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Cie ľ
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Zh o d n o t e n ie n á k u p n é h o s p rá va n ia h e d o n is t o v

a  u t ilit a ris t o v p re d  a p o č a s p a n d é m ie COVID-19  (20 19  – 20 22) 

n a Slo ve n sk u .

1. Na k u p o va n ie d o zá s o b y
2. Im p u lzívn e n a k u p o va n ie
3. Vyu žíva n ie in t e rn e t u



Dá t a a m e t ó d y
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 Dá t a z p rie s k u m n e j a g u n t ú ry GfK Slo va k ia

1. De n n e n a k u p u je m , č o p rá ve p o t re b u je m
2. To va ry k a žd o d e n n e j s p o t re b y zvyč a jn e n a k u p u je m d o zá s o b y
3. V m ie s t e n á k u p u ro b ím rýc h le ro zh o d n u t ia
4 . P ri n á k u p o c h t o va ro v k a žd o d e n n e j s p o t re b y n a k ú p im a j p ro d u k t y, k t o ré s o m

n e p lá n o va l/a
5. In t e rn e t p o u žíva m p ra vid e ln e , 

a b y s o m n a š ie l/n a š la in fo rm á c ie o p ro d u k t o c h k a žd o d e n n e j s p o t re b y
6 . P ra vid e ln e vyu žíva m in t e rn e t , 

a b y s o m n a š ie l/n a š la š p e c iá ln e p o n u k y n a t o va ry k a žd o d e n n e j s p o t re b y



Dá t a a m e t ó d y
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 Dá t a z p rie s k u m n e j a g u n t ú ry GfK Slo va k ia

 Ča s o vé o b d o b ie 20 19 –20 22

 Te s t o va n ie š t a t is t ic k y význ a m n é h o vzťa h u m e d zi

o d p o ve ďa m i re s p o n d e n t o v (Ma n n -W h it n e y Te s t , t -t e s t )



HEDONISTI
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Nakupovanie je zábavné

Hľadanie potešenia

Príjemné trávenie voľného

času

Nakupovanie je obtiažne

a nepríjemné

Racionálne nakupovanie

Nepríjemná povinnosť

UTILITARISTI
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Na k u p o va n ie d o  zá s o b y
O1 De n n e  n a k u p u je m , č o p rá ve p o t re b u je m

HEDONISTI UTILITARISTI



7

Na k u p o va n ie d o  zá s o b y
O2 To va ry k a žd o d e n n e j s p o t re b y zvyč a jn e n a k u p u je m d o  zá s o b y

HEDONISTI UTILITARISTI
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Im p u lzívn e n a k u p o va n ie
O3 V m ie s t e n á k u p u ro b ím rýc h le ro zh o d n u t ia

HEDONISTI UTILITARISTI
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Im p u lzívn e n a k u p o va n ie
O4  P ri n á k u p o c h t o va ro v k a žd o d e n n e j s p o t re b y n a k ú p im a j p ro d u k t y,

k t o ré s o m n e p lá n o va l/a

HEDONISTI UTILITARISTI
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Vyu žíva n ie in t e rn e t u
O5 P ra vid e ln e vyu žíva m in t e rn e t , a b y s o m n a š ie l/n a š la š p e c iá ln e p o n u k y n a
t o va ry k a žd o d e n n e j s p o t re b y

HEDONISTI UTILITARISTI
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Vyu žíva n ie in t e rn e t u
O6 In t e rn e t  p o u žíva m p ra vid e ln e , a b y s o m n a š ie l/n a š la in fo rm á c ie o  
p ro d u k t o c h k a žd o d e n n e j s p o t re b y

HEDONISTI UTILITARISTI



Hla vn é zis t e n ia
1. Pokles denných nákupov počas pandémie

2. Nakupovanie do zásoby prebiehalo u oboch skupín spotrebiteľov - panické nakupovanie sa

týkalo všetkých spotrebiteľov

3. Impulzívne nakupovanie počas pandémie sa prejavilo u utilitaristov a vo výraznejšej miere ako

v prípade hedonistov, u ktorých pretrváva zvýšená miera aj po skončení pandémie

4. Pandémia bola katalyzátorom využívania internetu pri nakupovaní a získavaní

informácií o produktoch

5. Mnohé zmenené nákupné vzorce "nového normálu" počas pandémie zostali vo výraznejšej miere

zachované práve u hedonistov. Utilitaristi sa vracajú do "starého normálu"
12
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