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Anotdcia

Jednym z cielov prispevku je identifikovat’ a analyzovat’ Operacny program Informatizdcia spolocnosti (OPIS),
ktory bol zamerany na vytvorenie inkluzivnej informacnej spolocnosti. Obsahom je aj charakteristika ndrodného
projektu s analyzou celkovych financnych zdrojov programu a deskripciou jeho jednotlivych osi a priorit.
V prispevku bol popisany vyznam jeho riadenia, monitoringu a hodnotenia s ohladom na zdkladny koncept
ndrodného projektu. Pri ziskavani empirickych vdajov boli pouZité metody priameho zberu udajov pomocou
analytickych, selektivnych a syntetickych postupov. DoleZitou siucastou pre pochopenie cielov a vyznamu
operacného programu je zhodnotenie stavu implementdcie Strukturdlnych fondov pre OPIS v programovom
obdobi 2007 — 2013. Na zdklade vysledkov vyskumu moZno konstatovat, Ze sprdavne riadenie ndrodného projektu
Jje doleZitym hlavne z pohladu dosiahnutia stanovenych cielov v urcenom case, kvalite a podporenymi zdrojmi.
S riadenim iizko stivisi priebezné sledovanie a vyhodnocovanie jednotlivych opatreni a financnd a vecnd kontrola
celkovej efektivnosti vyuZitia vynakladanych prostriedkov pocas celej doby trvania projektu.

Klicove slovd
hodnotenie, monitorovanie, Ndrodny projekt, Operacny program Informatizdcia spoloc¢nosti

Annotation

One of the objectives of the paper is to identify and analyse the Operational Program Informatization of Society
(OPIS), which was aimed at creating an inclusive information society. The content is also a characteristic of the
national project with analysing of total financial resources of Program and describing its individual axes and
priorities. The paper described the importance of its management, monitoring and evaluation with respect to the
basic concept of the national project. Empirical data were collected using the methods of direct data collection
using analytical, selective and synthetic techniques. An important part of understanding the goals and importance
of the Operational Program is the evaluation of the status of implementation of the Structural Funds for OPIS in
the programming period 2007 - 2013. Based on the results of the research it can be concluded that the proper
management of the national project is important mainly from the point of view of achieving the set goals in the
specified time, quality and by supported resources. With control closely relates the ongoing monitoring and
evaluation of individual measures and financial and material control over the overall efficiency of the use of the
funds spent throughout the project duration.
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evaluation, monitoring, National project, Operational Program Informatization Society
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Délezitym z pohl'adu EU sa stdva vzdeldvanie a prave so vzdelavanim stivisi aj vyznamna podpora ststredena do
informatizacie spolocnosti a IKT. Vzdelanie je podl'a Gutiérrez, Baquero (2016) nevyhnutnym predpokladom
zvySovania produktivity vo vSetkych odvetviach hospodarstva. Na zlepSenie efektivnosti financovania
vzdelavania by bolo rieSenim vytvorenie jednotnej koncepcie a fiu nadvizujicej legislativy, tvrdi Balazova,
Papciinova (2015). Vedomostna spolocnost’ a informacné spolocnost’ vytvaraji jeden spolo¢ny faktor podporujuci
udrzatelny hospodarsky rast a zvySovanie konkurencieschopnosti Slovenskej republiky. Financnad pomoc je
zamerand na zavadzanie informac¢no-komunika¢nych technoldgii a zefektiviiovanie procesov a prispieva vyssej
efektivnosti a tcinnosti implementicie vSetkych prvkov vedomostnej spolo¢nosti. Ako uvadzaji Melichova,
Chrenekova, Fazikova (2015), stav ekonomickych ale aj socidlnych disparit ¢asto krat z4visi aj od vidieckosti
uzemia. S tym mozZe suvisiet aj troven vzdelanosti populécie.

Narodny strategicky referenény ramec (NSRR) uvadza, Ze programové obdobie 2007 — 2013 bolo historicky prvé,
v ktorom Slovensko malo moZnost’ vyuZivat’ fondy EU pocas celej doby jeho trvania. Ten vo svojej praci spomina
Rajcakova, E. (2008) ktora zaroven uvadza, Ze v programovom obdobi 2007 — 2013 sldZia na financovanie
operacnych programov tri fondy a to Eurépsky fond rozvoja (ERDF), Eur6psky socidlny fond (ESF), Kohézny
fond (KF). Plati, Ze kazdy finan¢ny nastroj je zamerany na jeden operacny program. ASFEU (2013) ponuka
informacie hovoriace o tom, Ze hlavné priority programového obdobia 2007-2013 sa nest v znameni Lisabonskej
stratégie. Priave td si stanovila za hlavny ciel urobit z EU do roku 2010 najdynamickejsiu a
najkonkonkurencieschopnej$iu poznatkovo orientovani ekonomiku.

Ako konsStatuje Dzurjanin (2005), na pociatku rozvoja pojmu informatika a informatizécia udavalo smer Japonsko,
a to uZ od zaciatku druhej polovice dvadsiateho storocia. Kokles, Romanova (2009) povaZzuji za rozhodujice
hl'adisko vzdjomného pdsobenia vsetkych otvorenych (aj ekonomickych) systémov s okolim to, Ze ziskavaju
z okolitého prostredia informécie. Kala§ a kol. (2013) hovori, Ze informatizicia je proces, ktorym sa Stat,
ekonomika a celd spoloc¢nost’ stava zaloZenou na informécidch. V nadviznosti na tento trend sa zvySuje sa aj miera
vyuZzivania informacnych technoldgii v prospech efektivnejSieho spravovania Statu ako aj vzdelavania.

Informacné spolocnost’ je sicast'ou obnovenej Lisabonskej stratégie a pre Slovenski republiku z nej vyplynula
povinnost’ implementacie do vlastného narodného rozvojového programu. Podpora informatizicie a informacne;j
spolocnosti sa tak premietla do horizontdlnej priority informa¢nd spolocnost’. Jej hlavnym cielom je podpora
vy$Sej efektivnosti, transparentnosti a kvality implementicie priorit nadrodného strategického a referen¢ného
rdmca (NSRR) v dosledku zavddzania a vyuZivania prostriedkov informacno-komunikacnych technoldgii.
Smeureanu, Isaila (2011) dodavaji, Ze tito spolocnost’ je zaloZend na riadeni poznatkov, tvorbe novych
technologickych vedomosti a ich Sireni prostrednictvom tcinnych elektronickych prostriedkov. Za pociatok
modernej informacnej politiky mozZno povazZovat' Delorsovu bielu knihu z roku 1993, ktord pojednava o raste
a konkurencieschopnosti. Do konca storocia planovala investovat’ priblizne 67 miliard EUR na informatizaciu
spolo¢nosti. Dalii rozvoj v stratégii informatizacie spolo¢nosti je rieSend v tzv. Bangermannovej sprave (1994),
ktorej obsahom boli mnohé aspekty informacnej spolocnosti preberané a inovované vo viacerych dokumentoch.

Politika informatizacie spolo¢nosti v SR (2004) ako programovy dokument uvadza, Ze zmeny vyvolané
narastajicim vyznamom informicii a informa¢no-komunikacnych technol6gii nemaji len technologicky
charakter aneovplyviluji len ekonomiku. Kbvalitativna zmena charakteru spolo€nosti z industridlnej na
informacnd, je dosledkom zrychl'ujiceho sa vplyvu informa¢no-komunikac¢nych technoldgii na rozvoj spolocnosti
a elektronickej verejnej spravy. Cielom tnie podla Lisabonskej stratégie bolo dobehnit USA a Japonsko, za
ktorymi EU v konkurencieschopnosti zaostavala. Finanéné prostriedky ¢lenskych $titov mali pdvodne smerovat
najmid do oblasti vedy a vyskumu. V roku 2005 Eurépska tnia Lisabonsku stratégiu upravila a podstatnym
sposobom ziZila. Jednym z hlavnych rozhodnuti bolo zameriavat’ podporu len do ekonomického rastu a
zamestnanosti podl'a moznosti kazdej clenskej krajiny. Tato korekcia bola neskdr nazvanid ako "Revizia
Lisabonske;j stratégie". Rodrigues (2009)

Smalec (2014) konStatuje, Ze spolupraca medzi samospravou a sikromnym sektorom pri riadeni nirodného
projektu mdZe ovplyvnit vytvaranie a presun informacii potrebnych na vyvoj v regiéne. Bumbalova, Handckova,
Gubanova (2017) dodavaju, Ze verejny sektor je zase sucast kaZdej zmieSanej ekonomiky vo svete. A preto
spolutcast’ aktérov zo sikromného a verejného sektora na projektoch prindsa vyznamné uZitky a je vhodnou
platformou pre budovanie dlhodobejsich strategickych partnerstiev tvrdi Melichova, Chrenekova (2016).
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2. Ciel’ a metodika

Operacny program Informatizacia spolo¢nosti (OPIS) bol zamerany na vytvorenie inkluzivnej informacnej
spolo¢nosti. VSetky aktivity a projekty uskutocnené prostrednictvom OPIS boli néstrojom pre rozvoj vysoko
vykonnej vedomostnej ekonomiky. Hlavnym ciel'om prispevku bola analyza operacného programu Informatizécia
spolo¢nosti ako aj vyznam riadenia, monitorovania a hodnotenia narodnych projektov prostrednictvom tohto
programu. Pre spracovanie analyzy boli pouZité primarne aj sekundarne udaje. Pre pochopenie zdkladnych ddajov
bolo potrebné na zaciatku prispevku vykonat’ deskripciu regionalnej politiky Eurdpskej tnie a stratégie rozvoja
informacnej spolo¢nosti ako aj popis riadenia a monitorovania projektov financovanych z prostriedkov EU spolu
s charakteristikou opera¢ného programu informatizécia spolo¢nosti.

Na zaklade zberu a vyhodnotenia informécii bola uskuto¢nend syntéza udajov z literdrnych zdrojov
prostrednictvom odbornej literatiry zameranej na Eurdpsku udniu, jej histériu, regiondlnu politiku a podporu
¢lenskych $tatov z rozpo¢tov Eurdpskej unie a pouZzitie informacii z narodnych zavidznych nariadeni, politik
a operacného programu. Zaroven bol dolezity zber a vyhodnotenie idajov a podkladov k ndrodnému projektu, kde
bola potrebna néslednd analyza ziskanych udajov a deskriptivne a vizudlne spracovanie analyzovanych udajov.
Délezitou Castou prispevku je deskripciu OPISu, s jeho ciel'mi, prioritami a stratégiou, kde su v podrobnejSom
Cleneni detailne charakterizované jednotlivé nastroje pouzité na dosiahnutie globdlneho ciela operacného
programu. Nasledne boli rozobrané Standardné naleZitosti v oblasti riadenia, monitorovania a hodnotenia
projektov. VSetky tri oblasti boli zacielené na narodné projekty OPIS.

3. Vysledky

Operacny program Informatizacia spoloc¢nosti (d’alej OPIS) je referencnym dokumentom, na zaklade ktorého je
poskytované podpora zo $trukturdlnych fondov EU na projekty informatizicie spoloénosti v obdobi rokov 2007 —
2013. Dotécie boli v uvedenom obdobi smerované najmi do oblasti ako Sirokopasmovy internet, eGovernment
alebo digitalizacia a spristupfiovanie obsahu pamétovych a fondovych institicii. OPIS je zamerany na vytvorenie
inkluzivnej informacnej spolo¢nosti. Této aktivita sliZi ako prostriedok pre rozvoj vysoko vykonnej vedomostnej
ekonomiky, ¢o je ziroveii aj jeho globalnym cielom. Ciastkové ciele OPIS-u vychadzaji z vizie dlhodobého
hospodarskeho a socidlneho rozvoja Slovenska. V dokumente Narodny strategicky referenény rdmec je tato
formulované ako ,,Celkova Konvergencia ekonomiky SR priemeru EU-15 cestou trvalo udrZatelného rozvoja“.
Stc¢asny stav informatizicie spolo¢nosti na Slovensku ziroveri uréil stratégiu OPIS. Daliimi podkladmi boli
schvalené strategické dokumenty EU15 a Slovenskej republiky v oblasti informatizicie. V obdobi 2007 — 2013
mala svojimi intervenciami napiiat’ viziu SR prostrednictvom udrZatelnej konvergencie SR k EU-15 v Gasti
informacnd spolo¢nost’. Obcania SR ziskaji vd’aka takto nastavenej stratégii a cielom vybudovanie modernej
a efektivnej elektronizovanej verejnej spravy, vytvorenie kvalitného digitdlneho obsahu a umoZnenie pristupu
k Sirokopasmovému internetu kazdému obcanovi. Nezabiida sa pritom ani na ob&anov starSich, hendikepovanych
alebo socialne znevyhodnenych.

Tab. 1: Finanény pldn OPIS - ro¢né zdvizky podla fondu

Strukturilne fondy Kohézny fond Celkom
2007 141 243 286 0 141 243 286
2008 137 441 319 0 137 441 319
2009 132 265 485 0 132 265 485
2010 117 021 210 0 117 021 210
2011 131 390 682 0 131 390 682
2012 16 921 560 0 16 921 560
2013 167 311 863 0 167 311 863
Spolu 843 595 405 0 843 595 405

Zdroj: Operacny program Informatizdcia spolocnosti verzia 5.1, vlastné spracovanie 2016

Stratégia OPIS je tvorend Styrmi prioritnymi osami a Siestimi opatreniami. Pri implementacii stratégie
predovsetkym v Prioritnej osi 1 a 2 je zdoraznend uloha narodnych projektov. Ich hlavnou udlohou je plnit’ ucel
kl'i€ovych integraénych nastrojov. Podporuju sa z nich najmi celonirodné rieSenia s charakterom prierezového
rieSenia pre vSetky zloZzky verejnej sprivy. Zakladnym ocakdvanim od narodnych projektov je to, Ze budi
predstavovat’ najicinnejSie a zaroven najefektivnejSie plnenie stanovenych ciel'ov stratégie. Prave tieto skupiny
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intervencii su vyuZzivané prostrednictvom ciel'a Konvergencia, pripadne na celom tizemi SR. Slovenska republika
mala v programovacom obdobi 2007 - 2013 dostat’ celkovi podporu zo $trukturalnych fondov vo vyske 6,812
miliard eur a z Kohézneho fondu 3,424 miliardy eur, spolu 10,236 miliard eur (OPIS 4.0 - 2012). Na zaklade
stanovenej povinnej miery spolufinancovania SR mali byt tieto finan¢né prostriedky doplnené o narodné verejné
zdroje a sikromné zdroje. Finan¢né alokéacie su uvedené v stalych cenach roku 2004 v Tabulke ¢.1.

Riadiacim orgdnom pre OPIS je Urad vlady SR. Funkciu sprostredkovatel'ského organu pod riadiacim organom
plnia Ministerstvo financii SR pre prioritnd os 1 a prioritni os 3 a Ministerstvo kultiry SR pre prioritnd os 2.
Vsetky projekty zamerané na informatiziciu v radmci operacnych programov NSRR mimo OPIS st realizované
koordinovane prostrednictvom riadiaceho organu a sprostredkovatel'skych organov pod riadiacim orgdnom pre
OPIS. Koordin4cia je riadend tak, aby vSetky podporované rieSenia tvorili jeden celok a boli v sulade s platnym
pradvnym rdmcom v oblasti informatizéicie spolo¢nosti. Do implementécie projektov informatizacie realizovanych
mimo OPIS v ramci horizontalnej priority NSRR s nazvom Informac¢na spolocnost’ si zapdjané v ramci inych
operacnych programov prislusné riadiace a sprostredkovatel'ské organy, ako ministerstva SR a vyssie tizemné
celky.

Ako je uvedené na stranke Ministerstva financii (2013), OPIS je rozdeleny do Styroch prioritnych osi
a horizontalnych priorit.

Prioritné osi:

=  Prioritna os 1: Elektronizdcia verejnej sprdvy a rozvoj elektronickych sluZieb — Jej cielom efektivne
poskytovat’ sluzby verejnej spravy obcanom. Zahina budovanie a prepdjanie informa¢nych systémov verejnej
spravy. Na tito prioritnd os si po realokicii vyclenené prostriedky vo vyske 847781 186 eur (zo
Strukturdlnych fondov vratane spolufinancovania zo Statneho rozpoctu, spolu so zdrojom pro-rata).

= Prioritna os 2: Rozvoj pamiit’ovych a fondovych institiicii a obnova ich ndrodnej infrastruktiiry — Cielom
druhej osi je skvalitnit’ systémy ziskavania, spracovania, ochrany a vyuZitia poznatkov a digitdlneho obsahu,
modernizovat’ a dobudovat’ infraStruktiru pamitovych a fondovych institicii na nirodnej drovni. Na druhud
prioritnu os su po realokécii vy¢lenené prostriedky vo vyske 194 584 994 EUR.

=  Prioritna os 3: ZvySenie pristupnosti k Sirokopdsmového internetu — Z ddvodu realokicie financnych
prostriedkov OPIS v ramci opera¢nych programov NSRR uznesenim Vlady SR, budu projekty rozvoja
infraStruktiry Sirokopasmového pripojenia realizované v nasledovnom programovom obdobi 2014 — 2020. V
ramci OPIS bude uskuto¢nend nevyhnutna priprava na realiziciu takychto projektov. Kontrahovanie v rdmci
tejto prioritnej osi je na drovni 13 173 380,21 EUR.

= Prioritna os 4: Technickd pomoc — Stvrta prioritna os tvori pravne, finanéné a technické zazemie organov
zapojenych do implementicie SF s cielom zabezpegit’ vysoki efektivnost’ a G¢innost’ intervencii OPIS.

Horizontalne priority

= Horizontdlna priorita informacna spolo¢nost’ (HP IS) — Hlavnym cielom HP IS je podpora vyssej
efektivnosti, transparentnosti a kvality implementacie priorit NSRR v dosledku zavadzania a vyuZivania
prostriedkov IKT.

= Horizontdlna priorita marginalizované rémske komunity (HP MRK) — Hlavnym cielom HP MRK je
zvySenie zamestnanosti a vzdelanostnej drovne prislusnikov MRK a zlepsenie ich Zivotnych podmienok.

=  Horizontalna priorita rovnost’ prileZitosti (HP RP) — Predstavuje strategicky ciel’, pri dosahovani ktorého
sa zameriava na vytvaranie takych podmienok, ktoré by viedli k posililovaniu rovnakého pristupu vSetkych
do urcitého socidlneho prostredia

=  Horizontalna priorita trvalo udrzatel’ny rozvoj (HP TUR) — Hlavnym cielom HP TUR je zabezpecit', aby
vysledny efekt vSetkych intervencii financovanych v rdmci NSRR synergicky podporoval trvalo udrzatel'ny
rozvoj vo vSetkych jeho zlozkach.

3.1 Narodny projekt

Pre lepSie pochopenie rieSenej problematiky je dolezité upresnit’, o je chapané pod pojmom nirodny projekt.
Narodnym projektom je taky projekt, ktory sice nemusi byt velky projektom v zmysle prisluSnych ¢lankov
Nariadenia Rady ES ¢. 1083/2006, jeho vysledky st vSak vyuZivané na celom tizemi ciel'a Konvergencia, pripadne
na celom tdzemi Slovenskej republiky. MoZe ist’ tieZ o pilotny projekt. Riadiaci orgdn mdZe v zmysle riadenia
Strukturdlnych fondov a Kohézneho fondu na roky 2007 — 2013 rozhodnut’ o implementacii Casti alebo celého
opatrenia, resp. prioritnej osi formou tzv. narodnych projektov.

Riadiaci orgén zostavuje a aktualizuje zoznam narodnych projektov na zéklade koncepcii a stratégii na regiondlnej

alebo narodnej tdrovni. Zaroven zohladiuje priority v danych oblastiach, atieZ spdsobilost’ Ziadatela. Pri
narodnych projektoch plati, Ze ich realizuje vopred urCeny subjekt vzhladom na jeho jedine¢né postavenie
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a funkcie. Zoznam narodnych projektov predklada riadiaci orgdn Monitorovaciemu vyboru pre vedomostnd
ekonomiku prostrednictvom vyro€nej spravy na vedomie. Narodné projekty su realizované vo vSetkych troch
prioritnych osiach (pri spracovani idajov nebol Ziadny projekt realizovany pod hlavi¢kou prioritnej osi 4).

3.2 Riadenie projektov

Pod pojmom Projekt sa podl'a Metodického manuélu k OPIS rozumie sthrn aktivit a ¢innosti, na ktoré sa vztahuje
poskytnutie pomoci, ktoré popisuje Ziadatel’ v Ziadosti o nenavratny finanény prispevok (ZoNFP) a ktoré nasledne
realizuje v sulade so zmluvou o poskytnuti NFP a partnerskou zmluvou. Predmetom zaujmu pre vytvorenie
prispevku bol narodny projekt. Od Standardného projektu sa odliSuje najmi tym, Ze ho realizuje vopred uréeny
subjekt vzhl'adom na jeho jedinecné postavenie a funkcie (napr. osoba podla osobitného predpisu alebo osoba
uréend Statutdrnym organom).

Narodny projekt je viazany na stratégiu urenud v ramci prislu§ného opera¢ného programu a je realizovany najma
s dérazom na odstrafiovanie regiondlnych disparit, pri¢om reSpektuje tizemné a odvetvové aspekty rozvoja daného
uzemia. Jedine¢nost’ projektu je dana tym, Ze sa neopakuje v Case, je Casovo ohraniCeny, je jednoznacne
definovany a ma obmedzené finan¢né, technické aj l'udské zdroje.

Obr. 1: ManaZment projektového cyklu

Hodnotenie Pio gramovanie

Implementicia Identifikécia

Financovanie Formulécia
| —

Zdroj: Metodicky manudl OPIS, viastné spracovanie 2016

Ako je zobrazené na Obrazku €. 1, projektovy cyklus je realizovany v 6 etapich v nasledujicej postupnosti.

=  Programovanie — Vymedzuje vSeobecné pravidla a principy. Vysledkom su strategické dokumenty,

=  koncepcie a rozvojové plany.

= Identifikacia — Pociatocna formulécia ciel'ov, vysledkov a aktivit projektu, hodnotenie potrieb, kto bude z
projektu profitovat’ a aké su jeho potreby a hodnotenie kapacit. Vysledkom si analyzy a $tidie vhodnosti
projektu.

= Formulacia — Konkretizovanie podrobnosti projektu na zéklade Stidie, overenie siladu so sektorovymi
politikami, vypracovanie projektovej Ziadosti. Vysledkom je rozhodnutie o schvéleni, resp. neschvéleni
projektu.

= Financovanie — Priprava detailného finanéného navrhu. Vysledkom je podpisanie zmluvy o financovani so
Ziadatel'om a realizdtorom projektu.

= Implementacia — Samotna realizicia a financovanie projektu, priebeZzné monitorovanie a vyhodnocovanie.
Vysledkom je zrealizovanie projektu a vyplatenie finanénych prostriedkov.

= Hodnotenie — Analyza vysledkov a dopadov projektu, plnenie cielov a strategickych planov. Vysledkom st
odportcania pre riadenie inych projektov a odporicania pre audit a kontrolu.

Dalsim rozdelenim, ktoré méZeme v ramci riadenia projektu v podmienkach SF sledovat, s tieto tri fizy:

=  Predimplementac¢na faza — Priprava projektu, Ziadost’ o nendvratny finan¢ny prispevok, schvalovaci proces
a nasledné uzatvorenie Zmluvy o poskytnuti NFP.

* Implementacna faza - Zahiha samotni implementaciu podla podmienok stanovenych Zmluvou
o poskytnuti NFP uzatvorenou za ucelom realizicie projektu, ktorej poskytnutie pomoci je viazané na
podmienky stanovené zdkonom ¢. 528/2008 Z. z. o pomoci a podpore poskytovaniej z fondou Eurdpskeho
spoloCenstva (riadenie, realizicia, financovanie, monitorovanie, hodnotenie a publicita).

= Postimplementacna fiaza — Faza, ktord nasleduje bezprostredne po ukonceni fyzickej realizdcie projektu.
Zahtna povinnosti tykajice sa finanéného ukoncenia, vyrovnania, vypracovanie zaverecnej monitorovacej
spravy, archivovanie, udrzatel'nost’ projektu a monitorovanie pocas piatich rokov po skonceni projektu. Ide o
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zéasadu priebeZzného sledovania a vyhodnocovania vykondvanych opatreni a realizacie konkrétnych projektov
a kontroly celkovej efektivnosti vyuZitia vynakladanych prostriedkov vo vsetkych fazach procesu z hl'adiska
vecného a finan¢ného.

Riadeniu projektu je v metodickom manualy opera¢ného programu informatizdcia spolocnosti venovana
samostatnd kapitola, v ktorej je okrem iného moZné najst’ aj odporicand schému organizacnej Struktdry pre
riadenie narodnych projektov. Tato schéma nie je zavizna a plati, Ze v kazdom jednotlivom pripade ma riadenie
projektu odzrkadlovat’ Specifikd, ktoré si prislusny narodny projekt vyZaduje.

3.3 Monitorovanie projektov

Monitorovanie a hodnotenie realizacie projektu je neoddelitelnou sticastou projektového manazmentu. Hoci
zodpovednost’ za projektové monitorovanie ma zodpovedny manazér, pri monitorovani je potrebnd aktivna tucast’
vSetkych €lenov timu. Princip monitorovania a hodnotenia plati pre vietky projekty podporované a realizované
z prostriedkov EU. Samotné monitorovanie a kontrola je ¢innost,, prostrednictvom ktorej sa zistuje a overuje
aktualny postup projektu v porovnani s projektovym planom. Vyhodnocované je casové hl'adisko, naklady, kvalita
aj rizikd projektu. Pri porovndvani redlneho stavu oproti planovanému sa vyuZivajui kvantifikované hodnoty
meratel'nych ukazovatel'ov. Monitorovanie projektu za¢ina od momentu zahajenia pripravnej fazy a pokracuje az
po fazu postimplementac¢ni. Hlavné kontrolné aktivity sa pritom vykonavaju pocas hlavnej, teda implementacne;j
fazy. Spdsob monitorovania je dany Specifikidciou konkrétneho projektu, najmid sohladom na riadiace
mechanizmy, spdsoby komunikécie a reportovanie ¢iastocnych prac.

Na jeho zaklade moZno kontinudlny proces monitorovania rozdelit’ na tri fazy:

=  overovanie stavu projektu a jednotlivych dloh;

= hodnotenie, & st predpoklady definované v projektovej dokumentacii napiiiané;
= v pripade, ak je zisteny neZiaduci stav, je potrebné tento stav odstranit’.

Efektivna kontrola je zaloZen4 na stanoveni projektovych indikétorov. Tieto sd definované pri predlozeni ZoNFP
a st nimi uréené hodnoty, prostrednictvom ktorych bude mozné projekt monitorovat’ a vyhodnocovat” mieru
dosahovanie ciel'a projektu. Pri priprave projektového planu je vhodné definovat’ priebeh plnenia projektovych
indikatorov na baze etdp v sucinnosti s planom vykonavania monitorovania a vypracovdvania monitorovacich
sprav pre riadiaci organ. Monitorovacie spravy pripravuje a odosiela projektovy manazér. Po schvéleni navrhu
programovou kancelariou je ndsledne monitorovacia sprava vypracovana elektronicky prostrednictvom portalu
ITMS.

3.4 Hodnotenie projektov

Hodnotenie projektov predstavuje postdenie a hodnotenie napihania stanovenych cielov. Posudzuje sa tieZ
efektivnost’ a ic¢innost’ pouZzitia nastrojov na zdklade stanovenych indikatorov. Hodnotenia je mozné rozdelit
podrla viacerych faktorov. Z hl'adiska ¢asu vykonania hodnotenia st zndme tri druhy hodnoteni:

= predbeZné hodnotenie (ex ante);

=  priebezné hodnotenie (on going);

= néasledné hodnotenie (ex post).

Z pohladu drovne hodnotenia sa deli na strategické a operativne. V rdmci vyhodnotenia opera¢ného programu
v rokoch 2008 — 2012 je mozné konStatovat, Ze prave OPIS patril k jednému z najhorsie Cerpajticich prostriedky
z nendvratnych finanénych prispevkov. V roku 2008 dokonca nebol zrealizovany ani jeden vladny audit
operac¢ného programu, nakol’ko v uvedenom roku bol operacny program v pripravnej faze a neboli nai vynaloZené
Ziadne vydavky v Eurépskej komisie. Podl’a dostupnych vyro¢nych sprav za obdobie 2008 — 2012 je mozné urobit’
prehl'ad viacerych nedostatkov zistenych pri vladnych auditoch.

Medzi najzavaznejSie pochybenia a nedostatky patria nasledujice zistenia:

= nesprdvne tctovanie;

= nedostatocny vykon kontroly verejného obstaravania (VO) Casti projektu;

= nedostato¢ne obsadené pracovné pozicie na kontrolu VO;

=  pochybenia pri Ziadostiach o nenavratny finan¢ny prispevok;

= chybajtice zverejnenie informécii o schvalenych Ziadostiach o nendvratny financny prispevok.

Hodnotenim stavu implementacie projektov financovanych zo Strukturdlnych fondov je mozné ziskat' prehlad
o celkovom rozpocte schvalenych a neschvilenych Ziadosti, ale tieZ sume vynaloZenej na schvalené a vykazané

v

vydavky. Prehlad podla jednotlivych prioritnych osi aopatreni je uvedeny v Tabulke ¢. 2 avychadza
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z hodnotenia celkového stavu implementécie projektov. V spracovani bolo zameranie na opera¢ny program
Informatizacia spolo¢nosti. Z tabul’ky je zrejmé, Ze napriek tomu, Ze v prioritnej osi 1 bol najvyssi pomer
podanych vs dspesnych projektov, ich naviazanot’ finan¢nych zdrojov nebola najefektivnejsia oproti podanym vs

schvalenym projektom v prioritnej osi 3.

Tab 2: Stav implementicie SF pre OPIS v Programovom obdobi 2007 — 2013 v eurdch, stav k 31.01.2015

Rozpodet 2007- Psrfgi‘;f:::/ Schvélené Realizované/ | Certifikované/
Opatrenie 2013 projekty vykazané schvalené

o projekty - . .
(EU+SR+VVZ) (e (rozpocet) vydavky vydavky

Priorita

1.1 Elektronizécia
verejnej Spravy a rozvoj
elektronickych sluzieb
na centralnej drovni

602 055 721,00 63/61 1160293 277,67 | 637 510 579,17 | 643 716 589,25

1.2 Elektronizicia
verejnej Spravy
a elektronickych sluzieb | 168 260 055,00 48/41 174 519 417,91 | 78 380 555,93 | 84 028 901,62
na miestnej
a regionalnej drovni

Priorita os 1

2.1 ZlepSenie systémov
ziskavania, spracovania
a ochrany obsahuzo | 172 402 304,00 40/21 199 128 315,92 | 158 272 589,11 | 164 697 992,63
zdrojov pamétovych
a fondovych institdcii

Priorita os 2

3.1 Rozvoj a podpora
trvalo udrZatel'ného
vyuZivania
infraStruktiry
Sirokopasmového
pristupu

13 177 826,00 1/1 13 173 380,21 3579344,57 | 3579 344,57

Priorita os 3

4.1 Technicka pomoc

pre RO OPIS 14 874 298,00 38/38 18123 297,45 | 11415 040,64 | 12330 104,25

4.2. Technicka pomoc

pre SORO OPIS 21 694 981,00 32/29 27519 119,42 | 18344 464,96 | 21 344 469,60

Priorita os 4

Spolu 992 465 185,00 | 222/191 |1 592 756 808,59 | 907 502 574,39 | 929 697 401,92

Zdroj: NSRR, vlastné spracovanie, 2016

Na Obrazku €. 2 tykajuceho sa prehl’'adu schvalenych a zamietnutych Ziadosti je zobrazené mnoZstvo financnych
prostriedkov, ktoré boli vykazané a tieZ kol’ko z nich bolo schvalenych a kol’ko zamietnutych, pricom najvécsia
finan¢nd dspes$nost medzi podanymi a schvalenymi projektami sa tykala prave elektronizacie verejnej spravy.

Skimanim udajov z prehl'adu NSRR bolo zistené, Ze pocetnost’ predloZenych projektov, rovnako ako aj ich
uspesnost’, je rozdielna pre rozne prioritné osi. Pre Prioritni os 1 bolo celkovo predloZenych 111 projektov, z ¢oho
9 v celkovom objeme 79 137 770,21 EUR bolo zamietnutych. Tento pocet predstavuje 8,11%. V ramci Prioritnej
osi 2 bolo predlozenych spolu 40 projektov, az 19 z nich bolo zamietnutych. Toto ¢islo je najvyssie zo vSetkych
prioritnych osi. Predstavuje 47,5% a zamietnutd suma je vo vySke 30 223 566,62 EUR. Pre Prioritnid os 3 bol
podany len jeden projekt, ktory bol aj schvéleny. Prioritné os 4 zaznamenala 70 predloZenych projektov, z ktorych
len 2 boli zamietnuté, t. z. 2,86%. Objem zamietnutych prostriedkov vo finanénom vyjadreni predstavuje
7 643 924,87 EUR. Z uvedenych tidajov sa daju hodnotit’ ako najispesnejsie projekty z Prioritnej osi 4 a nasledne
1. Vzhladom na to, Ze pocet zamietnutych projektov O je len v Prioritnej osi 3, kde bol celkovo predloZeny len
jeden projekt, do porovnania prave pre nedostatocny pocet projektov zapocitany nebol. Najmenej dspeSné su
projekty predkladané v ramci Prioritnej osi 2 — Rozvoj pamétovych a fondovych institdcii a obnova ich narodne;j
infrastruktury.
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Obr. 2: Prehl’ad schvdlenych a zamietnutych Ziadosti pre OPIS v rokoch 2007 — 2013 podl’a vysky dotdcii
v tis. EUR, stav k 31.01.2015

133 481,27
19 912,83
1317,34
7 913,78 4564,24
3022,36
/ s&% 0 764,39
ey i —p S S
Prioritna os 1 Prioritna os 2 Prioritna os 3 Prioritna os 4
i Zamietnuté projekty (rozpocet) 14 Schvalené projekty (rozpocet)

Zdroj: NSRR, viastné spracovanie, 2016

Obr. 3: Poclet predloZenych vs. zamietnutych projektov

PO 1 - Elektronizicia VS a rozvoj
elektronickych sluzieb

111 £4PO 2 - Rozvoj pamétovych a fondovych
inStitdcif a obnova ich nirodnej
infrastruktiry

PO 3 - ZvySenie pristupnosti k
Sirokopadsmovému internetu

5 PO 4 - Technicka pomoc

Zdroj: NSRR, viastné spracovanie, 2016

Na Obrazku 3 je uvedeny pocet predloZenych a zamietnutych projektov. Vonkaj$i kruh predstavuje pocet
predloZenych projektov. Aj napriek zamietnutiu viacerych projektov, predovSetkym z ddvodu administrativnych
a procesnych nedostatkov, bol celkovy pocet financovanych projektov v pomerovom ukazovateli dostato¢ny,
Hor$im ¢islom sa ale zd4 byt celkova vyuZiteI'nost’ zdrojov z opera¢ného programu, ktora nedosiahla najvyssi
efekt.

Zaver

Detailnej$ia analyza informaécii tykajucich sa vyvoja spolocnosti poukazala na doleZitost’ rozvoja informacno-
komunikac¢nych technolégii ako néstroja na podporu vzdelanostnej ekonomiky. Prave td eur6pska ma byt
najkonkurencieschopnej$ou a ma podporit rast celej EU. Rozvoj informaénych technolégii bol vyhodnoteny ako
dolezity faktor pre hospodarsky rast a tvorbu bohatstva. Moderné ekonomiky tak postupne prechddzaji od
industridlneho sposobu tvorby bohatstva k nehmatate'nému a v sticasnej dobe uprednostiiuju vytvaranie bohatstva
zaloZenom na vedomostiach a informaciich.

V tomto kontexte si realizicia priority informa¢na spolo¢nost’ vyZaduje integrovany pristup k realizécii projektov
v oblasti informatizicie v opera¢nych programoch mimo OPIS zaloZeny na tzkej spoluprici riadiacich a
sprostredkovatel'skych organov tychto programov s riadiacim organom a sprostredkovatel'skym organom OPIS.
Je potrebné zdoraznit’, Ze vSetky schvalené projekty v ramci OPIS podporuji naplnenie cielov informatizicie
spolo¢nosti. Zaroven Stddiou vyslo, Ze oblast’ budovania informacnej spolo¢nosti bude v NSRR podporovana
dvoma sposobmi; v rdmci OPIS ale aj prostrednictvom projektov informatizicie v ostatnych operacnych

252




Sbornik prispevkii  XXI. mezindrodni kolokvium o regiondlnich véddch Kurdéjov 13.-15. 6. 2018

programoch. Skimanim projektového riadenia bolo zistené, Ze spravne riadenie projektu je dolezitym z pohladu
dosiahnutia stanovenych cielov v ur¢enom case, kvalite a s vymedzenymi zdrojmi. S riadenim tieZ tzko suvisi
priebezné sledovanie a vyhodnocovanie vykondvanych opatreni, kontrola celkovej efektivnosti vyuzitia
vynakladanych prostriedkov pocas celej doby trvania projektu, a to po stranke vecnej aj finan¢nej. Z hodnotenia
projektov ndm vysli viaceré nedostatky, ktoré je potrebné zohladnit’ pri d’alSom hodnoteni v nasledujicom
horizonte programového obdobia 2020. DdlezZitost’ spravneho projektového riadenia sa javi ako naro¢na hlavne
z pohladu casu, zdrojov a viacerych procesnych obmedzeni, ale jej vyznam pri celkovom procese riadenia,
monitorovania a hodnotenia projektov do budiicnosti je vel'mi potrebny.
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