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Anotace

Prispéevek se zabyva poptavkove orientovanou inovacni politikou, ktera usiluje o podporu inovaci prostiednictvim
zvySovani poptavky po inovacich ze strany uzivatelii. Mezi hlavni nastroje takto koncipovane politiky patri verejne
nakupy. Zejména se jedna o verejné zakazky v predobchodni fazi a verejné zakazky na inovativni reseni. Cilem
prispévku je diskutovat vyhody a nevyhody netradicnich a relativné malo znamych ndstrojit inovacni politiky
a zvysit povedomi o moznostech vyuzivani poptavkoveho pristupu i na regionalni urovni. Vyzkumnymi metodami
pouzitymi v clanku jsou reserse vedecke literatury a zejména pak tvorba a analyza pripadovych studii o aplikaci
poptavkového piistupu v praxi. Clanek poukazuje na nutnost uvédoménti si vyznamu inovaci ze strany verejnych
zadavatelii, vytvoreni vhodného formalniho i neformdlniho institucionalniho prostredi a rozvoj dovednosti
pracovnikii v oblasti verejnych zakazek. Nevyhodou systéemu PCP a PPI zakazek je délka trvani celého procesu a
financni narocnost. Intervence takto zamérené verejné politiky musi jasné stanovit své cile a predem zhodnotit
mozné dopady. Pozornost je vénovana i roli nadndrodnich organizaci.
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Annotation

The paper deals with a demand-oriented innovation policy that seeks to enhance innovation by increasing users’
demand for innovation. Public procurements are the main tools of such policy. In particular, these are represented
by pre-commercial public procurement and public procurement of innovation. The aim of the paper is to discuss
the advantages and disadvantages of these relatively little known tools of innovation policy and to raise awareness
of the possibilities of using the demand approach at the regional level. Review of scientific literature and creation
and analysis of case studies on the application of the demand approach in practice are the research methods used
in the paper. The article points out the need to awareness of innovation importance by the contracting authorities,
to create an appropriate formal and informal institutional environment and to develop the capabilities of public
procurement staff. The disadvantage of the PCP and PPI procurement is the duration of the entire process and its
costs. Interventions of such an oriented public policy have to clearly set out their objectives and evaluate possible
impacts in advance. Attention is also paid to the role of transnational organizations.
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innovation policy, demand, public procurement, innovation, region

JEL classification: O31, O38, R58

1. Uvod: Podpora poptavky jako novy fenomén inovaéni politik

Inovacni politika mtize byt koncipovana jako nabidkové orientovana nebo poptavkové orientovana. Prvni z nich
se zaméfuje primarné na stimulaci nabidky inovaci a reprezentuje tradi¢né provadénou politiku, jejiz nastroje
v prakticky realizované inovacni politice pfevazuji. Nabidkovy pfistup spociva v tom, Ze firmam jsou poskytovany
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zdroje, technologické znalosti a dalsi pobidky k tomu, aby mohly na trh uvadét inovace (Vecchiato a Roveda,
2014). Poptavkoveé orientovana politika usiluje o zvySovani poptavky po inovacich ze strany uzivatell, kterymi
mohou byt soukromé subjekty (obyvatelstvo, podniky) nebo vefejné subjekty. ZvySeny zajem o inovace ze strany
poptavky motivuje inovaéni podniky, aby inovace vyvijely a nabizely je uzivatelm.

Nabidkovée orientovana inovacni politika vyuziva tradi¢ni néstroje, jako jsou financni (dota¢ni, ivérova) podpora
vyzkumnych a inovacnich aktivit, poskytovani rizikového kapitdlu inovacnim podnikiim, danové ulevy,
vzdélavani a Skoleni podnikateld a jejich zaméstnancl, poskytovani informaci a specializovanych sluzeb ¢i
networkingové aktivity. Poptavkoveé orientovand inovacni politika vyuzivd zejména nastroje typu regulace
(legislativa), vetfejné nakupy (public procurement), budovani kooperacnich siti a dotace pro soukromou poptavku.
V nekterych pripadech ale nelze jasné urcit, zda se jedna o nabidkovy nebo poptavkovy nastroj. Presnéjsi urceni
by zalezelo na zpisobu pouziti nastroje, coz se tykd zejména networkingovych a regulativnich nastroja.
Poptavkove orientovana politika mize byt definovana jako ,,soubor politickych opatieni ke zvyseni poptavky po
inovacich, ktery je zaméreny na zlepseni podminek pro prijimani inovaci a/nebo lepsi definici poptavky tak, aby
podnitila inovace a jejich sireni* (Edler, 2009, p. 3). Tato definice implikuje, Ze inovace v tomto piipadé neni
vnimana jako néco svétoveé nového, ale casto néco nového pouze pro firmu nebo uréitou geografickou oblast.

Poptavkove orientovany pfistup k vefejné politice neni spojovan vyhradné s inovacéni politikou. Jiz v minulosti
bylo toto pojeti vyuzivano jinymi oblastmi vefejné politiky. Vyzkumné studie analyzovaly vyuzivani takového
ptistupu naptiklad v oblasti politiky zaméstnanosti (Lindbeck a Snower, 1990), fiskalni politiky (Ferris, 1998),
regiondlni politiky (Azzoni a Kalatzis, 2010), zdravotnické politiky (Ellis a McGuire, 1993), vodohospodaiské
politiky (Renwick a Archibald, 1998) nebo energetické politiky (Warren, 2017). V ramci podpory inovaci se
poptavkové nastroje obvykle vyuzivaji pro dosahovani specifickych cili v uréitych odvétvich (napt. energetice,
zdravotnictvi) nebo v oblasti spolecenskych vyzev. Velmi Casto je tato politika spojovana s podporou zavadéni
ekoinovaci (napt. Klimova a Zitek, 2011). SpiSe vyjimeéné je ale poptavkové orientovana inovaéni politika
vyuzivana na regionalni urovni (Howells, 2005). Stimulace poptavky po inovaénich feSenich se v poslednich
letech setkava se zvySenym politickym zajmem, a tak Ize v budoucnu predpokladat posilovani jejiho vyznamu.
Neni vSak mozné ocekavat, ze by poptavkova inovacni politika méla nahrazovat tu tradi¢ni, nabidkoveé
orientovanou. Ob¢ politiky I1ze vnimat jako komplementarni (Edler, 2009; Roolaht, 2010; OECD, 2011) a jejich
spravna vyvazenost mize prispét k efektivnéji provadéné inovacni politice. Presnéji ocekavané mozné dopady
poptavkové inovacni politiky shrnuje Edler (2009): motivace dodavatelt (inovacnich podniki) k zavedeni novych
inovaci; vyuzivani a zavadéni inovaci v prumyslu mtze zvysit podnikovou produktivitu a vyuzivani novych
inovaci ve vefejnych sluzbach pomiize dosahnout spolecenskych cilt, zlepsit vykonnost vefejného sektoru a zvysit
celkovy spolecensky blahobyt.

Poptavkove orientovana inovacéni politika se muze zdat jako vice konformni se svobodnym fungovanim trhu,
nebot’ méné zasahuje do hospodarské soutéze. I timto zplisobem realizovana politika ma vsak svoje rizika, pokud
neni provadéna spravné. Bez dostate¢ného institucionalniho ramce a politickych zkusenosti mtze vést k poktiveni
trhu ¢i vytésnovacim efektim (Roolaht, 2010). Politika mize selhavat v oblasti dosahovani udrzitelného rustu
a zvySovani produktivity. Uméle vytvorena poptavka mulze predstavovat pouze doCasny zajem, ktery nebude
dlouhodobé¢ udrzitelny a nebude tak pokrac¢ovat v dlouhodobém horizontu. Nespravné provadéna politika mize
také poskodit pfirozené evolucni procesy plynouci ze zajmu privatnich aktéri. Z hlediska dopadii poptavkové
politiky na inovaéni vykonnost regiontl zalezi také na odvétvové specializaci regionu (Kraftova a kol., 2011; Zitek,
2014), nebot’ kazdy region ma jiny potencial pro vyuziti efektl plynoucich ze zvySené poptavky. Moznosti
vetejnych aktérii (a to zejména téch na lokalni Grovni) podnécovat svymi nakupy poptavku po inovacich jsou
ovlivnény piijmovou strankou jejich rozpoctu, tedy disponibilni zdroji pro nakupy (Balazova a kol., 2016).

Cilem tohoto ptispévku je diskutovat vyhody a nevyhody netradi¢nich a relativné malo zndmych nastrojti inovaéni
politiky a zvysit povédomi o moznostech vyuzivani poptavkového piistupu i na regionalni Grovni. Vyzkumnymi
metodami pouzitymi v ¢lanku jsou reserSe védecké literatury a zejména pak tvorba a analyza ptipadovych studii
o aplikaci poptavkového piistupu v praxi. V nasich piipadovych studiich se zamefujeme na nastroje spocivajici
v realizaci nakupl vefejnym sektorem, a to v riznych tematickych oblastech. Konkrétn¢ nas zajimaji vetejné
zakazky v predobchodni fazi (PCP, pre-commercial procurement) a vefejné zakazky na inovativni feseni (PPI,
public procurement of innovation). Prezentujeme zde Ctyii piipadové studie, z nichz dvé jsou zahrani¢ni a dvé
z ¢eského prostiedi. V kazdé z téchto skupin je jedna piipadova studie zamétena na ukazku realizace poptavkové
politiky na narodni urovni a jedna na demonstraci moznosti vyuziti poptavkového pristupu na urovni regionalni.
Na danou problematiku nahlizime z ekonomického hlediska (nikoliv napf. pravniho) a vnimame tato opatfeni jako
nastroje hospodaiské (inovacni) politiky.
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podporu inovaci

Stimulaci poptavky po inovacich je vénovana pozornost i na nadnarodni trovni. Evropskou unii vyzyva
k implementaci poptavkovych nastroji zprava pfipravena pro Evropskou komisi expertni skupinou, kterou vedl
Esko Aho (European Communities, 2006). Zprava davala doporuceni pro naplnéni cili Lisabonské strategie,
pfi¢emz prvnim z nich bylo vytvofit trh pratelsky k inovacim. Politika ma za tim uc¢elem napiiklad harmonizovat
regulace, ambiciozné vyuzivat standardy, fidit poptavku prostfednictvim public procurement a posilovat kulturu
vyzdvihujici inovace. Na pudé OECD byla problematika poptavkoveé orientované inovacni politiky postupné
rozpracovavana od roku 2008 jako jeden ze vstupti pro Inovacni strategii OECD (2010, 2015).

Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD, 2011) vytvoftila ptehled strategickych faktord, které
jsou zésadni pro uspéch poptavkové inovacni politiky. Prvnim z nich je nutnost zvazit, zda je dané opatieni
efektivni z trzniho hlediska a zda zvySuje spolecensky blahobyt. Politika musi jasné vyjadfit své cile a jeji dopady
musi byt dikladné hodnoceny. Jako piiklad lze uvést situaci, kdy domaci podniky nemaji dostateény inovaéni
potencial. V takovém piipadé by vytvofeni nové poptavky vedlo spiSe k navyseni importu (Roolaht, 2010).
Druhym nezbytnym faktorem podle OECD je komplementarita mezi poptavkové a nabidkové orientovanou
politikou. Tedy, musi byt posouzen rozsah poptavkové politiky, ktera by méla byt provadéna spiSe na odvétvové
urovni nez v ekonomice jako celku. Dilezité je také zvazit nacasovani a délku trvani vladnich intervenci (napft.
s ohledem na odlisné faze inovacniho cyklu). OECD upozoriiuje rovnéz na dulezitost koordinace mezi riznymi
stakeholdery (napfi¢ riznymi Grovnémi vlady a mezi soukromym a vefejnym sektorem), pro coz je nezbytné
vytvorit sdilené vize a plany. Implementace poptavkové inovacni politiky klade také urcité pozadavky na vetejnou
spravu, kterymi jsou naptiklad zvySovani dovednosti a kompetenci, organiza¢ni a kulturni zmény.

Jak zprava pro Evropskou komisi (European Communities, 2006), tak zprava OECD (2011), se shoduji na tom, ze
hlavnim nastrojem takové politiky je public procurement (vefejné nakupy, vefejné zakazky). Uelem nastroje
public procurement je nejen zvySovat konkurenceschopnost a inovaéni potencial mistnich firem a vyzkumného
systému (Vecchiato a Roveda, 2014), ale také hledat feseni k uspokojeni lidskych potfeb nebo spoleéenskych
problémt (Edquist a Zabala-Iturriagagoitia, 2012). Spociva v tom, ze vlada nebo vefejné organizace nakupuji
inovované zbozi a sluzby. RozliSuji se bézné nakupy a technologické nakupy (napt. Uyarra a Flanagan, 2010).
V prvnim piipadé€ jsou nakupovany standardni statky, které na trhu jsou uz pfipravené a dostupné. Pro inovacni
politiku je relevantni pfipad druhy, kdy se jedna o nakup produktt, které¢ prozatim neexistuji (nebo alespon ne
v podobé, kterou potiebuje nakupujici), ale je mozné je v relativn€ kratké dob¢ vytvotit pomoci vyzkumu a vyvoje
(ptipadné ptizptisobit stadvajici feSeni potfebdm zdkaznika). Vefejny subjekt v tomto pfipad¢ identifikuje nové
potieby, podniky predkladaji navrhy, jak tyto potieby fesit, a nasledné je s vybranou firmou (nebo vice firmami)
uzaviena smlouva. Rizika a mozné benefity jsou tim rozdéleny mezi podniky a vefejny subjekt. Ke dvéma
zakladnim zptsobum realizace technologickych nakupt patii jiz zminéné vefejné zakazky v ptedobchodni fazi
(PCP) a vefejné zakazky na inovativni feseni (PPI).

Odlisnosti mezi nimi znazornuje obrazek 1. Jeden ze zakladnich rozdilti mezi PCP a PPI spociva v tom, Ze pro
predmét PCP zakazky na trhu neni dostupné feSeni a toto feSeni musi byt vytvoreno prostiednictvim vyzkumu
a vyvoje. Nezbytnou soucasti PCP je tedy vyzkum a vyvoj. V pripadé PPI zakazek ¢astecné feseni existuje, nikoliv
vsak ve fazi komercializace a toto feSeni musi byt dotvoteno, aby pfesn¢ odpovidalo potiebam zadavatele. Vefejny

v

zadavatel se v obou piipadech stava iniciatorem inovaci, pficemz u PCP jde o radikalngjsi inovace.
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Obr. 1: Rozdil mezi PCP a PPI veiejnymi zakdzkami
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Zdroj: European Commission (2018b)

Podstata PCP spociva v tom, Ze zadavatel nakupuje sluzby VaV od riiznych ekonomickych subjektli za ticelem
vyfeseni néjakého problému (potieby) ve vefejném zajmu. Soucasti zakazky neni nadkup vyvinuté technologie.
Nékup nové vyvinutych produkti (obchodni faze) je dalsi fazi, ktera nastat mize, ale také nemusi. PCP je obvykle
realizovana jako vicenasobna zakazka na ziskani feSeni a smlouva je uzaviena s nékolika dodavateli, pfi¢emz
jejich pocet je v jednotlivych fazich postupné snizovan (viz obrazek 1). Prava na vytvofené duSevni vlastnictvi
patii obvykle vitézim vetejné soutéze, ale vefejny zadavatel mlize souvisejici rizika kompenzovat. Z pravniho
hlediska jsou PCP zakazky zprostény ustanoveni Smérnice EU o zadavani vetfejnych zakazek 24/2014/EU a jsou
povazovany za zakazky bez statni podpory (PPI2Innovate, 2018). U PPI zakazek jsou vefejni zadavatelé Casto
prvnimi zakazniky ¢i uzivateli inovovanych produktil, které maji blizko ke komercni realizaci. Jsou postaveny na
existujicich technologiich, které jsou aplikovany inovativnim zptisobem. Soucasti PPI zakazek neni faze vyzkumu
a vyvoje. Na PPI zakazky se vztahuje Smérnice EU o zadavani vefejnych zakazek a pro jejich realizaci mize byt
vybran jakykoliv typ procesu zakdzky krome inovativniho partnerstvi (PPI12Innovate, 2018). U obou typt zakazek
obvykle jesté pied jejich vyhlasenim probihaji trzni konzultace, které maji za cil presnéji definovat potiebu
vetejného zadavatele, zjistit moznosti riznych feSeni a tim zvysit kvalitu vyhlasené zakazky.

3. Praktické pristupy k realizaci poptavkové orientované inovac¢ni politik

V nasledujici ¢asti jsou predstaveny Ctyfi piipadové studie implementujici poptavkovou inovaéni politiku. Dveé
z téchto studii jsou zaméfeny na PPI zakazky a dvé se orientuji na PCP zakazky. Kazda pripadova studie se
zaméfuje na jinou tematickou oblast, konkrétné se jedna o ptipadové studie v oblasti tepelnych vlastnosti budov,
vzdélavani, zpracovavani archivalii a Gispory vody.

3.1 PPI v oblasti tepelného komfortu budov: Nemocnice Sucha Beskidzka, Polsko

Nemocnice Sucha Beskidzka je stfedné velka vefejnad nemocnice se 441 lizky v 17 oddé€lenich nabizejicich sluzby
pro obyvatelstvo Zijici v regionu Suski v jihozdpadni ¢asti Malopolského vojvodstvi v Polsku. Nemocnice byla
oteviena v roce 1982 a je jednou z nejvétsich a nejmodernéjsich v regionu. Kazdoro¢né je zde provedeno piiblizné

15 tisic vykont a ptes 100 tisic ambulantnich odbornych konzultaci. (ZOZ Sucha Beskidzka, 2018)

Diky projektu EcoQUIP zavedla nemocnice nové piistupy v zadavani vetejnych zakazek s cilem povzbudit
inovace a zlepsit efektivitu ¢innosti nemocnice. Personal nemocnice byl seznamen s inovativnimi metodami
zadavani vefejnych zakazek a osvédéenymi postupy. (Ecoquip, 2016) Jednou z prvnich ptekazek, jimz nemocnice
Celila, bylo vymezeni problému a skuteéné potieby v ramci vefejné zakazky. Definovanym piredmétem vetejné
zakazky Nemocnice Sucha Beskidzka bylo zajisténi tepelného komfortu v nemocnici pro pacienty i personal.
Predmét zakazky mél napliovat dva pozadavky: 1) zlepSeni energetické ti€innosti nemocnice a 2) splnéni novych
pravnich norem vydanych ministerstvem zdravotnictvi. (Kautsch a kol, 2015) Pomérné¢ velka ¢ast mistnosti
v nemocnici byla orientovana jiznim smérem, coz v letnich mésicich vyvolavalo zna¢né tepelné nepohodli, kdy
napiiklad pfi venkovni teploté 27 °C dosahovala teplota v mistnostech na jizni strané nemocnice 40°C. ZvySena
teplota méla negativni vliv na zdravotnicky pobyt pacientt a jejich rekonvalescenci. Vysokeé teploty zptisobovaly
pomalé hojeni ran pacientd a mély nepfiznivy dopad i na pracovni vykonnost personalu nemocnice. Vyssi
poruchovost nemocnicnich pfistroji byla taktéZ zptisobena vyssimi teplotami v letnich mésicich. (Ecoquip, 2016)

156



XXII. mezinarodni kolokvium o regionalnich védach Shornik pfispevki Velké Bilovice 12.—14. 6. 2019

Nemocnice Sucha Beskidzka jako zadavatel vetfejné zakazky nebyla schopna sama odhadnout, jaké feSeni bude
idealni. Zadavatel nedokazal presné vymezit pfedmét verejné zakazky a chybély mu znalosti o nejnovéjsich
a hospodafisky nejptinosnéjsich technickych fesenich, a tak nemohl na trhu najit feSeni, které by spliiovalo vSechny
potieby a o¢ekavani. Bylo proto nutné hledat inovativni feSeni formou predbéznych trznich konzultaci neboli tzv.
technického dialogu. Ten umoznil zadavateli dozvédét se co nejvice o zplisobech, jak uspokojit danou poptavku,
a vypracovat specifikaci feSeni, jez mélo byt v ramci zakazky obstarané. (Kautsch a kol, 2015)

V ramci predbéznych trznich konzultaci oslovil zadavatel piiblizn€ 200 potencialnich dodavateld jak z Polska, tak
ze zahrani¢i. Byly rovnéz kontaktovany dal§i nemocnice a dotazovany, zda by i pro né¢ mohl byt tento projekt
pfinosny. Osm nemocnic v regionu vyjadfilo zajem o sdileni vysledki projektu inovativni zadavani zakazek.
Nasledovala proaktivni komunikacni kampan, kterd upozornila mozné dodavatele na ptipravované vybérové
fizeni, jeho cile a pozadavky. Diky pfevazné emailové komunikaci predlozilo 19 spole¢nosti a konsorcii své navrhy
a bylo nasledné pozvano na informativni setkani, v ramci kterého se hledalo nejlepsi feseni problému. (Ecoquip,
2016) Navrhovana feSeni byla velmi rozmanita, tzn. jednalo se napfiklad o zafizeni, ktera zabranovala praniku
slune¢niho svitu do mistnosti, zabudovani chladicich zatizeni ¢i zatizeni vymény vzduchu v mistnostech, ale také
0 moznosti vyuziti obnovitelnych zdroji energie. Cena jednotlivych navrhovanych feseni, ktera byla soucasti
predbézné trzni konzultace, se pohybovala od 34 011 EUR do 786 488 EUR. Na zaklad¢ vysledkt predbézné trzni
konzultace dosSel zadavatel k zavéru, ze krealizaci pfedmétu zakazky bude vybrano feSeni, které spociva
v zavedeni fotovoltaickych markyz. (Kautsch a kol, 2015)

Zadavaci fizeni prob&hlo formou otevieného fizeni a na zaklade predchozich predbéznych trznich konzultaci byl
predmét vefejné zakazky specifikovan jako instalace fotovoltaickych paneli (markyz). Zadavatel obdrzel Sest
nabidek a zavérec¢né hodnoceni bylo provedeno na zékladé vyse nabidkové ceny. Technické feSeni problému je
znazornéno na obrazku 2. Zprava, ktera hodnotila dosazené cile, zminila, ze diky instalaci fotovoltaickych paneli
byla sniZena teplota v mistnostech nemocnice a zaroveii doslo k usporam nakladi na elektrickou energii. Uspory
za omezeni uzivani klimatizace byly vy¢isleny na 23 000 EUR, cena energie ziskané z fotovoltaickych markyz
¢inila 14 000 EUR. Zadavatel zminil, ze celkové ispory zavedeni fotovoltaickych markyz ¢ini 37 000 euro ro¢né.
Projekt rovnéz vedl k transformaci procesli zadavani vetejnych zakazek v nemocnici. (Ecoquip, 2016) Jednalo se
soucasn¢ o prvni projekt, jenz vyuzil technicky dialog ve zdravotnictvi v Polsku. Teplota uvniti nemocnice klesla
0 10 %, 1 kdyz vné&jsi teploty vzrostly o 20 %. Solarni panely dodavaji 5 % potieb elektfiny v nemocnici, coz
kompenzuje pocatecni investici. (European Commision, 2018a)

Obr. 2: Budova nemocnice Sucha Beskidzka po osazeni fotovoltaickymi markyzami
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Zdroj: Agencja Gazeta (2012)

3.2 PCP ve vzdélavani: Projekt IMAILE

Ctyflety projekt IMAILE mél za cil uvést novy interaktivni vyukovy systém pro stiedni a zakladni §koly za ucasti
partnerti ze Svédska, Spanélska, Némecka a Finska. IMAILE byl prvnim projektem, ktery vyuzil tento zptisob
zadavani vetejnych zakazek v oblasti vzdélavani v ramci Evropské unie. Vefejna zakazka v podobé PCP probihala
od unora 2014 do ledna 2018. Jednim z cili projektu IMAILE je zvysit motivaci studentll ke studiu predméta
STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics — piirodni védy, technologie, strojirenstvi
a matematika). Pocatecni problém spocival v tom, Ze na trhu neexistovalo zadné feSeni informacnich
a komunikaénich technologii, které by spliiovalo vSechny potieby, jez byly identifikovany jako naléhavé
a dulezité. Existovala technologie, ktera by mohla poskytnout nékteré prvky a ¢astecné feSeni, nicméné uceleny
pfistup k podpofe individualizovaného uceni v piredmétech STEM s jedinym feSenim nebyl k dispozici. (IMAILE,
2019) Projekt hledal odpovéd’ na otazku, jak mize inovacni technologie podporovat jednoho ucitele, aby se
zaméfil na kazdého jednotlivého studenta (v priméru 23 studenttl) na osobni trovni, dle studentovych potieb,
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zajmu, motivace a dovednosti v danych STEM predmétech. Bylo zjisténo, ze nedostaceny osobni kontakt snizuje
zajem mladych lidi o studium a kariéru v téchto oborech. (IMAILE, 2018)

V ramci prvni faze PCP vyuzil projekt trznich konzultaci, béhem kterych doslo k vyhodnoceni potieb poptavajici
strany (pozadavky zakaznika, feSené problémy a hlavni vyzvy, kterym maji dodavatelé celit aj.). Poptavané feseni
meélo za tkol: 1) usetiit cas uciteliim, 2) zajistit individudlni ucebni pfistup v rdmci primarniho a sekundarniho
vzdélavani, 3) zvysit motivaci ke studiu piedméti STEM, 4) snizit netispésnost studentl o 15 %, 5) zajistit
interoperabilitu a oteviené standardy a 6) zajistit ispory $kol. V navaznosti na hlavni metodické piistupy byl zvolen
proces trifdzového PCP, ktery zahrnuje (1) navrh feseni, (2) vyvoj prototypu a (3) konecné testovani a vyvoj
v malém méfitku. Platforma TED (Tenders Electronic Daily — Ptiloha oficidlniho ¢asopisu EU) byla pouzita

vvvvv

Komplexni hodnotici matice ukazala kazdému dodavateli jeho prikaznou schopnost vyhovét kazdému prvku
navrhovanému feSeni a pozadavkidm na hodnoceni, véetné jeho potencidlu pro vétsi inovace. Zatimco finanéni
prostfedky byly k dispozici pro osm dodavatelil, nakonec bylo hodnoceno pouze sedm navrhti dostate¢né kladné,
aby byly vybrany pro realizaci faze 1: Navrh feSeni procesu zadavani vetfejnych zakazek. Po této tfimésicni
pocatecni fazi dodavatelé predstavili navrhy feSeni a Ctyfi z nich byli vybrani k pfechodu do faze 2: vyvoj
prototypd, ktera trvala Sest mésicti. Financovani projektu pokryvalo naklady dodavatelti, z nichz alespon 51 %
muselo byt vynalozeno na inovaéni projektové a vyzkumné a vyvojové aktivity. Ze ¢tyf dodavatelt ve fazi 2
postoupili dva do faze 3, kterd zahrnovala testovani a hodnoceni prototypt v prostiedi skutecnych tfid. Tato faze
trvala 7 mésicti a byla dokoncena v fijnu 2017. Vyhodnoceni nabidek provedl panel slozeny ze zadavateli,
mistnich odbornikt a tiech externich odbornikii ze sektoru technologii, pedagogiky a STEM. (Wallin, 2017) Obé&
nabidky byly zhodnoceny jako adekvatni na technologické trovni piipravenosti. Tato nova feSeni zvySuji
0 55-75 % motivaci a aspésnost studentll v ramci STEM predmétl a zvySuje pravdépodobnost toho, Ze se témto
oborim budou vénovat i v budoucnosti. Tato feSeni také umoznuji zkracovat dobu, jez musi ucitelé vénovat
planovani vyuky a hodnoceni studentti o 30-40 % a snizuji také naklady jednotlivych §kol na pofizovani u¢ebnich
pomucek. (PPI2Innovate, 2018)

3.3. PCP ve verejné spravé: Projekt ELZA

Projekt ELZA (elektronické zpracovani archivalii) byl vyhlagen Technologickou agenturou Ceské republiky
v ramci programu BETA, ktery se zaméfuje na zakazky v oblasti vyzkumu, experimentalni vyvoje a inovaci pro
potieby statni spravy. Technologicka agentura CR vyhlasila zakazku v roce 2014 a jejim pfedmétem bylo feseni
vyzkumné potfeby Ministerstva vnitra CR. Zakazka méla za ukol vytvofit voln& dostupny software pro popis
archivalii, jenz bude uréeny viem archiviim a ostatnim tzv. pamétovym institucim v CR. Tato zakézka byla jako
prvni v Ceské republice vyhlasena formou PCP a jejim cilem je zajistit vytvoreni unikatniho softwaru, ktery by
mél umoznit uvedeni archivniho popisu v CR do souladu s mezinarodnimi standardy a zajistit tak navaznost
archivniho zpracovani na systémy elektronické spisové sluzby a umoznit mimo jiné i vyménu dat a komunikaci
mezi pamétovymi institucemi a archivy. (TACR, 2014)

Vertejna zakazka byla feSena na zakladé ramcové smlouvy, jejiz soucasti byl vétsi pocet fesiteltl (devét vybranych
dodavatelir), kteti béhem 30 mésict hledali nejvhodnéjsi feSeni. V ramci zadavaciho fizeni poradala agentura
pracovni seminafe a predtrzni konzultace, aby oslovila a informovala jednotlivé dodavatele. Agentura rovnéz
zalozila pracovni skupinu, ktera je slozena pfevazné ze zajemct zfad drziteli licence a kterda ma za tkol
kontrolovat vyvoj, fesit vzniklé problémy a diskutovat priority a dal§i smétovani projektu. Poskytovatelem vybrani
nejvhodnéjsi uchazeci plni predmét vetrejné zakazky v minitendru realizaci projektu vyzkumu, vyvoje a inovaci.
Dodavatelé, ktefi na zdkladé smlouvy o poskytnuti podpory podle zdkona o podpoie VaV realizuji projekt, jsou
povinni pfi jeho realizaci postupovat v souladu s raimcovou dohodou, smlouvou o poskytnuti podpory, platnou
a Gi¢innou pravni upravou a véeobecnymi podminkami. (TACR, 2019)

Zakazka probihala ve tfech fazich: 1) vytvofeni prototypu, 2) ovéfeni a dokonceni prototypu a 3) konecny
vysledek. V ramci prvni faze byla feSitelim k dispozici online verze prototypu, jez je seznamila s moznostmi
elektronického zpracovani archivalii. V této etapé¢ dochazelo k podpotfe vyvoje n€kolika funkénich vzorka
a prototypi a byla definovana metodika a standardy pro funkénost aplikace. Ze dvou funkénich vzorkl byl vybran
jeden prototyp. Druhd faze umoznila pilotni provoz aplikace v produkénim prostredi ve zvlastnim licenénim
rezimu. Existuje bezplatna vyvojafska a uzivatelska licence a na strankach Ministerstva vnitra CR se nachézi sekce
s informacemi o firmach, které maji licenci a mohou tak poskytovat sluzby archiviim. Licence pro vyvojafe je
podminéna publikovanim veskerych zmén v aplikacich. Instituce tak maji moznost ur¢ovat oblasti dalsiho vyvoje
aplikace, specifikovat své pozadavky a poskytovat tak feSitelim zpétnou vazbu o vyuzivani prototypu (Nastroj
Ppi2innovate pro Chytré-IKT, 2018). Projekt se v ramci této faze taktéz presunul do programu BETA2 a dostal
pracovni nazev ELZA+. Ve fazi tfi bude vysledny software implementovan v ramci oteviené licence (Open
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Source), tedy bude uvolnén na trh pod otevienym koédem. Agentura vyjadrila zavazek, ze do roku 2019 by méla
zcela uvolnit dané feseni. (TACR, 2019)

Technologické agentura CR si na zékladé tohoto projektu ovéfila zcela novy zptisob zadavani vetejnych zakazek
v Ceskych podminkach. Diivodem zafazeni takového zadavaciho fizeni byla piedevsim piiprava na budouci
programové obdobi EU, které bude vyzadovat Castéjsi vyuzivani tohoto zpisobu zadavani vefejnych zakazek
a lepsi moznosti zapojeni malych a stfednich podniktl. (PP12Innovate, 2018)

3.4. PPI v oblasti ispory vody: budovy Jihomoravského kraje

Posledni piipadova studie je probihajici vefejnou zakazkou v Jihomoravském kraji, jejimz pfedmétem je uspora
vody v budovach Jihomoravského kraje na piikladu Stfedni Skoly polytechnické Brno. Jedna se o prvni vetejnou
zakazku v ramci kraje, kterd vyuziva principu pfedbéznych trznich konzultaci a usiluje o aktivni zapojeni
jednotlivych dodavatelti. Cilem ptedbéznych trznich konzultaci je ziskat informace, jez budou pouzity
v zadavacich podminkach vefejné zakazky. Predbézné trzni konzultace jsou financovany z projektu Smart
Akcelerator v Jihomoravském kraji realizovaném v ramci Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani.
(Jihomoravsky kraj, 2019)

Navrhované feSeni v ramci vefejné zakazky by mélo: 1) snizit spotiebu pitné vody, 2) zachovat komfort studentti
i personalu, 3) pribézné méfit spotiebu vody dalkovym odectem prutokomért a 4) dat moznost vyuziti opatieni
v ramci vyuky. Vefejna zakdzka by v tomto sméru méla byt pilotnim projektem, ktery bude pozdéji aplikovan i na
dal$ich budovach Jihomoravského kraje. Zakazkou se zabyva piispévkova organizace Jihomoravského organizace
CEJIZA s.r.o. (Centralni Jihomoravsky zadavatel), jez vytvofila tym odborniki a spustila komunika¢ni kampan
s cilem prilakani co nejvice moznych dodavatelti (oslovenych jich bylo pfiblizné 30). V navaznosti na dané
osloveni potencidlnich feSitell probéhl seminaf, ktery mél sezndmit mozné dodavatele (ucast 5 dodavatell)
s predmétem plnéni vefejné zakazky. Navrhy opatfeni predlozili Ctyfi dodavatelé. V soucasnosti dochdzi
k posouzeni obsahu navrhti tymem odbornikd a k jednani s jednotlivymi dodavateli. (DEX, 2019)

Zakladnim predpokladem, aby mohla poptavkova inovacni politika fungovat, je uvédoméni si vyznamu inovaci
ze strany vetejnych zadavatell. Vefejni zadavatelé musi byt dobfe informovani o vyhodach (i nevyhodach)
inovativnich feSeni a musi byt dostatecné otevieni k pfijimani inovaci. Nase pfipadové studie piedstavily Ctyfi
prikopnické projekty, jejichz zadavatelé byli pfiznivé naklonéni inovacim a dostate¢né proaktivni. Uvedené
priklady poukézaly na to, ze vetejné zakazky vyhlasované formou PCP a PPI umoziuji jedine¢nym a efektivnim
zpusobem fesit potieby vefejného zadavatele a soucasné zptistupnit novou technologii i dal§im subjekttim na trhu.

Hlavni podminkou pro fungovani public procurement je existence vhodného institucionalniho prostfedi, a to jak
formalniho regulatorniho, tak i neformalniho (podrobnéji napt. Rolfstam, 2009). Stale ¢astéjsimu vyhlasovani PCP
a PPI zakéazek nahrava Smérnice EU o zadavani vetejnych zakazek 24/2014/EU a jeji transformace do narodniho
prava Clenskych stati. Podpora poptavkového piistupu ze strany nadnarodnich organizaci je ale patrna i z jinych
aktivit. Jde zejména o posilovani tohoto konceptu prostiednictvim jeho propagace na informacnich portalech EU
a OECD a sdileni praktickych zkusenosti prosttednictvim projektt realizovanych jako soucast kohezni politiky
EU (zejm. operacni programy v ramci cile Evropska tizemni spoluprace).

Nase pripadové studie prokazaly také to, Zze vyznamnou piekazkou pro vyhlaSovani takovych zakazek je prozatim
nedostate¢na informovanost zaméstnancti zadavatele. To je pochopitelné s ohledem na kratkou historii tohoto
nastroje. Implikuje to vSak, Ze je potiebné vénovat zvySovani informovanosti dostatecnou pozornost, a to jak na
narodni urovni, tak na regiondlni urovni. Na ndrodni Grovni je tfeba se zaméfit predevsim na vzdélavani v oblasti
pravnich aspektil, na regionalni urovni jde zejména o zvySovani informovanosti o0 moznostech tohoto nastroje
a zvySovani kompetenci pracovniku, kteti se v regionu prakticky podili na vyhlasovani zakazek. Pfipadové studie
rovnéz naznacily, ze k ziskani dostate¢nych informaci o zptisobu technického feseni jsou nezbytné predbézné trzni
konzultace.

Nékteré vyzkumné studie prokazuji, Ze problémem vetejného sektoru je urcitd konzervativnost. Dodavatelé
vnimaji vefejny sektor (ve srovnani s privatnimi zédkazniky) jako méné otevieny inovacim a méné ochotny
riskovat pfi ndkupu inovativnich feseni (Georghiou a kol., 2014; Amann a Essig, 2015). Dalsimi bariérami pro
vyuzivani public procurement se v teoretické roviné zabyvaji Uyarra a kol. (2014). Ve Spojeném kralovstvi byl
proveden prizkum mezi dodavateli vefejného sektoru, ktery se zaméfil na vyznamnost jednotlivych bariér
(Georghiou a kol., 2014). Jako hlavni bariéry byly oznaCeny pfili§ velky dlraz na cenu, mala interakce
nakupujiciho a prodavajiciho, nemoZznost variantniho feSeni, averze nakupujiciho k riziku, pfilis pfesna specifikace
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zakazka a nizké kompetence nakupujiciho (Georghiou a kol., 2014). Limitujicim faktorem tohoto vyzkumu je
skutecnost, ze byl zaméfeny obecné na zakazky vefejného sektoru, nikoliv na inovativni zakazky.

Nevyhodou systému PCP a PPI zakazek je délka trvani celého procesu. Zadavatel nemlze pocitat s rychlym
vyfesenim jeho problému, ale musi byt srozumény s tim, Ze vyvoj feSeni zabere urcity ¢as. Ani samotnou vefejnou
zakazku nelze vypsat rychle, nebot’ ji obvykle pfedchédzeji predbézné trzni konzultace, které umozni lépe
specifikovat potfeby zadavatele a technické moznosti feSeni. To tedy klade naroky na vcasné planovani vefejnych
zakazek. Zakazky jsou provazené i vyssi financni naroc¢nosti a rizikovosti. To plati zejména pro PCP zakézky, na
kterych se v jednotlivych fazich podili vice dodavatell a které jsou spojeny s provadénim vyzkumu a vyvoje, jehoz
vysledky jsou vzdy nejisté. V konecném disledku ale miize vytvorené feSeni vést k uspofe financnich prostiedku.

S ohledem na uvedené bariéry se jako vhodné jevi, zahrnout mezi politickd opatieni na podporu public
procurement fadu dil¢ich nastroji umoznujici fungovani celého systému. Lze je rozdélit na vytvareni ramcovych
podminek, vytvafeni organizaci a schopnosti (napf. strategie, vzd€lavaci schémata), identifikaci potieb
(pfedobchodni zakazky, inovaéni platformy, foresight) a ostatni inovacéni feSeni (certifikaty, garance). Podrobngji
tyto nastroje analyzuji naptiklad Georghiou a kol. (2014).

5. Zavér

Poptavkove orientovana politika je relativné novym pfistupem v oblasti inovacni politiky a usiluje o zvySovani
poptavky po inovacich ze strany uzivateld, jimiZ mohou byt soukromé nebo vefejné subjekty. Zvyseny zdjem
o inovace ze strany poptavky motivuje inovacni podniky, aby inovace vyvijely a nabizely je uzivatelim.
Poptavkova inovacni politika vyuziva zejména nastroje typu regulace (legislativa), vefejné nakupy (public
procurement), budovéani kooperaénich siti a dotace pro soukromou poptavku. Clanek byl zaméfeny na vefejné
nakupy formou vetejnych zakazek v pfedobchodni fazi (PCP, pre-commercial procurement) a vefejnych zakazky
na inovativni feSeni (PPI, public procurement of innovation) a diskutoval vyhody a nevyhody téchto netradi¢nich
a relativné malo znamych néstrojt, které jsou dobfe vyuzitelné i na regionalni urovni. Hlavni rozdil mezi PCP a
PPI spociva v tom, Ze soucasti realizace PCP zakazky je provadéni vyzkumu a vyvoje. Tyto vefejné nakupy
umozinuji vyuzit kupni silu vefejného sektoru pro realizaci inovaci, jejichz cile mohou byt ekonomické, socialni i
environmentalni. Uvédomime-li si, jaky podil na hrubém domacim produktu maji vefejné nakupy, je ziejmé, ze
poptavkova inovacni politika miize predstavovat vyznamny stimul k zavadéni novych inovaci na trh.

Prispévek predstavil ¢tyfi pfipadové studie nakupt vefejnym sektorem, znichz dvé jsou zahrani¢ni a dvé
z Ceského prostiedi. V kazdé z téchto skupin je jedna piipadova studie zameéfena na ukazku realizace poptavkové
politiky na narodni urovni a jedna na demonstraci moznosti vyuziti poptavkového pfistupu na urovni regionalni.
Analyzované PPI zakazky se tykaji tepelného komfortu budov (Nemocnice Sucha Beskidzka, Polsko) a tispory
vody (budovy Jihomoravského kraje). Zkoumané PCP zakazky se zabyvaly vytvorenim specialniho softwaru pro
vzdélavani (projekt IMAILE) a pro archivni ¢innost ve vefejné spravé (projekt ELZA). Uvedené ptiklady
poukézaly na to, Ze vefejné zakazky vyhlasované formou PCP a PPI umoziuji jedineénym a efektivnim zplisobem
fesit potfeby vefejného zadavatele a soucasné zpfistupnit novou technologii i dalsim subjektim na trhu. Hlavni
podminkou pro fungovani public procurement je existence vhodného instituciondlniho prostfedi. Vyznamnou
prekazkou pro vyhlasovani takovych zakazek je prozatim nedostatecna informovanost a kompetence zaméstnanct
zadavatele. Hlavni nevyhodou PCP a PPI zakazek je jejich ¢asova a financni naro¢nost. Takto provadéna inovacni
politika musi také jasné€ vyjadrit své cile a jeji dopady musi byt diikladn¢ hodnoceny.

V poslednich letech je mozné se setkat se zvySenym zdjmem o poptavkovou inovacni politiku i ze strany
nadnarodnich organizaci, jako jsou OECD a Evropska unie. Proaktivni ¢innost EU se projevuje v posilovani tohoto
pfistupu prostiednictvim jeho propagace na svych informacnich portalech, sdileni praktickych zkuSenosti pomoci
projektt financovanych z evropskych zdroji a ptipravy legislativy umoznujici vyhlaSovani takovych zakazek.
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