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Financial literacy and ,failing state“ — case study Ukraine
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Anotace

Rozvojova ekonomie ma v pripade selhavajicich stati za cil analyzovat nejen segment makroekonomicky nebo
geopoliticky, ale zaroven usiluje o identifikaci nekterych faktori, které byvaji marginalizovany i navzdory tomu,
ze jejich viiv marginalnim vitbec byt nemusi. Prikladem této situace je analyza financni gramotnosti v kontextu
selhavajiciho statu Ukrajiny, ktery se jiz 5 let nachazi v ozbrojeném konfliktu. Pozornosti naseho zdjmu je nejen
uroven financni gramotnosti na Ukrajiné jako takové, ale i pripadna specifika jednotlivych regionii. Analyza dat
z celosvetoveho priizkumu OECD a podpiirna sonda potvrdily, Ze uroven financni gramotnosti je velmi nizkd. Pri
analyze jednotlivych regionalnich celkii se nicméné ukazuje, Ze se ale jedna o jev platny komplexné pro celé
teritorium Ukrajiny a nejsou patrné néjaké jednoznacné regionalni vyjimky. Zjisteni koresponduji s teoriemi, které
davaji do souvislosti chudobu, vzdelani a potencial vzniku konfliktu. Tento vyzkum ma smysl zejména pro pripadny
peacebuildingovy proces, v némz je tieba se soustredit nejen na vojenske, geopolitické a vnéjsi mocenské faktory,
ale i na faktory casto prehlizené, které ale mohou mit v konecném diisledku nezanedbatelny vyznam.

Kli¢ova slova
financni gramotnost, regiony Ukrajiny, OECD

Annotation

Development economics shall analyze not only segment of macroeconomic or geopolitical factors, but also strive
to identify some of the marginalized factors. As an example, we can name an analysis of level of financial literacy
in context of Ukraine as a failing-state, which finds itself in armed conflict for more than 5 years. The aim of this
paper lies not only in level of financial literacy in Ukraine as such, but also in its regions respectively. The analysis
of overall data, based on OECD methodology, which was supplemented by small probe executed by researcher,
was a main source of information for this paper. Results of this observation showed, that level of financial literacy
is very low and amongst all regions of Ukraine is almost the same. Findings are based on Collier’s theory, that
puts poverty and poor education in context of risk of breaking out of armed conflict. This papers point is, not only
to further describe reality for possible academic research, but also to offer some new answers in context of
potential peacebuilding process. It is crucial to consider not only obvious geopolitical and macroeconomic
reasons, but also to consider some factors, that may be overseen yet relevant.

Key words
financial literacy, Ukraine regions, OECD

JEL classification: A20, D14

Finan¢ni gramotnost je jednou z kategorii, kterymi se disciplina rozvojové ekonomie zabyva s pomérné zna¢nym

T

zintenziviyjici se potfebu reagovat na slozitosti financnich trhii a zejména dopadt na spotiebitelské prostredi.
Liberalizace finan¢niho trhu po rozpadu bipolarniho usporadani svéta, k niz skokoveé doslo v mnoha zemich
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byvalého vychodniho bloku a Sovétského svazu, s sebou pfinesla nové moznosti, ale také mnohé vyzvy a
potencialni rizika s pfilezitostmi spojené. Zejména se jednalo o pfistup ke kvalitnim informacim a nakladani
s nimi, jejich interpretace a implementace kritického mysleni na zaklad€¢ kvalitni znalosti problematiky.
V oblastech byvalého vychodniho bloku se s témito vyzvami musely staty vyporadat velmi rychle, zpravidla
v prubéhu 90. let, a to se stiidavymi Gspéchy. Priklady ménovych reforem, vin privatizaci a obecné¢ prechod
z planované ekonomiky na trzni hospodafstvi predstavovaly zcela zésadni kapitolu pro Ceskou republiku i ostatni
zemé v regionu. Pro nastupnické staty Sovétského svazu tato situace téz predstavovala zasadni vyzvu, nicméné,
jak se v praxi ukazalo, toto teritorium se s novymi poradky vyrovnalo o poznani htite. Na viné bylo mnoho pficin,
které maji svou platnost dodnes. Tyto pficiny je mozné identifikovat jak v regionalnich tak globalnich tendencich,
pfi¢emz se projevovaly v dimenzich jak makro, tak i mikroekonomickych. Pfedmétem naseho zajmu nejsou
v ptipadé této prace geopolitické a makroekonomické vlivy, ale prave aspekt Girovné finan¢ni gramotnosti, ktery
ma relevanci ve smyslu popisu situace nikoliv zvenci, ale zevniti. Pravé tento rozmér je Casto marginalizovan na
ukor raznych velkych faktoru, jako je geopolitika, geografie, stabilita rezimu, a podobné. Tato studie ma za cil
poodhalit i nékteré vnitini aspekty, které vypovidaji o stavu spolecnosti, a to z divodu, Ze praxe ukazuje, Ze tyto
opomijené kategorie maji na celkovém stavu zdravi ekonomiky nezanedbatelny podil.

Zkoumani finan¢ni gramotnosti je specifickou disciplinou zejména pro vyzkum a analyzu rozvojovych zemi a
regiontl. Historie a zkuSenost ukazuje, Ze pouze dobfe rozvinuta, respektive dynamicky rozvijejici se spolecnost,
ktera disponuje kvalitnimi informacemi a nastroji na jejich zpracovani, ma Sanci inkorporovat progresivni trendy,
které ji mohou umoznit plné rozvinuti. Opacné scénéafe, kdy se rozvojovym regioniim nedafi zdarné postupovat,
¢i jeste hure, dochazi k oslabovani fungovani statu, mohou vést i k situacim, kdy se o téchto regionech da hovotit
jako o ,failed states”. Mezi tyto piiklady se Casto dostava i piipad Ukrajiny (Rotberg, 2004), v niz vnitini
spolecenska krize spolu s vn&js§imi geopolitickymi tlaky vyustily v pad rezimu a naslednou (obcanskou) valku,
respektive ozbrojeny konflikt. Pravé z tohoto ditvodu je ukrajinska piipadova studie predmétem naseho zkoumani.
Vzhledem k tomu, ze snah o vysvétleni probéhnuvsich udalosti geopolitickou optikou je pomérné velké mnozstvi,
cilem této studie je blize predstavit mozna méné patrny vnitini aspekt, ktery ale muze mit také nezanedbatelny
vliv na celkovou situaci — a to pravé Groven financni gramotnosti populace, respektive situaci napfic¢ regiony
(Agrwal, Mazumder, 2013). Jednim z divodt takzvané ,,revoluce dustojnosti®, jak se Euromajdanu ptezdiva, byly
i neutéSené ekonomické podminky, vyplyvajici z predatorského prostiedi, které na trhu financnich sluzeb
fungovaly. Odmitnuti sméfovani zem¢ k EU a evropskému trhu tehdejsi garniturou prezidenta Janukovyce bylo
zéroven Casti populace vnimano jako ztrdta moznosti participovat na blahobytu, ktery je v prostfedi Evropského
spolecenstvi, ve srovnani s chudobou ukrajinské populace, tak patrny. Je tedy ziejmé, ze turbulentni udalosti, které
vyvrcholily v dodnes aktivnim ozbrojeném konfliktu, mély i ekonomicky podtext, ktery vyvéral ze zcela bazalnich
potieb velké ¢asti bézné populace. Prave proto povazujeme za hodnotné prozkoumani alespon nékterych vzorci
chovani této referencni skupiny.

2. Cile a metody

Analyza si klade za cil prozkoumat, zdali v kontextu ozbrojeného konfliktu, mohl hrat roli i faktor vnitini urovné
finan¢ni zptisobilosti populace. Tento predpoklad se zaklada na realiich, které asociuji pocatek konfliktu. Do
znaéné miry muze také souviset s vSudypfitomnou socioekonomickou deziluzi (Zelinska, 2017), jiz si populace
prochazela, a kterd byla zavrSena odmitnutim kurzu k ekonomicky slibnému partnerstvi s fadové bohatSim
regionem EU. Krom deskripce situace je cilem této prace i nadhled na rozdilnost v tirovni finanéni gramotnosti
napfi€ regiony a patrani po ptripadnych signifikantnich souvislostech, které¢ by se mohly projevit. Soustfedit se
budeme na specifika regionu zasazeného konfliktem, zdali vykazuje néjaké zasadni odlisnosti od ostatnich regiont
Ukrajiny, ¢i nikoliv (Collier, 2004).

Nastrojem pro analyzu jsou vysledky méfeni (prizkumit vefejného minéni), které vychazeji z mezinarodniho
standardu metrik OECD. Pravé dostupnost téchto datovych setl umoznuje i pfipadnou komparaci s jinymi regiony
(Atkinson, Messy, 2012). Dalsim, doplikovym krokem, byla konfrontace s vysledky vlastniho dotaznikového
Setfeni, které prob¢hlo v ramci Sirsiho projektu, zabyvajiciho se aspekty ekonomického chovani populace a vefejné
spravy v regionu. Pro potieby této analyzy je mozné pouzit nekteré otazky, které logikou splnovaly kritéria
doporuceni OECD, a mohou tak byt parcialné pouzita jako referencni. Metodika a teorie vychazi z pfistupt vyse
zminovanych standardd OECD, které byly standardizovany vramci celosvétové reSerSe, OECD/INFE
International Survey of Adult Financial Literacy Competencies, ktera se soustiedi na analyzu finan¢ni gramotnosti
a kompetenci napfic staty a regiony (OECD, 2018). Pouziva sadu standardizovanych otazek rozdé€lujici dotaznik
na logické kapitoly, které postihuji riizné aspekty obeznamenosti populace s finanéni problematikou. Sekce zajmu
strukturovaného konceptu dotazniku poskytuje informace o té€chto kategoriich.

= Znalosti (Knowledge),

=  Chovani (Behavior),
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= Pfistupy (Attitude),
= Celkové skore.

Vysledky dotazniku jsou nasledné interpretovany na zakladé ohodnoceni jednotlivych vysledkl v kategoriich.

Vystupem tohoto procesu je koeficient skore, kterého jednotlivy zkoumany stat ¢i region dosahl, ktery umoziiuje

pfiblizné srovnavani trovné financni gramotnosti napfi¢ regiony. Zaroven tato metrika nabizi i cenné dil¢i

informace dovniti jednotlivych statil napfic statisticky zajimavymi determinanty, jako je pohlavi, vék, ekonomicka

situace, ¢i pro tuto studii nejzajimavéjsi kritérium, region, kde byl vyzkum proveden (USAID, 2017).

= Centrélni: Kirovograd, Cerkasy, Poltava, Vinica (oblasti),

= Severni: Zitomyr, Kyjev, Cernigiv, Sumy (oblasti),

= Jizni: Odésa, Mykolajiv, Cherson (oblasti),

= Zapadni: Volynska, Zakarpatska, Lvovska, Ivano-Frankivskd, Chmelnicka, Rovenska, Ternopilska,
Cernivecka (oblasti),

= Vychodni: Charkovska, Dnépropetrovska, Zaporozi (oblasti), Donécka a Luhanska (¢asti oblasti kontrolované
ukrajinskou vladou).

Pro nas vyzkum bylo stéZejni srovnani vysledkil z vyzkumt v roce 2017 a 2010, které pracovaly s rozd€lenim
zem¢ na 5 zakladnich makroregionalnich shlukt, které v sobé inkorporovaly vsech 24 oblasti (USAID, 2017),
(USAID, 2010). Nas fokus je vénovan specificky regionu vychodni Ukrajiny, ktery ale prodélal mezi lety 2010 a
divodu byla pro potieby OECD analyzy v roce 2017 pouzita data pouze z té ¢asti makroregionu, ktera je pod
kontrolou svrchované kyjevské vlady. I pfes urcitou iniciativu vedenou ze strany vlady za ucelem zvySeni
povédomi o financni gramotnosti je situace v kontextu Ukrajiny stale velmi komplikovana. O konceptu kvalitni
edukace v kontextu finan¢ni gramotnosti zaroven stale neexistuje konsensus ¢i néjaké konkrétni univerzalni feseni.
Praveé fakt, ze nekteré kulturni a civiliza¢ni celky dlouhodobé dosahuji nizkych skore (jako napiiklad regiony
vychodni Evropy — Ukrajina, Polsko, Bélorusko etc.) mize svédé¢it i o tom, ze metodika, ktera v jinych
civilizaénich okruzich mize prospivat, neni v téchto oblastech efektivné aplikovatelna (Alsemgeest, 2015).

3. Vysledk

Ukrajina obecné patii k zemim s relativné problematickou vnitini ekonomickou situaci. V mezinarodnich
srovnavani tradicné dosahuje podprimérnych skore, coz se da kupftikladu ilustrovat, pokud se jedna o hodnotu
HDP per capita, v némz dle IMF dosahuje 110. pozice z 186 métenych zemi, pro néz jsou predkladana statisticka
data za rok 2017 (IMF 2017). Vzhledem k tomu, ze HDP je z pochopitelnych divodi spise ilustrativni metrikou,
je mozné nahlédnout i na dalsi kritéria a indexy vypovidajici o vnitfni ekonomické kondici zemé. Dobrym
ptikladem mize byt index CPI (Transparency International, 2018), ktery se pokousi porovnavat miru vnimani
korupce v jednotlivych zemich. Uroveii vnimani korupce napii¢ populaci vysoka a v mezinarodnim srovnani si
tak Ukrajina vyslouzila 120. pozici z 180 méfenych zemi pro rok 2018 (Transparency International, 2018).
Podobné statistiky a indexy pochopitelné nemohou ptesné a zcela empiricky dokazat skute¢nou podstatu
fenomént, nicméné mohou dopomoci k naznaceni ptiblizného vektoru, kterym se ubiraji trendy. Studie UNICEF
z roku 2003 (Humphreys, 2003) podobné jako dalsi teorie spojuji rizika vzniku ozbrojeného konfliktu, popiipadé
bezpecnostni nestability, pravé s urovni blahobytu v jednotlivych regionech. Studie vypocitava urcité hodnoty
HDP a k nim pfislusné pravdépodobnosti vzniku konfliktu. Vychazi tak z teoretického vyzkumu Colliera a
Hofflera, kteti ve svém dile Greed and grievance in civil war popisuji nejCastéjsi faktory podporujici vznik
konfliktl, pficemz vzdélani a uroven blahobytu byly identifikovany, po boku dalSich vlivovych faktort, jako
stézejni (Collier, Hoffler, 2004), (EFA, 2011).
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Obr. 1: Pravdépodobnost pozorovani vzniku nového konfliktu/ HDP per capita UNICEF
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Zdroj: Humphreys (2003)

Dalsim takovym podpurnym faktorem, ktery v sob& snoubi vySe zminovana kritéria, je pravé uroven financni
gramotnosti. Jeji méfeni je pomérné obtizna operace, ktera je do zna¢né miry vzdy zatizena formou koncipovani
dotaznikového Setieni a jeho vyhodnocenim. Obecné respektovanym piistupem je vySe zmifiovany univerzalni

.....

srovnani v n¢kolika ¢asovych vinach.

Ukrajina, vzhledem k otfestim zpiisobenym ozbrojenym konfliktem, jednozna¢né zapada do kategorie ,,slabych*
statl, pficemz v nékterych odvétvich svého fungovani, v neékterych ¢asovych udobich ¢i teritoriich mize byt
povazovana za stat az ,,selhavajici. Je tfeba si uvédomit, Ze i pfestoze v mnoha ohledech se konflikt nékterych
regiontt Ukrajiny navenek viditelné nedotkl, tak faktory jako vSudypfitomna korupce, hruby propad hodnoty
narodni mény a fakticka okupace vlastniho uzemi cizi moci vylucuji Ukrajinu z kategorie stabilnich stati (Rotberg,
2004).

Na Ukrajiné¢ probéhl reprezentativni vyzkum finan¢ni gramotnosti v roce 2010 a v roce 2017. Oba vysledky téchto
vyzkumtl je mozné poméfovat s vystupy velkého méteni z roku 2015, kde za pomoci kompatibilni metodiky doslo
ke méfeni v dalich 30 statech (OECD, 2016). Ukrajina v téchto statistikdch, respektive ve vysledcich z roku 2017,
doséhla nelichotivého vysledku 29. pozice z 31 métenych statd, pficemz hiie dopadly uz pouze Polsko a
Bélorusko (OECD, 2017) Tyto regiony maji mnoho spole¢ného, jak skladbou populace, kulturné civilizacnim
zaméfenim, tak zjevné i finanénim chovanim (Cierpial-Wolam, Potocki, 2018). I ptesto, Ze vysledky z roku 2017
jsou mirng lepsi, trend je téméf neznatelny. Rozdil skore mezi lety 2010 a 2017 byl pouze o 0.8 bodu z moznych
21. 1 ptesto, Ze vysledky z roku 2017 jsou mirné lepsi, trend je téméf neznatelny. Rozdil skore mezi lety 2010 a
2017 byl pouze o 0.8 bodu z moznych 21. V dotazniku byly otazky strukturovany do tii vySe naznacenych
kategorii - Znalosti (Knowledge), Chovani (Behavior), Piistupy (Attitude,) pticemz v kazdé z kategorii bylo mozné
ziskat 0 az 7 bodd.
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Graf. 1: Prehled skore OECD/INFE 2015 vs. 2017
Ptehled skore OECD/INFE 2015 vs. 2017
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P1i bliz§im prozkoumavani vysledki na zékladé regionalni stratifikace doslo k nékolika zjisténim. Pochopitelné
jsou vysledky podpriimérné napfi¢ v§emi regiony, nicmén¢ velmi tésné lepsi vysledky vykazovaly regiony Zapadu

a Jihu, zatimco Centralni a Vychodni ¢ast Zemé ziskala de facto nejhorsi vysledky z dostupnych méfeni.

Tab. 1: Skore OECD/INFE 2017 v jednotlivych regionech

Posuzovana Ukrajina - Centralni Severni Jizni Zapadni Vychodni
sféra celek
Znalosti 4,25 4,41 4,28 4,19 3,99 4,35
Chovani 3,89 3,82 3,71 4,12 3,88 3,96
Pristupy 3,29 3,12 3,40 3,32 3,60 3,05
Celkové skdre 11,4 11,4 11,4 11,6 11,5 11,4

Zdroj: USAID (2017)

Pro ovéreni ¢asti prezentovanych vysledkii bylo pfistoupeno k pouziti nékterych otazek a byla provedena
orientacni sonda na pfiblizné Sestinovém vzorku populace, nez vyzkum Vychodniho regionu z roku 2017. Nekolik
otazek z kategorie ,,Knowledge* bylo poloZzeno vzorku 100 obyvatel specifické ¢asti Vychodniho regionu. Dle
vysledki vyzkumu z roku 2017 se badatelé dobrali hodnoty 4,35b z 7b moznych. Skore tedy dosahovalo piiblizné
62 % uspésnosti, zatimco pii ¢asteéném zreplikovani této kategorie dosahl nas test Gispésnosti pfiblizné 58 %.
Vysledky se tak ani na mensim vzorku vyrazné neodliSovaly a potvrzovaly vystupy tak pfedstavované trendy.
Sondaz se odehrala na Gizemi, které se nachazi na frontové linii, tedy posledni teritoria drzena ukrajinskou armadou.
Z téchto mist se relativné velké mnozstvi populace odste¢hovalo v disledku obav o vlastni Zivoty. Vnitini migrace,
¢i migrace za hranice, at’ uz do Evropy, USA, ¢i na Gizemi Ruské federace byla volbou zpravidla pro ekonomicky
zabezpecenou tiidu obyvatelstva, ktera si mohla dovolit odcestovat a zarover citila Sanci rozvoje svého potencialu
na néjakém jiném misté. [ pfesto, ze tedy ve frontovych méstech je skladba populace demograficky i
socioekonomicky pozménéna vné&jS$imi okolnostmi, vysledky méfeni finanéni gramotnosti jsou stale velmi
podobné ve vyzkumech z roku 2010, 2017 i v kontextu vyzkumnikem provedené sondy. To mtize indikovat vektor
sméfujici k podstaté problematiky, ktery je mozné hledat v Grovni vzdélavani, které populaci ovliviiuje podobné
naptic regiony. Pro dalsi vyzkum je tedy zajimavé zabyvat se otazkou, proc¢ i po signifikantnim odlivu ekonomicky
aktivniho a schopného obyvatelstva nedochazi ke znatelnému propadu vysledkd urovné méfeni financni
gramotnosti.
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4. Zavér

Pti shrnuti pfedloZzenych dat a zjisténi je mozné se soustiedit na nékteré aspekty, které pomohou ptispét k lepsi
orientaci v problematice selhavani statd, vtomto piipadé konkrétné¢ v ekonomickém rozméru v kontextu
ozbrojeného konfliktu. Obecné zjisténi, Ze vSechny regiony Ukrajiny i zemé jako takova se nachazi na chvostu
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