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Engagement jako dilezity
predpoklad dspéchu firmy

V soucasné dobé se hovofi nejen

o motivovanych zaméstnancich

a manazerech, ale stale vice se
pouZiva pojem engagement, ktery
se spojuje s leadershipem. Jak se
engagement projevuje, jak ho lze
ve firmach podporovat? Uvetejni-
me piiklady z praxe firem, kde je
engagement soudasti jejich firemni
kultury.

Ochrana obchodnich
informaci firmy

Rada spole¢nosti by rada uplatnila
$kodu poté, co ji vlastni zaméstnan-
ci odejdou s dilezitym firemnim
know-how, obchodnimi kontakty

¢i obchodnimi strategiemi ke kon-
kurenci. Stat sice poskytuje urcitou
ochranu, ale malo $éfi tusi, ze

si sami musi definovat to, co si
chtéji chranit a jak. Dal$im problé-
mem zacina byt také nedostatek
pracovnika, ktefi maji potfebné
bezpe¢nostni provérky. To miize byt
s utajovanymi skute¢nostmi tfeba
pri vystavbé strategickych staveb,
tuneld, rekonstrukcich cennych
budov atd. Prineseme rady advoka-
td, expertti z NBU a bezpeénostnich
feditelll.

Vyuziti on-line technologif
v tréninku obchodniho tymu

Seznamime vas s modernim
zpusobem rozvoje obchodnik

a manazerd, ktery maze zvysit
prodej a loajalitu ¢lent obchodniho
tymu. Vycvik vychazi ze sady
zfilmovanych on-line redlnych
prodejnich rozhovort, které

jsou postaveny na technice
konzulta¢niho prodeje. Soucasti
dlouhodobého vzdélavaciho
programu z dilny spole¢nosti
SKILLDRIVER je i rozbor silnych

a slabych stranek obchodnika

z pohledu nakupniho cyklu, vyvoj
v Case v podobé graft, které dostava
$éf obchodniho tymu.

0BSAH 5



