Strategické tizeni podniku v trzni ekonomice

Prednaska cC. 2

Strategicky management a strategickeé rizeni

* vymezeni principti paradigmatu strategického managementu

= pojeti a obsah strategického managementu, strategie a strategické
analyzy

* vymezeni strategického Fizeni jako procesu

* vnitini struktura procesu strategického managementu

1) Paradigma strategického managementu

1. princip, ( detto Einsteinova teorie relativity — hmota vytvaii tok ¢asu a
prostoru)

ekonomické procesy probihaji rovnéZ v ¢ase a prostoru.
Prostorova dimenze ekonomickych procest je hlavnim definiénim znakem,

¢asova dimenze piedstavujici trajektorii pohybu systému v Case, predstavuje
defini¢ni znak managementu zmény.

2. princip
predstavuje soulad cilii a prostfedki (cilové programovy piistup, manaZerskou

potenci) je to, ze podstatou ekonomickych procesi je vZdy jejich vécna stranka
a podoba jeji usporradanosti, ktera je nositelem efekti ( ekonomickych efektt ) .

2) Pojeti a obsah strategického Fizeni

rysy

nejvyznamnéjsi operace - dlouhodobéjsi jejichz cilem je vitézstvi.

pievedeno do ekonomické terminologie znamen4, ze jeden subjekt usiluje o
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vytvoreni konkuren¢ni vyhody nad subjektem jinym.
Jedna se o nejvyznamnéjsi odliSeni tohoto pojeti strategického a strategii ve
srovnani s fizenim dlouhodobym a koncepcnim.

Definice:

Strategické Fizeni v tomto pojeti je tedy proces tvorby a realizace rozvojovych
zaméri dlouhodobéjsi povahy, které maji zasadni vyznam ve vyvoji Fizeného
objektu a jejichZ uskute¢nénim vytvari subjekt konkurencni efekt.

3) Strategické rizeni jako proces

Strategické Fizeni je uskutecniovano jako proces v logickém sledu navazujicich
¢innosti.

Jednotlivé ¢innosti jsou v interaktivnich vztazich, mohou probihat soucasné a
navzajem se ovliviiovat.

V teoretické roviné jsou jednotlivé ¢innosti oddélovany, v realité je strategické
fizeni kontinualnim procesem soucasné probihajicich ¢innosti.

1. faze strategického fizeni je vymezeni poslani podniku.
Soucasné se jedna o 1. nabidkové varianté koncepce strategického fizeni.

interni strategickd analyza - identifikovany silné a slabé stranky a ty v podob¢ tzv.
specifické prednosti tvoti vychodisko pro formulaci poslani — mise.

Za specifickou prednost mize byt zvolena jak silnd, tak slaba stranka podniku,
princip — korespodence s moZnosti uplatnéni ve vnéjSim prostiedi podniku. Tato
skute¢nost souvisi s definovanim tzv. normality.

U tzv. poptavkové varianty tvorby poslani je na zaklad¢ externi strategicke
analyzy zjiSténi, jaké existuji prileZitosti ve vnéjSim prostredi, napt. v podobég
nenasycené poptavky po urcitych produktech, vyrobeich nebo sluzbach a v
ptipadé, Ze existuji interakce s vnitinim usporadanim organizace, disponibilnimi
zdroji, bude na zajisténi pftilezitosti vymezeno poslani organizace.
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Dalsi faze

= stanoveni strategické vize

= strategické cile

* formulace moZnych variant FeSeni neboli taktik k dosaZeni stanovenych
cili

= vybér a implementace optimalnich strategii

= kontrola a korekce pribéhu realizace

POSLANI PODNIKU

Poslani vymezuje smysl existence podniku, ucel a funkce

poslani - vychazime z nasledujicich otazek:
= Jakeé vyrobky resp. sluZzby chceme vyrabét resp. poskytovat?
= Pro¢ by méli spotiebitelé upfednostiiovat nas vyrobek ¢i sluzbu pred témi
konkuren¢nimi?
= Kdo budou nasi zédkaznici?
* (o chceme udélat nebo zménit abychom tyto zékazniky ziskali?
= Co je pro nas dilezité? Jaké hodnoty uznavame?

Principy pro tvorbu poslani :

» Poslani musi pomoci urcit budouci smér spolecnosti, a proto by nemélo
smysl, pokud by poslani pouze vyjadtilo co uz bylo udélano.

* Spolecnost musi zvolit kritéria, na zédklade kterych definuje své misto na trhu
a strategii. Spolecnost se tedy miiZe rozhodovat naptiklad podle produktu,
ktery vyrabi, vlastnictvi jedine¢ného zdroje nebo konkuren¢ni vyhody,

» finan¢ni ukazatele ¢i potfeby , které maji byt uspokojeny.

* Spole¢nost musi najit rovnovdhu mezi Gzkym a Sirokym vymezenim poslani

= Spolecnost Musi zajistit prostor pro redlné¢ sméry strategického planovani,
ale také prostor pro vnimani zmén prostiredi.

»= Spolecnost by se méla ujistit, ze se management s danym poslanim
ztotoznuje.
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= Zajistit, aby bylo vyhlaSené poslani opravdu poslanim dané spolecnosti a ne
jen poslanim toho, kdo jej vyjadfil.

Vize
Definice:

Vize vyjadruje predstavu o budouci strategické pozici podniku.

Strategické cile podniku
Definice:

Strategické cile jsou oekavané budouci vysledky predstavujici Zadouci stav,
kterého podnik chce dosahnout.

Cile jsou nejCastéji reprezentovany stanovenim ekonomickych charakteristik,
rustu podniku, prvkil konkurenéniho boje, ale v posledni dob¢ jsou zaméfeny téZ do
socialni, ekologické, etické a dalSich oblasti.

Rozhodnuti o strategickych cilech ovliviiuji rtizné faktory:

= z4jmy zainteresovanych ,,stakeholders®,
= objem dostupnych vyrobnich faktort,

" interni vztahy,

= vlastnosti a schopnosti stratégii

= vyvoj podniku v minulosti.

Cile se odviji od vize. Jsou to pomysIné body, jimiZ musime projit cestou k
naplnéni

Vlastnosti cilu :

S ,,stimulating® — musi stimulovat k co nejlepSim vysledkiim za jasné
definovanych podminek.

M ,,measurable“ — méfitelnost cilil je motiva¢nim Cinitelem. DosaZeni resp.
nedosazeni cile by mélo byt méfitelné.

A ,,acceptable® — cile by mély byt akceptovatelné neboli ptijatelné i pro ty, ktefi je
budou plnit. Tym pracovnikli musi cile pfijmout za své.
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R ,realistic* — redlné, dosazitelné. Redlnost cila Casto ztézi definujeme.

T ,,timed“ — vymezené v Case. Neni zde dilezity pouze kone¢ny termin, ale téz
terminy pribéznych kontrol, jejichz vysledky ndm ukazi, kterd ze zvolenych
cest je tou pravou a po které radéji nejit.

Klasifikace cila

Podle ¢asového horizontu jsou definovany cile zakladni (mise), strategicke,
taktické a operativni.

Podle detailnosti vymezeni jsou definovany cile oteviené a uzaviené.

Podle obsahové podoby cile 1ze vymezit cile ekonomické, socidlni, technické,
politické, esteticke, etické apod.

Podle uirovné, na niz jsou stanoveny, lze vymezit cile :
makro a mikroekonomické

mikro - podnikové, zavodové, provozu, dilny

makro - globalni, integrace, narodni, regionalni, lokalni
apod.

Strategické Fizeni a strategicky management

Cileny — Fizeny vyvoj je vysledkem jedné z forem lidské aktivity, jejimz
poslanim je pfiprava a prosazovani zmén jako podstaty vyvojového procesu
jakéhokoliv objektu.

Tato forma lidské aktivity je v nejobecnéjSim pojeti definovana jako fizeni.

Definice:

Rizeni spociva v piisobeni subjektu Fizeni na fizeny objekt se zamérem
ovliviiovat jeho vyvoj.
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Management jako subsystém fizeni vklada do vztahu fidici subjekt - fizeny objekt
na misto regulatora dalsi lidsky subjekt, ktery potom v zavislosti na podob¢
manazerského stylu fidiciho subjektu ovliviiuje chovani objektu fizeni.

V autoritativnim, autokratickém stylu fizeni pouze pfendsi impulsy fidiciho
subjektu do objektu fizeni. Ridici proces se svou povahou blizi deterministické
podobg.

V dalSich manazerskych stylech je ptisobeni dalSiho uc¢astnika v fidicim procesu v
rizné mife volnosti.

Je vzdy poslanim manaZera negativni efekty zmén nezesilovat, ale naopak alespon
zadrzovat nebo napravovat.

Poslanim manazZera z reaktivniho hlediska je zadrZovat nebo napravovat
rostouci entropii Fizeného objektu.

Poslanim strategického managementu je pripravovat a prosazovat takové
zmény usporadanosti Fizeného objektu, které prredstavuji konkurenéni a
komparativni vyhody.

Poslani podniku, podnikové principy a elementarni hodnoty

» Poslani podniku ma byt totozné s predstavami a vizemi
vlastnik(,které stanovi jaky je predmét podnikani, jaci jsou
zakaznici, potfeby apod.

» Poslani podniku je obvykle popsano v Priru€ce kvality,
pisemnou formou !!! nejedna se o formalitu

= VIliv na vnéjsi projev podniku , vliv na vnitfni chovani podniku (
informacni vyznam )

= Systém podnikovych vizi a cilti = zakladni norma chovani
zaméstnancu

Zasady

= V souladu se zakonem, etikou
» Ekologické aspekty
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» Zajisténi mezd, pracovnich podminek, loajalita
» Elementarni hodnoty podniku
Priklad — respekt k jednotlivci
- integrita
- tymova prace
- inovace
- pruznost, flexibilita

Vyznam - pracovnici nesmi vytvaret problémy, ale naopak
navrhovat reseni

Strategické obchodni jednotky ( SBU)

- je uréena definici zakaznika a jeho potreb !!!
- je strategii definovatelného celku

principy — oddélené strategické planovani, organizovani, fizeni,
kontrola , ziskovost

teorie uvadi 4 typy SBU
1) ORGANIZACNI ]
2) STRATEGICKO- MARKETINGOVY

3) PROJEKTOVY
4) KOMBINACE

Hierarchie firemnich strategii ( firemni — corporate, obchodni —

business,funkéni — functional ) -- koordinace vzajemnich vztaht (

horizontalni strategie ) — fidi se principem SMART

HIERARCHICKA STRUKTURA - PRINCIP HORIZONTALNi STRATEGIE

CORPORATE - zakladni rozhodnuti , v jaké zemi, jaké financem), jaky

typ spole¢nosti ...

BUSINESS - obchodni — dynamika a stav trhu, konkurence,
technologie, zdroje ...
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FUNKCNI - jak dosahnout stanovené cile

DILCi STRATEGIE - funkéni a jejich obsahové feseni —
marketingova strategie, strategie vyzkumu a vyvoje, fizeni vyroby,
personalni strategie, strategie IS/IT

MARKETINGOVA STRATEGIE -
- rozvoj trhu
- rozvoj marketingovych metod a postup
- efektivita mark. Cinnosti
- spoluprace v oblasti PR, médii,
- informaéni zajisténi market. Cinosti

STRATEGIE VTR -
- zakladni cile
- inovace
- licence,
- finance do VTR

STRATEGIE RiZENi VYROBY
- lidské zdroje
- zdroje surovin a materialu
- organizaéni opatreni
- zasoby a jejich fizeni
- vyrobni faktory
- planovani a fizeni vyroby
- normovani

PERSONALNI -
- produktivita a mzdy
- mzdovy vyvoj
- vyvoj lidskych zdroju
- kvalifikace
- motivace
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- péce o pracovniky
- BOZP
- Podnikova kultura
STRATEGIE IS/IT
PRAVO

EKOLOGIE
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