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Abstrakt

Centrum jazykového vzdélavani MU (CJV MU) v souladu se svou koncepci vyuky jazykl
zahajilo v roce 2012 proces inovace a standardizace testovani a hodnoceni jazykovych
dovednosti studentli nefilologickych obortt MU. Proces inovace a standardizace testovani
probihé ve dvou rovindch. Tou prvni je standardizace formatu vystupnich jazykovych testli na
urovnich B1, B2 a C1 pro vSechny jazyky vyucované CJV MU, coz mimo jiné znamena, Ze se
kromé tradi¢ni gramaticko-lexikalni ¢asti testuji vSechny ¢tyfi jazykové dovednosti a to naptic
urovnémi i jazyky. Druhd rovina standardizace spociva v implementaci dobré praxe vyvoje
jazykového testu tak, jak ji naptiklad uvadi Manudl pro vyvoj jazykového testu a zkouSeni
(Manual for Language Test Development and Examining) vypracovaného asociaci ALTE
Zpodnétu Divize jazykové politiky Rady Evropy. V kontextu tohoto procesu bude
predstavena inovace a standardizace jazykovych testii obchodni anglictiny na trovni Cl
Rémce z Ekonomicko-spravni fakulty MU. S pouZitim vysledkil pretestace takto inovovanych
testi bude analyzovano, jaky dopad z hlediska oc¢ekavané uspésnosti budou mit inovované
testy na testovou populaci a jak inovované testy subjektivné vzhledem ke svym poticbam
vnimaji sami studenti.

BUSINESS ENGLISH LANGUAGE TEST STANDARDISATION

The Language Centre (LC) of Masaryk University launched a language test and assessment
standardisation and innovation process in accordance with its language policy in 2012. The
standardisation process involves two distinct dimensions. The first one represents
standardising the format of its language tests at the B1, B2 and C1 levels of the CEFR for all
the languages provided by the LC, which, apart from other aspects, means that, instead of the
traditional grammar and vocabulary parts, all four language skills are tested across levels and
languages. The other scope consists in implementing a set of common standards for language
test development, which are covered, e.g., by the Manual for Language Test Development and
Examining produced by ALTE on behalf of the Language Policy Unit of the Council of
Europe in 2011. The standardisation and innovation of Business English tests at the C1 level
of the CEFR will be presented within this framework. Using the outcomes of the pretesting
phase, the impact of these tests on the target population will be analysed in terms of the
expected success rate and students’ subjective perception of the newly developed tests with
respect to their needs.

STANDARDISIERUNG VON TESTS IM WIRTSCHAFTSENGLISCHEN

Der Fremdsprachenlehrstuhl an der Masaryk-Universitit (MU) erdffnete im Jahre 2012 in
Ubereinstimmung mit seiner Unterrichtskonzeption den Prozess der Innovation und der
Standardisierung des Testens und der Bewertung der sprachlichen Fertigkeiten der Studenten
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nichtphilologischer Studienficher an der MU. Der Prozess von Innovation und
Standardisierung des Testens verlduft auf zwei Ebenen. Die erste Ebene besteht in der
Standardisierung des Formats der Sprachtests auf den Stufen B1, B2 und C1 fiir alle am
Fremdsprachenlehrstuhl der MU unterrichteten Sprachen. Dies bedeutet u. a., dass alle vier
Sprachfertigkeiten getestet werden, und das quer durch alle Niveaus und Sprachen. Die zweite
Ebene der Standardisierung beruht auf der Implementierung einer guten Entwicklungspraxis
von Sprachtests, wie es vom Manual for Language Test Development and Examining
beschrieben wird. Im Kontext dieses Prozesses werden Innovation und Standardisierung von
Sprachtests in Wirtschaftsenglisch auf dem Niveau C1 des Rahmens der Fakultit fiir
Okonomie und Verwaltung der MU vorgestellt. Unter Nutzung der Ergebnisse der
Pritestation der so innovierten Tests wird analysiert, was fiir eine Auswirkung die innovierten
Tests auf die getestete Population unter dem Gesichtspunkt der erwarteten Erfolgsquote haben
wird und wie die innovierten Tests subjektiv von den Studenten selbst im Hinblick auf deren
Bediirfnisse wahrgenommen werden.

Uvod

Vroce 2001 byla publikovana anglickd a francouzskd verze Spole¢ného evropského
referencniho rdmce pro jazyky. Od svého vzniku vnesl Ramec do jazykového vzdélavani a
hodnoceni mnoho zmén, o cemz svédEi 1 fakt, ze Rdmec dnes existuje jiz ve vice nez 30
jazycich a jeho Sest urovni (proficiency) dnes bézné pouzivaji jako metriku trovné ovladani
jazyka nejen vyznamné testovaci organizace v Evrop¢, ale i fada vzdélavacich instituci véetné
vysokych skol.

Centrum jazykového vzdélavani Masarykovy university (CJV MU) nezistalo stranou a po
ptijeti koncepce vyuky jazykl pod nazvem Organizace jazykového vzdélavani na Masarykove
univerzité kolegiem rektora MU v roce 2006 zacalo realizovat sviij zamér standardizovat
uroven jazykového vzdélavani na MU a zajistit srovnatelnost jeho vysledkli v mezinarodnim
méfitku s vyuzitim a rozpracovanim Spolecného evropského referenéniho ramce pro jazyky
(SERRJ) na akademicky a odborny cizi jazyk.

Zavadéni této koncepce do praxe se vprvé fadé dotklo sylabd kurzh, které CIV
prostfednictvim svych osmi fakultnich pracovist na Masarykové univerzité poskytuje. S tim
uzce souvisi 1 zména piistupu ke zpiisobu hodnoceni tirovné ovladani jazyka studenty MU.
V ramci nékolika rozvojovych projekti byly vyvijeny modelové testy na urovnich Bl, B2 a
C1 pro akademicky a odborny jazyk s cilem ovéftit, jaké praktické dopady bude mit zavedeni
standardniho cyklu vyvoje jazykového testu v akademickém prostedi. ZkuSenosti s vyvojem
modelovych vystupnich testll v souladu se zakladnimi testologickymi principy nabyté béhem
téchto projekti se pak staly vychodiskem pro projekt Impact, jehoz jedna klicova aktivita se
zaméfuje na inovaci a standardizaci hodnoceni urovné ovladani jazyka studenty MU v oblasti
akademického a odborného jazyka.

1 Kontext standardizace vystupnich testii C1 obchodni angli¢tiny

11 Koncepce standardizace hodnoceni jazykovych dovednosti — projekt Impact

Standardizaci hodnoceni jazykovych dovednosti se v kontextu testové situace CJV rozumi
jednak sjednoceni formatu vystupnich jazykovych testi a jednak implementace dobré praxe
vyvoje jazykového testu v souladu s Manudlem pro vyvoj jazykového testu a zkouseni.
V tradicnim pojeti se u vystupnich jazykovych testi na CJV kladl daraz predevSim na
testovani odborné a akademické slovni zasoby a gramatickych struktur. Zaclenéni testovani
poslechu, ¢teni, psani do vystupnich test bylo plné v kompetenci jednotlivych fakultnich
pracovist’ a vyucujicich jednotlivych kurzi.



Na tuto roztfisténost formath vystupnich testl a intuitivni ptistup k vyvoji jazykovych testd
reaguje praveé projekt Impact, ktery si klade za cil sjednotit format vSech vystupnich
jazykovych testd napti¢ urovnémi Bl, B2 a CI a také vyucCovanymi jazyky. To v praxi
znamena, ze se méni format u 67 vystupnich testl u kurzii, které v ramci bakalaiskych a
magisterskych studijnich programti CJV poskytuje studentim MU prostfednictvim svych
fakultnich pracovist’.

Standardizovany format vystupnich testd zahrnuje vSechny jazykové dovednosti — poslech,
Cteni, psani a mluveni a tradi¢né 1 gramaticko-lexikalni ¢ast. Vystupni testy maji také jednotné
100 bodové hodnoceni, coz usnadni srovnatelnost testii a urovné studentli napfi¢ fakultami
MU. Vahy jednotlivych sub-testli na celkovém bodovém hodnoceni vystupniho testu si dle
svych specifickych podminek u jednotlivych urovni B1, B2 a C1 zvoli jednotliva fakultni
pracovisté¢ sama. Také testové metody, kterymi se budou jednotlivé dovednosti na fakultach
testovat, si pracovisté dle svych zkuSenosti a specifickych potieb vyberou sama.

2 Standardizace vystupnich testii na Ekonomicko-spravni fakulté

2.1 Charakteristika vystupni testii na Ekonomicko-spravni fakulté

Jazykové oddé¢leni na Ekonomicko-spravni fakulté patii k nejvétSim oddélenim CJV na MU a
ve své vyuce se zaméiuje predevs§im na odborny ekonomicky jazyk, nicméné neopomiji ani
prvky akademického jazyka. Jazykové oddéleni ESF vyviji vystupni testy v paralelnich
verzich na urovnich Bl, B2 a C1 dle Ramce pro jazyk anglicky, némecky, francouzsky a
Spanélsky. Jedna se o testy kriterialni, které na rozdil od testli normativnich hodnoti studenty
Cisté na zékladé jejich schopnosti a nezavisle na znalostech jejich kolegi.

Pro kriterialni testy je charakteristické, Ze je stanoven okruh relevantnich jazykovych oblasti a
minimalni Groven, kterou je pfi testu tieba zvladnout. Typicky minimalni pocet bodii, kterého
musi testovany dosahnout, aby u testu usp€l. Vystupni testy jsou dale typu pro-achievement,
jelikoz v sobé kombinuji prvky testti jazykové zpisobilosti (proficiency) — sub-testy ¢teni,
poslech, mluveni a psani - a testu didaktického (achievement) — sub-test gramaticko-lexikalni
Cast.

2.2 Podoba inovovanych vystupni testii na Ekonomicko-spravni fakulté MU

Tvurci vystupnich testd na Ekonomicko-spravni fakult¢ MU plIn¢ v souladu s koncepci CJV
zahnuli do inovovanych testli vSechny c¢tyfi jazykové dovednosti (Cteni, poslech, psani a
mluveni) spolu s tradi¢ni gramaticko-lexikalni casti a vyvoj prvni sady testi prosel
standardnim vyvojovym cyklem. Vahy jednotlivych sub-testli na celkovém 100 bodovém
hodnoceni se u jednotlivych cilovych trovni 1i§i, nicméné pro vSechny vyucované jazyky jsou
stejné. Na urovni Cl je rozd€leni vah mezi sub-testy rovnomérné. U urovni B2 a Bl je
posilena gramaticko-lexikalni ¢ast na 30% na ukor poslechu a psani, jejichz vaha v testu tvori
15%, souhrnné viz Tabulka 1.

Tab. 1. Vahy jednotlivych sub-testit na celkovém poctu bodii inovovaného testu ne ESF

Uroveii Poslech Cteni Gram-lex Psani Mluveni

B1 15% 20% 30% 15% 20%

B2 15% 20% 30% 15% 20%

C1 20% 20% 20% 20% 20%
Pivodni C1 16,6% 66,6% 16,6% nestanoveno

Zdroj. Testové specifikace vystupnich jazykovych testii na CJV, ESFMU



Jednotna vaha sub-testli pak pii bodové dotaci 1 bodu za polozku znamena, ze v rdmci jedné
dovednosti ptfipada na testy pro rtizné jazyky stejny pocet testovych polozek. U jedné urovné
a v ramci jednoho sub-testu se testefi snazili napii¢ jazyky sjednotit i testové metody. To se
podafilo jen do urcité miry, protoze bylo tfeba respektovat specifika jednotlivych jazykt a
zaroven rizné tradice testovani v téchto jazycich.

2.3 Inovace vystupniho testu irovné C1 pro odbornou ekonomickou anglic¢tinu

Vystupnim jazykovym testem na urovni C1 ukoncuji studenti bakalatskych a magisterskych
programu prezencniho studia na ESF Ctyisemestralni kurz odborného a akademického jazyka.
Jedna se o povinny pfedmét pro vSechny studenty, kteti si zvoli anglic¢tinu jako sviij Jazyk L.
V pribéhu 1. a 2. semestru je ¢asova dotace vyuky 4 hodiny, zatimco ve 3. a 4. semestru jsou
to hodiny dv¢.

Soucasny vystupni test zahrnuje Sest sub-testl: poslech, psani, slovni zasoba, pteklad,
gramatika a mluveni. V testu tedy uplné chybi sub-test ¢teni. Dovednost Cteni je vSak do
ur¢ité miry zahrnuta v sub-testech mluveni a psani. Souasny format sub-testu mluveni
zahrnuje detailni ¢teni ekonomického textu v rozsahu 500-600 slov a naslednou diskuzi se
zkousSejicim nad obsahem textu. U sub-testu psani pak maji studenti za kol napsat shrnuti
textu v rozsahu 370-450 slov.

Vystupni test ve své soucasné podobé je tedy kombinaci testu hodnoticim troven ovladani
jazyka prostiednictvim testovani jednotlivych dovednosti (skilled-based test) a testu, u
kterého testovany musi kombinovat vice dovednosti, aby splnil kol (task-based test).
Soucasti ptivodniho testu je také pieklad pasaze z Ceského jazyka do anglického, coz lze
povazovat za krajn¢ nestandardni metodu testovani Grovné ovladani jazyka, ktera je zaroven
znaén€ problematicka z hlediska spolehlivosti hodnoceni.

Pii vyvoji testovych specifikaci inovovaného vystupniho testu urovné C1 vychazeli testeti
z nové koncepce hodnoceni urovné ovladani jazyka na CJV, pficemz na vSechny sub-testy
hodnotici dovednosti poslech, ¢teni a gramaticko-lexikalni ¢ast ptipadé 20 testovych polozek,
coz splnuje kritéria jedné z rovin standardizace vystupni test na CJV tykajici se formatu
testl. Druhd, neméné dilezitd rovina standardizace hodnoceni Urovné zvladnuti jazyka
spoc¢iva v implementaci standardniho vyvojového cyklu na inovované vystupni testy.

Vyvojovy cyklus jazykového testu zacind vyvojem testovych specifikaci, pokracuje tvorbou
testovych polozek a jejich moderace. Po sestaveni paralelnich verzi testl nasleduje jejich
pilotaz, kterou zavrsi analyza vysledkl pilotdZze. Vystupem této analyzy je uprava testovych
specifikaci a revize spornych testovych polozek.

2.3.1  Testové specifikace inovovaného vystupniho testu C1

Testové specifikace ve své Casti Zakladni charakteristiky testu definuji Ucel inovovaného
vystupniho testu na trovni C1 jako ovéreni dosazenych znalosti, ovéreni stanovené jazykové
urovné podle SERR a ohodnoceni studenta znamkou. Testovany jazyk je pak charakterizovan
jako jazyk pro specifické ucely a test je typu pro-achievement v papirové verzi. Testova
populace je charakterizovana jako cesti a slovensti studenti, kteri absolvovali 4 semestry
vyuky anglického jazyka (Jazyk 1) v bakalarskych a magisterskych programech Ekonomicko-
spravni fakulty MU. Testové vysledky se pak dle testovych specifikaci pouziji k rozhodnuti,
zda udé¢lit ¢i neudélit povinné kredity.

Test se sklada z péti sub-testii a celkova Casova dotace pisemné ¢asti testu je 120 minut,
pficemz vahy jednotlivych dovednosti jsou 20%. Jednotlivé sub-testy maji byt podle
specifikaci administrovany v pofadi poslech, psani, gramaticko-lexikalni ¢ast a cteni a



uspésné slozeni pisemné ¢asti zkousky podminuje pripusténi k sub-testu mluveni. Tematické
oblasti testu zahrnuji témata obchodni anglictiny z ucebnic Intelligent Business Upper-
Intermediate a English for Business Studies. Minimalni hranice Gsp&snosti (passmark) u sub-
test poslech, Cteni a gramaticko-lexikalni ¢ast budou stanoveny metodami doporucenymi
V zdkladnich dokumentech SERRJ (standard setting). Hranice Gsp&$nosti u sub-testu psani a
mluveni budou stanoveny metodami benchmarkingu. Testy jsou opravovany ru¢né bez
kontroly dalSim vyucujicim a za polozku se udéluje stanoveny pocet bodii bez moznosti
priznani castecného kreditu s vyjimkou jedné testové uilohy v gramaticko-lexikalni casti, kde
se castecny kredit pripousti.

2.3.2  Charakteristika soucasného vystupniho testu C1

Format soucasného vystupniho testu neni pevné zakotven v testovych specifikacich a
postupné se ustalil na bodovém hodnoceni 120 bodd, pii¢emz véha jednotlivych sub-testi na
celkovém poctu bodi je rozloZzena nerovnomérné s tradiénim dirazem na gramaticko-
lexikalni ¢ast. Vezmeme-li v Givahu, Ze pii hodnoceni piekladu se klade nejvétsi duraz na
hodnoceni gramatické a lexikalni spravnosti pfevedené¢ho textu z Ceského jazyka do
anglického, tak celkova gramaticko-lexikalni ¢ast pfedstavuje 66,6 % z celkového poctu bodi
a neumérn¢ tak zatlacuje do pozadi ostatni dovednosti, které jsou z hlediska hodnoceni tirovné
ovladani jazyka stéZejni, viz Tab. 1. U testu tak pievaZzuje jeho didakticky charakter, pfi
kterém se hodnoceni soustfed’uje na to, co bylo predmétem vyuky a uzZ mén¢ na to, jak umi
student své znalosti aplikovat ve skute¢ném Zivote.

U ptivodniho formatu testu také neni pfesné stanovena vaha sub-testu mluveni na celkovém
hodnoceni. Dovednost mluveni podobné jako dovednost psani je hodnocena ryze subjektivné
na zakladé dojmu zkousejiciho. U dovednosti psani zkousejici pisemny vystup hodnoti body
na Skéle 0-20 bodl, u mluveni pak na zdklad€¢ vykonu u ustni ¢asti zkousky muiize dojit ke
zlepseni ¢i zhorSeni zndmky z pisemného testu o dva stupné.

3 Srovnani formati sou¢asného a inovovaného vystupniho testu C1

3.1 Poslech s porozuménim

Inovovany a plivodni test se neli§i pouze ve vahach kladenych na jednotlivé dovednosti, ale
také vtypech testovych uloh testujici jednotlivé dovednosti. Dovednost porozuméni
slySenému se V soucasném testu ovétuje prostiednictvim dvou formath. Kazdy format
obsahuje dvé testové tlohy, z nichz jedna je oteviena a druha uzaviena. U formatu prvniho
typu se uzaviena uloha konstruuje jako uloha s vybérem z vice odpovédi (multiple-choice
questions), zatimco otevienou ulohu reprezentuje zjednodusené shrnuti nahravky, do které ma
student dopliiovat chybéjici vyrazy. U formdtu druhého typu uzavienou tlohu piedstavuji
tvrzeni, u nichZ se ma testovany rozhodnout, zda jsou pravdivé ¢i ne. Otevienou ulohu
prestavuje tloha se stru¢nou odpovédi (short-answer question).

Tvrci testu se snazili timto formatem, tedy kombinaci oteviené a uzaviené tlohy, vzajemné
kompenzovat nevyhody uzavienych a otevienych otazek. Nicméné z testologického hlediska
neni piijatelné, aby se u paralelnich verzi testi 1iSil typ testovych tloh. Navic tloha s vybérem
Z vice odpovédi je bodovana 2 body za polozku, aniz by se dalo prokéazat, Ze polozka je
dvakrat tak obtizna jako ostatni polozky testujici poslech s porozuménim. U tlohy se stru¢nou
odpovédi jsou body pro jednotlivé polozky piidélovany v rozmezi 1-3 body, aniz by bylo
vzdy ziejmé, ¢emu vyss§i pocet bodi odpovida. To pak ma své dopady z hlediska spolehlivosti
testu, protoze rizni opravujici ptidéluji body za 2-3 bodové polozky podle ne zcela jasnych
kritérii.



Podle testovych specifikaci pro inovovany sub-test poslech sporozuménim je konstrukt
definovan jako porozumeéni slysenému odbornému ekonomickému textu ruzného charakteru,
se zamerenim na globalni i detailni porozumeni S ¢asovou dotaci 30 minut. Pfi vytvareni
specifikaci se testefi u tohoto sub-testu pokusili vySe zminéné nedostatky ptivodniho testu
eliminovat. Typy testovych tuloh vybirali tak, aby co nejvice snizili testovani jinych
dovednosti — tedy psani a ¢teni. Samoziejmosti je, ze u paralelnich verzi testu je dodrzovan
identicky format loh.

Pii vaze 20% ma sub-test poslech s porozuménim 20 testovych polozek, pficemz polozka je
hodnocena bud’ jako spravné nebo Spatn¢ zodpovézena. Za kazdou polozku miize testovany
obdrzet 0 nebo 1 bod, coz vede k celkovému zvySeni konzistentnosti v opravovani riaznymi
hodnotiteli a tak ptispiva k celkové spolehlivosti testu.

Ve snaze co nejvice pii testovani poslechu s porozuménim omezit psani, byly zvoleny dvé
uzaviené ulohy a jedna oteviena. P&t polozek piipada na ulohu typy Pravda/Nepravda, kde se
na autentické nahravce zprav s ekonomickou tématikou testuje detailni porozumeéni
slySenému. Druhd uzaviena tloha je typu ulohy s vybérem ze Ctyf odpovédi, u které se na
rozhovoru dvou a vice lidi na ekonomické téma testuje globélni i detailni porozuméni.
Otevienou ulohu piedstavuje doplnéni 1-3 slov do izolovanych vét shrnujicich slySené ve
tvaru, ve kterém odeznéla v poslechu nebo je jeho parafrazi. Textem, na kterém se detailni
porozuméni slySenému testuje, je monolog na odborné téma — typicky prednaska.

3.2 Cteni s porozuménim

Jestlize testefi mohli pii vyvoji specifikaci sub-testu poslech s porozuménim alespon ¢astecné
vyuzit svych zkuSenosti z testovani této dovednosti v pivodnim formétu testu, u ¢teni tuto
moznost neméli, protoze se tato dovednost samostatné netestovala. Zahrnuti této dovednosti
do sub-testu psani a mluveni mélo funkci vstupu pro hodnoceni produktivnich dovednosti a
op¢t neexistovala kritéria, ktera by hodnotila, do jaké miry testovany textu porozumél a jaky
to pak mélo vliv na hodnoceni jeho vystupu u produktivnich dovednosti. Z tohoto diivodu se
¢teni v inovovaném formatu testu uplné z testovani produktivnich dovednosti eliminovalo a
zacalo se testovat samostatné.

Cteni s porozuménim ma podobné jako ostatni sub-testy vahu 20% a 20 testovych polozek
hodnocenych 0 nebo 1 bod je rozloZeno do tii typl testovych uloh, na které maji testovani
casovou dotacit 40 minut. Konstrukt je u ¢teni s porozuménim definovan jako porozuméni
psanému textu, ovéreni schopnosti identifikovat souvislosti v ném, ovéreni pochopeni koheze
textu.

Prvni testova tloha s vybérem ze Ctyi odpovédi testuje detailni porozuméni psanému textu,
kterym je odborny nebo popularné-nauc¢ny text v rozsahu 150-200 slov. Z nabidky 4 vyrazu
testovany v jeho 8 polozkéach vybird spravny vyraz. U druhé ulohy testovani do odborného
nebo popularné-nau¢ného textu v rozsahu 250-300 slov dopliiuji kohezni prostfedky. Maji na
vybér z 8 vyrazi, které doplituji do 6 mezer. Testovanou dil¢i dovednosti je pochopeni koheze
a uziti kohezni prostfedki. Posledni uloha je opét typu ulohy s vybérem ze ¢tyf odpoveédi a
testuje se detailni a globalni porozuméni psanému textu, ktery je dle specifikaci
charakterizovan jako odborny nebo popularné-nauény text v rozsahu 350-450 slov. Pouzitim
uzavienych typl uloh v sub-testu Cteni s porozuménim se testefi snazili eliminovat testovani
jinych dovednosti nez ¢teni a to predev§im psani.

3.3 Gramaticko-lexikalni ¢ast

Tteti sub-test inovovaného vystupniho testu slucuje tii sub-testy soucasného testu, kterymi
jsou slovni zéasoba, pieklad a gramatika, do jednoho gramaticko-lexikalniho sub-testu.



Z pavodnich ctyf testovych tloh hodnoticich znalost gramatickych struktur pifesné
vymezenych sylabem kurzu ziistala v inovovaném testu pouze uloha typu transformace
izolované véty na jinou vétu pifi zachovani sémantického vyznamu a zméné formy
(gramatického vyznamu). Ostatni typy uUloh — doplnovani zavislych predlozek do vét,
testovani slovesnych vazeb a tloha typu Pravda/ Nepravda s vybérem ze 4 moznosti — do
inovovaného testu nebyly zahrnuty. Diivodem byla snaha hodnotit, jak testovany gramatické
struktury pouziva zejména V produktivnich dovednostech nez testovat jejich znalost na
diskrétnich polozkach. Konstrukt testovany tlohami eliminovanych z inovovaného testu je
navic soucasti konstruktu v jinych sub-testech inovovaného testu.

Naproti tomu u testovani slovni zasoby se z ptivodniho 4 testovych uloh v inovovaném
formatu sub-testu zachovaly 3 testové ulohy. Jednd se o pieklad péti souslovi o dvou
sémantickych castech z ¢eStiny do anglictiny, kde je testovanou dil¢i dovednosti znalost
odborné slovni zasoby. Odborné slovni zasoba se testuje také ve druhé testové uloze, ve které
maji testovani do péti izolovanych vét doplnit 5 sloves z 10 nabizenych. Diiraz se u této
testové ulohy klade na znalost kolokaci v odborném jazyce. Tieti iloha — slovotvorba byla
také zachovana z plivodniho sub-testu Slovni zasoba. Dil¢i testovanou dovednosti je znalost
slovni zasoby a schopnost tvofit slova od stejného slovniho zakladu.

Sub-test Gramaticko-lexikalni ¢ast je jedinym Ccist¢ didaktickym testem (achievement test),
protoze se zamétfuje na méteni znalosti korespondujicim se sylabem kurzu a testovani zde
presné veédi, jaky rozsah gramatickych a lexikalnich prosttedkii zde mohou oéekavat. Z tohoto
divodu si testefi dovolili tyto prostfedky testovat prostfednictvim izolovanych vét a nikoli jak
by z testologického hlediska bylo ptipadnéjsi v kontextu. Velkou roli zde také hrala
prakti¢nost testu. Pii vyvoji testu v akademickém prostiedi se testefi musi vyrovnavat
S riznymi omezenimi a volba izolovanych polozek v této €asti vystupniho testu pfinejmensim
snizi ¢asové naroky na vyhledavani textt, které by v pozadované §ifi pokryly piedev§im
slovni zasobu danou sylabem kurzu.

4 Analyza evalua¢niho dotazniku pro studenty

4.1 Administrace evalua¢niho dotazniku

Pilotaz péti verzi inovovanych vystupnich testi C1 probéhla v kvétnu 2013 a zucastnilo se ji
Studenti byli tudiz dobie obezndmeni s piivodnim formatem testu a mohli jej dobie porovnat
S inovovanym forméatem.

Zpétnd vazba od studentll byla ziskana dvojim zptsobem. Jednak kratkymi rozhovory
bezprostiedné po skonceni testu a jednak prostfednictvim evalua¢nich dotaznikii pro studenty.
Dotaznik studenti obdrzeli spolu s testem a byli vyzvani, aby se s jeho obsahem seznamili
diive, neZ zacnou na testu pracovat. K vyplnéni evaluacniho dotazniku méli ale pfistoupit az
po dokonceni testu. Dotaznik sestaval z 10 otazek. Devét z nich bylo polo-uzavienych a
studenti na n¢ odpovidali ANO / NE a u kazdé otazky byli vyzvani k dopliujicimu komentafi.
Desata otazka byla oteviena a poskytla studentim prostor se K testu vyjadfit obecné.

Otazky z evalua¢niho dotazniku pro studenty lze rozdélit do 3 kategorii. Prvni tfi otazky se
tykaly charakteristik testu, které jsou pro paralelni verze vystupniho testu stejné. Jedna se o
srozumitelnost a jednoznacnost instrukci k jednotlivym testovym ulohdm a ndzornost
piikladii. Do druhé kategorie patii otazky ¢. 4-9, které se blize dotazovaly na sub-testy
poslech s porozuménim a ¢teni s porozuménim. Jednalo se o nazor respondentli na zajimavost
textll u obou sub-testil, jednoznacnost odpoveédi a moznosti polozku odpovedét, aniz by bylo
text tfeba vyslechnout nebo ptecist. U sub-testu poslech se pak otazky €. 5 a ¢. 6 sousttedily



na ¢asovy prostor pro obezndmeni se s Ukolem a zaznamenani odpovédi. Posledni kategorii
piedstavuje desata otdzka urcena pro dopliujici komentar.

4.2 Diskuze — polo-uzaviené otazky

U prvni kategorie otdzek tykajici se instrukci a ptikladd, povazuje instrukce za srozumitelné
98,7 % respondentli a jednoznacné 96,6% respondentl. U prvni otdzky tykajici se
srozumitelnosti instrukci vSak respondenti odpovidajici zaporné neuvedli konkrétni piiklady
uloh, jejichz zadani pro né¢ bylo nesrozumitelné. U druhé otdzky tykajici se jednoznacnosti
instrukei respondenti odpovidajici zaporn€ upozornuji na tfi tlohy, u nichz chybi informace o
poctu spravnych odpovédi. Otazku tykajici se nazornosti prikladi zodpovédelo kladné 96,6%
respondentii, nicmén¢ dle volnych odpovédi u zaporné odpovidajicich respondentti 1ze soudit,
ze nektefi v této otdzce odpovidali na prvni dvé otazky a bude tieba ji pro pfisti pilotazi
pireformulovat.

Z druhé kategorie otazek vztahujicich se k sub-testim poslech a ¢teni vyplyva, ze 89,3%
respondentl shleddva poslechové texty zajimavé a podobné je tomu i u textl pro Cteni, které
povazuje za zajimavé 89,5% respondentli. Respondenti odpovidajici na tuto otdzku zaporné se
vétSinou shoduji na tom, Ze nezajimavy aZz monotoénni je text v monologu u oteviené
poslechové ulohy. Vétsinou se v paralelnich verzich testu jedna o souvisly odborné zaméteny
akademicky text, nicméné obsahové se vztahujici k sylabu kurzu. U textl ke ¢teni se studenti
odpovidajici na otazku tykajici se jejich zajimavosti vyrazné na jednom textu neshoduji,
nicméné z jejich volnych odpovédi mohou byt pro tvirce testu a evaluacniho dotazniku
inspirujici néasledujici volné odpovédi.

- Zajimavost textu mé v ostrém testu nezajimd, mym cilem je ziskat body, na
sebeobohaceni neni cas

- Texty byly velmi zajimavé, jeden text bych moznd koncipoval
makroekonomicky, mozna TASK 8 — tam bych zvolil jiny text, ale
kazdému vyhovuje néco jiného

- TASK 8 — co je mi po chairmanovi?:) — nicméné mi to nevadi,
podstatou tohoto readingu je néco jiného nez zaujmout ctendre ©.

- TASK 10 — tendencni feministicky clanek, hlavné posledni odstavec.

Source: Evaluacni dotazniky z pilotaze 2013 vystupnich jazykovych testit na CJV, ESF MU

Obr. 1: Volné odpovedi hodnotici zajimavost textii pouzitych v testech C1

Z odpovedi na otazku €. 7 tykajici se jednoznacnosti odpoveédi u testovych uloh vyplyva, ze
67 % respondentll povazuje odpovédi na testové otdzky za jednozna¢né a tedy z nabizenych
moznosti povazuji za spravnou pouze jednu. Nicméné 30% respondentti uvadi konkrétni
testové ulohy a polozky, u kterych by povazovali za spravnou 1 vice nez jednu odpovéd'.
Tvirci jednotlivych spornych polozek pak tyto piipady vyhodnoti a spolu s polozkovou
analyzou a analyzou distraktori mize tato zpétna vazba od studentt slouzit jako dalsi voditko
k vybéru polozek, které bude tieba revidovat.

Obdobné tomu bude u 1 testovych poloZzek zminénych 12% respondentli, ktefi si mysli, Ze
jsou schopni na testovou otdzku odpoveédét na zdkladé osobni zkuSenosti ¢i svych znalosti,
aniZz by museli ¢ist nebo vyslechnout text, podle néhoz maji na testovou polozku odpovédeét.
Nicméné 86% respondentti uvadi, ze v sub-testech poslech a ¢teni takovéto tlohy nejsou.
Bohuzel dotaznik je anonymni, ale bylo by jist¢ zajimavé zjistit, zda spravné odpoveédi vyse
zminénych 12% testovanych na tento typ testové otdzky také koresponduje se spravnou
odpovédi dle klice.



Tvilrce testli velmi zajimaly odpovédi respondenti na otazku ¢. 6 tykajici se dostatecného
mnozstvi ¢asu pro zaznamenani odpovédi v sub-testu poslech a to pfedevs§im u ulohy, kde
méli do shrnujicich vét napsat chybéjici vyraz ¢i vyrazy. Divodem byla zména administrace
poslechu u inovovaného testu. Plivodné se u sub-testu poslech dé€laly pti vSech poslechovych
ulohach pauzy, aby méli testovani dostatek Casu napsat nebo oznacit odpovédi. Testové
polozky byly v piivodnim testu Casto konstruovany tak, ze bez pauz nebylo mozné relativné
dlouhou odpovéd’ viibec napsat. U inovovaného testu proto byla zvolena forma volnych
odpovédi v rozsahu maximaln¢ 3 slov a pfi tvorbé polozek a jejich moderaci se velmi dbalo
na to, aby jednotlivé polozky nenasledovaly piili§ rychle za sebou. Navic praxe s pauzami
neni obhajitelna u uzavienych otazek a naopak mnohdy ptlisobi rusivé.

Na otdzku ¢. 6 tykajici dostatecnosti ¢asového prostoru na zaznamendni odpovédi odpovida
74% respondenti kladné a 26% respondentit zaporng. Tito respondenti také ve volnych
odpovédich zminuji jako problematické pravé dopliovani vyrazii a shodné uvadi, ze jim
chybély pribézné pauzy. Nicméné lze vSak konstatovat, Ze zména administrace sub-testu
poslech je pro vétsinu testovanych schlidna a jakmile se tato zména odrazi i ve vyuce, béhem
které budou studenti systematicky pfipravovani na tento zpiisob administrace poslechu, tak
lze oCekavat, ze procento kladnych odpovédi bude vyssi.

Pata otazka také souvisela s administraci sub-testu poslech a to s dostatecnosti ¢asové dotace
pro obeznameni se s tkolem, nez dojde k jeho vyslechnutim. Zde 86% respondentti uvadi, ze
Casovy prostor byl dostatecny. Zbyvajici 14% respondentti, ktefi odpovédéli zaporné, ve
svych volnych odpovédich jako problematickou z hlediska obezndmeni povazuji ulohu
s dopliovanim vyrazu a ojedinéle také uzaviené ukoly Pravda/ Nepravda a MCQ. Jejich vytka
se tyka nedostate¢nosti Casu na piecteni otazek a opét zmifuji absenci pauz.

4.3 Diskuze — volné odpovédi

Pro tvirce testii byly pak velmi piinosné volné odpovédi v desaté otazce, protoze zde se
respondenti méli vyjadiit k testu jako celku. Z volnych odpovédi vyplyva, Ze testovani inovaci
vnimaji jako pozitivni zménu, ktera vice odpovida jejich skute¢nym pottebam v akademickém
i profesnim Zivoté. Velmi kladné hodnoti zaclenéni sub-testu ¢teni (to také vyplynulo
Z rozhovort bezprostiedné po skonceni testu) a mensi diiraz na testovani slovni zasoby a
gramatiky.

VétSinou shleddvaji test lehcim, ale je tfeba vzit v uvahu fakt, Ze se k obtiznosti testu
vyjadiili, aniz by védéli, jak u n&j uspé€li. Nasledné srovnani ukézalo, Ze uspéSnost u
inovovaného testu je srovnatelna s uspés$nosti u soucasného formatu. Zde je vSak tieba vzit
v uvahu fakt, Ze se jednalo o pilotaZ, kde testovani obvykle podavaji horSi vykon nez u
ostrého testu.

Z volnych odpovédi, které hodnoti test pozitivné, pak stoji za pozornost nasledujici.



- Test se mi zda vyvazeny, obtiznost srovnatelnd s nynéjsim testem.

- Mnohem casove vyvazenéjsi a min casove stresujici test, nez test delany doposud.

- Test se mi zdal v porovnani S minulymi celkem lehky.

- Tento test je lepsi nez jeho soucasna forma, lepsi a zajimavejsi poslech (TASK 3).
Lepsi gramaticka cast (bez moznosti abed), lepsi preklad, zajimava cast Reading.

- Test je vyvazeny a srozumitelny, ulohy odpovidaji narocnosti testu. Moje jediné
vyhrady smeruji k poslechiim, které jsou nékdy nesrozumitelné i pro vysoce
pokrocilé — nejde o narocnost, ale o rychlost a prizvuk.

- Moc dlouhé. Ale cenim si toho, ze misto dlouhého prekladu tu bylo porozumeéni
textu, které povazuji za pomérné diilezité - za to urcité palec nahoru.
riiznych tvarech + pripony ¢i predlozky. Z pohledu Zdka dobry krok :-)

- Pékny reading (styl cviceni).

- Moc se mi libi, jak je to zpracovano. Hlavné doplnéni o reading (pokud neni i ted na
zaverecné zkousce) je super. Byl o néco lehci nez klasicky zapoctovy test, méne
gramatiky a slovni zasoby tomu prospélo.

- Test mi pripadal lehci nez soucasné zapoctové testy (méné gramatiky a slovni
zasoby). Prijde mi to jako pozitivni zména. Cast reading je podle mé dnes diilezitéjsi
nez mit v testu jenom plno gramatiky.

- Tento test se mi zdal lehci nez ten, ktery budeme psdt my.

- Test mne pripada vyvazenéjsi, vyrazné ubylo vocabulary a grammar, mozna az prilis
Vv pripadé vocabulary.

- Zajimava forma testu — lepsi nez v soucasnosti, clovek vyuzije své redlné znalosti

-V starsich testech méné prekladii, potésilo mne pridani ¢teni s porozumeénim

- Anglictiny v praxi, ne zaloZené hlavné na slovni zasobé.

- Vyrazné zajimavéjsi nez soucasna forma.

- Format testu se mi zda lepsi nez ten soucasny. Nezohlednuje tolik slovni zasobu, ale
Jje vice orientovan na poslech a porozumeéni textu. Odhali tedy vice, jak je na tom
student s anglictinou celkové, nejen to, jak moc driloval slovicka.

Source: Evaluacni dotazniky z pilotaze 2013 vystupnich jazykovych testit na CJV, ESF MU
Obr. 2: Volné odpovédi hodnotici, jak testovani subjektivné vnimaji inovaci testii C1

V mensi mife se objevuji kritické poznamky tykajici se predev§im mensiho diirazu na slovni
zasobu, kterou tito studenti mnohdy vidi jako zdsadni. Pro slabsi studenty predstavovala ¢ést
achievement v soucasném testu tvofeném slovni zasobou, piekladem a gramatikou moznost,
jak se na zkouSku “naucit” a tak predmét uspésné ukoncit. Ve velké mite také zaznivaly vytky
vici naro¢nosti poslechi. Opét by stalo za podrobnéjsi prozkoumani, jak tyto vytky koreluji s
celkovou uspesnosti testovanych a jejich Grovni ovladani jazyka.



- Podle mé je prilis mdlo prostoru kladeno na VOCABULARY a GRAMMAR, pritom to jsou
podle mé nejdileZitéjsi Cdsti kurzu i jazyka vibec, zejména pak odbornd terminologie je
dalezita. Pridal bych vic lexikdlnich cviceni na ukor READINGu.

- Gramatika dostala malo prostoru na redlné zhodnoceni uirovné studenti

- Druhy poslech velmi neprehledny, monotonni.

-V porovnani se stavajici zkouskou mi prijde, zZe je zde kladen maly diraz na
slovni zasobu, na kterou se klade diiraz celé 4 semestry

- Na tak obrovskou slovni zasobu mi prijde 5 slovnich spojeni moc mdlo, u Task 4

vvvvvv

nebyl dlouhy preklad slova od slova

Source: Evaluacni dotazniky z pilotaze 2013 vystupnich jazykovych testit na CJV, ESF MU
Obr. 3: Volné odpovédi hodnotici, jak testovani subjektivné vnimaji inovaci testii C1

Zavér

Proces inovace vystupniho testu C1 obchodni angliCtiny, ktery probihad v §irSim kontextu
inovace a standardizace vystupnich testi na CJV MU, prosel svym prvnim vyvojovym
cyklem. Pro vyvojovy cyklus jazykového testu je charakteristické, Ze se jednd o proces
iterativni. Kazda dalsi faze tohoto procesu nuti tviirce testil, aby se vratili do té predchazejici a

ptehodnotili néktera sva rozhodnuti. A pravé vystupy prvni pilotdze inovovanych testi C1 se
vyznamné odrazi v upravach testovych specifikaci a jednotlivych testovych polozek.

Zpétnad vazba od testovanych tvofi bezpochyby podstatnou soucast vystupii pilotaze a jeji
analyza ukézala, ze jako celek je inovovany test vniman testovanymi jako krok smérem
k nastroji, ktery méfi uroven ovladani jazyka a nikoli jen miru zvladnuti sylabu kurzu ¢i
znalosti o jazyce. U konkrétnich uloh a polozek je pak tfeba brat ndzor testovanych v potaz,
protoZze sebelépe provedena faze moderace nikdy neodhali nedostatky testu tak, jako jeho
pilotaz a jeji nedilné soucast, kterou je zpétnd vazba od testovanych.
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