Servitizace produktu

Servitizace produktu znamena pro podniky méné ci vice vyznamné zasahy do fizeni podniku jako celku
a individualnich oblasti fizeni uvnitf i vné podniku. Relativni novost zkoumani tohoto konceptu nabizi
fadu moznosti zkoumani raznych aspektl fizeni servitizace produktu.

Cil: Cilem prace je analyzovat faktory fizeni produktu smérem k servitizaci z teoretického hlediska a
rozsitit a obohatit stavajici empirické poznani problematiky servitizace produktu.

(Reverzni) Logistika, znalostni management a konkurenceschopnost

Znalostni management by mél vést ke zvySeni konkurenceschopnosti a napomahat kintegraci
funkénich oblasti fizeni podniku, ke kterym patfi také (reverzni) logistika. Existujici teoretické a
empirické poznatky tykajici se téchto t¥i oblasti jsou ale minimaini.

Cil: Cilem prace je identifikace faktorU fizeni logistickych procesl (procesu fizeni reverzni logistiky) a
znalostniho managementu a jejich propojeni s konkurenceschopnosti.

Ucici se organizace a marketing

Marketing je jednou ze stéZejnich funkci podniku, umoznujici ziskavat primarné dualezité informace
o externim prostredi podniku, zejména o zakaznicich a prinaset znalosti, které napomahaji neustrnout
ve vyvoji a vyuzivat nové pfrilezitosti.Teorie ucici se organizace poskytuje mnoho metod a nastroju, jak
informace z marketingovych aktivit aplikovat pro eliminaci rigidity v fizeni a vést k neustalému
zlepSovani pro marketingové potreby.

Cil: Cilem prace je obohaceni poznatk(i prispéni znalosti zabyvajicich se ucici se organizaci pro
marketingovy management z teoretického i empirického pohledu.

Soucasné marketingové trendy a jejich vyuziti v e-commerce v oblasti vybrané (dilci) ¢asti
trhu v CR

Internet predstavuje neustale se objevujici nové mozZnosti, které maji nejenom technickou podstatu,
ale mohou byt velmi efektivné a Ucelné vyuzivany manazery v podnicich, mimo jiné i pro marketingové
cile. Pravdépodobné rychlost, s jakou tyto mozZnosti vznikaji, vede ke stavajici roztfisténosti poznatk
a znacné nejednotnosti v pojmech, pristupech i praktikach. Dlsledky Ize spatfovat ve dvou rovinach;
jak v teoretické, tak v praktické.



