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Anotace

ZadluZenost obyvatel Ceské republiky prestava byt problémem nékolika jednotlivcl, aviak tyka se
stale vétsiho poctu osob z riizného spektra spolecenského zebficku. Cilem prispévku je pak ukazat roli
verejné spravy v procesu planovani mistni sociélni politiky pravé. Tento teoreticky problém je
diskutovan na konkrétnim prikladu prace vybranych pracovnich skupin, ktera se orientuje na
dluhovou problematiku. Pfispévek pro analyzu problému vyuZiva vystupy z komunitniho planovani
sociélnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Pardubice. Vysledkem analyzy je pak stru¢né definice role
verejné spravy v procesu planovani socialni politiky na regionalni Grovni s diirazem na to, Ze vefejna
sprava a regionalni management museji umét nést zodpovédnost za sva rozhodnuti a za spokojenost
ob&and s mistem, které spravuji.
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Annotation

Indebtedness of the population of the Czech Republic ceases to be a problem of a few individuals, but
relates to an increasing number of people from different spectra of the social ladder. The aim of this
paper is then to show the role of public administration in the planning process of local social policy.
This theoretical problem is discussed on the specific example of the work of selected working groups,
which focuses on the debt issue. The paper uses for problem analysis the outputs of community
planning and related services in Pardubice. The result of the analysis is a brief definition of the role
of public administration in the process of social policy planning at the regional level, with emphasis
on the public administration and regional management must be able to take responsibility for their
decisions and for citizens' satisfaction with the place they manage.

Key words
debts, social policy, community planning

JEL classification: Z13, H83; R58

553



Shornik pFispévki XVII. mezinarodni kolokvium o regionalnich védach  Hustopece 18.-20. 6. 2014

V souc€asnosti neni problematika zadluZzovani vysadou pouze osob s niz§imi pfijmy a snizsim
spoleCenskym statusem. ZadluZuji se osoby napfi€ spoleCenskymi vrstvami a ve své obecné roviné se
jednd o prohlubujici se problém, ktery vedle dopadl na jedince ¢i jeho rodinu dopada na celou
ekonomiku. Proto je dluhova problematika pfedmétem zajmu socialni politiky a jako klicové téma

provazi planovaci procesy tykajici se efektivni socialni sité na Gzemi daného regionu.

Pro planovani socialni politiky na regionalni Grovni se v sou¢asnosti vyuziva nejcastéji dvou pfistupu.
Tim nejobvyklejSim je to, Ze obec méa vytvoreny komunitni plan sociélnich a v nékterych pripadech
i souvisejicich sluzeb'. Tim druhym pFistupem je zahrnuti socialni problematiky do strategického
planu obce. Z hlediska teorie by oba pfistupy mély byt v souladu, byt je nutné na tomto misté
poznamenat, Ze ne vzdy se dafi tyto procesy efektivné propojovat. Vedle komunitniho planovani pak
nesmime zapominat na stfednédobé planovani socialnich sluzeb na Grovni krajli. Ve své podstaté jde
o velmi podobné principy, pouze se lisi mira zapojenych zajmovych subjektd.

V pfipadé planovani na obcich je v3ak klicovym aktérem mistni komunita (viz dale). Komunita ma
do celého procesu prinést vétsi efektivitu s akcentem na maximalni uzite¢nost dopadd pro mistni
spoleCenstvi. Ne vZdy se dafi zapojovat vSechny sloZky systému tohoto procesu ve vyvazené mife,
coz mlze prinaSet dilemata faktické uzitecnosti a prinosu této metody. Verejna sprava zaujima hlavni
Ulohu garanta a organiztora procesu planovani mistni socialni politiky. To znamend, Ze nese
odpovédnost za to, do jaké miry oslovi ke spolupraci mistni komunitu zastoupenou verejnosti,
uZivateli, poskytovateli socialnich sluzeb a dalSi zainteresované €i zajmové instituce. Souhrnné pak
tento komunitni model nazyvame triadou.

Naésledujici text strucné pFedstavi na vystupech z pracovnich skupin komunitniho planovani, jak
se dluhova problematika objevuje jako vyznamné téma a v neposledni fadé upozorni na misto verejné
spravy v procesu planovani socialni politiky jako takové, bez ohledu na téma, kterym se aktuédlné
zabyva.

1. ZadluZeni jako problém soucasné spolecnosti

Z obecného hlediska zadluzeni obyvatel mlzeme délit na ekonomické a mimoekonomickeé.
Ekonomické pficiny (individudlné obtizné ovlivnitelne) jsou spojeny s poklesem celé ekonomiky,
narlstem nezaméstnanosti, inflaci apod. | pfes negativni ekonomické tendence vsak v celé spole¢nosti
dochézi ke zvySovani spotreby, podléhani masmédiim a konzumnimu zplisobu Zivota, s ¢asto velkou

mirou nezodpovédnosti, které si vyZaduji stale vétsi financni naroky.

Podle Dubské (2008) je motivem Ceskych domacnosti k zadluzovani vyznamna orientace na spotfebu,
rlst Zivotniho standardu a realné mzdy. Déale sem patfi zménény nahled na dluhy, priklon k osobnimu
vlastnictvi byt nebo snadna dostupnost Gvér(l. Na strané poskytovateld plijcek pak mizeme sledovat
z&kladni tendence jakymi je silny marketing a v nékterych pfipadech i ochota slevit ze svych marZzi.
Zaroven si musime uvédomit, Ze v naSi spoleCnosti se vyrazné projevila orientace smérem ke
konzumu a stalému uspokojovani potfeby hédonismu a také Zivotni uroveri v letech 1997 az 2007
stoupala. Sutton (2010) tvrdi, Ze jsou dluhy silnymi finan¢nimi nastroji, které umoznily celé fadé lidi,

aby zaZivali historicky nejvyssi standard. Podle né&j na dluhy neni mozné nahliZet pouze negativné, ale
problémem je nedostatek finan¢niho vzdélani a rozpoctové odpovédnosti statu. V osobni roviné

vvvvvv

V roce 2007 se podle Exekutorské komory Ceské republiky (Dubska, 2008) staly poprvé vyraznou
pFi¢inou nardstu poctu nové nafizenych exekuci nesplacené Gvéry u bankovnich i nebankovnich

! Souvisejici sluzbou je vtomto pojeti mysleno zapojeni dal$ich pomaéhajicich organizaci, které nejsou
registrovanou socialni sluzbou, avSak maji spolecensky presah do sociélni oblasti. Typickym pFikladem jsou
matefska centra, osobni asistenti Ci asistenti pedagoga na Skolach apod.
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finanénich instituci. Asi tfi Ctvrtiny vSech prikdzanych exekuci byly provedeny vici fyzickym
osobam, zbytek pak vic¢i osobam pravnickym. Je tak zjevné, Ze lidé zacinaji byt méné schopni splacet
své Uvérove zdvazky. V minulych letech pfipadaly nafizené exekuce ve velké vétSiné na drobné
pohledavky véfiteld typu zdravotnich pojistoven, dopravnich podnikd, distributorl energi,
vodarenstvi, telekomunikacnich operator(l, apod. Pocet nafizenych exekuci v roce 2007 stoupl podle
Exekutorské komory CR 0 118 tisic na 427 800 pfipadd - v absolutnich &islech jde o rekordni narQst
od doby jejich zavedeni v roce 2001. Pocet nafizenych exekuci pfesahl plivodné ocekavanych 350
tisic. Asi 3/4 vsech prikazanych exekuci byly provedeny Vici fyzickym osobam, vétSinou dosahovaly
dluZené Castky maximalné nékolika stovek tisic, jen zcela vyjimecné $lo o dluhy milionové.

Ceské domacnosti dluzily koncem roku 2009 bankam téméF bilion korun (973,5 mid. korun). Mimoto
mély od ostatnich poskytovateld aktiv napljéovano podle statistik leasingovych spole€nosti
a ostatnich financnich zprostiedkovatell (spolec¢nosti splatkového prodeje) dalSich 104,1 mid. korun.

vvvvvv

rychlost (Dubské; 2012).

2. Dluhy jako predmét zajmu komunitniho planovani ve mésté Pardubice

Z predchozi kapitoly je ziejmé, Ze zadluZovani jednotlivcd a rodin je celospolecensky problém. Presto
se vSak konkrétni problémy stimto fenoménem spojené dotykaji i mistni samospravy, nebot
v pfipadé, Ze se jedinec Ci rodina dostane do krizové situace, je to pravé obec, kde problém mize
eskalovat aZz do patologického chovani.

Poslanim komunitniho planovani je zajiStovani dostupnosti socidlnich sluzeb. Konkrétné se jedna
0 zjisténi stavu poskytovani socialnich sluzeb v dané lokalité a zaroven potieb, které nejsou naplnény.
Tyto dva parametry jsou srovnany s mnozstvim financnich prostredku, které obec na socialni sluzby
vynaklada. Komunitni planovani socialnich sluzeb je tedy metoda, kterou lze na urovni obci nebo
kraji planovat socialni sluzby tak, aby odpovidaly mistnim specifikiim i potfebam jednotlivych
obcanll. Komunitni plan vznikd v procesu vzajemnych konzultaci a je konsenzem mezi tim, co je
mozné, a tim, co bylo oznaceno jako potfebné Ci prioritni. (Kolektiv autor(, 2012; Rosecky, D.;
Oriniakova, 2003).

V rdmci komunitniho planovéni socidlnich a socialnich sluzeb ve mésté Pardubice se dluhovou
problematikou zabyvaji monetarné dvé pracovni skupiny:

,Osoby ohroZené socidlnim vyloucenim a v obtiZné Zivotni situaci.” (Ad1)

»,Rodiny s détmi a mladez.” (Ad2)

Ad1l) Tato pracovni skupina se zabyva cilovou skupinou, do niZ primarné spadaji osoby bez prist¥esi,
lidé ohrozZeni drogou nebo jinou zavislosti, lidé dlouhodobé nezaméstnani, osoby ve vykonu trestu
nebo vracejici se z vykonu trestu, obéti doméciho nasili, obéti trestnych ¢ind, lidé v krizi nebo jiné
obtiZzné situaci a osoby opoustéjici zafizeni Ustavni péCe a nahradni rodinné péfe. SWOT analyza,
ktera je jednim z kli¢ovych vstupl komunitniho planu v souvislosti se zadluZzovanim identifikuje dvé
zésadni hrozby, které se vazi k diskutovanému tématu. Jedna se o fakt, Ze: ,PFibyva seniorll bez
domova a invalidnich ddchodct (bez finanénich prostredk()* a ,,Zadluzenost osob (vSechny vékové
kategorie - zadluzenym se nevyplati pracovat)” (Magistrat mésta Pardubice, 2012; s. 44). V ramci
komentére v citovaném dokumentu se pak uvédi, Ze socialni sit' ve mésté neni nastavena na nardst
osob bez financnich prostfedkd a zaroven osob bez naroku na né. Cela fada uZzivatell (i téch
potenciondlnich) pak nebude mit zdroje na jejich financovani. S tim souvisi to, Ze v dané oblasti
neexistuje moznost, jak zlepSovat situaci cilove skupiny na trhu prace a to i bez ohledu, Ze vzhledem
k dluhdim se cilové skupiné nevyplati legalné pracovat.

To dokladuji dil¢i zavéry z vyzkumu mezi Pardubickymi bezdomovci, realizovaného prostfednictvim
hloubkovych polostrukturovanych rozhovord, jichz se zGcastnilo celkem 24 respondentld napfic
socialnimi sluzbami. Jak uvadi Mandys (2011), jen obtiZné Ize mezi bezdomovci nalézt nékoho, kdo
néjaké dluhy nemd. Tyto pripady mizZeme odhadovat v fadu jednotek. Ve vyzkumném vzorku byl
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pouze jeden respondent, ktery uvedl, Ze nema Zadné dluhy, ale momentalné neni v evidenci Ufadu
prace ani Uradu poskytujici socialni davky a sam si zdravotni a socialni pojisténi neplati. Podle vieho
si respondent neuvédomuje, Ze mu dluh jiz vznikat zaCal. Podobné je na tom jeSté jedna respondentka,
kterd si vznikajici dluhy na zdravotnim a socialnim pojisténi sama uvédomuje. V dobé vyzkumu
si zafizovala potfebné doklady a usilovala o evidenci u Gradd, aby se ¢astka nezvysSovala. Ze zbylych
respondentli celkem osm nema zadny prehled, jak vysoké maji dluhy, ale uvédomuiji si, Ze to budou
pravdépodobné statisice. VSichni respondenti dluZi zejmeéna v téchto oblastech, jako vyZivné, pokuty
(hromadna doprava, méstska a statni policie), poplatek spojeny s pobytem na zachytné protialkoholni
stanici, zdravotni a socialni pojisténi, pljcky (nejcastéji za elektrospotiebie apod.), dluhy na
najemneém nebo dluhy spojené s vykonem trestu odnéti svobody a nahradou Skody, kterou trestnim
jednanim zplsobili.

NejniZsi Castka, kterou respondenti dluZi, Cinila 60 000,- korun a respondentka uvedla, Ze jiz podnikla
kroky, aby dluh dale nerostl (dohodla splatkovy kalendar, dolozila svou situaci a po Castech dluh
spléaci). Primérnou dluznou Gastku mézeme identifikovat v intervalu 500 000,- az 600 000,- korun
s tim, Ze nejsou zapoCitany uroky z prodleni a respondenti nedélaji nic pro zastaveni narGstu dluhu
(Casto ani z podstaty své situace nemohou a neuméji). Nejvy3si dluzna Céstka, kterou respondent
evidoval, byla takika 800 000,- korun. Stejné jako vétSiné ostatnich, mu dluhy neustale nardstaji.
Pouze Ctyfi respondenti z téch, ktefi dluzi néjakou finanéni ¢astku, podnikaji kroky k tomu, aby tuto

vvvvvv

dvou pfipadech je vSak perspektiva oddluZeni v néjakém pFedstavitelném ¢asovém horizontu.

Ad2) Tato pracovni skupina se zabyva cilovou skupinou, kam spadaji primarné rodiny s détmi —
rodiny v krizovych situacich, napf. nelplnych rodin s nezaopatfenymi détmi, situaci déti, jejichz
rodinné prostfedi je nevyhovujici nebo déti, které potfebuji specidlni péci, zaroven se pracovni
skupina zabyvé také rodinou v situacich standardnich, jako je napfiklad rodi¢ovska dovolena. SWOT
analyza identifikuje pro potfeby tohoto textu jednu z&sadni hrozbu: ,,Chudoba a zadluZovani rodin“
(Magistrat mésta Pardubice, 2012; s. 44). V ramci komentéfe citovaného dokumentu, vidi skupina
velky problém ve stdle se prohlubujici chudobé a zadluZovani rodin a zhorSené socioekonomické
situaci spolecnosti jako takové, ktera dopada na velkou ¢ast klientd nejen socialnich sluzeb. V této
souvislosti by bylo nezbytné zefektivnit spolupréaci s Uradem prace Pardubice, ktery by mohl vyrazné
pomoci situaci klient(l Fesit a podpofit tak dlouhodobou préci socialnich pracovnikd s konkrétnimi
klienty. Aktualné skupina zaznamenava nejednotnost v pristupu pracovnikd Ufadu préce, v nékterych
pfipadech nejednotnost v interpretaci zdkona a nepfijimani Z&dosti davky hmotné nouze. Pracovni
skupina navrhuje setkani s pracovniky Ufadu prace na platformé komunitniho planovani, pfipadné
dale na drovni mésta. Skupina dale doporucuje zefektivnit systém vzdélavani obcand v oblasti
finan¢ni gramotnosti.

Téma zadluZovani jednotlivcd, rodin a boj proti chudobé se v rdmci strategie mésta nasledné objevuje
v akénich planech pracovnich skupin komunitniho planovani. Statutarni mésto Pardubice povaZuje
tuto problematiku za natolik zavaZznou, Ze po vzajemné konzultaci fidiciho tymu, koordinacni skupiny
a odborem socialnich véci byla témata z jednotlivych akénich plant pracovnich skupin pfesunuta do
spole¢nych cildl. Jakym zplsobem se primarné tyto dvé pracovni skupiny se spole¢nym problémem
vyporadavaji, ukazuje nasledujici tabulka.
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Tab. 1: Spole¢ny cil v ramci pInéni akénich pland ve mésté Pardubice

Boj proti chudobg a zadluzovani rodin

Definice problému Problematika zadluzenosti cilovych skupin PS KPSS v poslednich letech nar(ista a
stale bude nardstat véetné poCtu osob, které nedosahnou oddluZeni. To pFedstavuje
jeden ze zakladnich problém( socialni prace, nebot’ zadluZené uZivatele prakticky
nelze motivovat ke zméné. S tim se poji budouci problémy, kdy lidé s dluhy v
seniorském véku, ale i nizSim nebudou mit adekvatni financni prostfedky pro
preziti, tzn. narlist chudoby a s tim spojenych socialng-patologickych jevd. V
souCasné dobgé neexistuje systémova pomoc osobadm s dluhy. VétSina organizaci
feSi problém individualné. Na dluhové poradenstvi se specializuje Ob¢anska
poradna Pardubice, kde je primérna ¢ekaci In(ta 14 dni. Nékteré organizace
poskytuji komplexni dluhové poradenstvi, ale pouze pro uzZivatele svych sluzeb.

Aktivity feSeni = Je nezbytné zjistit informace z krajského Ufadu, jakd je provazanost socialni
politiky v této oblasti na Grovni kraje a mésta.

= Informaci je po organizacich mnoho, neexistuje v3ak uceleny koncept
poradenstvi vcetné zaméfeni do oblasti jako napf. vzdélavani verejnosti
(nutnost zvySovat finanéni gramotnost), dlouhodobého vzdélavani socidlnich
pracovniku.

=V soucasné dobé pracovni skupiny nevi, jakym zplisobem konkrétné téma

= uchopit. Vysledkem je tedy hledani cesty, jakym zplisobem dluhovou
problematiku uchopit komplexné tak, aby byl systém efektivni v rdmci vSech
zapojenych organizaci a dalSich souvisejicich subjektd se zaméfenim na dvé
Urovné problematiky:1. finan¢ni gramotnost; 2. dluhové poradenstvi jako tako
takové. Je otazkou, zda hledat organizaci, kterd bude realizovat a zajistovat
aktivity s problematikou spojené, Ci problém bude FeSen vramci vSech
organizaci.

= Pokusit se vyuZit vefejnych medii k pfenosu ddileZitych informaci o financich,
a to smérem k ob¢an(im pardubického regionu.

= Mapovat a propagovat informace o moznostech zaméstnani/nosti.

= MozZnosti setkavani odbornych pracovnikl, zjistovat aktualni projekty,
informace k prevenci zadluzovani a osvété financni gramotnosti, aj.

Zdroj: Magistrat mésta Pardubice; 2014

3. Role vefFejné spravy pri planovani socialni politiky

ReSeni problém( zadluzenych osob &i rodin (doméacnosti) se odviji od celé fady proménnych, mezi
néz napfiklad patfi: OhroZeni nebo ztrata bydleni, chudoba, ztrata zaméstnani, ohroZeni zavislych

v v v

osob (nejCastéji déti), tendence neadekvatné Fesit vzniklou situaci a dalSi faktory socialni exkluze.

Zakon ¢islo 108/2006 Sh., o socialnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich predpist uklada verejné spravé
dle paragrafu 92 aZ 96 jasné definované Cinnosti, které ma v oblasti socialnich sluzeb (socialni
politiky) vykonavat. Jedna se nejenom o Cinnosti souvisejici s poradenskou a dalSi odbornou €innosti
v sociélni praci, ale zakon uklada povinnosti kontrolni a koordinacni.

Na tomto z&kladé musime konstatovat, Ze vefejna sprdva na v3ech drovnich musi dluhovou
role verejné spravy v procesu planovani socialni politiky zobecnime nad ramec feSeni dluhd, mdzeme
v celém systému nachézet nasledujici skute¢nosti.

Politicka reprezentace promita své vize o fungovani socialniho prostfedi do konkrétnich projektd.
Tyto vize jsou pak realizovany prostfednictvim pfislusnych odborl mistni samospravy. V kontextu
této Gvahy mize dochéazet k vétsimu ¢i mensimu nesouladu mezi vizi politika a definovanou potfebou
obcan(l, uzivatel socialnich sluZeb a v neposledni fadé poskytovatelli. Poskytovatel socialnich sluzeb
v celém procesu hraje ambivalentni roli. Jednak musi respektovat a hajit zajmy svych uZivatell na
strané jedné, na strané druhé pak musi naplfiovat zakdzku vefejné spravy, kterd je stéZejnim
donatorem (poskytovatelem dotaci) aktivit poméhajicich organizaci.
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Planovani sociélnich sluzeb nelze realizovat pod patronaci jiného subjektu, neZ je vefejnad sprava.
Vzhledem Kk organizatnimu zajiSténi a nezastupitelné Glohy mistni samospravy neni mozné
pfedpokladat, Ze by si néjaka neziskova organizace Cisoukroma osoba zajiStovala koordinaci
komunitniho planovani, nebot’ by Fizeni jinym subjektem bylo neefektivni. Mistni samosprava jako
jedina disponuje jak politickym, tak financnim kapitalem. Tento kapital ji opraviiuje nést hlavni
odpovédnost za dostupnost socialnich a souvisejicich sluzeb na svém Uzemi (tedy za optimalni
regionalni socialni politiku). Jak jiz bylo FeCeno v Gvodu, vefejna sprava tedy predstavuje kvazi hybny
motor celého procesu planovani, ktery by nebylo mozné realizovat bez zajmu politické reprezentace
a schopnosti vykonavajicich urednikd.

Role verejné spravy se do znané miry odviji od toho, jakou podobu ma sit’ socialnich sluzeb mit, kam
regionalni management sméruje své vize a zaroven finanéni prostfedky ze svého rozpoctu. DileZitou
promeénnou je v tomto pfipadé v nasich podminkéch diskreditovany pojem politicka odpovédnost.

Pouze jasna pravidla a systémy pro uvedend témata, mohou pomoci jasné vymezit misto vefejné
spravy v celém systému komunitniho planovani a mohou uk&zat roli regionalniho managementu
s ohledem na faktickou realizaci socialni politiky (Mandys, 2012). V roviné téchto Gvah je roli verejné
spravy byt tvircem a grantem celého procesu, nebot’ verejna sprava jako takova disponuje zakladnim
kapitalem pro realizaci a nasledny rozvoj socialni politiky.

Ze vefejna sprava nékdy jen obtizné dokéaze napliiovat svou klicovou roli, nazorng ukazuji vysledky
studie ,,Situace v socialnich sluzbach ve mésté Pardubice* (Mandys a kol; 2012). Celkem se vyzkumu
zlcastnilo 827 respondentd. Pro potfeby tohoto textu je dlleZité zapojeni volenych zastupct do této
analyzy. Z celkového poctu 39 zastupiteld bylo ochotno odpovidat 18 respondentdl. Z hlediska triady a
jeho Clanku zadavatele tvori politicky aspekt pravé zastupitelé mésta. Zastupitelé méli ve vyzkumu
reflektovat znalost svych volicl. Dle jejich ndzor( se o socialni oblast vefejnost zajima nasledovné
(sefazeno za sebou dle poradi):

Sport, doprava a zdravotnictvi

Zivotni prostiedi.

Kultura.

Skolstvi,

Bezpeci v obci, pracovni prilezitosti.

Sociélni véci.

. Sousedské vztahy.

Z téchto preferenci je jasné, jak zajimavé téma pro regionalni reprezentaci socialni politika fakticky
predstavuje. Od toho se pak odviji praktické postoje verejné spravy k feSeni dané problematiky.

Noook~wdE

Zakézka na sit’ sociélnich sluzeb méa byt tvorena shora s pfihlédnutim k informacim, které predlozi
pracovni skupiny. Tyto informace by mély reflektovat aktudlni déni v socidlni siti, dle zaméfeni
jednotlivych pracovnich skupin komunitniho planovéni. Jedna se zejména o informace, jez souvisi
stim, Ze se napfiklad nedostava néjakého druhu sluzby, Ze poptavka po urCité sluzbé prevysuje
nabidku, nebo naopak nejsou vyuZzity vSechny kapacity vybrané sluzby apod. Po predani téchto
informaci je pak na zadavateli, ktery fekne, které projekty, a do jaké vySe je ochoten podpofit.
Zjednodusené mizeme Fici, Ze zadavatel timto vysila signal, ktery projekty (sluzby) povazuje
vzhledem k objemu finanénich prostredkd, jez mdzZe z rozpoctu uvolnit na socialni oblast, za prioritni.
Poskytovatelé socidlnich sluzeb by tedy nemély byt tim, kdo Fika, jakd sluZba si podporu zaslouZzi,
a ktera ne. Pouze by méli zhodnotit stavajici stav a vytvorit doporuceni pro dalSi obdobi.

Jako zasadni se pak jevi, Ze v socialni politice chybi dostupnd a relevantni data, kterd by byla zarover
systematicky sbirand. Relevantnich vyzkum( s dostupnymi daty, jez by nebyly pouhou soucasti
zavéreCnych praci studentd humanitnich obor, neni mnoho. Ztohoto diivodu je nezbytné
systematizovat datovou zé&kladnu o socialni politice na sledovaném Uzemi a vytvorfit databazi
relevantnich dat.
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4. Zaver

PakliZze analyzujeme dluhovou problematiku, tak je zfejmé, Ze vétSina osob nema perspektivu své
dluhy Fadné platit. Pokud subjektivné posuzuji vynosy z toho, Ze dluhy spléaceji a porovnaji si, kolik
financnich prostfedkl jim zbude na pokryti individualnich potfeb, nenachazeji motivaci pro legalni
préci a radgji pracuji ,,na ¢erno“ bez predikce, co jim toto konani pfinese v dalSich fazich Zivota, nap¥.
Stari (ztrata naroku na vyplatu starobniho dlichodu, vyplata pouze existenéniho minima apod.).
Verejna sprava musi hledat kompromis mezi uspokojenim véfiteld a motivacnimi pobidkami
dluznikd. Zaroven je nezbytné na Urovni vladni politiky transformovat systém pomoci zadluzenym
osobadm tak, aby do budoucna nevznikal problém, co se starymi (Casto nemocnymi) lidmi bez
financnich prostiedkl. Zde je nezbytné si uvédomit, Ze pobytové sluzby, na néz budou tyto osoby
vzhledem ke svému Zivotnimu stylu odkazany, patfi k finanéné nejnakladnéj$im druhlm sluzeb
vibec.

Verejna sprava by ve své roli méla vhodné doplfiovat role ostatnich zainteresovanych stran a méla by
jim byt rovna. Této rovnosti vSak nelze dosahnout, nebot” vefejnd spréva napliuje politicke vize
jednotlivych vl&dnich stran, bez ohledu na typ Urovné vefejné spravy a jako jedina disponuje
nejvétSim kapitalem pro prakticky vykon sociélni politiky. Tyto uvedené aspekty ji vSak zavazuji
k tomu, aby svou moc nezneuZzivala a snazila se maximalné naplfiovat princip rovnosti.

Zapojeni mistni komunity do FeSeni probléml je sice procesem naro¢nym, avSak predstavuje velmi
efektivni metodu, jak problémy redlné vyresit. Zapojeni zajmovych subjektd dale zvysuje
odpovédnost, posiluje pocit sounalezitosti a Setfi financni prostredky.

Planovani socialni politiky je tedy dllezitym procesem a veskeré oblasti zajmu socialni politiky by si
mély byt rovny. Zalezi spiSe na subjektivnim hodnoceni, ktery problém povazuje regionalni
kvalita Ci spokojenost se Zivotem a mistem, kde lidsky jedinec proziva svdj Zivot. Proménna lidského
Zivota je pak velmi slozité objektivizovatelnou kategorii a zalezZi tedy Cisté na hodnotiteli, kterym
slozkam pfipisuje zasadni vyznam.

V pfipadé, Ze bychom hledali definici pro roli vefejné spravy, musime vychazet z toho, Ze sou€asna
verejna spréva se teprve své roli efektivniho planovace uci. Nékdy s vétsimi, jindy s menSimi uspéchy.
Klicovou determinantou Uspéchu je pak odpovédnost Ufednikl za realizovanou strategii a
odpovédnost politické reprezentace za respekt k potfebdm spolecnosti.
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