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PRIPADOVE STUDIE PODNIKU

Abstract:

The main goal of this paper is to present case studies of family
business, which was participated the empiric research
Competitiveness of companies. Family business is analyzed by the
outside and inside factors of the competitiveness. The groups of
shareholders, employees, suppliers and customers are analyzed
closer.

Abstrakt:

V nasledujicim textu jsou uvedeny pfipadové studie podniku, které se
zUCastnili empirického Setfeni  konkurenceschopnosti  podnika.
Jednotlivé spolecnosti jsou analyzovany z hlediska vnitfnich a vnéjSich
faktorlli konkurenceschopnosti. Blize jsou sledovany skupiny
stakeholdertl jako vlastnici, zaméstnanci, odbératelé a zakaznici a
dodavatelé.

Recenzoval:
prof. Ing. Ladislav Blazek, CSc.



1. POUZITA METODOLOGIE

Ke zpracovani pripadové studie spoleénosti JELINEK — vyroba
nabytku s.r.o. bylo vyuZzito metod kvalitativniho vyzkumu. Vychazelo se
zejmeéna z vysledk dotazniku empirického Setfeni
konkurenceschopnosti  podnik(i, z polostrukturovaného rozhovoru
s vedenim podniku, z ekonomickych vysledkl podniku dostupnych ve
vefejnych databazich (Albertina — firemni monitor, portal ministerstva
spravedinosti — www.justice.cz), a z webovych stranek podniku.
Vysledky dotaznikového Setfeni byly zpracovany pomoci programu
SPSS, MS Excel, a MS Word.

1.1. Vyzkumna otazka

Vzhledem k charakteru empirického Setfeni byla vyzkumna otazka
stanovena v navaznosti na konkurenceschopnost zkoumanych
podnikd. Konkurenceschopnost je definovana jako schopnost podniku
schopnost podniku obstat v soutéZi s konkurenty na trhu. Podnik
konkurenceschopny se na trhu udrzi, resp. dokaze na novy trh
vstoupit'.

Podle studii uskute¢nénych v Evropé a USA? je skupina rodinnych
podnikd charakteristicka vlastnostmi, které se u ,, nerodinnych” podnikud
nevyskytuji bud' viibec, nebo jen v omezené mife. Pravé tyto vlastnosti
poskytuji nékterym rodinnym podnik( vyhodu, kterd mlze byt pro
konkurenceschopnost zasadni. V navaznosti na zjisténi z provedenych
vyzkum0 byla stanovena vyzkumna otazka:

“Které specifické faktory formuji konkurenceschopnost predstaveného
podniku?*

' Vice viz BLAZEK, L. a kol. Konkurenéni schopnost podnikdi — primarni
analyza vysledkl empirického Setfeni. Brno: Masarykova univerzita. 2007.
ISBN 978-80-210-4456-2.

2 Making a difference. The Pricewaterhouse Coopers Family Business Survey
2007/2008 On-line. Dostupné na: http://www.pwc.com/extweb/
pwcpublications.nsf/docid/2673767D9D4AD26C85257395000DBE4E

TYEE, L. N., Family to family, Family business study, Seattle university:
Oregon, 2007 On-line. Dostupné na: http://familybusinesssurvey.com/
American business survey. Mass mutual. Kenesaw State University. Family
Firm Institute.2007. On-line. Dostupné na:http://www.usdce.org/fbf/downloads/
2007_MM_familybusiness.pdf



2. JELINEK — VYROBA NABYTKU, S.R.O.

PfedloZena analyza rodinného podniku JELINEK — vyroba nabytku
s.r.o0., navazuje na empiricky vyzkum s nazvem ,Konkurenceschopnost
podnik(“, ktery byl proveden v roce 2007.

Z vysledkil vyplyva, Ze ve vybérovém vzorku dotazovanych podniku je
21 % podnikG rodinného charakteru, coz predstavuje pomérné
podstatnou ¢ast respondentd. Je proto Ucelné tuto skupinu podnikud
blize zkoumat. Za rodinny podnik byl povazovan takovy podnik, ve
kterém clenové jedné rodiny zastavaji alespon dvé strategické Fidici
funkce. Za strategickou fFidici funkci bylo povaZovano i vlastnictvi
rozhodujiciho podilu akcii podniku. Na zakladé tohoto kritéria bylo
vybrano 91 podnik, které byly oznac¢eny jako rodinné?.

1.1. Predstaveni zkoumané spolec¢nosti

Podnik JELINEK-vyroba nabytku s.r.o0. vznikl v roce 1991. Spada do
oblasti OKEC 36 - nabytkarstvi, kde je pomé&rné vy$si podil rodinnych
podnikli oproti podnikim nerodinnym. Spole¢nost zalozili vnuci
Jindficha Jelinka, ktefi tak navazali na rodinnou tradici vyroby
kvalitniho ¢eského nabytku, ktera byla pferuSsena obdobim
komunismu. Podnik je predstavitelem typické rodinné firmy.
V soucasné dobé podnik fidi dva bratfi Daniel a Tomas Jelinkovi.
Podnik zaméstnava 96 zaméstnancu, obrat za rok 2006 byl skoro 103
mil. korun. Sidlo spole¢nosti je ve ValaSském Mezifi€i, stejné jako
hlavni provozovna. Podnik ma nékolik podnikovych prodejen v Brné a
Praze, v&etné pobocky na Slovensku.

% Zdrojem informaci o charakteru podniki byly vefejné dostupné databaze a
webové stranky jednotlivych podnik.



Graf &. 1 Zastoupeni rodinnych a nerodinnych podnik(i v OKEC 36
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1.2. Historie spoleénosti*

Zakladatelem firmy byl Josef Volek, stolaf pochazejici z Horni Becvy.
V roce 1897 si tady otevrel stolafskou zivnost, kterou v kvétnu 1900
pfenesl do Vigantic a pozdéji do Valadského Mezifi¢i. Na Palackého
ulici vybudoval ze stolafské dilny novou provozovnu na vyrobu
nabytku, ktera patfila koncem dvacatych let k UspéSnym podnikam.
Mnozi z pracovnikl byli absolventy Odborné $koly pro zpracovani
umélecké kusy nabytku podle pfani a vkusu zakaznika. Stylovym
uméleckym nabytkem firmy Volek byly zafizeny banky, ufady,
pojistovny i soukromé byty. Na modernizace a rozSifeni provozu si pan
Volek vzal v roce 1926 vysoky uvér u mistni Spofitelny. V dobé
hospodarské krize vSak nebylo dost zakazek a firma nemohla plinit
finanéni zavazky vac&i Spofitelné. Ta v roce 1933 ukoncuje jeji ¢innost
a pozdéji v roce 1938 cely objekt na Palackého ulici zabavuje a
prodava méstu. Z tovarny na vyrobu umeéleckého nabytku se mél stat
méstsky chudobinec.

Jindfich Jelinek nastoupil do firmy Volek na pocatku 20. let. Brzy se
stava jednim z pfednich zaméstnanct podniku a maijitel Josef Volek
schopnému mladikovi rad dava za manzelku jednu ze svych tfi dcer. V
dobé upadku nabytkarské provozovny ve ftficatych letech si Jindfich

* Zdroj: Internetové stranky firmy JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. http:/
jelinekvm.cz/uvod/soucastnost.php, a http://jelinekvm.cz/uvod/historie.php -
upraveno.



Jelinek otevira vlastni stolafskou Zivnost a kvalitnimi vyrobky si brzy
zajistuje odbyt. V roce 1938 za obétavé a nezistné podpory maijitele
pily ve Valadském Mezifi¢i J. Kfizana a pochopeni méstské rady,
ziskava Jindfich Jelinek k velké radosti Josefa Volka rodinny majetek
zpét. Stava se Séfem firmy ,Jindfich Jelinek - vyroba nabytku®, ktera
navazuje na kvalitni praci mistra Volka. Koncem tficatych let je firma
pod jeho vedenim (pfes tézkou situaci ve svété€) na vzestupu,
postupné jsou splaceny vSechny pohledavky a zlistava i na potfebné
investice do zafizeni.

Po skonceni Il. svétové valky se Jindfich Jelinek chystal na uz dfive
planované roz8ifeni vyroby. K tomu v8ak nedoslo, nebot po roce 1948
je na podnik uvalena narodni sprava a od roku 1951 tady hospodafi
Lidové nabytkafské druzstvo, jez pfijalo manzele Jelinkovy za své
zaméstnance a dovolilo jim bydlet v kdysi jejich vlastnima rukama
postaveném objektu. Jindfich Jelinek zlstal jesté nékolik let ve
ValaSském Mezifi¢i, az na sklonku svého zivota odeSel do domova
dlchodcu v Ostravé, kde v roce 1979 zemfel.

V obdobi komunismu byla na 40 let pferusena &innost firmy JELINEK -
vyroba nabytku. Byly zpfetrhany veskeré obchodni kontakty a vazby
puvodni firmy. Pfesto se vnukové Jindficha Jelinka rozhodli pokraovat
v rodinné tradici a po vyfizeni restituce v roce 1991 zacali usilovné
znovu budovat jiz zaniklou firmu. Aby mohlo byt zapo&ato s novou
vyrobou, byla provedena rekonstrukce truhlarské dilny. Po odzkou$eni
prvnich prototypu se firma snazila prorazit na trh s novymi vyrobky z
vrstveného ohybaného dfeva a s Uplnou novinkou na trhu
ortopedickym roStem s matraci. Postupné pfibyva spokojenych
zakaznikl a jméno firmy, ktera ma ve svém logu ,jelinka“ se stava
zname.

1.3. Faktory konkurenceschopnosti podniku
Podnik JELINEK — vyroba néabytku s.r.o. v rdmci dotaznikového $etfeni
oznadil za své nejvyznamnégj$i konkurenty v Ceské republice
spolecnosti:

* Tusculum s 10 % podilem na trhu,

+ Jitona s 10 % podilem na trhu,

+ Drevocal s 1 % podilem na trhu,

+  JMP s 1 % podilem na trhu.

Podil podniku JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. na eském trhu v ramci
oblasti vyroby nabytku je 0,3 %.

K nejvyznamnéjsim konkurentim na zahrani¢nich trzich patfi zejména
slovenské spole¢nosti jako:

+ Ivan Dedk s 1 % podilem na trhu
« Styler s 1 % podilem na trhu



+ Segum s 3 % podilem na trhu
+ Matera s 3 % podilem na trhu

Podil podniku JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. na slovenském trhu
v ramci oblasti vyroby nabytku je 1 %.

A1. Vnitrni faktory konkurenceschopnosti

Ze zkoumanych vnitfnich faktorll konkurenceschopnosti vyplyva, ze
spolecnost se zamérfuje zejména na inovacni aktivitu, kvalitu a tradici —
resp. jméno firmy.

Inovaéni aktivita podniku se projevuje zejména v charakteru vyrobkd,
které spoleCnost svym zakazniklm nabizi. Jedna se kompletni
nabytkovou vyrobu, ktera je ve vétsiné pfipadl (65 %) specificka, tedy
upravena podle pfani zakaznika. Samotné odvétvi, tedy vyroba
nabytku je pomé&rné naro¢né na design. UZivatelsky se vyrobky méni
pomérné malo, kdezto designové je tfeba pfizpusobit se soucasnym
trenddm. Spole¢nost nabizi Sest samostatnych kategorii vyrobki,
kazda kategorie ve tfech az Sesti provedenich. Zakaznikim je
nabidnuta také pomérné Siroka paleta vzoru a barev dfeva. Podle slov
feditele podniku je pro né spokojenost zakaznik( prioritni, coz se
odrazi i v moznostech vyroby nabytku na miru.

Daraz spoleénosti JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. na kvalitu je
neoddiskutovatelny. Pojem kvalita je uveden v mottu spolecnosti:
.Kvalita na kterou se mizete spolehnout”, zaroven je prezentovana i na
webovych strankach spolecnosti, kde firma vystavila jednak ziskané
ocenéni ,Ceska kvalita - nabytek” a také reference od svych
zakaznikd. Duvéra ve vlastni vyrobky je patrna i v chovani feditele
spole¢nosti, veSkeré prostory, spole¢nosti, jsou vybaveny vlastnim
nabytkem, ktery pusobi velmi robustn&. Reditel se zaujetim vypravi o
sloZitosti a preciznosti vyroby, kterd podléha cCastym a pFisnym
kontrolam. Je evidentni, Zze své osobni hodnoty a naroky plné pfenasi i
do svych vyrobkd.

Duvéra ve vlastni vyrobky a dliraz na kvalitu se projevuje uz v nazvu
spolegnosti, kdy maijitelé propajéili své jméno nazvu podniku JELINEK
— vyroba nabytku s.r.o. Jméno Jelinek podédili po svych pfedcich a
podle slov feditele citi velkou odpovédnost za to, aby jméno firmy
nebylo jakymkoliv zplisobem poskozeno. Vztah k historii a duraz na
tradici dokladaji i obrazky navrhi nabytku plvodniho zakladatele firmy
pana Volka. Na strankach spolecnosti je uvedena i precizné popsana
historie podniku. Cely sou&asny vyrobni aredl je zrekonstruovany
podle puvodnich navrhd, které mél Jindfich Jelinek, jesté pfed druhou
svétovou valkou.

Ostatni vnitini faktory konkurenceschopnosti hodnoti podnik JELINEK
— vyroba nabytku s.r.o. vétSinou mirné nadprimérné az nadprimeérme.



Jde zejména o faktory jako je pruzné pfizplsobovani svych produktt
pozadavkiim zakaznik(i, péCe o =zakazniky, pfistup ke zdrojum
financovani. VSechny vysSe uvedené faktory maji podle vedeni podniku
pozitivni vliv na konkurenceschopnost jejich podniku.

Jako primérné hodnoti spolecnost nasledujici faktory: naklady na
pracovni silu, ostatni naklady a Uroven kvalifikace pracovnik(. Naklady
na pracovni silu a ostatni naklady dale hodnoti jako faktor, ktery ma
negativni vliv na konkurenceschopnost podniku. Osobni naklady za rok
2006 cinili v podniku 25 036 tis. K&. Ostatni naklady pak c&inily 6 359
tis. K&. Osobni naklady na mésic na jednoho zaméstnance Cinily 14 tis.
K&/mésic. Nizké mzdy souvisi s pomé&rné nizkou urovni kvalifikace
zaméstnancu. Sou€asny kadr zaméstnancl je navic pomérné stabilni.
VétSina zaméstnancl je v preddichodovém véku. U zaméstnanct jde
vice nez o vzdélani a vysokou Uroven kvalifikace o zkuSenosti v oboru.
Proto hodnoti vedeni podniku nizkou uroven kvalifikace jako pozitivni
faktor konkurenceschopnosti podniku.

A2. Vnéjsi faktory konkurenceschopnosti

Jednim z nejvyznamnéjsSich vnéjSich faktord konkurenceschopnosti
predstavuje pro podnik konkuren¢ni boj. SpoleCnost feSi potize
s plagiatorstvim svych vyrobkd. Velmi vyznamnym konkurentem se pro
spolecnost stal i jeden z puvodnich majiteld firmy. Jeden ze tfi bratr(,
ktery se od spole¢nosti distancoval a zaloZil konkurenéni podnik také
s nazvem JELINEK. Maijitelé spolegnosti JELINEK — vyroba nabytku
s.r.o. tuto skute€nost vnimaji velmi negativné. Cela udalost méla a ma
dopad nejenom na chod podniku, ale i na rodinu samotnou. Rodinné
problémy se pfenasi do chodu podniku a naopak. Pravé negativni
emoce vnasené rodinnym prostfedi do rodinnych podnikd jsou
faktorem negativné ovliviiujici konkurenceschopnost podniki.

Jako vysokou oznacilo vedeni podniku i vyjednavaci silu odbérateld,
zajem vstoupit do pracovniho poméru, podporu statnich organu a
mistnich organ( vefejné spravy. Podporu statnich a mistnich organd
vefejné spravy oznacilo vedeni podniku jako faktor, ktery ma mirné
pozitivni vliv na konkurenceschopnost jejich podniku. Ostatni
zkoumané podniky oznacili podporu statnich a mistnich organi
vefejné spravy za velmi nizkou. Pozitivni vztah k vefejnym organim
podnik odlGvodnuje ziskanim dotace na stavbu nového vyrobniho
aredlu.

DalSim vnéjsim faktorem konkurenceschopnosti, ktery podnik oznadil
jako zasadni, je koupéschopnost obyvatelstva, ktera ma na
konkurenceschopnost spole¢nosti silné pozitivni vliv.

Pozitivni vliv na konkurenceschopnost podniku maji i rozsitujici se trhy
produktd, na kterych podnik plsobi. K uspokojeni poptavky obyvatel
spole¢nost postupné rozsifila portfolio svych vyrobkl. V soucasné



dobé je na svém trhu jedna z mala, ktera vyrabi tak Siroky sortiment
produkt.

1.4. Charakteristika podniku

B1. Souhrnna c¢ast

Jako nejdllezitéjSi zajmové skupiny (stakeholders) oznagilo vedeni
podniku vlastniky, zaméstnance, zakazniky a dodavatele®.

B2. Vlastnici

Dulezitost vlastnikt je v tomto pfipadé velice zfejma. Vlastnici jsou dva
bratfi, ktefi jsou na podniku existencné zavisli. Proto je tato skupina
stakeholder(li oznacena za vysoce dulezitou. Spole¢nost neplanuje
v nasledujicich péti letech 2zadné zmény vlastnické struktury.
Spoleénost je vybavena pomérné novym vyrobnim zafizenim. V tomto
pfipadé Ize hledat souvislost s dlirazem na kvalitu svych vyrobkd.

Ze softwarovych aplikaci podnik vyuziva PIS (Podnikovy informacni
systém) se vSemi standardnimi moduly vCetné personalni a ucetni
agendy a MIS. Dale podnik pouziva dochazkovy systém, internet,
intranet a kancelafské aplikace. Do budoucna uvaZzuje o zavedeni
moduld CRM kfizeni vztahG se =zakazniky. Vramci vyuzivani
softwarovych aplikaci je vedeni podniku spiSe konzervativni po
pfedchozich Spatnych zkudenostech s nékterymi moduly pro finanéni
fizeni. V soucasnosti probiha implementace CAD/CAM systému v TPV
(technicka pfiprava vyroby).

B3. Zameéstnanci

Velice pozitivni vztah k zaméstnancim® je jednou z charakteristik
rodinného podnikani. Podobné je tomu i u sledovaného podniku.
Maijitelé znaji své zaméstnance ve vétSiné pfipadll jménem. Kadr
zaméstnancu je pomérné stabilni. Odchody ze spole¢nosti se vyskytuji
velmi zfidka. Jak uvadi feditel podniku, zaméstnanci jsou pro né
zkuSenych profesionalll, proto aby vznikl vyrobek, ktery bude slouzit
treba i nékolika generacim. Kromé zkuSenych odborniki a velmi
pracovitych zaméstnancu maji maijitelé Spatné zkuSenosti s novymi
zaméstnanci. Vétsinou jde o jejich nizké pracovni nasazeni a Spatnou
pracovni moralku a neschopnost se samostatné rozhodovat. Velmi
negativni zkuSenost pak maji majitelé s byvalymi pracovniky na useku
obchodu, ktefi podnik systematicky okradali i pfes to, Ze to byl
dlouholeti zaméstnanci podniku.

® Vyzkumy Strazovska, L. (2002) a Korab, V. (1998) uvadi, Ze rodinné podniky
jsou charakteristické pozitivnim vztahem k stakeholdertim.

® American business survey. Mass mutual. Kenesaw State University. Family
Firm Institute.2007. On-line. Dostupné na:http://www.usdce.org/fbf/downloads/
2007_MM_familybusiness.pdf
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V soucasné dobé podnik zaméstnava 96 pracovnikll z toho vétSinu
pracovniki na délnickych pozicich (60) Zbytek zaméstnancl tvofi
technicko-hospodarsti pracovnici (36) z ¢ehoz 5 pracovnikld je ve
vrcholovém managementu podniku.

Vedeni podniku uvadi, ze fluktuace pracovnikd v podniku je pomérné
mala. VétSinou odchazeji nové prichozi zaméstnanci, ktefi jsou
nespokojeni s nizkym platem a nedostateénym kariérnim r{stem.
Podle slov feditele podniku nelze vrodinné firmé délat kariéru. Za
celou dobu trvani podniku zaznamenali pouze 2 kariérni postupy.
VétSina zameéstnancul tak zlstava na misté, kam nastoupila cely Zivot.

Podnik také poskytuje benefity svym zaméstnancim. Pro vSechny
zaméstnance podnik zajiStuje stravovani, poskytovani pujcek,
pfispévky na duchodové a zivotni pfipojisténi. Zaméstnancim na
pozici technicko-hospodafské pak podnik poskytuje sluzebni
automobil, mobilni telefon, pfipojeni k internetu z domu, vzdélavaci
aktivity. Celkové naklady na zaméstnanecké vyhody podniku d&ini
10 %.

B4. Odbératelé, zakaznici

Z vy$e uvedenych zjisténi je patrné, Ze spoleénost JELINEK — vyroba
nabytku s.r.o. velmi dba na spokojenost svych zakaznikl. Reklamace
se objevuji zfidkakdy, ale i ty se snazi spoleCnost feSit okamzité.
Stejné tak je samoziejmosti dodrZzovat dodaci podminky vyrobka.
Negativni zkuSenosti maji s plagiaty svych vyrobku, které obchodnici
vydavaji za original znacky JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. Této
situaci se podnik snaZi nyni pfedchazet smlouvou o autorizovaném
prodeji zbozi.

Podnik nedodava do velkoobchodnich fetézcl. 70 % jejich dodavek
sméfuje do maloobchodni sité a 30 % ke kone¢nym zakaznikdm.
Obchodni strategii, kterou se spole¢nost fidi je strategie differentiation,
ktera se zaméfuje na specificky charakter vyrobkd s moznosti
pozadovat vy$Si ceny, ktery je uréen Sirokému okruhu zakazniku.

Odbératelé zfad maloobchodu a koncovych zakaznik( tvofi 90 %
dodavek, které sméfuji na mistni trhy’. Pouze 10 % sméfuje na
Slovensko. Podle slov vedeni, jde oodbératele, ktefi se spoleénosti
dlouhodobé spolupracuji a jsou stabilni. Vedeni ma Spatné zkuSenosti
s prodejci v sousednim Rakousku a Némecku. Proto vétsinu tedy az
90 % svych dodavek sméfuji do Ceské republiky.

B5. Dodavatelé

Za vysoce dulezitou zajmovou skupinu podnik také oznacil dodavatele.
Dodavatele stejné jako odbeératele podnik hodnoti jako pomérné
stabilni. VétSina 85 % dodavek pochazi z Ceské republiky, ze

” QOrientace rodinnych podnik(i na mistni trhy a orientace na zakaznika byla
prokazana vyzkumem, ktery provedli Gallo a Sveen v roce 1991.
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zahrani¢i je pouze 15% dodavek. Pomér specifickych
standardizovanych dodavek je stejny. Podnik oviem do budoucna
uvazuje o narustu podilu specifickych dodavek.

Za dulezita kritéria pfi vybéru novych dodavatel povazuje vedeni
podniku zejména kvalitu dodavek a dodrzeni termind dodavek,
pomérné dulezita je i cena produktl a platebni podminky.

1.5. Dalsi faktory konkurenceschopnosti

C1. Mira autonomie podniku

Zkoumany rodinny podnik je charakterizovan pomérné nizkou mirou
autonomie i pfes to, Ze vlastni tfi samostatné vyrobni provozy. Dale ma
pronajaty obchody s vyrobky podniku JELINEK — vyroba nabytku s.r.o.
TFfi prodejny jsou v Praze, jedna vBrné a jedna v sidle firmy ve
ValaSském Mezifi¢i. Vyroba probiha ovSem vyhradné v misté, kde
spole¢nost ma své sidlo a to ve Valasském Mezifici.

Reditel uvadi, Ze je potfeba aby maijitelé podniku méli prehled o véem
co se ve spoleénosti déje. Osobné provadi kontroly vyroby, navstévuiji
vystavy a jednaji s odbérateli. Tento jev je pomérné typicky pro rodinné
podniky, které jsou charakteristické vysokou mirou centralizace
v podniku®. Sami maijitelé bydli i s rodinami pfimo v objektu, kde je
sidlo spole€nosti a kde také probiha vyroba nabytku.

C2. Vztah k riziku

Rodinné podniky jsou typické svoji averzi k riziku a spiSe projevenym
konzervatismem?®. Stejné je tomu i u zkoumané spoleénosti JELINEK —
vyroba nabytku s.r.o. Averze kriziku se projevuje nedUlvérou
k zasadnéjSim zménam v fizeni spole€nosti. Majitelé méli pomérné
Spatnou zkuSenost se zameéstnanim profesionalniho ekonoma, stejné
jako s nastavovanim a zavadénim softwarovych aplikaci, které mély
slouzit k efektivnéjSimu Fizeni podniku. Spole€nost se také podstatné
vyznamnéji nez na zisk orientuje na udrZeni. VeSdkeré vétsi investice
jsou velice peclivé posuzovany a konzultovany. Souvisi to zfejmé i
s velkou mirou odpovédnosti, kterou majitelé citi jednak za podnik a
jednak za své rodiny.

C3. Financovani firmy

Oproti zjisténim, které uvadi néktere vyzkumy'® jsou ve spoleénosti
JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. strikiné oddéleny rodinné a firemni

8 Making a difference. The Pricewaterhouse Coopers Family Business Survey
2007/2008 On-line. Dostupné na: http://www.pwc.com/extweb/
pwcpublications.nsf/docid/2673767D9D4AD26C85257395000DBE4E

TYEE, L. N., Family to family, Family business study, Seattle university:
Oregon, 2007 On-line. Dostupné na: http://familybusinesssurvey.com/

® DONCLES R., FROHLICH E., (1991): “Are family business really different?
Evidence from STRATOS”, Family Business Review, Volume 4, Issue 2, Page
149.
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finance. Majitelé velmi dbaji na poctivost a vérohodnost veSkerych
firemnich c&innosti. Podle jejich slov chtéji jit pfikladem svym
zameéstnancum. Dobré jméno firmy se projevuje i navenek. Majitelé
spole¢nosti nemaiji podle svych slov problémy se ziskavanim Gvéra od
bankovnich instituci. Stejné tak pozitivné hodnoti i podporu mistnich a
statnich organd.

C4. Kapitalova intenzita

Spoleénost JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. Ize oznagit jako pomérné
kapitdlové intenzivni. Nejvétsi investice jsou sméfovany do
rekonstrukce a vystavby nemovitosti. V souCasné dobé spolecnost
planuje vystavbu nového aredlu, ktera pomuize rozsifit kapacitu vyroby.
Na novy aredl by se mélo majitelim podafit ziskat pomérné vysokou
dotaci. Ziskani dotace je podminéno zvySenim poctu zaméstnancu.
Jak sam feditel uvadi, zaméstnani novych zaméstnancu je velice
nakladna véc a v konetném dusledku dochazi k nepfiméfenému
zdrazeni vyrobkl(. Podle jeho slov by podminka navySeni poctu
zameéstnancu méla byt spiSe nahrazena mirou produktivity prace.

1.6. Finanéni analyza podniku

Rodinny podnik JELINEK — vyroba nabytku s. r.o. spada podle
vysledk( shlukovaci analyzy do shluku BB2, tedy do ,shluku zralych
podnika“!'. Mira rastu aktiv a rentability aktiv je tedy na pramérné
urovni. Rentabilita aktiv a mira ristu aktiv byla poéitana podle vzorc':

ROA = provozni vysledek hospodareni %100
pocatecni stav aktiv + konecny stav aktiv

2

Rust _ Aktiv = @konecny stav aktiv _1 % 100

ocdtecni stav aktiv

Z nize uvedenych ukazatelG vyplyva, Ze podnik JELINEK — vyroba
nabytku s.r.o. vsouCasné dobé nema vazngjsi financni problémy.
V nejblizSi dobé dokonce chysta vystavbu nového aredlu za cca 130
miliond K&. Pro celkové zdravi podniku, je ovSsem ucelné provést

1 KORAB, V., MIHALISKO, F., SALGUEIRO, J.L.R., GARCIA, M.S.A., Jak
pracuji malé rodinné firmy. Brno: VUT, 1998. ISBN 80-214-1121-X.

" Shluk zralych podnikii mél byt podle nasich ocekavani nejpocetnéjsi. Jedna
se 0 primérné, az mirné podprimérné podniky, které jsou pevné a
dlouhodobé zakotvené ve svych odvétvich a dosahuiji slovy ekonomické teorie
tzv. normalniho zisku pro své odvétvi, tj. takové zhodnoceni vlozeného
kapitalu, které vyrazné nepfesahuje primérné zhodnoceni v celé narodni
ekonomice, a tudiz neldka jiné potencialni konkurenty ke vstupu do daného
odvétvi.(Siska, L. Analyza finanéni vykonnosti respondentd empirického
Setfeni CVKS, Brno: Masarykova univerzita, 2008. ISSN 1801-44967).

2 Sigka, L. Analyza finanéni vykonnosti respondentli empirického Setfeni
CVKS, Brno: Masarykova univerzita, 2008. ISSN 1801-4496.
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retrospektivu finanénich ukazatell a to konkrétné za roky 2002 az
2006. Znize uvedenych vysledkl je patrné, Ze pro podnik byly
zlomové roky 2003 a 2005 coz se projevilo negativné i na cash-flow
podniku. V nasledujicim textu jsou uvedeny ukazatele finanéni
vykonnosti podniku.

Graf €. 2 Rentabilita aktiv

Rentabilita aktiv

12

10 *\
8

6 \ /\ / | ——Rentabilita aktiv

2002 2003 2004 2005 2006

Zdroj:  zpracovano autorkou podle vysledkd empirického Setfeni
konkurenceschopnost podnikd (2007)

Propad rentability v roce 2003 méa za nasledek zejména pokles trzeb
na 110 mil K& Vroce 2003 spoleCnost nabrala 10 novych
zameéstnancu coz se negativné projevilo v naristu osobnich nakladd,
navic byla znacna &ast penéznich prostfedkl vazana v zasobach,
témér 37 miliond korun. To je zpusobeno zejména charakterem
vyroby, kdy se materidl na vyrobu nabytku musi nakoupit nékolik let
pfed samotnym zpracovanim. Dfevo tak prochazi dlouhym procesem
suSeni, které ma za nasledek dlouhodobé vazani financnich
prostfedkl v zasobach. Podobné tomu je i u roku 2005. Rok 2005 byl
poznamenam znaénym poklesem trzeb, zplsobenym snizenim
prodeje matraci — nosného produktu spoleénosti meziro¢né o 2000
kusG. Snizeni zasob, ani sniZzeni osobnich nakladi nedokazalo
vykompenzovat sniZeni trzeb.

Graf ¢. 3 Miru rastu aktiv
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Mira rGstu aktiv
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Zdroj:  zpracovano autorkou podle vysledkl  empirického  Setfeni
konkurenceschopnost podnikd (2007)

Propad v roce 2003 ma za nasledek zejména podstatné veliky narlst
zasob, a narust po¢tu zaméstnancu v podniku o 10 pracovnikd.

Pro nazorngjsi prezentaci finanéni situace spoleénosti JELINEK -
vyroba nabytku s.r.o., uvadim srovnani s nejvétS§im konkurentem
spoleénosti, kterym je spoleénost Jitona, a.s.™

® Uvedené srovnani je za roky 2002-2005, za rok 2006 chybi u spole¢nosti
Jitona, a.s. udaje.
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Graf ¢. 4 Rentabilita trzeb - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykaz( spolecnosti Jitona, a.s. a
JELINEK-vyroba nébytku s.r.o.

Rentabilitu trZzeb, Ize povaZovat za ukazatel finanéni vykonnosti
podniku. Z vySe uvedeného grafu je patrné, Ze rentabilita trzeb podniku
JELINEK-vyroba nabytku s.r.o. je oproti jeho konkurentovi vyssi.
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Graf ¢. 5 Bézna likvidita - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykazu spole€nosti Jitona, a.s. a

JELINEK-vyroba nabytku s.r.o.

Graf ¢. 6 Pohotova likvidita - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle financnich vykazi spolecnosti Jitona, a.s. a

JELINEK-vyroba nébytku s.r.o.

Z vy$e uvedenych grafil je patrné, e podnik JELINEK - vyroba
nabytku s.r.o. kromé roku 2003 nemél vaznéjsi problémy s likviditou.
Krize roku 2003 v podobé narlistu zaméstnancll a také narlstu zasob,
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se projevuje také v likvidité podniku. Likvidita nejvétSiho konkurenta je
nepomerné nizsi.

Graf &. 7 Produktivita prace - srovnani

Produktivita prace
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykazl spolecnosti Jitona, a.s. a
JELINEK-vyroba nébytku s.r.o.

Z grafu je patrné, Ze i produktivita prace sledovaného podniku je
v zasadé vySSi u sledovaného rodinného podniku. Navic ma rostouci
trend coz je pozitivnim faktorem.
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Graf €. 8 vykony a prodej zbozi srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finan¢nich vykazd spole¢nosti Jitona, a.s. a
JELINEK-vyroba nébytku s.r.o.

Spole¢nost JELINEK-vyroba nabytku s.r.o. se potykala s nejvétsimi
problémy v letech 2003 a 2005, kdy doSlo k meziroénimu poklesu
prodeje jejich stéZejniho produktu, kterym byly zdravotni matrace.

Z vySe uvedenych ukazatell, Ize konstatovat, Zze je podnik financné
zdravy. VeSkeré ukazatele zaméfené na konkurenceschopnost
podniku maji pozitivni trend a podnik se nepotyka se zasadnimi
problémy, které by mohly ohrozit jeho existenci na trhu.
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1.7. Zaver

Z vySe uvedenych zavér( Ize konstatovat, Zze zkoumany podnik
JELINEK — vyroba nabytku s.r.o. je typickym zastupcem rodinného
podniku. Z empirického vyzkumu provedeného v roce 2008 vyplyva, Ze
na rozdil od podnikd nerodinnych se v 52,8 % pfipadu rodinné podniky
vyznacuji alesponi jednim nadpridmeérnym kritériem rentability aktiv,
popfipadé miry ristu aktiv'*. Je tedy patrné, Ze ve vybérovém vzorku
maji konkurenéni vyhodu oproti nerodinnym podnikim. Uvedena
pfipadova studie analyzovala jeden z typickych zastupcl rodinného
podniku. Duraz rodinnych podnikl na inovaéni aktivitu je patrny nejen
u sledované spole¢nosti, ale i u ostatnich podnikd rodinného
charakteru spadajicich do vybérového vzorku'®. Vyssi inovaéni aktivitu,
stejné jako dlraz na kvalitu a tradici Ize hodnotit jako pozitivni faktor
konkurenceschopnosti.

Pomérné znacna centralizace fizeni, je také charakteristicka pro
rodinné podniky. Centralizace Fizeni smérem k rodiné je zfejmé
dusledkem uvédoméni si vlastnictvi podniku,’® za ktery citi
odpovédnost. Reditelé podniku se tak velmi neradi vzdavaji moci nad
podnikem, ktery zbudovali. V pFipadé spoleénosti JELINEK — vyroba
nabytku s.r.o. Ize hledat souvislost i s projevenou averzi kriziku a
Spatnymi zkuSenostmi se zaméstnanim profesionala na strategické
pozici ekonomického feditele. Averze kriziku je zfejmé dlsledkem
projeveného pocitu odpovédnosti za podnik, ktery nese rodinné jméno.
Pfipadny nezdar by uskodil jak podniku, tak i rodiné nesouci jméno
Jelinek.

Faktor rodiny se ve sledovaném podniku projevuje pomérné
intenzivné. Hodnoty vyznavané rodinou jsou pfenaseny do chodu
celého podniku. Od pocatku jsou pomérné Siroce komunikovany jak
vne, tak i dovnitf. Navenek jsou hodnoty kvality a tradice prezentovany
zejména na webovych strankach spole€nosti, vybavenim prodejnich
prostor a kancelafi, zrekonstruovanou budovou, kterd je opravena
podle puvodnich zamért zakladatele Jindficha Jelinka a je vybavena
vlastnim nabytkem. Dovnitf jsou hodnoty prezentovany jednak etickym
kodexem, ktery podle slov majiteld odrazi i hodnoty vyznavané
v rodiné, tak i pozitivnim vztahem majiteld ke svym zaméstnancim a
jejich snahou jit jim pfikladem. Vy3e uvedena zjisténi ukazuji na
pomérné silnou podnikovou kulturu.

" Rodinné podniky ve shluku AA,AB, BA 52,8 %, Nerodinné podniky ve shluku
AAAB, BA 46,1 %.

® Ze vSech rodinnych podnik(i az 38,9 % podnik( hodnoti svoji inovaéni
aktivitu oproti konkurentm jako mirné vyssi. Nerodinné podniky v 36 % uvadi
stejnou inovacni aktivitu jako konkurenti.

'® KOIRANEN, M., Key elements of responsible in family business. Rodinné
firmy na evropskeé platformé: konkurenéni vyhody a vyzvy. Brno: 2007.
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Pozitivni vztah k zakaznikim Ize hodnotit jako vysledek jednani
podniku. VesSkeré Ccinnosti jsou délany za ucCelem spokojenosti
zakaznika. Podobné jako duraz na tradici, kvalitu a inovace, je
pozitivni vztah k zakaznikovi vniman jako konkuren¢ni vyhoda.
Jednani  majiteld at  prostfednictvim pozitivniho  vztahu
k zaméstnancum, sdilenim pozitivnich hodnot, orientace se na jistotu,
centralizace rozhodovacich procesli ma vzdy jediny cil a tim je
spokojenost zakaznika.
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3. 3V&H, S.R.O.

Zkoumana spolecnost 3V&H, s.r.o. byla zalozena v roce 1992 jako
rodinny podnik zakladatelem Milanem Veleckym. V sou€asné dobé ma
spole¢nost 3 provozovny a zaméstnava 110 zaméstnancu. Obrat
spolecnosti za rok 2006 Cinil 253 mil. K&

Oblast pusobeni spole¢nosti spada do kategorie OKEC 45 — Pozemni
a inzenyrské stavitelstvi.V této kategorii je zastoupeni rodinnych
podnikl podstatné vétSi nez podnikll nerodinnych. 21 rodinnych
podnikl z celkového poétu 91 rodinnych podnikd zastoupenych ve
vyb&rovém souboru spadé do oblasti OKEC 45.

Graf &. 1 Zastoupeni rodinnych a nerodinnych podnikii v OKEC 45
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Zdroj: zpracovano autorkou
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1.1. Historie spole¢nosti

Spole¢nost 3V&H, s.r.o. zalozil otec Milan Velecky jako rodinny podnik
rodiny Veleckych. Podnik zaloZil jiZ s umyslem zaméstnavat Cleny své
rodiny. VS8echny jeho déti byly vzdélany v oboru stavebnictvi a
postupem cCasu nastoupily vSechny do podniku. Od poc&atku méli
sourozenci ve spolecnosti rovny podil. Nazev spole¢nosti 3V&H, s.r.o.
je vlastné zkratkou pfijmeni bratrd Milana, Libora a Pavla Veleckych a
sestry Martiny Horhakové.

Zpocatku se spolecnost vénovala pouze stavebni €innosti, postupem
Casu ovSem pfibyla i obchodni €innost prodeje stavebniho materialu a
realit.

Jiz vroce 1996 spoleénost zavadi certifikaci dle CSN EN ISO
9001:2001 a CSN EN ISO 14001:2005 a tento systém jakosti a EMS
dale udrzuje a rozviji. Podle slov vedeni normy ISO zavadéli, kvili
konkurenci. O¢ekavanou konkurenéni vyhodu zavedeni certifikata 1SO
nepfineslo, daleko vétsi efekt mélo zavedeni ISO norem na chod
podniku a fizeni procesu ve spolecnosti.

V roce 2002 nastoupil do podniku nejmladsi z bratrG Veleckych, ktery
dodnes fidi technicky usek v podniku. Postupem ¢&asu zaméstnala
spoleénost i manzelky dvou starSich bratrli, které mély problém po
matefské dovolené najit zaméstnani. Obé pfibuzné byly zaméstnany
na manazerské pozice. Na brigady dnes do podniku chodi i syn pani
jednatelky Martiny Horfakove.

V prubéhu roku 2006 umensil svoji aktivni ¢innost zakladatel
spole¢nosti Milan Velecky st. A byl jmenovan doZivotnim emeritnim
feditelem spoleCnosti s pravem uc€astnit se vSech aktivit spoleCnosti
s hlasem poradnim®. Vedeni podniku tak plynule pfeslo na
sourozence. Rozhodujici hlas ma dnes jednatelka Ing. Martina
Horhakova.

7 Zdroj: Vyroéni zprava spoleénosti 3V&H, s.r.o. za rok 2006.
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1.2. Faktory konkurenceschopnosti podniku

Podnik 3V&H, s.r.o. vramci dotaznikového Setfeni oznacil za své
nejvyznamnéjsi konkurenty v Ceské republice spole¢nosti:

* Ing. Hanacek
+ Skanska CZ,a.s.

Podily konkurentl nedokazalo vedeni spoleC¢nosti odhadnout,
z davodu jejich zaméreni na mistni trhy.

Zahraniéni konkurenty spole¢nost neuvedla z diivodu toho, ze pUsobi
pouze na domacim trhu. Do budoucna ani neuvazuje o moznosti
proniknout na zahranicni trhy.

Vnitini faktory konkurenceschopnosti spoleénost oznacila pomérné
primérnym hodnocenim. Pouze kvalita, inovacni aktivita, péce o
zékazniky a jméno ( znacka) spole¢nosti byly ohodnoceny stupném 4,
tedy jako mirné vys8i. Z mého pozorovani a navstévy v podniku oviem
musim konstatovat, Ze se v hodnoceni velmi projevil subjektivni postoj
jednatelky spole€nosti, sama pfiznala, 2e se v hodnoceni jejich
spolecnosti radéji zdrzuje zasadnich superlativ(, jelikoz je jejich otec —
zakladatel spole¢nosti vedl vzdy ke skromnosti. Podle pozorovani a
nasledného rozboru rozhovoru na uUrovni vedeni spolecnosti mohu
konstatovat, Zze skromnost spoleCnosti v hodnoceni jejich vnitfnich
konkurenénich faktord nebyla na misté.

Spole¢nost plsobi ve velmi konkurenénim a dynamickém prostredi,
kterym stavebnictvi bezesporu je. Schopnost obstat v konkurenci
velkych stavebnich podniki dokazuje vyjimeénost zkoumané
spole¢nosti.

Spoleénost se snazi udrZet krok s okolim a je tedy tfeba pomérné
Casto inovovat. Vedeni podniku neustale sleduje trendy a pokrok
v feSeni stavebnich zakazek. Jde jak o vyuZiti novych a modernich
materiald pro stavbu rodinnych dom( tak i o inovace ve funkénim
vybaveni samotnych dom(. Samotna spole¢nost je velmi proaktivni
v navrhovanych feSeni provadénych staveb.

Kvalitu oznacilo vedeni spoleCnosti jako mirné vy3si oproti svym
konkurentdm. Spole¢nost se snazi dodrzovat zaru€¢enou kvalitu vSech
svych staveb. Clenové rodiny z nejuzsiho vedeni spole¢nosti osobné
kontroluji vS8echny stavby, které podnik provadi. Tento fakt ma i vliv na
zabér a Sifi pusobeni spolec¢nosti. Jak uvadi vedeni spole¢nosti,
k tomu aby mohla byt zaru€en urcita kvalita provadénych praci Ize
pUsobit pouze na lokalnich trzich. VétSina zakazek se tak odehrava
v okoli Uherském Brodu, tedy pobliZz sidla spole€nosti. Nejlepsi
reklamou kvality provadénych praci je samotné sidlo spole¢nosti, které
spole¢nost v Uherském Brodé postavila. Jiz na prvni pohled je patrna
peclivost vesSkerych provedenych praci. Kromé sidla spole€nosti je
v budové umistén i obchod se stavebnim materialem. Spolecnost
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obdrzela i fadu certifikatll, za stavbu roku 2004 a 2005 a dale cenu
mésta za dum roku 2006. Daraz na kvalitu se spole¢nost snazi
demonstrovat i na svych webovych strankach, kde uvadi velmi
pusobivé reference provedenych staveb vcetné fotografii.

Nadpramérné hodnoti spole€nost i péci o své zakazniky. Podle slov
vedeni podniku spokojenost zakaznika je na prvnim misté. Svéd¢&i o
tom i mnozstvi reklamaci, které je zanedbatelné. VesSkeré reklamace
se feSi okamzit&. Za rok se spolecnosti sejdou maximalné 3 pisemné
reklamace. VétSinou se ovSem jedna o chyby zakaznika pfi aplikaci,
presto se k nim vzdy pfistupuje s odbornou radou a navrhem feseni.”

Pomérné vysoké hodnoceni jako vnitfni faktor konkurenceschopnosti
dostalo i jméno podniku. Nazev podniku je zkratkou jmen maijitell
spoleCnosti. Vedeni pfiznava, Zze nazev spolecnosti 3V&H, s.r.o. je
dost komplikovany a zakaznici maji problém najit spoleCnost napfiklad
na internetu podle nazvu. Na druhou stranu je v sou€asné dobé jméno
spole¢nosti jiz zavedené a spole€nost neuvazuje o jeho zméné. Navic
by pfejmenovani bylo pomérmé nakladné, protoze nazev spole¢nosti
se vyskytuje na firemnich automobilech, budovéach, certifikatech atd.
V soucasné dobé spolec¢nost méni logo spole¢nosti. Zména loga neni
nijak zasadni, hlavné z nakladovych ddvodu. Dobré jméno spole¢nosti
se projevuje i ve vztahu k jednotlivym stakeholderdm’. Zakladatel
spole¢nosti Milan Velecky vzdy vedl své déti k fér jednani, a k tradici,
Ze dané slovo se musi dodrzet i kdyZ neni psané ve smlouvé. Pravé
timto jednanim si spole¢nost vybudovala d0véru vuéi svym
stakeholderiim.

Z vySe uvedenych charakteristik je patrmé, Ze hodnoty rodiny
Veleckych jsou pfenaseny i do samotného podniku. Samo vedeni
podniku pfiznava, Ze je se spole¢nosti 3V&H, s.r.o. velmi Uzce spjato.

A2. Vnéjsi faktory konkurenceschopnosti

Z vnéjSich faktori konkurenceschopnosti oznacila spole¢nost vysokou
vyjednavaci silu odbératell jako vyznamny faktor. Naopak jako nizkou
oznacila vyjednavaci silu dodavatel(.

Vysoka vyjednavaci sila odbératell je dana zejména mnoZstvim
stavebnich firem, které na trhu plsobi. Odbératelé tak maji pomérné
velikou moznost vybéru dodavatele stavebnich praci a mohou velmi
snadno porovnavat platebni a dodaci podminky jednotlivych
spole¢nosti. Vyjednavaci sila dodavatelll je naopak mala. Na trhu
pusobi velké mnozstvi dodavateld, ktefi jsou jednoduSe zastupitelni.
Spolec¢nosti jde zejména o uspokojeni prani zakaznika a jeho potfeb
v ramci provadéné zakazky. Rada dodavatelt nedokaze drzet krok se

18 Zdroj: Vyroéni zprava spoleénosti 3V&H, s.r.o. za rok 2006.
® Vyzkumy StraZovska, L. (2002) a Korab, V. (1998) uvadi, Ze rodinné podniky
jsou charakteristické pozitivnim vztahem k stakeholderim.
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sou€asnymi trendy v pouZitych stavebnich materidlech a vnitfnich
vybaveni staveb a je tedy tfeba hledat nové dodavatele.

Jako velmi nizka byla ohodnocena i podpora statnich a mistnich
organu vefejné spravy. V tomto ohledu se hodnoceni podniku neméni
od vétSinového nazoru dotazovanych podniku.

1.3. Charakteristika podniku
B1. Souhrnna ¢ast

jsou i zaméstnanci, i kdyz je v puvodnim empirickém Setfeni vedeni
spoleénosti oznadilo znamkou 3%. Jako méné duleZitou oznadilo
vedeni spolecnosti dodavatele, véfitele a nejméné dulezitou skupinou
pfedstavuje pro podnik stat. Hodnoceni dulezitosti zajmovych skupin je
velmi subjektivni u kazdého z dotazovanych podnik(?'.

B2. Vlastnici

Vlastniky ohodnotil podnik jako stfedné dllezitou zajmovou skupinu.
Zde hraje roli zejména rodinny charakter podniku, kdy vlastnici jsou
zaroven i manazery podniku. Spole¢nost je podle slov vedeni podniku
je spole¢nost orientovana na udrZeni podniku a na jistotu. V tomto
duchu se tedy odehrava veskeré déni v podniku. Vlastnici podniku,
ktefi jsou zaroven i manazery se kaZdodenné zucastnuji veSkerych
Cinnosti v podniku a vi o vSem co se v podniku déje. Pokud jsou
vlastnici, z fad rodiny zaroven i manazery maze byt jejich dllezitost
z hlediska hodnoceni samotného vedeni potlacena.

V soucasné dobé& ma podnik 3 samostatné provozovny. Dvé v Uherské
Brodé a jednu v Brné. VSechny provozovny ovSem spadaji pod pfimou
kontrolu vedeni podniku a také &lenové managementu osobné dohlizi
na vesSkeré stavebni zakazky.

Vybaveni hmotnym majetkem je na pomérné vysoké urovni, coz
ukazuje na fakt, Ze spoleCnost je pomérné kapitalové intenzivni.
Konkurence v oboru stavebnictvi je velka a k tomu, aby byla odvedena
prace kvalitni je tfeba i kvalitniho vybaveni v podniku. Zaméstnanci
jsou tedy vybaveni kvalitnim nafadim a pracovnimi pomuckami, stejné
tak stroje jsou na vysoké urovni.

K efektivnéjSimu Fizeni podniku vyuziva spole¢nost softwarové
aplikace a to moduly fizeni vyroby, modely personalni a ucetni agendy
a také kancelaiské aplikace MS Office. Ke zlepSeni komplexniho Fizeni
podniku spoleénost vyuziva systém BusinessWin. Z hlediska

2 Na stupnici od 1 do 5. Kde 1 je nedlezita zajmova skupina, a 5 je vysoce
dualezita zajmova skupina.
21 Z téchto davodu uvadim radéji vysledky pozorovani a rozhovord.
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vlastnické struktury neplanuje do budoucna podnik, 2adné zasadni
zmeény. Cilem podniku je udrzet stabilni spolecnost, ktera dokaze
uspokoijit potfeby rodiny. Vedeni podniku tedy ani neplanuje vétsi
expanzi na zahraniéni trhy. Cilem je udrzet podnik v takové velikosti,
kterou bude moci rodina pIné ovladat.

B3. Zameéstnanci

| pfes to, ze spole¢nost, ohodnotila zaméstnance jako stfedné
ddlezitou zajmovou skupinu, je evidentni, Ze je spole€nost povazuje za
vysoce dllezitou souéast podniku. V soucasné dobé podnik
zaméstnava 110 zaméstnancl a ztoho 90 zaméstnancli je na
délnickych pozicich.

Kromé sourozenct pracuji na manazerskych pozicich i manzelky dvou
bratr(l. Z poCatku byla ze strany vedeni obava ze zaméstnani ¢lenu
rodiny. Zameéstnanim manzelek dvou bratr(, které nastoupily po
matefské dovolené ziskala spoleCnost dva velmi loajalni zaméstnance.
Podle slov vedeni rodina pracuje v podniku velmi tvrdé vyjimkou
nejsou ani pracovni vikendy. VSichni ¢lenové rodiny také citi velkou
sounalezitost s rodinnym podnikem a praci by rozhodné neménili.Také
u svych déti, které v podniku pracuji jako brigadnici se majitelé snazi
vzbudit co nejvétsi pocit sounalezitosti, loajality a odpovédnosti za
podnik.

| po pozitivnich zkuSenostech se zaméstnanim &lent z uzkého kruhu
rodiny se vedeni podniku brani zaméstnat ¢leny Sirsi rodiny. Vedeni
rodiny to odUvodriuje faktem, ze na zaméstnané ¢leny rodiny je vyvijen
daleko vétsi tlak a jsou také vice kontrolovani, protoZe jsou mezi
zaméstnanci vice ,na oCich®, coZ by zfejmé& ¢lenové SirSi rodiny nesli
pomeérné tézce.

Mira fluktuace v podniku je pomérné nizka. Pokud zaméstnanci
odchazi zpodniku tak ddvodem jsou nejCastéji osobni duvody
popfipadé nizka mzda. Zaméstnanci podniku vSak jiz dnes tvofi
stabilni kadr. Na délnickych pozicich pracuji vyhradné kvalifikovani
délnici, ktefi odvadi kvalitni praci. Nekvalitni prace nepfipada v tvahu.
V souc¢asné dobé podnik nema problém s nedostatkem zaméstnancu,
obavy ma vedeni podniku spiSe z budouci situace na trhu prace, kdy
pravé kvalifikovani pracovnici budou chybét.

Vedeni spoleCnost si také zaklada na zplsobu vyplacen mezd, kdy
vyplaci v8echny mzdy fadné vplné vysi. Upfednostiuji také
zaméstnance fadné zaméstnané v podniku spiSe nez zaméstnance
pracujici na zivnostensky list. ZkuSenosti jednatelky z oboru jsou spiSe
takové, ze podniky vyplaci zaméstnanciim spiSe nizké mzdy a zbytek
jim vyplaci tzv. ,na ruku®.

Pfi pfijimani nového zaméstnance je zaméstnanec vzdy predstaven
véem ¢lendm vedeni podniku, z divodu lepSi informovanosti o
zaméstnancich.
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Pomémné negativni zkudenosti ma spole€nost se zaméstnavanim
délnikd a vedoucich z vétSich mést napfiklad z Brna. Pracovni moralka
zameéstnancu z vétSich mést je velmi Spatna a zaméstnani ve
spole¢nosti spiSe zneuzivaji.

O vysokém zajmu o své pracovniky svédc&i procento nakladd (30 %),
které podnik vynaklada na své zaméstnance?. Podnik poskytuje svym
pracovnikim fadu benefitll, jako zajisténi stravovani, pFispévky na
ubytovani a dopravu, pfispévky na Zivotni a dlchodové poijisténi,
podporu vzdélavani. Management ma pak k dispozici sluzebni
automobil, mobilni telefon a notebook s pfipojenim na internet.

Dvakrat za rok spole€nost pro pracovniky pofada sportovni den,
s Fadou aktivit. Déle se zaméstnanci slavi Zivotni jubilea a Vanoce.

K zaméstnancim ma podnik velmi pozitivni vztah a také vedeni
spole¢nosti zna vSechny zaméstnance jménem. Velmi pozitivhé se
podnik snazil feSit i smrtelny uraz, ktery se stal nestastnou nahodou na
stavenisti. Na pracovnika tehdy spadl kus ocelového vrtaku, ktery se
utrhl, pfi praci spolupracujiciho podniku. Zaméstnanec tehdy prochazel
okolo a ocelovy kus jej zasahl. Po zaméstnanci zlstala vdova a ¢&tyfi
déti. Spolecnost se snazila zajistit vdovu i sirotky, coz se diky dobrému
pojisténi spole€nosti podafilo. Diky fadnému zameéstnani pracovnika
na pracovni smlouvu tak je vdové i sirotkim vyplacen pomérné slusny
vdovsky a sirot&i dlichod.

DalSim pfipadem zajmu o zaméstnance bylo wvyuZiti personalni
agentury, k pfijimani novych zaméstnanclt. Po pozitivni zkuSenosti
s vybérem pracovnikd na zakladé psychologickych testu a grafologie,
se spolecnost rozhodla provést grafologické testy jiz na stavajicich
zaméstnancich managementu. Pfi té pfilezitosti se na zakladé
grafologické analyzy zjistilo, ze jeden z manazerl je na své pozici
frustrovan a mél sklon k psychickym problémim. Po konzultaci se
zastupci personalni agentury byl tento zaméstnanec pfelozen na jinou
pozici, kde se jeho psychicky stav zasadné zlepSil.

Pozitivni vztah k rodin& projevujici se vysokym pracovnim nasazenim
maji i samotni zaméstnanci. Jeden ze stavbyvedoucich po Urazu
nadale dochéazel do spolecnosti i kdyZ chodil o berlich. Velice loajalni
jsou i fidi¢i podniku, ktefi by na mistech Fidi€i kamionové dopravy
dostali podstatné vyssi plat. | pfes tuto skute€nost zlstavaji vérni
spole¢nosti. Vedeni spoleCnosti ovdem pfiznava, Ze ustaleni se
zaméstnaneckého kadru trvalo asi 6 az 7 let.

22 Republikovy primér vynakladanych prostfedkd na zaméstnanecké vyhody je
pfiblizné 5 %. U vybérového vzorku je nejCastéjSi udavanou hodnotou
prostfedkd vynakladanych na zaméstnanecké vyhody 5-7,4 %. Vice jak 10 %
prostfedkl na zaméstnanecké vyhody, vydava pouze 17,6 % podnik(.
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B4. Odbératelé, zakaznici

Pozitivni vztah k zakaznikim se projevuje vysokou péci o zakaznika a
snahou vyhovét vSem pozadavkim. Spolec¢nost si velmi zaklada na
dodrzovani platebnich a dodacich podminek a zejména na kvalité
svych produktd. Zastupci rodiny osobné kontroluji kvalitu provadénych
praci. O spokojenosti zakaznika s kvalitou a provedenim praci se
spole¢nost informuje i zpétné formou dotazniku spokojenosti
zakaznika. Zakaznici znamkou od jedné do péti hodnoti kompletni
pfistup spole¢nosti. Primérné hodnoceni se podle slov jednatelky
pohybuje okolo 1,25. DalSim dukazem je mnozstvi referenénich
staveb, které spoleCnost vyvésila nejen v sidle spole€nosti, ale i na
webovych strankach.

Kromé& stavebni €innosti se spoleCnost zabyva i realitni &innosti a
prodejem stavebnich material. Pfipadem, ktery dokazuje péci o
zakazniky, je i pravidelné pofadani porad na urovni vedoucich, kde se
probira vztah a chovani k zakaznikim, vedoucim se pfipomina
dilezitost zakaznik( a jejich vztah k nim.

Veskeré pfipominky a naméty se tak setkavaji s okamzitym feSenim.
Pozitivnim rysem je fakt, Ze vedeni spole¢nosti nezlistava odtrzeno od
kazdodennich starosti niz§iho managementu.

V podniku se vyskytly i pfipady, kdy bylo tfeba dat zaméstnanci
vypovéd z divodu neslusného chovani zaméstnance k zakaznikovi.

V soudasné dobé se spoleCnost zaméfuje na Siroky rozsah vyroby a
nizké néklady spolu s nizkymi cenami coZ odpovida strategii cost
leadership. Az 75 % zakazek, které spolecnost realizuje ma charakter
velmi specifickych zakazek.

Diky charakteru odvétvi je stabilita odbératell pomérné nizka.
Spole¢nost se orientuje pouze na lokalni trhy. Kromé regionu Uhersky
Brod, se firma pohybuje i na Brnénsku. Zasadnégjsi rozsSifeni trhu
spole¢nost neplanuje a to kvuli moznosti udrzet kvalitu a kontrolu nad
provadénymi pracemi v ramci rodiny.

B5. Dodavatelé

AZ 45 % dodavek spole¢nosti 3V&H, s.r.o. pochazi z velkoobchodt.
Spole¢nost se orientuje vyhradné na domaci dodavatele a soucasni
dodavatelé jsou pomérné stabilni. Vé&tsina dodavek 75 % je velmi
specifickych. NejdllezitéjSim faktorem pfi vybéru dodavatell je cena a
kvalita dodavanych produktu, dale také reference a vzhledem
k zavedeni ISO norem i soulad chovani dodavatele s politikou
spolecenské odpovédnosti podniku.
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1.4. DalSi faktory konkurenceschopnosti

C1. Mira autonomie podniku

| kdyz ma podnik 3 samostatné provozovny, nejde o autonomni
jednotky podniku. Veskera fidici odpovédnost je tak na €lenech rodiny
na urovni vedeni podniku®. Majitelé osobné& navstévuji stavenisté a
kontroluji provedené prace. Neni ani mozné delSi nepfitomnost vSech
Ctyfi sourozencu napf. ku pfilezitosti spole¢né dovolené. Spole¢nost
sice zaméstnala odbornika na pozici obchodniho manazera, pro rodinu
to bylo pomérné tézké rozhodnuti, a manazer musel projit pomérné
naroénym vybérovym fizenim. Obchodni manazer je sice zapojen do
Cinnosti vedeni, ale o zasadnich otazkach neustale rozhoduje rodina.

C2. Vztah k riziku

| pfes pomérné proaktivni chovani vedeni podniku, vzhledem ke snaze
udrzet si pozici na trhu Ize konstatovat, Ze je spole¢nost konzervativni
a projevuje se zde i averze k riziku**. Jde zejména o snahu udrzet
stabilni postaveni spole¢nosti na trhu. Rodina do budoucna neplanuje
rozSifeni podniku, které by bylo na jejich moznosti vedeni spolenosti.
Spole¢nost si velmi cenni dobrého jména podniku, a proto nechce
riskovat dobrou povést. Tento fakt se projevuje i v neochoté pronikat
na nové neznamé trhy.

C3. Financovani firmy

V souCasné dobé ma spoleCnost strikiné oddélené rodinné a
podnikové finance. Pfi vzniku spole¢nosti ovSem musela rodina
Veleckych vyuzit i rodinné finance. Z pocatku také meél rodinny podnik
potize se ziskanim Uvér(d. Dnes neni problém ziskat Uvér ovSem
poplatky spojené s jeho ziskanim jsou velmi vysoké a Casto banky
pozaduji nepfimérené zastavy. Chovani bank se také velmi lisi podle
toho v jaké situaci se podnik nachazi. Pfi vysokych trzbach neni
problém uvér ziskat, ale pfi obtizich se banky chovaji nesolidné.

C4. Kapitalova intenzita

Z veSkerych dostupnych informaci o podniku Ize konstatovat, Ze
podnik je pomérné kapitalové intenzivni. V sou€asné dobé planuji
stavbu provozovny v Brné, tak aby méla spoleCnost stejné zazemi jak
v Uherském Brodé tak i v Brné&. Hmotny majetek spole¢nosti je také na

2 Making a difference. The Pricewaterhouse Coopers Family Business Survey
2007/2008 On-line. Dostupné na: http://www.pwc.com/extweb/
pwcpublications.nsf/docid/2673767D9D4AD26C85257395000DBE4E

TYEE, L. N., Family to family, Family business study, Seattle university:
Oregon, 2007 On-line. Dostupné na: http://familybusinesssurvey.com/

2 Averzi k riziku prokazali u rodinnych podnikti i DONCLES R., FROHLICH E.,
(1991): “Are family business really different? Evidence

from STRATOS”, Family Business Review, VVolume 4, Issue 2, Page 149.
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velmi dobré urovni, zasadni obnoveni podnik neplanuje, spise
obnovuje zafizeni, které postupné dosluhuje.

1.5. Finanéni analyza podniku

Rodinny podnik 3V&H, s.r.o. spada podle vysledkl shlukovaci analyzy
do shluku AA5 tedy do ,shluku hvézd“®. Mira rastu aktiv a rentability
aktiv je tedy nadprimérna. Rentabilita aktiv a mira rlstu aktiv byla
poditana podle vzorci?:

ROA = provozni vysledek hospodareni %100
pocatecni stav aktiv + konecny stav aktiv

2

Rust _ Aktiv = Eokonecny stav aktiv _1 % 100

ocdtecni stav aktiv

Z uvedenych vysledk( finanéni analyzy vyplyva, ze 3V&H, s.r.o. je
pomérné stabilni ,zdrava®“ spole¢nost. Pravé na téchto hodnotach si
vedeni podniku velmi zaklada.

% Shluk hvézd predstavuje nejkonkurenceschopnéjsi podniky, patrné stiedni
az velké, které jiz naakumulovaly zna€né provozni i obchodni know-how, jez
dokazi nalezité zhodnotit na svych trzich. Z toho davodu jejich ziskovost
dosahuje nadprimérnych hodnot. Sou€asné tyto podniky jsou relativné silné
na svych trzich, disponuji totiz znaénym majetkem a navic nepodcenuji
investice do svého dal$iho ristu. V disledku silné trzni i finanéni pozice, jez
dovoluje nadprimérné investice do majetku odrazi se tento v trvalém
nadprimeérném rustu jejich aktiv.

% Sigka, L. Analyza finanéni vykonnosti respondentli empirického Setfeni
CVKS, Brno: Masarykova univerzita, 2008. ISSN 1801-4496.
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Graf ¢. 2 Rentabilita aktiv

Rentabilita aktiv

—&— Rentabilita aktiv
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Zdroj:  zpracovano autorkou podle vysledkl  empirického  Setfeni
konkurenceschopnost podnikd (2007)

Rentabilita aktivn ma stabilné rostouci trend diky rostoucimu
provoznimu vysledku hospodareni.

Mira ristu aktiv oproti rentabilité kolisa. Aktiva podniku rostou neustale
i kdyz viceméné stfidavym tempem. Pokles rlstu v roce 2004 a 2006

Graf ¢. 3 Miru rastu aktiv
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Zdroj:  zpracovano autorkou podle vysledkd empirického  Setfeni
konkurenceschopnost podnikd (2007)

Pro nazornéjsi pfehled o finanéni situaci podniku uvadim srovnani
s nejvétsim konkurentem, kterym je spole€nost Skanska CZ, a.s.

Graf ¢. 4 Rentabilita trzeb - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykaz( spolecnosti 3V&H, s.r.o. a
Skanska CZ, a.s.

ZvySe uvedeného grafu vyplyva, Ze rentabilita trzeb spole¢nosti
Skanska CZ, a.s. pomérné Kkolisa, oproti tomu rentabilita trzeb
spole¢nosti 3V&H, s.r.o. stabilné roste coz poukazuje na stabilitu
spolecnosti.
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Graf ¢. 5 Bézna likvidita - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finan¢nich vykaz( spole¢nosti 3V&H, s.r.o. a
Skanska CZ, a.s.

Z grafu je patrné, Ze kromé roku 2005 se bézna likvidita podnikd
zasadnim zpusobem neli§i. U obou podnikl se bézna likvidita
pohybuje pod poZzadovanou hodnotou 1,5.
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Graf ¢. 6 Pohotova likvidita - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykazu spole¢nosti 3V&H, s.r.0. a
Skanska CZ, a.s.

Likvidita obou sledovanych podnikd se pohybuje okolo popf.tésné nad
hranici poZzadované hodnoty, coZ ukazuje na skutecnost, Ze podniky
nemaji problémy s platebni schopnosti.

Graf &. 7 Produktivita prace — srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykaz(i spole¢nosti 3V&H, s.r.o. a
Skanska CZ, a.s.

V uvedeném grafu popisujicim produktivitu prace podniku Skanska CZ,
a.s. jsou udaje za rok 2003 nedostupné. Z grafu je ovSsem patrné, ze
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zjisténi koresponduje i s celkovou politikou spole€nosti podniku.

Graf &. 8 Vykony a prodej zbozi srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykaz{ spole¢nosti 3V&H, s.r.o. a
Skanska CZ, a.s.

Z vy$e uvedeného grafu je patrné, Ze trzby rodinného podniku jsou
sice nepomérné nizsi ovSem rostou konstantnim tempem. Naproti
tomu trzby spoleénosti Skanska CZ, a.s. meziro¢né kolisaji. Pomérné
stabilni rast finanénich ukazatell, potvrzuje skutecnost, Zze zkoumany
rodinny podnik je stabilni a financné zdravou spole€nosti. Svymi
finan€nimi vysledky mize sméle konkurovat i velkym nerodinnym
podnikdm.

1.6. Zaveér

PredloZzena pfipadova studie predstavuje rodinny podnik, ktery plsobi
v oblasti stavebnictvi. Podobné jako pfedchozi zkoumana rodinna
spole¢nost proSel i tento rodinny podnik uUspé3nou generaéni
pfeménou. Zakladatel plvodniho podniku dnes zastava funkci
emeritniho feditele s hlasem poradnim a podnik fakticky Fidi
sourozenci — tfi bratfi a sestra. Kromé nejuz3i rodiny v podniku pracuji i
manzelky dvou bratru, pfilezitostné brigady zde vykonavaji i jejich déti.

Pfechod ze zakladatele na déti nebyl jednoduchy. Zakladatel — otec -
Milan Velecky se nechtél vzdat svého podniku z pohledu vlastnictvi.
Generacni vymeéna také probihala pomérné pozvolna. Déti zakladatele
pusobili v podniku jiz od zalatku, takze postupné prebraly vesSkeré
fidici funkce. Vyména vedeni tedy neméla zadny zasadni vliv na
vztahy vedeni se stakeholdery.
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Podle slov vedeni podniku, rodina citi s podnikem velikou
sounalezitost velmi dbaji na loajalitu a divéru v odbératelsko-
dodavatelskych vztazich cozZ se projevuje jejich orientaci na kvalitu a
spokojenost zakaznikd. Rodina si také velmi zaklada na jménu svoji
spoleCnosti a i pfes problémy, které pomérné komplikovany nazev
pfinasi nehodla jméno podniku ménit. S ddrazem na kvalitu a tradici
souviseji i ostatni faktory konkurenceschopnosti podniku. Spole¢nost
se diky vazbé na rodinu orientuje na jistotu a projevuje se zde i averze
k riziku. Orientace na udrZzeni spoleCnosti je také cilem vedeni
rodinného podniku. S tim souvisi také averze k pronikani spolegnosti
na nové trhy. Rodina chce za kaZdou cenu udrZet podnik pod svoji
kontrolou.

Vy8e  zjisténé hodnoty, které maji podstatny vliv na
konkurenceschopnost zkoumaného podniku koresponduji s hodnotami
vyznavané rodinou. Vedeni spolec¢nosti si velmi potrpi na dusledné
dodrzovani veskerych zavazkll, coz je vysledkem vychovy jejich
otce.Toto chovani se pozitivné projevuje nejenom dovnitf podniku ale i
navenek. Spole¢nost obdrzela za roky 2004 a 2005 Cestna uznani za
ucast v soutéZi stavba roku a vroce 2006 obdrzela cenu mésta
Uhersky Brod za dim roku 2006.
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4. FLUOKOV, S.R.O.

Spoleénost Fluokov, s.r.o. vznikla v roce 1996. Spada do oblasti OKEC
28 - Vyroba kovovych konstrukci a kovodélnych vyrobk(. V ramci
kategorie OKEC 28 je zastoupeni rodinnych podnik(i niz&i nez
nerodinnych podnik(i. Tento fakt je dan zfejmé charakterem vyroby,
ktera muze byt pro zacinajici rodinné podniky pomérné kapitalové
narocna. Podnik je pfedstavitelem typické rodinné firmy. V soudasné
dobé spole€nost fakticky Fidi Michal Jech, jednateli ovSem jsou i jeho
sestra Alena Jechova a plvodni zakladatel podniku, otec lvan Jech.
V podniku dale pracuje i manzelka Michala Jecha, Martina Jechova.
Veskera &innost podniku je soustfedéna pouze do jediné provozovny
se sidlem v Teplicich. V podniku pracuje 83 zaméstnancu a jeho obrat
za rok 2006 &inil 76 mil.K&.

Graf &. 1 Zastoupeni rodinnych a nerodinnych podnik(i v OKEC 28
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Zdroj: zpracovéano autorkou

1.1. Historie spole¢nosti

Spole¢nost Fluokov, s.r.o. navazala na ¢innost plvodniho podniku
zaloZeného fyzickou osobou, lvanem Jechem v roce 1992. Na podnik
Ivana Jecha byl ov8em pozdéji vyhlasen konkurz. Samotny podnik
Fluokov, s.r.o. vznikl az v roce 1996, jako pokracovani podniku fyzické
osoby Ivana Jecha.

Plavodni podnik lvana Jecha vznikl po rozdéleni spole¢nosti Rudné
doly Teplice, dnes Fluorit Teplice, s.r.o. Spolecnost Rudné doly Teplice
se tehdy zbavovala okrajovych zavodid a nabidla vedoucim
jednotlivych  provozl prevzeti zavodd spolu s vybavenim a
zameéstnanci. Vroce 1992 tehdejsSi vedouci jednoho z odS$tépenych
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zavodu lvan Jech zalozil podnik fyzické osoby, provozujici konstrukéni
Cinnost v oboru strojirenstvi. Uz tehdy se do podnikani zaloZzenym
Ivanem Jechem zapoijila i jeho manzelka s €innosti prani pradla véetné
drobnych oprav.

V roce 1993 do podniku pfisli obé déti Ivana Jecha Alena a Michal.
Alena Jechova vystudovala ugitelstvi pro matefské skoly, po dvouleté
praxi ve Skolce ovSem nastoupila do podniku rodi¢d kde pusobi
dodnes jako vedouci Uu€etni. Michal Jech se vyulil v oblasti
strojirenstvi, po té také nastoupil do rodinného podniku jako technicky
a vyrobni Feditel. V roce 1995 ovSem byla na majetek podniku lvana
Jecha uvalena exekuce. V nasledujicim roce 1996 tedy vznika
spole¢nost Fluokov, s.r.o., kterd pfebird vSechny zaméstnance a
provozy puvodniho podniku. Jednateli spole€nosti se stavaji oba
sourozenci Jechovi spolu s jejich otcem Ivanem Jechem. Plvodni
podnik fyzické osoby Ivana Jecha zanika v roce 2002 konkurzem.

Noveé vznikla spolecnost Fluokov, s.r.0. navazala na ¢innost puvodniho
podniku fyzické osoby a od roku 1997 spole¢nost prochazela velkymi
zménami zaloZenymi zejména na schopnosti plnit stale vzrUstajici
pozadavky kladenymi na kvalitu vyrobkl a sluzeb. V$e bylo zpusobeno
dynamickym rozvojem nékterych odvétvi sluzeb. Ve snaze pfizpUsobit
se tomuto trendu spole¢nost investovala nemalé ¢astky na zpUsobilost
a spolehlivost vyrobniho zafizeni v€etné zajisté€ni vSech legislativnich
podminek tak, aby odpovidaly nejlepdim dostupnym praktikam, které
co nejmeéné ohrozuji Zivotni prostfedi. V poloviné roku 2004 zavedla
spole¢nost Fluokov, s.r.o. systém jakosti podle mezinarodni normy EN
ISO 9001:2000. Soucasné zacali budovat i systém ochrany zivotniho
prostfedi dle normy ISO 14001:1996, ve kterém pokracovali dle normy
CSN EN ISO 14001:2005%.

V roce 2005 piichazi vyrobni Feditel spoleCnosti Michal Jech
s napadem na inovaci vyrobniho procesu déleni plech(. Namisto
puvodnich nlGzek byl zakoupen specialni laser, na ktery spoleé¢nost
ziskala finan&ni podporu z programu PHARE 2003 — TECHNOLOGIE.
Jednalo se o projekt ¢. CZ03.08.05/125 s nazvem ,Nakup zafizeni na
déleni materialu laserem a zabezpec&eni technologického zazemi pro
stroj“. Spole¢nost koupila laser k déleni tenkych plechti o rozmérech
max. 1500 x 3000 mm s cilem zvySeni vyrobnich kapacit, produktivity
prace a konkurenceschopnosti spole¢nosti. VétSina produktd firmy
sméfuje na zahraniéni trhy, z divodu nedostateéného odbytu v Ceské
republice.

1.2. Faktory konkurenceschopnosti podniku

Podnik Fluokov, s.r.o. vramci dotaznikového Setfeni oznadil za své
nejvyznamnéjsi konkurenty v Ceskeé republice spole¢nosti:

z Zdroj: webové stranky spole¢nosti Fluokov, S.r.o. -
http://www.fluokov.cz/iso.html
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+  ROKA Raza, spol. s r.o. s 10 % podilem na trhu,
* AccuMetal s 10 % podilem na trhu,

» Kolinska spravkarenska s 10 % podilem na trhu,
+ Tesas, s.r.o.s 20 % podilem na trhu.

Podil podniku Fluokov s.r.o. na ¢eském trhu v ramci oblasti vyroby
kovovych konstrukci a kovodélnych vyrobku je podle slov vedeni 50 %.

Zahrani¢ni konkurenty spole¢nost neuvedla z dGvodu jejich neznalosti.

A1. Vnitrni faktory konkurenceschopnosti

Spole¢nost Fluokov, s.r.o. ohodnotila veSkeré vnitfni faktory
konkurenceschopnosti uvedené v dotaznikovém  Setfeni jako
nadprimérné az velmi nadpriimérné.

Inovacni aktivita podniku souvisi se specificnosti dodavek, které
podnik prodava odbératellim. Stézejnim vyrobkem spolecnosti jsou
ocelové nadrze pro akubaterie, které se pfizpusobuji pfani zakaznika.
Na vyrobky jsou ze strany odbérateld kladeny vysoké naroky na
kvalitu, proto je vysoko ohodnocena i kvalita vyrobku. Kvalita je podle
vedeni podniku samozfejmosti. Prostfedi, ve kterém podnik plsobi se
vyznacuje pomérné vysokou dynamikou a vysokym poctem podniki
pusobicim v této oblasti’®. Podnik tedy musi byt schopen obstat
v pomérné znacné konkurenci podniku.

Za dalsi dulezity vnitini faktor konkurenceschopnosti podnik oznaduje i
vyrazné lepsi pfistup ke zdrojum financovani podniku. Vedeni podniku
si zaklada na ,dobrém jménu“ spole¢nosti, diky kterému nemaiji
problém v pfistupu k finanénim produktiim bankovnich instituci. VGci
stakeholderim se snazi vystupovat jako duvéryhodna a loajalni
spole€nost. Jak uvadi vedeni podniku snazi se co nejlépe dostat svym
zavazkiim. Stejné hodnoty zastava i jejich rodina coz je jednim
z typickych znakl rodinnych podniku®. Jako pfiklad pfenosu hodnot
zrodiny do podniku Ize uvést zakaz koufeni. JelikoZz nikdo z rodiny
Jechovi nekoufi, nekufacky byl vzdy jejich zavod.

Velmi vysoko ocenil podnik i celkovou stabilitu firmy, volnou kapacitu
vyroby a znalost cizich jazyku. Celkova stabilita podniku souvisi
s dalSim rysem rodinnych podniki a to je orientace na udrzeni
spolec¢nosti vice nez na zisk®. S celkovou stabilitou podniku souvisi i
projevovana averze kriziku ze strany vedeni spole¢nosti. Zejména
vUci stakeholderiim se snazi vystupovat velmi divéryhodné.

28 7 vybérového vzorku podnik(i pisobi 60 podnikd pravé v oblasti OKEC 28.
Z toho 12 rodinnych a 48 nerodinnych podniki.

# Prenaseni hodnot rodiny do podniku bylo prokdzano u 83 % rodinnych
podnikl zkoumané v ramci vyzkumu American business survey. Mass mutual.
Kenesaw State University. Family Firm Institute.2007. On-line. Dostupné na
http://www.usdce.org/fbf/downloads/2007_MM_familybusiness.pdf

% KORAB, V., MIHALISKO, F., SALGUEIRO, J.L.R., GARCIA, M.S.A., Jak
pracuji malé rodinné firmy. Brno: VUT, 1998. ISBN 80-214-1121-X.
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Jak uvadi vedeni podniku: ,VSe se snazi délat na 100 %. Firma je pro
nas vSechno a snazime se pro ni délat maximum® V zacatcich vedeni
spole¢nosti travilo v praci 12-14 hodin denné véetné vikendl. Vysoké
pracovni nasazeni polevilo az ve chvili kdy se podafilo spole¢nost
stabilizovat. Podle slov své sestry jednatel Michal Jech ovSem: , i dnes
travi v praci celé dny a snazi se pro podnik udélat maximum. Bratr
snad vibec neodpociva, kolikrat je mi lito, Ze jedeme na dovolenou a
on zdstava a stara se o firmu. On firmou Zije, znamena pro néj vse.
Nejen pro néj, pro nas vsechny.”

A2. Vnéjsi faktory konkurenceschopnosti

Jako vyznamné faktory konkurenceschopnosti oznacilo vedeni podniku
Fluokov, s.r.o. zejména vyjednavaci silu dodavatelt, odbératell a
zajem vstoupit do pracovniho poméru. Spole¢nost se orientuje
zejména na jiz ovéfené dodavatele. Jejich vysoka vyjednavaci sila se
projevuje zejména cenovou politikou a kvalitou. V soucasné dobé maji
stabilni okruh dodavatell, ktery jim dodava polotovary pro jejich
vyrobu.

Podobné je tomu i odbératell. V Ceské republice neni odbyt na
stézejni vyrobek podniku, kterym jsou ocelové nadrze pro akubaterie,
z tohoto dlvodu je vétSina produkce realizovana na zahrani¢nich
trzich. NejvétSim odbératelem je némecka firma, kterd je shodou
okolnosti také rodinného charakteru. S rodinou odbératele udrZuje
rodina Jechu dlouhodobé kontakty, coz se pozitivné projevuje v jejich
odbératelsko - dodavatelskych vztazich, zejména cenou politikou.

Vysoky zajem vstoupit do pracovniho poméru v jejich podniku
spole¢nost odlvodruje faktem, Ze jde vétSinou o nekvalifikovanou
pracovni silu zejména pomocnych délnik(. Pracovnikd na tyto posty je
porad dostatek. Naopak nedostatek pracovnikl se projevuje zejména
na pozicich s odbornym zamérenim jako jsou zamecnici, kovoobrabé&di
atd. Pomocni délnici jsou zejména Romové, ktefi ovSem nevydrzi
v podniku dlouho pracovat a vétSinou po ¢ase odchazeji.

Negativni vliv na chod podniku ma pak odchod zaméstnanci ke
konkurenci. Jeden z konkurenénich podnik AccuMetal, s.r.o. byl
zalozen dlouholetymi pracovniky spole€nosti Fluokov, s.r.o. coz vedeni
podniku hodnoti pomé&rné negativné. Ze zacatku dochazelo, k odchodu
zameéstnanci podniku Fluokov, s.r.o. pravé do této spolec¢nosti.
V souCasné dobé ovSem uzavieli s podnikem AccuMetal, s.r.o.
smlouvu o roéni ochrané pracovnich mist vUc¢i konkurenci, ktera
zajisStuje nemoznost zaméstnat pracovnika z konkuren¢niho podniku
po dobu 1 roku.

Pomérné zavaznym faktorem je i neochota odbératell platit své
zavazky v(ci spoleCnosti, coz je patrné i z uCetnich zavérek podniku.
V roce 2006 méla spole¢nost 16 mil KE. neuhrazenych pohledavek,
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coz predstavovalo, skoro polovinu jejich aktiv. Tuto situaci se snaZi
vedeni podniku fesit prostfednictvim zaloh.

Pozitivné spolec¢nost vnima rozSitujici se trhy produktd na kterych
pusobi. Podle vedeni spole¢nosti se pro jejich podnik otevira prostor
moznosti rozSifeni vyroby o lakovnu, kterd zatim neni soucasti
podniku.

1.3. Charakteristika podniku
B1. Souhrnna ¢ast

s.r.o. zaméstnance, zakazniky, dodavatele a stat®'. Jako ned(leZitou
zajmovou skupinu oznacilo vedeni véfitele. ,Dulezitost” zajmové
skupiny je v tomto pfipadé vnimana respondenty subjektivné. V tomto
pfipadé se jedna o fakt, ze véfitelim hradi spole€nost zavazky v€as a
spiSe s predstihem, nez po splatnosti, tudiz s nimi nemaji problémy a
tim padem se o né pfestanou zajimat. Nelze tedy fFici, Ze by pro né
veéfitelé nebyli duleziti, zajem spole¢nosti o uspokojeni zavazkl vugi
veéfitelm jesté pred Ihatou splatnosti ukazuje na jejich velky zajem o
spokojenost jejich véfitell.

B2. Vlastnici

Tuto skupinu oznacilo vedeni podniku za ned(lezitou. Divodem je
skutecnost, Ze podnik je ve vlastnictvi jedné rodiny, ktera ma pifehled o
vSem co se v podniku déje. Za veSkeré Cinnosti se zodpovidaji sami
sobé, coz je zfejmé dlvodem, upfednostnéni ostatnich zajmovych
skupin.

V souCasné dobé jsou jednateli a zaroven statutarnimi organy
spole¢nosti Ivan Jech a jeho potomci Alena a Michal Jechovi. Sidlo
podniku je v Praze, jedina provozovna je v Teplicich v arealu
spole¢nosti Fluorit Teplice, s.r.o. Rizeni spolegnosti je dnes na synovi
Ivana Jecha, Michalovi. Michal Jech =zastava v podniku funkci
vyrobniho feditele a stard se o chod celé firmy. Podnik tak plynule
pfeSel zotce na syna. Dcera Alena se stara o ekonomické a
personalni zaleZitosti spoleCnosti. Do budoucna neplanuje vedeni
podniku Zadné zmény vlastnické struktury. Podle jejich slov: ,chtéji
podnik udrzZet v rukou rodiny. NedokaZeme si predstavit, Ze by podnik
mél vést nékdo jiny. Proto ani neuvaZujeme o nhéjakém zasadnim
rozsifeni podniku.*

Vybaveni podniku hmotnym investi¢nim majetkem je v sou¢asné dobé
na stfedni drovni. Do budoucna ovSem planuji postavit novou vyrobni
halu, kterou by radi obohatili i o lakovnu, ktera zatim v podniku chybi.

¥ Podobné vysledky ukazuji i vyzkumy Strazovska, L. (2002) a Korab, V.
(1998) uvadi, ze rodinné podniky jsou charakteristické pozitivnim vztahem
k stakeholdertim.
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Ze softwarovych aplikaci podnik vyuziva zejména moduly fizeni vyroby
(MRP), moduly personalni agendy, ucetni agendy a kancelarské
aplikace MS Office. S vystavbou nového zavodu ovSem uvazuji o
rozSifeni softwaru o chybéjici aplikace.

B3. Zameéstnanci

Podnik Fluokov, s.r.o. zaméstnava 83 zameéstnancl, vétSina z nich 73
pracuje na deélnickych pozicich. Mira fluktuace v podniku je primeérna
tedy mezi 2-10 %. Nej¢astéjSimi dlvody odchodu je zejména nizky
plat, nezajimava prace a také odchod do dlichodového véku.
V souCasné dobé je kadr zaméstnancl pomérné stabilni. Vedeni
podniku oznaCuje vztah se svymi zaméstnanci za velmi
pozitivni.Svéd¢i o tom i znalost vSech svych zaméstnancu jménem.
Zaméstnancum podnik poskytuje fadu vyhod formou benefitl jako jsou
stravovani, pfispévky na dlichodové a zdravotni pojiSténi a tyden
dovolené navic. Néktefi zaméstnanci na technicko-hospodarskych
pozicich véetné managementu pak maji k dispozici mobilni telefon a
automobil. Na zaméstnanecké vyhody podnik vynaklada 20 %
nakladd. Podle slov vedeni podniku i sami zaméstnanci ocenuji, ze
spole€nost je rodinného charakteru. Zazemi rodiny pro né znamena
urcitou jistotu a stabilitu, ktera v fadé nerodinnych podnikd chybi.
Souvislost Ize také najit s orientaci spole€nosti na jeji udrZzeni namisto
orientace na zisk, ktera pro zaméstnance predstavuje ur€itou jistotu
stalého zaméstnani.

Podnik plUsobi v oblasti, ktera je charakteristicka druhou nejvétsi mirou
nezaméstnanosti v Ceské republice. Odhady* udavaiji, Zze zde Zije az
22 000 obyvatel romské narodnosti.

V oblasti zaméstnavani ma podnik problémy zejména se ziskanim
kvalifikované pracovni sily na pozice kovobrabéCld a zamecnikd.
Naopak veliké mnozstvi lidi ma zajem o praci v podniku na pozicich
pomocnych délnikd. Pracovnici jsou zejména z fad Romu a socialné
slabsich skupin, ktefi ovSem po Case podnik opoustéji. V pfipadé
zameéstnavani Romskych mensin obyvatelstva vedeni podniku uvadi,
Ze bylo tfeba stavajici zaméstnance podniku pfipravit na spolupraci
s Romy, protoZze zpoCatku byli zaméstnanci proti spolupraci
s menSinami. Podle slov jednatelky se podnik nebrani zaméstnat
pracovniky Romského plvodu ani zaméstnance se zménénou
pracovni schopnosti.

Hlavnim duvodem k odchodu zaméstnancl z podniku jsou podle slov
vedeni nizké mzdy. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze v Usteckém kraji je
druha nejvétsi mira nezaméstnanosti, jsou mzdy v kraji na celkové
za praci dojizdi do StfedoCeského kraje, starSi zaméstnanci zlstavaji
v podniku, vzhledem k jistotam, které podnik nabizi.

%2 http://www.romea.cz/index.php?id=servis/z2006_0559
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Vedeni podniku také zastava nazor, Ze zaméstnance, ktery z podniku
odeSel nevezmou zpét. Jak uvadi jednatelka spoleCnosti nékolikrat
pracovnika ktery musel odejit zpét vzali, ovSem problémy kvuli, kterym
dostal vypovéd se opét opakovaly.

Zajimavou zkuSenosti bylo také zaméstnani ¢lena rodiny Jechl —
stryce na pozici zamecnika v podniku. Spoluprace s rodinnym
pfislusnikem na niz8i pozici ovSem nebyla UspéSna. Problémy
v pracovnim prostiedi se pfenaSeli i do prostfedi rodinného. Po Case
stryc ze spolecnosti sam odesel.

B4. Odbératelé, zakaznici

Z dotaznikového Setfeni vyplyva , Ze se spoleénost zaméfuje na
specificky charakter vyrobk( s moznosti pozadovat vySSi ceny
v kombinaci s Uzkym okruhem zakaznik(. Tato strategie odpovida
strategii differentiation focus. 90 % produktl jsou ureny pro dalSi
zpracovani a 85 % dodavek jsou ureny pro zahraniéni trhy. VeSkeré
vyrobky jsou specifické jedna se o kusovou vyrobu.

NejvétSim zakaznikem spole¢nosti Fluokov, s.r.o. je némecka
spolecnost zabyvajici se vyrobou akubaterii. Némecka spoleénost je
stabilnim odbératelem podniku Fluokov, s.r.o. a je také rodinnym
podnikem, coz se pozitivné projevuje i v obchodnich vztazich. Obé
rodiny se dobfe znaji a vzajemné se navstévuji. Podle slov vedeni
némecka spolec¢nost velmi ocenila, ze podnik zlstal v rukou rodiny.
Dodavatelsko — odbératelské vztahy jsou zalozené na vysoké divére,
coz se projevuje i ve stabilité jak odbérateld tak i dodavateld.
V soucasné dobé existuji i nové zavody na vyrobu akubaterii v Italii a
v ostatnich statech EU. Jak uvadi vedeni spole€nosti, zatim podnik
nema zajem orientovat se na nové odbératele. Uprednostniuji
stavajiciho  dlvéryhodného odbératele. Tento fakt potvrzuje
projevovany konzervatismus sledovaného rodinného podniku a také
averzi podniku k riziku®.

% Uvedena zjisténi koresponduji s vysledky vyzkumu, ktery provedli

DONCLES R., FROHLICH E., (1991): “Are family business really different?
Evidence from STRATOS", Family Business Review, Volume 4, Issue 2, Page
149.
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B5. Dodavatelé

Vysledky empirického Setfeni ukazuji, Ze podnik se zaméfuje zejména
na velkoobchodni dodavatele. 80 % dodavateld ma charakter
velkoobchodu a 10 % maloobchodu. Ostatnich 10 % dodavek jsou
dodavatelé mimo koncern. Vyznamni dodavatelé (velkoobchod) jsou
stabilnimi partnery spole¢nosti Fluokov, s.r.o. Vedeni podniku oznacilo
vyjednavaci silu dodavatell jako pomérné vysokou. Jejich silné
postaveni je zapfi¢inéno zejména kvalitou vyrobkd a cenovou politikou
vUuci spole¢nosti Fluokov, s.r.o.

1.4. DalSi faktory konkurenceschopnosti

C1. Mira autonomie podniku

Podnik ma v souCasné dobé jednu provozovnu a to v Teplicich
v arealu spolecnosti Fluorit Teplice, s.r.o. Do budoucna uvazuje o
prestéhovani provozu do nové zbudované haly, kiera bude umisténa
také v Teplicich. Vzhledem k projevenému konzervatismu, spole¢nost
neuvazuje o dalSim zasadnim rozSifeni podniku ani o zméné
vlastnické struktury. V sou€asné dobé spole€nost fidi zejména Michal
Jech. Podle slov sestry vi o veSkerych &innostech v podniku. Veskera
zdsadni rozhodnuti déla také bratr. V podniku se tak projevuje
pomérné vysoka mira centralizace pravé na vedeni podniku®*. Podle
slov jednatelky neni ani mozné, aby podnik fungoval bez jejich
pfitomnosti. Coz se negativné projevuje zejména v nemoznosti vzit si
dovolenou na delSi ¢as.

C2. Vztah k riziku

Vzhledem Kk projevovanému konzervatismu ve spole¢nosti Fluokov,
s.r.o. Ize fici, ze podnik se vyznacuje pomérné velikou averzi k riziku.
Projevuje se to zejména stabilitou dodavatelll a odbératel(l a orientaci
na udrzeni spole¢nosti na misto maximalizace zisku. Podobné je tomu
i v pfipadé vlastnické struktury, kterou podnik nema v umyslu ménit.
V sou€asné dobé& sami sebe oznaluji jako stabilni podnik s dobrym
jménem, a tento statut by si radi udrzeli i do budoucna. Orientace na
udrZeni spolecnosti se projevuje i k neochoté& pronikat na nové trhy.
Spoleénost uvazuje spiSe o rozSifeni svého sortimentu pro stavajici
zakazniky. Projevena averze k riziku je zfejmé i disledkem uvédomeéni
si vlastnictvi rodinného podniku, které znamena zna¢nou odpovédnost.
Je evidentni, Zze si vedeni podniku tuto odpovédnost uvédomuje a
svym chovanim se snazi aby podnik co nejlépe prosperoval. Toto

% Making a difference. The Pricewaterhouse Coopers Family Business Survey
2007/2008 On-line. Dostupné na: http://www.pwc.com/extweb/
pwcpublications.nsf/docid/2673767D9D4AD26C85257395000DBE4E
TYEE, L. N., Family to family, Family business study, Seattle university:
Oregon, 2007 On-line. Dostupné na: http://familybusinesssurvey.com/
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chovani se projevuje zejména loajalitou rodiné vuci firmé a solidnim
chovani vici stakeholderim.

C3. Financovani firmy

V soucasné dobé rodina strikiné oddéluje rodinné a firemni finance.
V pocatcich podnikani spole¢nosti Fluokov, s.r.o. ovSem vyuzivala i
rodinnych pujcek k pokryti dluhd, které vyplynuly z konkurzu uvaleného
na pGvodni podnik fyzické osoby Ivana Jecha. Pro rodinu bylo tehdy
snazsi financovat urcité cinnosti z rodinnych prostfedkd. Po urcité
dobé se v8ak finanéni situace spoleénosti zlepSila a vedeni podniku
Fluokov, s.r.o.si dokdzalo vybudovat ,dobré jméno®, diky kterému ma
spole¢nost snadny pfistup k veSkerym bankovnim produktiim.

C4. Kapitalova intenzita

Z vysledk(l vyplyva, Ze sledovany rodinny podnik jevi jako kapitalové
intenzivni. V nasledujicich letech se chysta vystavba nové vyrobni
haly, spolu s rozSifenim stavajiciho provozu o lakovnu. Budou
obnoveny plvodni stroje a zafizeni a také softwarové vybaveni
podniku se bude aktualizovat. O kapitalové intenzité svéd¢i i inovace
v roce 2005, kdy doSlo k zavedeni nové laserové technologie k déleni
tenkych plechd, ktera byla z ¢asti hrazena z projektu Phare 2003.

1.5. Financ¢ni analyza podniku

Rodinny podnik Fluokov, s.r.o. spada podle vysledk( shlukovaci
analyzy do shluku AA1 tedy do ,shluku hvézd“®. Mira rGstu aktiv a
rentability aktiv je tedy nadprimérna. Rentabilita aktiv a mira ristu
aktiv byla poéitana podle vzorc(®:

RO = provozni vysledek hospodareni
pocatecni stav aktiv + konecny stav aktiv

2

Rust _ Aktiv = @konecny stav aktiv _1 % 100

*100

ocdtecni stav aktiv

Z uvedenych vysledk( finanéni analyzy vyplyva, ze Fluokov, s.r.o. je
pomérné stabilni ,zdrava“ spole¢nost. Uvedené vysledky koresponduji
s jednim z faktord konkurenceschopnosti, ktery vedeni spolecnosti
oznadcilo za velmi vyznamny a tim je celkova stabilita podniku.

% Shluk hvézd predstavuje nejkonkurenceschopnéjsi podniky, patrné stiedni
az velké, které jiz naakumulovaly znaéné provozni i obchodni know-how, jez
dokazi nalezité zhodnotit na svych trzich. Z toho ddvodu jejich ziskovost
dosahuje nadprimérnych hodnot. Sou€asné tyto podniky jsou relativné silné
na svych trzich, disponuji totiz znaénym majetkem a navic nepodcenuji
investice do svého dal$iho ristu. V dlsledku silné trzni i finanéni pozice, jez
dovoluje nadprimérné investice do majetku odrazi se tento v trvalém
nadprimeérném rudstu jejich aktiv.

% Sigka, L. Analyza finanéni vykonnosti respondenti empirického Setfeni
CVKS, Brno: Masarykova univerzita, 2008. ISSN 1801-4496.
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Graf ¢. 2 Rentabilita aktiv
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Zdroj:  zpracovano autorkou podle vysledkl  empirického  Setfeni
konkurenceschopnost podnikd (2007)

Z vySe uvedeného grafu je patrné, Ze rentabilita aktiv spole¢nosti
Fluokov, s.r.o.dosahuje nadpriimérnych vysledkd. Dokonce v roce
2004 presahovala hranici 50 %. Tento narlst byl zpusoben zejména
vysokymi trzbami, které se vroce 2004 oproti letim pfedchozim
vzrostly téméf o 14 mil K&¥. Celkova aktiva ovdem udrzovala stabilni
rlstovy trend. V roce 2005 spolec¢nost investovala do nakupu laseru na
déleni tenkych plech(, celkova aktiva vzrostla na 30,3 mil K&. Zaroveri
se zvySil i obrat spole¢nosti na 74,5 mil. K& ZvySeni obratu bylo
ovSem vykoupena pomérné vysokou investici, takZe rentabilita aktiv
klesla na uroveri 33,8 %. V nasledujicim roce spole€nost investovala
do dlouhodobého hmotného majetku. Narlst trzeb opét nebyl tak
veliky, aby dokazal udrzet tempo s provedenou investici a rentabilita
klesla na 22,9 %. Provedenou investici lze ovSem hodnotit jako
Uspésnou, z toho dlivodu, Ze se rentabilita aktiv dokazala udrzet na
pomeérné vysoké urovni. K dokresleni vyvoje aktiv v podniku, uvadim
graf zobrazujici miru rdstu aktiv v jednotlivych letech.

Graf ¢. 3 Miru rastu aktiv

% Trzby v roce 2002 dosahovaly vy$e 48,6 mil.K&, v roce 2003 to bylo 55,2 mil.
K& a v roce 2004 to bylo uz 69,8 mil. K&.
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laseru na déleni tenkych plechli z programu Phare 2003. NarUst
dlouhodobého majetku — koupé& samotného laseru - probéhl az v roce
2006. Celkova aktiva vrostla v roce 2005 ze 17,3 mil K& na 30,3 mil
pravé diky ziskané dotaci. K&. V roce 2006 mira rlstu aktiv klesla.
Podnik rozpustil ziskanou dotaci na nakup samotného laseru, a doslo
k navySeni dlouhodobého hmotného majetku.

Pro nazornéjsi srovnani financni situace podniku, uvadim srovnani
s jeho nejvyznamnéjSim konkurentem, kvuli nedostate€nym ddajum
konkurenta, Ize uvést srovnani pouze za roky 2003, 2004, 2005.
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Graf ¢. 4 Rentabilita trzeb - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finan¢nich vykaz( spoleénosti Fluokov,
s.r.o. a AccuMetal, s.r.o.

Z vySe uvedeného grafu vyplyva, ze rentabilita trzeb zkoumané
spole¢nosti Fluokov, s.r.o. je oproti konkurentovi spole€nosti
AccuMetal, s.r.o. na nepomérné lepSi udrovni. Zajimavé je, Ze
spole¢nost AccuMetal, s.r.o. je pfimym konkurentem spoleénosti
Fluokov, s.r.o. Dodava dokonce i pro stejného odbératele.

Graf €. 5 Bézna likvidita - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finan¢nich vykazt spole¢nosti Fluokov,
s.r.o. a AccuMetal, s.r.o.
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Z uvedeného grafu je patrné, ze likvidita spole¢nosti AccuMetal, s.r.o
je pomérné dost hluboko pod poZzadovanym minimem ukazatele bézné
likvidity®®. Bé&zna likvidita spole¢nosti Fluokov, s.r.o. byla sice také pod
pozadovanym minimem, ovSsem v poslednich letech se pohybuje okolo
pozadované hranice.

Graf €. 6 Pohotova likvidita - srovnani
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s.r.o. a AccuMetal, s.r.o.

Vysledky pohotové likvidity jsou obdobné jako u bézné likvidity.
Vysledky spole¢nosti AccuMetal, s.r.o. se opét pohybovali hluboko pod
pozadovanou hodnotou®. Podnik Fluokov, s.r.o. mél sice v roce 2003
problémy s likviditou, ovSem v letech nasledujicich se hodnoty
pohotové likvidity dostaly aZ nad hranici poZzadovaného minima.

% Pozadovana hodnota bé&zné likvidity je minimalné 1,5
% Pozadovana hodnota pohotové likvidity je minimainé 1.
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Graf &. 7 Produktivita prace - srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykaz( spole¢nosti Fluokov,
s.r.o. a AccuMetal, s.r.o.

Produktivita prace v roce 2004 se u obou sledovanych podnik( zvysila.
U spolecnosti Fluokov, s.r.0. neni tempo rdstu produktivity tak vysoké
jako u spole¢nosti AccuMetal, s.r.o. Prudky narust produktivity prace je
vysledkem vysokého nardstu trzeb spole¢nosti AccuMetal, s.r.o. v roce
2004. V nasledujicim roce se ovSem tempo rlsto produktivity
zpomalilo. Z pohledu produktivity prace Ize fici, Ze spole€nost Fluokov,
s.r.0. ma sice pozvolnéjsi, ale o to stabiln&jSi tempo rlstu produktivity
prace. Odpovida to i zamé&feni spole€nosti, kdy vétSina jejich produkce
je uréena jednomu velkému odbérateli v zahranici, ktery poZaduje
pomérné stabilni mnozstvi produkce. Je spiSe otazkou zda se do
budoucna udrzi spole€nosti AccuMetal, s.r.o. udrZet stabilné vysokou
produktivitu prace. VySe uvedené zjiténi potvrzuji i slova vedeni
podniku, které povazuje za jednu zjejich nejvyznamnéjSich
konkurenénich vyhod praveé stabilitu podniku.
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Graf €. 8 Vykony a prodej zbozi srovnani
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Zdroj: zpracovano autorkou podle finanénich vykazu spole¢nosti Fluokov,
s.r.o. a AccuMetal, s.r.o.

Vysledky vykonu a prodeje zbozi ukazuji u spole¢nosti Fluokov, s.r.o.
o pomérné stabilni narlstu trzeb. Spole¢nost AccuMetal, s.r.o.
zaznamenala v roce 2004 podstatny narlst trzeb. Je otazkou zda se
podniku AccuMetal, s.r.0. podafi udrZet stavajici situaci do budoucna.
V souCasné dobé ma spoleCnost AccuMetal, s.r.o. neuhrazené
zdvazky z minulych let, které bude muset uhradit a po té se bude
muset snazit spole¢nost stabilizovat.

1.6. Zaveér

Pfedstaveny podnik Fluokov, s.r.o. je pfedstavitelem rodinného
podniku, ve kterém se podafilo uspésné predat vedeni podniku z otce
na syna. Generacni vyména ve vedeni podniku je jednim
zjedné generace na druhou se podafi pouze v 30 % rodinnych
podnik(*. Divodem nezdaru je vétSinou podcenéni pfipravy nastupce
na roli feditele rodinného podniku*'. Jednim z hlavnich faktord, které
pomohly bezproblémové vyméné vedeni podniku, byla dlouhodobé
pusobnost nastupce (od roku 1993) puvodniho zakladatele podniku,
syna Michala Jecha na pozici vyrobniho feditele. VeSkeré &innosti tak
plynule pfeSly do jeho odpovédnosti. Jeho sestra plsobi ve
spole¢nosti také dodnes a to na pozici ekonomické a personalni
feditelky.

“ TYEE, L. N., Family to family, Family business study, Seattle university:
Oregon, 2007 On-line. Dostupné na: http://familybusinesssurvey.com/

4! Lambrecht (2005) predani firmy je dlouhodoby proces, ktery predpoklada
pfedani vlastnictvi, managementu a vedeni.
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Z vysledk( analyzy podniku vyplynulo, Zze ¢lenové rodiny Jechd, ktefi
jsou v podniku zaméstnani, jsou s podnikem velice Uzce spjati.
Veskeré déni v podniku se promita do rodinného prostiedi a naopak.
Dochazi tak zejména k pfenosu hodnot rodiny do podniku, coz ma
z hlediska podnikové etiky velmi pozitivni vliv na chovani podniku vugi
stakeholderim. Hodnoty vyznavané rodinou jako je vnitfni stabilita,
averze K riziku, loajalita se v podniku projevuji zejména v dodavatelsko
- odbératelskych vztazich. Podnik se orientuje na znamé prostredi.
Jejich hlavnim odbératelem je némecka rodinna firma, se kterou
udrzuje rodina Jechl velmi pozitivni vztahy. DalSi oblasti, kde je patrny
pozitivni vliv rodiny, je vztah vedeni podniku ke svym zaméstnancim,
ktery je ze strany vedeni podniku ozna€ovan jako velmi pozitivni. Toto
chovani typické pro rodinné podniky potvrzuji i vyzkumu i USA*2,

Averze rodiny k riziku, se projevuje i v pomérné nizké mife autonomie,
ktera je v podniku patrna. VeSkeré Ccinnosti podléhaji kontrole
samotného vedeni spole¢nosti. O centralizaci svéddi i fakt, ze je pro
rodinu nemyslitelné, Ze by si vzali dovolenou zaroven. Ve spolecnosti
musi byt stale pfitomen nékdo z rodiny, kdo by mohl fesit pfipadné
problémy. Nejvice zainteresovanou osobou v podniku je v sou€asnosti
vyrobni Feditel podniku Michal Jech. Fakt, Ze podnik zustal v rukou
rodiny velmi pozitivné hodnotil i hlavni odbératel spole¢nosti Fluokov,
s.r.o, ktery je také rodinnou spolecnosti.

Krom& vySe uvedenych vlastnosti se spole€nost Fluokov,
s.r.o.orientuje zejména na kvalitu svych vyrobkl V roce 2004 zavedlo
normy ISO 9001 a ISO 14001. Podle slov vedeni ovSem nebylo k jejich
zavedeni vibec Zzadnych zmén. VesSkeré standardy tak jak jsou
vyzadovany normami, jiz v podniku dlouha Iéta fungovaly. ISO normy
zavadéli zejména z divodu ziskani dotace na nakup laseru na déleni
tenkych plechd. Kvalita je i faktorem, ktera ovliviiuje zasadnim
zplsobem jejich dodavatelsko-odbératelské vztahy. Spoleénost musi
zarugit kvalitu svych vyrobka viéi svym odbératelim, a proto ji také
vyZzaduje od svych dodavateld. Na zakladé tohoto vztahu jsou
dodavatelé i odbératelé spolecnosti velmi stabilni.

42 American business survey. Mass mutual. Kenesaw State University. Family
Firm Institute.2007. On-line. Dostupné na: http://www.usdce.org/fbf/downloads/
2007_MM_familybusiness.pdf
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5. BLATA, S.R.O.

Spole¢nost Blata, s.r.o. vznikla v roce 1998. Pfedmétem jeji Cinnosti
podle kategorie OKEC je vyroba motocyklt a motorovych vozidel
(OKEC 35, OKEC 34). V sougasné dobé& vyrabi minimotorky, motorové
kolobézky, C&tyrkolky — vSechny produkty z originalnich a vlastné
vyvinutych komponentt*’. V roce 2008 vyrobil podnik novy druh
motocyklu, ktery v souCasné dobé& uvadi na trh. SpoleCnost je
rodinnym podnikem, ve vedeni spoleCnosti stoji manzelé Pavel a
EliSka Blatovi, ktefi jsou zaroven jejimi vlastniky. V souCasné dobé
spole€nost zaméstnava 55 zaméstnancl. Obrat spolecnosti za rok
2008 byl 106 mil. korun**. Spole¢nost proslula bojem s ¢inskymi
plagiaty svych vyrobkd.

1.1. Historie spole¢nosti

Pavel Blata byl v sedmdesatych letech motocyklovym zévodnikem, byl
uspédnym tovarnim jezdcem Povazskych strojiren. Jeho snem bylo
vyrabét automobily, ale z divodu slozitosti vyroby se rozhodl zacit
s vyrobou motocykld. Samotna vyroba motocyklu je pomérné narocna.
Své vyrobky zacal vyrabét v provizornich prostorach své vlastni
garaze.”V roce 1991 vyrobil prvni minimotocykl — minibike. Po té
nasledovala prvni série 50 minimotorek, jejichz konstrukéni feSeni a
kvalitni zpracovani se odrazilo v pozadavcich zakaznik( na dalSi
vyrobky. To znamenalo vyrobit Sablony, formy a dalSi vybaveni, které
umoznilo reagovat na tyto poZadavky K rozsifeni povédomi o znacce
Blata, s.r.o. pfispélo také pofadani BLATA CUPu, zavodl minibikd na
specialnich okruzich. Seridlu zavodl se zUc€astnilo 70 zavodniku
vyhradné na strojich BLATA. Na zakladé zkuSenosti ze zavodu byl
zahajen vyvoj modelu s vykonné&jSim motorem, ktery byl nasazen jiZz na
otevieném republikovém pieboru minibike. V roce 1997 se poprvé
tovarni tym BLATA zuc&astnil mezinarodnich zavodu v UImu(SRN), kde
zvitézil Jan Némec. Zajem o malé motocykly BLATA se tak rozsifil, ze
ugastnici Velké ceny Ceské republiky, zavodu mistrovstvi svéta
silniénich motocykld, si pro své propagacni Ucely nechali zhotovit
minibiky BLATA v barvach svych tymua. Neustaly zdjem o produkty
BLATA si vynutil zdsadni investice a to jak do podpory vyvoje, tak i
posileni vyrobni zakladny. V roce 1996 bylo mimo jiné pofizeno CNC
obrabéci centrum a prostfedky vypoc&etni techniky pro konstruovani ve
3D. To umoznilo analyzu a vypocty konec¢nych parametri soucasti,

4 Blata: Existuje recept na dobrého $éfa? Tiskova zprava. 2008 On-line.
Dostupné na: https://services.erudia.cz/storagef/files/per_blata_existuje_
recept_na_sefa.pdf

# Zdroj: Ugetni zavérka spolegnosti Blata, s.r.o., 2008. On-line. Dostupné na:
http://www.justice.cz/

4 Blata Blansko: Jak ¢inské padélky malem znicili ¢eského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://www.velkaepocha.sk/
content/view/2871/41/
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generovani a pfevedeni dat do Fidicich systémud CNC stroji.Nasledné
byly vyvinuty nové motory pro kolobéZku a minibike. Pofizeni
modernich technologii nejen do vyrobni oblasti, ale i do vyvoje, kde Ize
nyni zjiStovat a meéfit proudéni plynd v pracovnim prostoru valcu
motorli, pfedstavovalo znacné zkraceni pribézné doby vyvoje a
vyroby nového motoru. Byl vyvinut novy motor pro minibike ktery,
umoznil ziskat zavodnikim BLATA tymu dva tituly mistrl Evropy, to
otevielo moznost uplatnéni motord BLATA i ve vyrobcich jinych
firem.Vyznamné sportovni, ale i obchodni uspéchy bylo nutno vyuZit
pro dal8i rozvoj podnikéni. Byl zpracovan projekt rozvoje firmy, ktery je
rozvrzen do Ctyf na sebe navazujicich etap a pfedstavuje vybudovani
silného vyrobné vyvojového komplexu na produkci jednostopych
motorovych vozidel. Byly postaveny patrové budovy pro logistické a
montazni ucCely. Po ziskani zkuSenosti s touto vystavbou, kterou
provadéla stavebni firma, byla dal§i ¢ast vystavby, kterou predstavuje
atypicka stavba sklo- betonového objektu, ve kterém je soustfedén
vyvoj, technologie, obchodni &innost, administrativa a fizeni firmy, jiz
realizovana vlastnimi silami. Management firmy plnil roli jak
generalniho dodavatele tak i investora. Cilenym usilim bylo dosazeno,
Ze v zaveéru roku 2001, bylo dovrdeno vybudovani druhé etapy projektu
rozvoje firmy. Byly soustfedény a zejména posileny vyvojové a
technologické kapacity, podstatné se posilila vyrobni zakladna. Byla
instalovana nejmodernéjSi technologickd zafizeni. Vysledkem zmén,
které byly realizovany vtomto obdobi je i novy produkt minibike
ORIGAMI, ktery je Spickovym strojem ve své kategorii. Ihned po svém
uvedeni si ziskal velmi dobrou pozici na zavodech v USA. Za tento
model motocyklu byla udélena v narodni soutézi vynikajici vyrobek
roku 2003, cena za vynikajici DESIGN 2003 a cena za manazersky
po€in roku v oblasti designu.V pribéhu roku 2003 byl pfipraven
investicni zamér na realizaci tfeti etapy rozvoje firmy a to formou
vybudovani nového pramyslového komplexu firmy BLATA, s.r.o. , ktery
se stal pilotnim projektem prvni etapy nové budované primyslové zény
Blansko®.

V roce 2003 spolecnost Blata, s.r.o. prodavala téméFr 10 000 vyrobki
za rok.*’Ocenénim podnikatelskych aktivit a dosahovanych vysledkd
firmy BLATA, byla i navstéva prezidenta republiky Vaclava Klause
v listopadu 2003,

46 Malé motocykly a motorové kolobé&zky z Blanska. Tiskova zprava. 2008 On-
line. Dostupné na: http://www.itest.cz/blata.htm

47 Blata Blansko: Jak ¢inské padélky malem znicili ceského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://www.velkaepocha.sk/
content/view/2871/41/

48 Malé motocykly a motorové kolobézky z Blanska. Tiskova zprava. 2008 On-
line. Dostupné na: http://www.itest.cz/blata.htm
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1.2. Vyrobni sortiment

V souc€asné dobé vyrabi podnik 4 druhu produktu. Jsou to minibiky,
scootery, a Ctyrkolky. Minibiky vyrabi v péti provedenich a to Blata
Origami B1, Blata Elite 13, Minimotard, Blata 2.5, Blata style 60. Rada
Blata Origami B1, Blata Elite 12, jsou uréeny pro zavodni jezdce.
Minimotard, Blata 2.5, a Blata Style 60, jsou uréeny pro volny ¢as,
amatéry popfipadé zadinajici jezdce*.

Dalsim produktem spole¢nosti jsou scootery. Jejich provedeni je v péti
riznych provedenich. Blatino Scooter Small Kit + Carrier, Blatino
Scooter Small Kit, Blatino Scooter, jsou modely, které jsou uréeny pro
volny &as, a nejsou schvaleny k provozu na silnicich. Dal$i modely
jako Blatino Scooter Kit + Carrier, Blatino Scooter Kit, jsou schvalené
k pouzivani na silnicich.

Mimo jiné spolecnost vyrabi i Ctyfkolky tzv. BLATA MidiQuadard pod
obchodnim nazvem FUNKY 4MAT. Ctyrkolky jsou uréeny zejména pro
volny Cas.

Spoleénost Blata, s.r.o. také prodava pomucky a pfisluSenstvi
k minibik(im, a zajistuje jejich servis.

1.3. Vnitrni faktory konkurenceschopnosti

Spole¢nost Blata, s.r.o. si zaklada pfedevsim na kvalité svych vyrobk.
V soucasné dobé se orientuje zejména na vyrobu minibik( uréenych
pro zavodni trh. Spole¢nost vyvinula vlastni zpusob kontroly. U vSech
vyrobkl, které opoustéji tovarnu, kontroluji vice nez 200 bodl, na
kterych zavisi celkova Uroven kvality. Uroveri a ddkladnost téchto testt
v mnohém prevySuje pozadavky svétovych pramyslovych a
motoristickych norem i kritéria stanovovana konkurenci®.

Podobné vysoka uroven je i u inovaci produktu. Vedeni spole¢nosti se
drzi pavodniho predsevzeti. Vyrabét scootery Blatino a minibiky Blata
na svétové urovni. Z tohoto dlvodu neustale investuji do vyvoje.
Objevuji se nové materialy, pfibyvaji technologie. Spole¢nost ma
vlastni tym inzenyrl a vyvojafu , ktefi neustale pfichazi s novymi
moznostmi. Spole¢nost tak vyrabi i své vlastni motory Blata®'.

Velky daraz klade spole¢nost také na jméno spoleénosti. Dnes je
spole¢nost Blata, s.r.o. spojovana predevsim s kvalitnimi zavodnimi
stroji. Do povédomi zakaznikl( a vefejnosti se spole¢nost dostala také
diky boji s €inskymi plagiaty. Jméno spole¢nosti je dnes jiz tak znamé,
Ze jeho zména nepfipada v uvahu.

4 Sortiment spoleCnosti Blata, s.r.o. On-line. Dostupné na:
http://www.blata.com/produkt.asp?kategorie=1&country=53&lang=cz

% Internetové stranky spole¢nosti Blata, s.r.o. On-line. Dostupné na:
http://www.blata.com/main.asp?id=2&country=53&lang=cz

* Internetové stranky spole¢nosti Blata, s.r.o. On-line. Dostupné na:
http://www.blata.com/main.asp?id=2&country=53&lang=cz
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O néco méné hodnoti spole€nosti svilj vztah k zakaznikim. Blata, s
r.o. zacCinala jako velmi maly podnik. Novy produkt sam pfitahl
zakazniky, nebylo tedy tfeba vénovat vétsi pozornost vztahu se
zakazniky. Po krizi vroce 2003/2004 jiz spoleCnost musela zacit
budovat pozitivni vztahy se zakazniky. Pfedchozi vztah k zakaznikovi
nebyl tak podporovan jako je nyni. Vedeni spole¢nosti, pfiznava, ze
tento fakt mél urcity podil i na ztraté trhu minibik( uréenych pro volny
Cas. Zakaznici tehdy radéji kupovali ¢inské plagiaty, z ddvodu velmi
nizké ceny.

Spole¢nost také uplatiiuje politiku jakosti, ktera se zaméfuje zejména
na vzajemnou dUvéru, loajalitu, kvalitu a péci o zakaznika.

1.4. VnéjsSi faktory konkurenceschopnosti

Vyvoj spolecnosti Blata, s.r.o. negativné ovlivnily vnéjsi faktory
konkurenceschopnosti spojené se vstupem &inskych vyrobcl na cesky
trh. Od svého pocatku se spole¢nost zdarné vyvijela az do roku 2003.
Koncem 90. let spole€nost investovala do svého rozvoje. V roce 1996
bylo pofizeno CNC obrabéci centrum a prostfedky vypocetni techniky
pro konstruovani ve 3D. V roce 1997 se poprvé tovarni tym BLATA
zucastnil mezinarodnich zavodud v UImu(SRN), coz velmi zvedlo zajem
0 malé motorky znacky Blata. V zavéru roku 2001, bylo dovrSeno
vybudovani druhé etapy projektu rozvoje firmy. Byly soustfedény a
zejména posileny vyvojové a technologické kapacity, podstatné se
posilila  vyrobni zakladna. Byla instalovana nejmodernégjsi
technologicka zafizeni. V roce 2003 spolecnost Blata, s.r.o. prodavala
téméf 10 000 vyrobku za rok.?Ocenénim podnikatelskych aktivit a
dosahovanych vysledk( firmy BLATA, byla i navstéva prezidenta
republiky Vaclava Klause v listopadu 2003%.

1.5. Plagiaty

V roce 2003 byla spole¢nost Blata, s.r.o.na vrcholu své produktivity.
Polovina produkce sméfovala do Spojenych statd americkych. Prelom
roku 2003 a 2004 se ovSem objevily prvni zpravy o ¢inskych
plagiatech spolecnosti Blata, s.r.o. Prvni plagiat byl objeven pravé ve
Spojenych statech. Vedeni spoleénosti pocitalo s moznosti, podélani
jejich vyrobkd. OvSem neméli pfedstavu o tom, kdo a kdy s padélky
pfijde.Prvni plagiat minimotorky byl tak nekvalitni, Ze v ném vedeni
spole¢nosti nevidélo konkurenci. Vedeni spole¢nosti pfiznava, ze od
zaCatku nepostupovali s dostateCnou razanci. Ve velmi kratké dobé trh
zaplavila vina padé&lkd. Jen na Evropsky trh Cina expandovala sto tisic
minimotorek mési¢né*, ¢imz béhem relativné kratké doby znicila
poptavku. Jednalo se zejména o vyrobky uréené pro volny Cas a

%2 Blata Blansko: Jak &inské padélky malem znicili Geského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://www.velkaepocha.sk/
content/view/2871/41/.

%3 Malé motocykly a motorové kolobé&Zky z Blanska. Tiskova zprava. 2008 On-
line. Dostupné na: http://www.itest.cz/blata.htm
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hobby. Minibiky byly detailné okopirovany. Kromé vzhledu, tvaru ramu
a plastll byly v nékterych pfipadech okopirovany i ochranné znamky a
patenty®®. Za rok 2006 byla hospodaiska ztrata podniku
z nerealizovanych prodejii vy&islena na 200 mil. korun®. Kromé
vysoké ztraty plagiatofi poSkozuji jméno znacky na tuzemském i
zahrani¢nim trhu a také ohrozuji spotfebitele. Nékteré napodobeniny
nasich vyrobkd byly na zakladé odborné expertizy oznaceny za Zivotu
nebezpetné®.

1.6. Bojs Cinou

Plagiatorstvi nabira obrovskych rozmérd. Rocné plagiatofi zfalSuji
zboZi za 500 miliard eur (15 000 miliard korun). Experti odhaduji, Ze
obchod s padélanym zboZim pfedstavuje Sest procent z celkového
svétového obchodu®.

Oficialni Cinsti predstavitelé deklaruji svou snahu s plagiatorstvim
zatogit. Cina je ¢lenem Svétové obchodni organizace (WTO) a jejim
zajmem je volny obchod. Cinsky premiér Wen Tia- pao v projevu na
pudé francouzské podnikatelské konfederace prohlasoval: ,Disledné
splnime zavazky, jez pfinasi Clenstvi ve WTO, budeme dale otevirat
nas trh, zdokonalovat zakony, zvySovat transparentnost a také
zasadné posilime ochranu dusevniho vlastnictvi.“*®

Realita je ovSem jina.Kdyz mél pfijet Cinsky premiér na navstévu
Ceské republiky, byli zastupci vedeni spoleénosti Blata, s.r.o. pfizvani
k UCasti na setkani s nim. Jako ostatni UCastnici setkani s Eeskymi
podnikateli mu mohli polozit otazku. Vedeni spole€nosti formulovalo
dotaz v souladu s diplomatickymi zvyklostmi a zcela nekonflikiné - byl
v ném zddraznén zajem o vzajemnou spolupraci s Cinou, pfitom se
vSak tazali, zda jim muaze Cinska strana s problematikou napodobenin
néjak pomoci. Hospodarska komora, ktera setkani pfipravovala, poté
vedeni spole¢nosti Blata, s.r.o. informovala, ze dotaz neproSel do

% Blata Blansko: Jak ¢inské padélky malem znicili Geského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://www.velkaepocha.sk/
content/view/2871/41/

% Blata Blansko: Jak ¢inské padélky malem znicili Geského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://www.velkaepocha.sk/
content/view/2871/41/

% Blata: neprodavame motorky, ale vitézstvi. Tiskova zprava. 2008. On-line.
Dostupné na: http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/czechtrade/blata-
neprodavame-motocykly-ale-vitezstv/1001668/46355/

% Plagiaty-plagiatofi zplsobuji tuzemskym firmam stamilionové $kody. Tiskova
zprava. 2008. On-line. Dostupné na: http://mam.ihned.cz/1-10000006-
18434700-100000_d-d0

% Potopi ¢inské padélky ceské podnikatele? Server IDNES.CZ Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://podnikani.idnes.cz/potopi-cinske-
padelky-ceske-podnikatele-fdg-/firmy_leg.asp?c=A060919_150244 _firmy_eu_vra
% Padélky jsou vSude: Kotila, Blata, Hamé... Server IDNES.CZ. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://podnikani.idnes.cz/potopi-cinske-
padelky-ceske-podnikatele-fdg-/firmy_leg.asp?c=A060919_150244 firmy_eu_vra
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,uzsiho kola™®. S podobnym pfistupem se spole¢nost setkala i ze

strany &eské vlady. Cina je pro Evropské staty daleZity partner, i to je
zfejmé dlivod neochoty ze strany vlady problém plagiatorstvi zasadnim
zpusobem fesit.

1.7. Navstéva v Ciné

Vedeni spolecnosti se rozhodlo, s ¢inskymi vyrobci bojovat a navstivili
plagiatory pfimo v Ciné. Osobné navstivili asi 12 tovaren plagiatu, kde
poznali i odliSnou mentalitu Cifanl, pro které je kopirovani vyrobku,
zpusobem jak se priblizit svétové drovni®'.

Dakladnym monitoringem prodejnich kanalt a také vyrobct v Ciné
spole¢nost Zzjistila, jak dlouho Ciflandm trva, neZ vyrobek zkopiruii.
Primérna doba zkopirovani byla Sest mésicli, coz je velmi kratka
doba. Vedeni spole¢nosti védélo, Ze za tu dobu jsou schopni vyvinout
novy minibike, pfipadné inovovat sou¢asnou produktovou fadu.

V té chvili zac¢ala Blata, s.r.o. uplatfiovat nasledujici strategii. Jakmile
se objevily napodobeniny vyrobkl, byly to napodobeniny jiz staré
produktové fady. ZacCalo se pracovat na motorové minictyikolce, kterou
se bé&hem Sesti mésicl podafilo vyvinout a pfipravit pro vyrobu.
Minictyfkolka byla uvedena na trh v dubnu 2005. Plan pfedpokladal
vyrobu 10 000 kust béhem Sesti mésicu, na coz byl pfipraven i takt
vyrobni linky. Po uvedeni na trh méla spole¢nost pll roku na to, prodat
co nejvice &tyrkolek.Cinské plagiaty ovéem pfisly uz nékolik dni po té
co byla &tytkolka uvedena na britsky trh.Cinsky vyrobce za&al prodej
kopii inzerovat 14 dni po uvedeni naseho vyrobku na trh (jesté dfive,
nez ji mél pfipravenou ve vyrobé), coz je bézny zplUsob, jakym zkouma

Vedeni spoleénosti z $etfeni po Ciné i od svych partnert v jednotlivych
zemi zjistilo, ze ¢€insti vyrobci monitoruji produkty, které uvadi na
evropsky trh a ve chvili, kdy je mozné si zakoupit original, ihned jej
zakoupi a kuryrem ho za$lou do Ciny. Zde okamzité zadina proces
kopirovani. Uz ctyfi dny po uvedeni na trh byl vyrobek v €&inské
tovarné, kde byl rozebran a kazdy jeho dil byl prostorové oskenovan.
Vyroba trvala mésic, dalSi mésic zabrala doprava lodi do Evropy. Dva
mésice od nastupu mini¢tyfkolky dorazily na evropsky trh &inské
plagiaty®.

¢ Blata Blansko: Jak ¢inské padélky malem znicili Geského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://www.velkaepocha.sk
/content/view/2871/41/

& Motocyklovy boj s ¢inskymi mlyny. Podnikatelsky tydenik Profit. On-line.
2008 Dostupné na: http://www.profit.cz/motocyklovy-boj-s-cinskymi-
mlyny/19855.html

62 Blata Blansko: Jak &inské padélky malem znicili Geského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na: http://www.velkaepocha.sk/
content/view/2871/41/.
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Vedeni spolecnosti se proto rozhodlo navstivit pravni kancelare
v Pekingu. Zjistili, Ze pravni legislativa a zakony postihujici
plagiatorstvi, jsou v Ciné stejné tvrdé jako v zapadni Evropé&. Problém
je ovdem s jejich vynucovanim®, Uplatnéni prav dusevniho vlastnictvi
prostfednictvim patentd €i vlastnénim prdmyslovych &i uzitnych vzoru
je nutné provést pfimo v dané zemi. Registrace priimyslového vzoru
v Evropé trva zhruba 2 az 3 mésice, v Ciné je to asi 1 rok a vice. Tato
doba je pro Cinské vyrobce natolik dostate¢na, aby dokazali vyrobit
takové mnoZstvi plagiatu, které v podstaté zniéi trh v dané zemi®.

1.8. Spoluprace se statnimi organy

Vzhledem k situaci, ve které se spole¢nost Blata, s.r.o. ocitla bylo
nutné najit postup jakym se s Cinskou hrozbou vyrovnat. K pfipadu
Blata, s.r.o. byla dokonce ustanovena komise, ktera se méla pfimo
zabyvat pfipadem Blata. Komise byla sestavena ze zastupcu
organizaci jako je celni sprava, ministerstvo zahranici, ¢eska obchodni
inspekce, ministerstvo primyslu a obchodu a policie. Setkani komise
k feSeni dané situace probéhlo zhruba ftfikrat, k zasadnimu FfeSeni
ovSem komise nedospéla.

LepsSi zkuSenosti se spolupraci statnich orgdnt ma spole¢nost Blata,
s.r.o. s Ceskou obchodni inspekci a Celni spravou. Cesta ke zdarné
spolupraci ovSem nebyla snadna. Vedeni spolecnosti dlouhou dobu
spolupracovalo s Celni spravou. Spole¢nost se zucastfiovala
seminarl, kde zastupce Celni spravy ,ucila“ kde a jak hledat padélané
minibiky. Bylo tfeba naudit celniky, jaky je rozdil mezi originalem a
plagiatem. Vysledkem snaZeni pak byly zadrZzené kontejnery €inskymi
padélky na Malté. Dnes je situace takova, Ze sami celnici, uz pfi
zadrzeni zbozi, posilaji fotky vedeni spole¢nosti, zda se jedna o jejich
vyrobky®®. Podobny postup byl uplatiiovan vaéi véem Celnim spravam,
kam byly plagiaty dovazeny. Problémem ovSem byla komunikace mezi
celni spravou a dané zemé a spoleCnosti Blata, s.r.o. Bylo tfeba
komunikovat v jejich jazyce, jinak by vyjednavani nebylo Uspésné.
Veskera skoleni a seminafe tak probihaly pravé v jazyce dané zemé.
Jak uvadi zastupce spoleCnosti Blata, s.r.o. Luka$ VasiCek, Cesti
celnici, udélali ve véci plagiata velky kus prace. Kdyby se chovali celni
organy v ostatnich zemich podobné&, pravni kroky, které maji za ukol
plagiatorstvi zastavit by dostacovaly.

Co se tyka spoluprace a komunikace sCinqu, vyuziva spoleénost
Blata, s.r.o. zejména Ceské ambasady. V Ciné panuje obrovska

& Motocyklovy boj s ¢inskymi mlyny. Podnikatelsky tydenik Profit. On-line.
2008 Dostupné na: http://mww.profit.cz/motocyklovy-boj-s-cinskymi-mlyny/19855.html
¢ Blata Blansko: Jak ¢inské padélky malem znicili Geského vyrobce. Tiskova
zprava. 2008 On-line. Dostupné na:  http://www.velkaepocha.sk
/content/view/2871/41/.

% Blata jde na trh s novym motocyklem. Brnénsky informaéni portal. Tiskova
zprava. On-line. Dostupné na: hitp://www.modernibrno.cz/aktualita.htm?
aktualita=9622
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byrokracie. K jednani s Cinskymi organy tedy spole¢nost vyuZiva
pomoc ze strany ¢eska ambasady.

1.9. Hledani nového vychodiska

| kdyZ se spolecCnosti Blata, s.r.o. podafilo uskuteénit kroky k omezeni
dovozu €inskych plagiatd, trh, ktery byl plagiaty postizen nejvice se jiz
v puvodnim zabéru obnovit nepodafilo. Navic naklady spojené s bojem
proti plagiatiim jsou vys$si, nez je kyZeny efekt. Pravé z téchto dlvodu
se vedeni spole€nosti rozhodlo zaméfit své Usili na vyrobky, které
nejsou pro Cinské plagiatory atraktivni. Jedna se zejména o zavodni
fadu minibikd. Tento druh minibiki ma vysokou pfidanou hodnotu
vyrobku. Pfi jeho vyrobé je uplatnéno 20 let know-how, dané pouzitim
materiall, technologii vyroby a vyvojem. Tyto vyrobky nejsou pro
plagiatory atraktivni z diivodu vysokych nakladd na jejich vyrobu.
Cinsti vyrobci se zaméfuji spiSe na vyrobu lépe napodobitelnych
stroju, které nemaiji takové naroky na kvalitu. Pokud si zakaznik kupuje
motorku pro volny &as, je pro néj rozhodujicim faktorem pro koupi
cena. Pokud je motorka urena k zavodéni, rozhodujici je kvalita. Bez
kvalitniho vyrobku zavodnik nevyhraje. | nepatrné procento odchyleni
plagiatu od originalu ma velky vliv na jizdni vlastnosti minibiku.
Zavodnici chtéji pfedevSim vyhrat, proto nemaiji inské plagiaty na trhu
uréeném pro zavodniky $anci. Cinské plagiaty uréené pro zavodéni
dosahuji pouze 60 % kvality originalnich zavodnich strojl.

DalSi oblasti, do které chce spoleénost Blata proniknout, jsou silniéni
Poprvé byl motocykl o objemu 125 kubiku pfedstaven na frankfurtském
veletrhu Intermot. Jeho prodej ma byt sméfovan jak na tuzemsky tak i
na do zapadni Evropy a Spojenych stat(i. Hlavni cilovou skupinou maji
byt mladi motocyklisté, touzici po stroji sportovniho vzhledu.

Vyrobky spole¢nosti Blata, s.r.o. jsou kvidéni na raznych soutézi
v€etné mistrovstvi Evropy. K propagacnim ucelum vyuzivaji stroje
Blata, s.r.o. i U&astnici zavod( Velké ceny Ceské republiky.
K podvédomi vefejnosti o novém motocyklovém odvétvi vyrazné
pFispélo porfadani Blata Cup, zavod( minibikd na specialnich okruzich.
Serialu zavodl se zucastnilo 70 zavodnik( vyhradné na strojich
Blata®.

1.10. Charakteristika podniku

Vlastnici

Spole¢nost Blata, s.r.o. je rodinny podnik. Ve vedeni spole¢nosti stoji
manzelé Pavel a EliSka Blatovi. Mimo nich jsou ve spolecnosti
zam@stnani i dal$i rodinni pfislusnici. Rada rodinnych hodnot se
prolina s hodnotami, které se v podniku projevuiji.

6 Malé motocykly a motorové kolobé&Zky z Blanska. Tiskova zprava. 2008 On-
line. Dostupné na: http://www.itest.cz/blata.htm
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Ze softwarovych aplikaci podnik vyuziva systémd MRP, uréenych pro
fizeni vyroby. Dale softwarové aplikace MS Office. V sou¢asné dobé
také dochazi k renovaci hmotného investi¢niho majetku.

Zameéstnanci

Podnik Blata, s.r.o. v sou€asné dobé zaméstnava 55 zaméstnancu.
Fluktuace v podniku dosahuje az 10 %. Zaméstnanci ve spole¢nosti
tvofi jiz stabilni kadr zaméstnanc(. Soucasna situace je ovSem
odrazem problému, se kterymi se podnik v minulosti potykal. Do roku
2004 byla fluktuace v podniku 0 %. Po problémech s €inskymi plagiaty
se podnik dostal do finanénich problému. Cast zaméstnanci byla
propusténa, C&ast odeSla za lepSimi podminkami jinych
zaméstnavatell. Jesté vroce 2005 bylo v podniku zaméstnano 88
pracovnik(l. Spole¢nost Blata, s.r.o. ma mimo jiné i vlastni tym
inzenyr a vyvojafu. Podle slov vedeni spolecnosti jsou soucasni
zameéstnanci s podnikem pomérné silné sziti. Samotné vedeni podniku
ma ke svym zaméstnancul pozitivni vztah.

Odbératelé, zakaznici

Po negativni zkuSenosti s ¢inskymi vyrobci, se okruh zakaznikd
spole¢nosti Blata, s.r.0. zUzil zejména na zavodni jezdce. Orientaci na
cilovou skupinu zavodnik{ pfizpusobili i vyrobni program. Konkurence
z Ciny fakticky znigila trh minibikd uréenych $ir$i vefejnosti pro
volnoCasove aktivity. V sou€asné dobé spoleénost dodava své vyrobky
zejména na Evropské trhy. Pro své odbératele spoleCnost porada
aktivity jako je Blata Cup, kde zavodi maijitelé minibik( Blata.
Spole¢nost se také snazi o podporu a rozsifeni zavod( na minibicich.
Usiluji o podporu téchto sportovnich aktivit. Zavodni jezdci na strojich
Blata se také pravidelné zu€astriuji mistrovstvi Evropy.
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