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Abstract

Public passenger transport is very important part of development of every
region. Railway suburban transport must be the main transport system of
every region because the public transport is one of the most important public
services. The best characteristic of public transport is the quality of services.
Paper deals with liberalization and competition in railway transport,
principles of the contract on transport services in the public interest and with
the current state of regional passenger transport on railway line Bratislava-
Dunajskd Streda-Komdrno.
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Uvod

Verejna osobna doprava predstavuje dolezity socidlno-ekonomicky prvok,
ktory ma charakter sluzby obyvatel'stvu a jej hlavna uloha je zabezpecit
kazdodenné poziadavky cestujiceho na prepravu do zamestnania, $kol,
uradov, zdravotnickych zariadeni a pod. Na tejto tlohe sa v podmienkach
Slovenska rozhodujicou mierou podiela primestska Zelezni¢na osobna
doprava, autobusova doprava a mestska hromadna doprava.

Kvalita je jednym z najdéleZitejSich kritérii ovplyviiujucich dopyt po vyuziti
poskytovanej sluzby. V si¢asnom konkuren¢nom prostredi ak je niektoré
z kritérii kvality sluZieb niZSie ako pri konkurencii, podnik okamZite straca
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cestujucich, ¢im dochadza kznizeniu prijmov, k prehlbeniu straty a
k zvySovaniu nakladov zverejnych zdrojov, Co si vyzaduje zvySovanie
dotAcii.

Liberalizacia a konkurencia v Zelezni¢nej doprave

Proces liberalizicie nie je moZny bez urcitych pravidiel aregulacnych
opatreni a to z dovodu vytvorenia nediskrimina¢ného prostredia na strane
novych dopravcov najmd voblasti pridelovania kapacity, stanovenia
poplatkov za pouZivanie dopravnej cesty alicenénych konani. ,Existencia
arozvijanie liberalizovaného trhu si vyZaduje funkény regulacny ramec,
ktorym stat presadzuje celospolocenské zaujmy v stlade s medzinarodnymi
normami.“ (Dopravna politika SR do r. 2015) Prostredie vytvarajlce vztah
Statu adopravcov ma odrazat vyvojové trendy vdoprave a stanovit
podmienky pdsobenia na dopravnom trhu pre poskytovatel'ov dopravnych
sluzieb vramci jednotnych pravidiel EU. Vo svete v sti¢asnosti mdZeme
najst dva modelové pristupy krieSeniu konkurencného prostredia
v Zelezni¢nej doprave. Prvy pristup sa viac spolieha na fungovanie trhovych
principov a ponechava v Zelezni¢nom odvetvi vol'ni konkurenciu vertikalne
integrovanym dopravcom. Zelezni¢ni dopravcovia vtom pripade vlastnia
svoje dopravné cesty, na ktorych poskytuji svoje prepravné sluzby,
konkuruji si navzajom akazdy znich je vystaveny silnej aucinnej
konkurencii ostatnych druhov dopravy. Tento model je tradi¢ne typicky pre
krajiny Severnej Ameriky a tiez stale viac aj v JuZnej Amerike. Druhy pristup
sa spolieha na trhové sily len v presne vymedzenom a regulovanom ramci,
o je pripad eurdpsky [7].

Zmluva o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme

Dopravcovia p6sobiaci na trhu verejnej osobnej dopravy na Slovensku su
obchodné spolocnosti, ktoré su podla zdkona zriad'ované na vytvaranie
zisku, ktory potom sluZzi na financovanie prevadzky tychto spoloc¢nosti. Pri
prevadzke verejnej osobnej dopravy vsak nastava situacia, ked trzby
z niektorych vykonov dopravcovi neprinasaju zisk. V takomto pripade by
prireSpektovani trhovych pravidiel dopravca nemal takéto vykony
uskutocniovat. KedZe vSak podla zasad Statnej dopravnej politiky, ktora
vychadza z dopravnej politiky Eurdpskej tnie, Stat je povinny dbat’ na urcity
stupen dopravnej obsluhy tizemia, su tieto vykony, ktoré st pre dopravcu
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stratové, chapané ako dopravné sluzby vo verejnom zaujme. Dopravnou
obsluhou dzemia sa pritom rozumeju zakladné prepravné poziadavky
obyvatel'stva - najma cesty do azo zamestnania, $kol, zdravotnickych
zariadeni, za ndkupmi a kultirou. NavySe podl'a zasad S$tatnej dopravnej
politiky je cena cestovného vo verejnej osobnej doprave regulovana
(obycajné cestovné okrem vlakov vyssej kategorie, Studenti, dochodcovia,
iné skupiny obyvatel'stva), takze cena nezodpoveda ani vlastnym nakladom
dopravcu.

Financovanie verejnej osobnej dopravy vychadza zjestvujucich platnych
zakonov a uskutocnuje sa na zaklade zmliv o vykonoch vo verejnom
zaujme. U¢astnikmi zmluvnych vztahov pritom st $tat, resp. Ministerstvo
dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja, samospravne kraje a mesta na
strane objednavatelov dopravnych sluzieb ajednotlivi dopravcovia -
obchodné spoloc¢nosti na strane dodavatel'ov tychto sluzieb.

NajdoleZitejSie zakony, ktoré upravuju prevadzkovanie a financovanie
osobnej dopravy na Zeleznici:

Zakon ¢. 513/2009 Z.z. o drahach - upravujuci:

e druhy drah a pravidla ich vystavby a prevadzky,

e schvalovanie typov drahovych vozidiel apovolovanie ich
prevadzky,

e prevaddzku urcenych technickych =zariadeni aopravnenia na
vykonavanie uréenych ¢innosti,

e prevadzku Zelezni¢nej infrastruktiry, pridelovanie jej kapacity
a urcovanie thrad za jej pouZivanie,

e odborni  sposobilost, zdravotni = sposobilost a psychickd
sposobilost na vykon prace na drahach,

e interoperabilitu a bezpecnost Zelezni¢ného systému,

e poOsobnost organov Statnej spravy vo veciach drah.

Zakon ¢. 514/2009 Z.z. o doprave na drahach - upravujuci:

e podmienky poskytovania dopravnych sluZieb na drdhach dradhovymi
podnikmi,

e prava apovinnosti dopravcov a cestujucich vo verejnej osobnej
doprave,
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e prava a povinnosti dopravcov a odosielatelov a prijemcov veci
v nakladnej doprave,

o certifikdciu ruSiiovodicov,

e verejnu spravu v doprave na drahach.

Uéelom zmluvy o dopravnych sluzbach vo verejnom ziujme je zaruéit
bezpectné, efektivne akvalitné dopravné sluzby za urcené cestovné, ich
primeranu vykonnost podla potrieb dopravnej obsluhy izemia, zohl'adnit’
socidlne a environmentalne faktory, faktory regionalneho rozvoja
a poziadavky ozbrojenych sil.

Zmluvu o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme uzatvara objednavatel
dopravnych sluzieb s drahovym podnikom na dopravné vykony, ktoré by
ako podnikatel z hladiska svojich obchodnych zaujmov, najma pre
ekonomickil nevyhodnost, vobec neposkytoval, alebo neposkytoval
v poZadovanom rozsahu alebo kvalite, alebo neposkytoval za regulované
cestovné, ale ktoré su potrebné z hl'adiska zabezpecenia dopravnej obsluhy
uzemia. Zmluva o dopravnych sluZzbach vo verejnom zaujme sa neuzatvara
na poskytovanie dopravnych sluzieb miestneho rekreacného, komercéného
a turistického charakteru.

Obr. 1 Vyvoj poctu prepravenych osob (tis. 0séb) v rokoch 1995-2012 v SR
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Zmluva o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme v Zelezni¢nej doprave
sa uzatvara na zabezpecenie dopravnych sluzieb vo vnutrostatnej doprave
a v medzinarodnej doprave po Statnu hranicu Slovenskej republiky, vratane
pedZnej dopravy vlakmi verejnej osobnej dopravy, ktoré maji na Uzemi
Slovenskej republiky najmenej jednu zastavku na vystipenie alebo na
nastipenie cestujicich. Objednavatel’ dopravnych sluzieb moZzZe uzavriet
zmluvu o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme v Zelezni¢nej doprave
priamym zadanim vybranému Zelezni¢nému podniku.

Uhradu za zavizok zo zmluvy o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme
tvori ndhrada preukdzanej straty z plnenia zavazku od objednavatela
dopravnych sluzieb.

Drahovy podnik je povinny viest evidenciu nakladov a vynosov
z poskytovania dopravnych sluzieb ako zavazku zo zmluvy o dopravnych
sluzbach vo verejnom zaujme oddelene od ostatnych poskytovanych
dopravnych sluZieb. Preukazatelnd strata je rozdiel medzi ekonomicky
opravnenymi nadkladmi vynalozenymi na splnenie zaviazku zo zmluvy
o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme vratane primeraného zisku
atrzbami z regulovaného cestovného, vratane dalSich vynosov
dosiahnutych plnenim zavazku poskytovat dopravné sluzby vo verejnom
zaujme. Nahradu preukazatelnej straty uhradi objednavatel' dopravnych
sluzieb podl'a podmienok dohodnutych v zmluve o dopravnych sluzbach vo
verejnom zaujme a po skonceni roka poskytovatel dopravnych sluzieb
uskutoéni celkové vyuctovanie preukazanej straty. Ak sa vzmluve
o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme nedohodlo inak, vypocet
nahrady preukazatelnej straty sa vykonava za kazda dopravnu sluzbu
samostatne tak, aby Ziadna ndhrada nepresiahla sumu potrebnu na pokrytie
rozdielu vynalozenych nakladov a dosiahnutych vynosov z jej poskytovania
aprimerany zisk. Do nakladov Zelezni¢ného podniku na poskytnutie
dopravnej sluzby sa zahrnd najma naklady na zamestnancov, na energie,
naklady za pouZitie Zelezni¢nej infrastruktiry, naklady na udrzbu, opravy a
prevadzku drahovych vozidiel a inych zariadeni potrebnych na
poskytovanie dopravnej sluzby, fixné naklady podniku a vhodna navratnost
kapitalu. Preukazatelna strata sa vyrata na zaklade vykazu dopravnych
vykonov, nakladov a vynosov zposkytovania dopravnych sluzieb ako
zavazku zo zmluvy o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme. Poskytnutd
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nahradu za preukazatelnu stratu mozno pouZzit len na plnenie zavazku zo
zmlaiv o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme.

Sucasna zmluvna uprava vykonov dopravnych sluZieb vo
verejnom zaujme

Zelezni¢ni osobnii dopravu vo verejnom zaujme vykonavajii na Slovensku
iba dvaja dopravcovia - Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a. s. a RegioJet
a.s., s vynimkou zahrani¢nych dopravcov v ramci tzv. malého pohrani¢ného
styku, ktorého prevadzku upravuji osobitné pravne dokumenty.

Financovanie Zelezni¢nej dopravy sa vsucasnosti uskutocnuje
prostrednictvom neinvesti¢nej dotacie na zaklade zmluvy o vykonoch vo
verejnom zaujme. Tuto zmluvu uzatvorilo Ministerstvo dopravy, vystavby
aregionalneho rozvoja SR a obaja osobni dopravcovia.

Obr. 2 Vyvoj objednaného dopravného vykonu (mil. vlkm) v rokoch 2005-2013
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Pravidelnd osobnu Zelezni¢nu dopravu na trati Bratislava - hlavna stanica -
Dunajska Streda - Komarno prevadzkuje od 4. 3. 2012 vyhradne dopravca
Regio]et, a.s., a to na zdklade zmluvy uzatvorenej s Ministerstvom dopravy,
vystavby a regionalneho rozvoja SR. Tato zmluva bola uzatvorena 27. 12.
2010 na obdobie 9 rokov. Objednany dopravny vykon pre celé obdobie
cestovného poriadku (CP) ma rozsah 1 246 451 vlakovych kilometrov
(vlkm). Pre obdobie platnosti CP 2011/2012 bol rozsah stanoveny
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ekvivalentnym vykonom zodpovedajlicim zacatiu prevadzky 4. 3. 2012 (t. .
947 743 vlkm). Rozsah objednanych vlakovych kilometrov sa upresnuje
dodatkami ku zmluve pre obdobie platnosti kazdoro¢ného CP v zavislosti
od Struktdry cestovného poriadku. VySka dhrady za 1 vlkm, ktora je 4,52
€/vlkm, je dohodnuta na celé obdobie platnosti zmluvy.

Dodatkom ¢. 1 ku zmluve, zo dia 19. 3. 2012 sa pre obdobie platnosti
cestovného poriadku 2011/2012 stanovil rozsah objednanej dopravy na
947 269 vlkm.

Celkova uhrada za obdobie 4. 3. 2012 - 8. 12. 2012 predstavuje podla
dodatku ¢ 1 sumu najviac 5 485 225 EUR. Uhrada bola realizovana podl'a
splatkového kalendara urceného v prilohe €. 5.

Dodatkom €. 2 zo dna 20. 12. 2012 sa pre obdobie platnosti CP 2012/2013
dohodol rozsah objednanej dopravy na 1 196 422 vlkm a celkova thrada
za zrealizované dopravné sluzby za obdobie 9. 12. 2012 - 14. 12. 2013 je
stanovend maximalne do vySky 7 115 021,13 EUR.

Uhrada sa vypo¢itava podla vzorca:

Uhrada = VLKM x C x i + VLKM x DC (1)
kde:
VLKM = mnoZtvo vlkm na obdobie platnosti CP [vlkm],
C = cena za vlkm - 4,52 [EUR/vlkm] podla ¢l. 6, ods. 1 Zmluvy,

i = kumulativny prirastok indexu spotrebitel'skych cien stanoveny
Statistickym tiradom SR za obdobie platnosti CP,

DC = poplatok za pristup na dopravnu cestu za obdobie platnosti CP
[EUR/vlkm)].

Pravidelnd osobnt Zelezni¢nti dopravu na vsetkych ostatnych tratiach ZSR
(s vynimKkou trati so zrusenou osobnou dopravou) vykonava Zelezni¢na
spolo¢nost’ Slovensko, a.s. na zdklade Zmluvy o dopravnych sluzbach vo
verejnom zaujme s Ministerstvom dopravy, vystavby aregionadlneho
rozvoja SR zo dila 27. 12. 2010. Zmluva bola uzavretd na dobu urdcitd
s ucinnostou od 1. 1. 2011 na obdobie 10 rokov, pricom zmluva moézZe byt
predizenad na dal$ie obdobie 5 rokov. Celkova diZka trvania nesmie
prekrocit’ 15 rokov.
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Objednavatel’ - ministerstvo, ma pravo vynat jednotlivé vlaky z rozsahu
zmluvy a zadat ich inému dopravcovi priamo alebo dat do verejnej sutaze.
Rozsah celkovych dopravnych vykonov objednavanych objednavatel'om
podla tejto zmluvy méZe byt v dosledku vynatia vlakov, prechodu
origindlnych kompetencii v regiondlnej Zelezni¢nej doprave na vysSSie
uzemné celky alebo akéhokol'vek iného dovodu postupne v priebehu
ucinnosti tejto zmluvy zniZeny najviac o 35 % a medziroc¢ne najviac o 10 %
z celkovych objednanych vykonov grafikonu vlakovej dopravy 2010/2011.

Zavazky dopravcu zahfnaju prepravny zavazok, prevadzkovy zavazok
a tarifny zavazok.

Zavazok prepravovat znamena zavazok dopravcu prijat a prepravit
zakaznikov na vopred stanovenych prepravnych relaciach podla platného
grafikonu vlakovej dopravy.

Prevadzkovy zavazok predstavuje povinnosti dopravcu vo vztahu
k Zelezniénym kol'ajovym vozidlam. Dopravca ich prevadzkuje na zaklade
pridelenej licencie, pouziva, udrzuje a obnovuje ich na vykon sluzby vo
verejnom zaujme.

Tarifny zavazok je zavazok dopravcu uplatnit cestovné, ktoré neprekroci
maximalnu cenu za prepravu vo vztahu k vopred uréenym kategdéridm
zékaznikov, ktora je stanovena platnym vynosom Uradu pre regulaciu
ZelezniCnej dopravy.

V prvom zmluvnom roku (2010/2011) bol dohodnuty garantovany
a objednany rozsah celkovych dopravnych vykonov na 30,3 mil. vlakovych
kilometrov.

V pripade, Ze skuto¢né ekonomicky opravnené naklady dopravcu budu
nizsie ako planované pri dodrzani vSetkych zmluvnych ustanoveni alebo
vynosy dopravcu budi vysSie ako planované pridodrzani vsetkych
zmluvnych ustanoveni, percento primeraného zisku sa zvySi o 1 %
za kazdych zacatych usporenych alebo ziskanych 30 mil. EUR. Vyska
primeraného zisku vsak nesmie prekrocit 7,5 % celkovej vySky uhrady.
Vyska primeraného zisku sa stanovuje najmenej ako 1 % z ekonomicky
opravnenych nakladov. Zakladna vyska primeraného zisku pre rok 2011
bola dohodnuta na 0 %. Sp6sob vypoctu a Struktiry tthrady je podl'a zmluvy
v prilohe 1 a 2.
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Aj so ZSSK objednavatel upravuje rozsah objednanych vlakovych
kilometrov dodatkami ku zmluve pre obdobie platnosti kazdoro¢ného CP.

Dodatkom ¢. 2, ktory bol uzavrety 23. 12. 2011, sa v roku 2012 garantoval
a objednal rozsah celkovych dopravnych vykonov na 29,35 mil. vlakovych
kilometrov. Zakladnd vysSka primeraného zisku pre rok 2012 bola
dohodnutd na 0%. Zo zmluvy o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme
boli vynaté dopravné vykony IC vlakov.

Dodatok ¢. 3 bol uzavrety 20. 12. 2012 a v roku 2013 bude garantovany
a objednany rozsah celkovych dopravnych vykonov predstavovat 29,104
mil. vlakovych kilometrov, z toho produktivny dopravny vykon predstavuje
28,684 mil. vlakovych kilometrov. Zakladna vyska primeraného zisku pre
rok 2012 bude stale 0 %.

Sucasny stav regionalnej osobnej dopravy

Za prvy rok prevadzky prepravil RegioJet, a.s. na trati Bratislava - Dunajska
Streda - Komarno cca 1,5 miliéna cestujtcich. Na regiondalne trate priniesol
novd kvalitu regionalnej dopravy, ktora pritiahla novych zakaznikov.
Priklad RegioJety, a.s. je dokazom, Ze kombinacia modernych vozidiel,
taktového cestovného poriadku anovych sluzieb vo vlaku aj na
Zeleznicnych staniciach je moznostou ako zatraktivnit Zelezni¢nd dopravu
v regionoch a urobit' z nej nosny druh prepravy osob, ktory je zo vSetkych
hl'adisk pre Stat, obce a cestujucich vyhodnejsi. RegioJet, a.s. denne
vypravuje pribliZne 50 spojov,ponika moderné Kklimatizované,
nizkopodlazné vozidla Talent od spolo¢nosti Bombardier, taktovy cestovny
poriadok (v Spicke s intervalom 30 min.), zrychlené spoje (cestovny c¢as BA
- DS 38 min.), nové sluzby vo vlakoch (bezplatny internet, denna tlac)
a doplnkové sluzby na Zelezni¢nych staniciach (zachytné parkoviska P+R)

[5]-

Tab.1 Porovnanie prepravnych a dopravnych ukazovatel'ov

RJSK ZSSK zmena
12 mes. 2012-2013 2011-2012
Pocet cestujucich (tis) 1511,161 764,283 98%
Prepravny vykon (tis. oskm) 54 516,027 21 850,851 150%
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Priem. prepr. vzdialenost 36,080 28,590 26%
Dopravny vykon (tis. vlkm) 1204,473 719,057 68%
Pocet vlakov 17 475 9127 91%
Priem. pocet cestujucich/vlkm | 45,260 30,390 49%
Priem. pocet cestujtcich/vlak 86,480 83,740 3%
Obsadenost spojov 0,290 0,169 72%
Uhrada MDVRR SR spolu (tis) 7 014,796 4 875,206 44%
Uhrada MDVRR SR/1 vlkm 5,820 6,780 -14%
Uhrada MDVRR SR/1 oskm 0,130 0,220 -42%
Uhrada MDVRR SR/1 cest. 4,640 6,380 -27%

Zdroj: Regiojet, a.s.

Poclet prepravenych cestujicich ZSSK v roku 2011 je moZné redlne zvysit
010-12 % vzhladom na vyuZivané cestovné vyhody cestujlicich na
tratovom useku. Vyrazny rozdiel po zacati prevadzky spolocnostou
Regio]et, a.s. je spdsobeny najma [4]:
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neuznavanim rezijnych vyhod zamestnancov na tratovom useku
(ZSSK, ZSR, ZSSK CARGO),

rekonstrukcia tratového Useku, ktora umoznila zavedenie taktovej
dopravy (pred rekonstrukciou prevadzkové intervaly vacsSie ako
5 minut, dnes do 1 minuty),

rekonstrukcia - skultirnenie vsSetkych Zelezni¢nych stanic
a zastavok,

zdvojnasobenie objednaného dopravného vykonu zo strany
objednavatela.
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Obr. 3 Pomerové porovnanie dopravnych, prepravnych aekonomickych
ukazovatel'ov dopravy (%) R] SK a ZSSK
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Pozitivny vyvoj prepravnych aekonomickych ukazovatelov (rast
prepravenych cestujicich, pokles thrad) po zmene dopravcu na trati
Bratislava - Dunajskd Streda - Komarno je spésobeny nielen zvySenou
urovnou prepravnych sluZieb, ale najma zna¢nym zvySenim objednanych
dopravnych vykonov na tejto trati. Liberalizacia v oblasti poskytovania
sluzieb v Zelezni¢nej osobnej doprave urcite prinasa zvySenie kvality
prepravy aznizenie verejnych vydavkov. Problémom vSak mozZu byt
legislativne opatrenia na zabezpecenie vyberu dopravcu a obsahu zmluvy
o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme. Vyber dopravcu, by mal
prebiehat verejnou stutazou podl'a siboru viacerych Kkritérii. Pridel'ovanie
vlakovych kilometrov a Zelezni¢nych trati by malo byt transparentné
akonceptné a malo by riadit sa vopred stanovenymi pravidlami
pre vSetkych dopravcov.
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Skusenosti s poskytovanim prepravnych sluzieb v regionalnej Zelezni¢nej
doprave sukromnym dopravcom

Nevyhnutnym predpokladom poskytovania pre cestujucich atraktivnych
prepravnych sluzieb je atraktivny cestovny poriadok (CP). Aby bol CP
atraktivny, musi vychadzat z poziadaviek cestujucich a to sa da dosiahnut’
len zahustenym taktovym CP. Dalsie doplnkové sluzby st pridanou
hodnotou, ktoré majad sprijemnit €as cestujicemu pocas prepravy, ktory
in4¢ cestujici vnima negativne ako cas stratovy. Doplnkové sluzby bez
atraktivneho CP neprindsaji pozadovany pozitivny efekt. Preto by MDVaRR
SR malo zmenit spdsob objednavky vykonov vo verejnom zaujme aj pre
ZSSK, aby tento dopravca nebol limitovany dopravnym vykonom, ¢o mu
neumoZiuje vytvorit pre cestujucich atraktivny CP.

Prispevok vznikol v rdmci rieSenia grantového projektu VEGA 1/0188/13
,,Prvky kvality integrovaného dopravného systému pri efektivnom poskytovani
verejnej sluzby v doprave v kontexte globalizdcie” na Fakulte prevddzky
a ekonomiky dopravy a spojov Zilinskej univerzity v Ziline.
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