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Shrnuti

Pfedkladana koncepce vnitiniho hodnoceni bakalafskych a magisterskych studijnich
programU byla schvalena poradou vedeni MU 29. zafi 2020, a to po zapracovani pfipominek
uplatnénych k prvni verzi ¢leny vedeni a Rady pro vnitini hodnoceni MU.

Aktualni verze slouzi pro praci koordinatorll pro kvalitu, jez budou procesy vnitfniho
hodnoceni studijnich programu koordinovat na svych fakultach. Material je doplnén odkazy
na jednotlivé prilohy/dokumenty, které jsou pro realizaci vnitiniho hodnoceni
potrebné.

1. Uvod

Masarykova univerzita zacCala své studijni programy pravidelné hodnotit jiz v roce 2008,
pficemz konceptné navazovala zejména na anglosaské pojeti zajistovani kvality
vysokoSkolského vzdélavani. Od pocCatku bylo hlavnim smyslem hodnoceni poskytovat
studijnim programim formativni zpétnou vazbu, pomoci jim formulovat dlouhodobé
strategicke cile a podpofit je tak v dalSim rozvoji. Jiz v obdobi pfed velkou novelou zakona o
vysokych Skolach v roce 2016 byl navic na univerzité zakotven princip, Ze timto vnitfnim
hodnocenim musi projit kazdy studijni obor usilujici o reakreditaci, coZz byl v Ceském
akademickém prostfedi té doby zcela ojedinély pfistup. Teprve zminéna velka novela a na ni
navazujici legislativni pfedpisy zavedly povinnost pravidelné hodnotit studijni programy na
vS8ech €eskych vysokych Skolach.

V souvislosti s kodifikaci vnitiniho systému zajiStovani kvality podle pozadavkid novely
vysokoSkolského zakona Masarykova univerzita legislativné zakotvila zakladni parametry
hodnoceni vnitfnim pfedpisem, ktery stanovil vSem bakalaiskym, magisterskym i doktorskym
studijnim programim povinnost podstoupit hodnoceni nejméné jednou za pét let. Zaroven
se v8ak tento typ hodnoceni studijnich programu prestal na &tyfi roky uskute€niovat, protoze
veSkeré Usili univerzity se soustfedilo na pfipravu novych studijnich programu neclenicich se
na obory. Nové vznikajici studijni programy byly sice hodnoceny v ramci svého schvalovani
(vnitfni akreditace), jejich hodnoceni vSak vykazovalo fadu specifik:

o studijni programy byly v zasadé posuzovany jako nové vznikajici, a to i v pfipadé, ze
pfimo navazovaly na pavodni studijni obory,
e posuzovani novych studijnich programG mélo charakter high-stake hodnoceni,
protoze jeho hlavnim vystupem bylo rozhodnuti o schvaleni ¢i neschvaleni programu
Radou pro vnitfni hodnoceni,
e pfi posuzovani byl nejvétsi duraz kladen na ovéfovani elementarnich predpokladd
pro Fadné uskute€riovani programu, zejména v oblasti personalniho zajisténi
a souvisejiciho publikacniho a grantového vykonu,
e navzdory usili o zachovani formativnich prvk celkové prevazily formalni aspekty
hodnoceni.
V roce 2020 Masarykova univerzita pfeménu plvodnich studijnich oborl na nové studijni
programy dokoncuje, v nasledujicich letech se tézisté aktivit v souvislosti se studijnimi
programy posune od jejich jednorazového schvalovani zpét k pribéznému hodnoceni.
Predkladany material navrhuje zakladni principy a postupy, o které by se mél tento hodnotici



mechanismus ve své vyrazné inovované podobé opirat. Zakladnim vychodiskem vSech
dalSich uvah je pfitom axiom, Ze vnitini hodnoceni neni akreditace, ve vztahu ke
studijnim programim plni jinou funkci a ma odliSnou povahu.

2. Zakotveni hodnoceni studijnich programi v predpisech
MU

Zakladni parametry vnitiniho hodnoceni studijnich programu jsou na Masarykové univerzité
od roku 2017 zakotveny vnitinim pfedpisem Schvalovani, fizeni a hodnoceni kvality
studijnich program( MU. Pfedpis v ¢lanku 14 predevSim jednoznacné odliSuje dvé ruzné
podoby hodnoceni studijniho programu, a to:

o hodnoceni studijniho programu bezprostfedné pfedchazejici jeho prvnimu schvaleni,
at uz se jedna o program zcela novy nebo vznikajici pfeménou z plvodniho
studijniho oboru nebo oboru a

e pravidelné vnitfni hodnoceni jiz uskute¢fiovaného studijniho programu.

Ve vztahu kdruhému typu hodnoceni pfedpis dale rozliSuje pravidelné kazdoro¢ni
hodnoceni ze strany programové rady (¢l. 14 odst. 2b) a ,velké* hodnoceni studijniho
programu jednou za 5 let (Cl. 14 odst. 2a). Pfedmétem predkladaného materialu je pouze
toto ,velké* hodnoceni, z jehoz parametra pfedpis upravuje (¢l. 14 odst. 3 - 12):

¢ podklady hodnoceni (sebehodnotici zprava, datova pfiloha),

e slozeni a jmenovani hodnoticiho panelu (zastupce studentd nebo absolventd,
zastupce zaméstnavatell, akademicky pracovnik plsobici v daném nebo pFibuzném
oboru),

e postup vlastniho hodnoceni (vypracovani sebehodnotici zpravy, zpracovani
hodnotitelskych posudkl, hodnotici schlizka, zpracovani planu rozvoje studijniho
programu).

S oporou v pfedbéznych konzultacich, zejména na zakladé koncepéni diskuze na vyjezdnim
zasedani Rady pro vnitfni hodnoceni MU v bfeznu 2020 Ize konstatovat, Zze zakladni
parametry ,velkého® hodnoceni jsou v platnych pfedpisech nastaveny spravné. Vyhledové by
bylo zadouci provést nékteré dil¢i upravy (pravidla pro vybér hodnotitelt, odliSny postup pfi
hodnoceni doktorskych studijnich programu), vSechna aktualné identifikovana problémova
mista vSak lze docasné preklenout vykladem. Optimalné by pfipadna Uprava této Casti
vnitfniho pfedpisu mohla probéhnout az na zakladé vyhodnoceni prvnich realnych
zkuSenosti s timto typem hodnoceni, v pfipadé naléhavé potieby vdak Ize technickou novelu
vnitfniho pfedpisu pfipravit i dfive.



3. Vnitini hodnoceni studijnich programi v kontextu

dalsich hodnoceni na MU

Jednim z vyznamnych rozdila, kterym se bude vnitini hodnoceni studijnich programu po roce
2020 lisit od pavodniho modelu hodnoceni, pfedstavuje jeho celkovy kontext. Ve srovnani
s obdobim do roku 2016 se totiz dramaticky rozSifil okruh Cinnosti, které na Masarykové
univerzité podléhaji pravidelné vnitfni nebo vnéjsi evaluaci. Pro spravné nastaveni vnitfniho
hodnoceni studijnich program0 ztoho vyplyva nutnost zajistit jeho kompatibilitu a
provazanost s ostatnimi hodnoticimi procesy uskutecfiovanymi na univerzité, brat v Uvahu
rizika vyplyvajici z potencialnich €asovych soubéhl rlznych typu hodnoceni, a zejména
nevytvaret duplicitni mechanismy, které by zvySovaly administrativni zatéz akademickych

pracovnikd.

programu

program

interni

Co se Interni/externi
Hodnoceni Cyklus hodnoti hodnotitelé Povinnost | Uroveii Podklady
Roéni
hodnoceni interni (vyro¢ni
vyzkumu rocni (leden) vyzkum pohovory) Interni fakulta Odbor vyzkumu
Hodnoceni Strategické
védy ze strany cile -
ISAB roéni doporuceni | externi univerzita Odbor vyzkumu
vyzkum/
spole€ensky
dopad /
11/2020 (5ti strategie /
M17+ lety cyklus) HR externi panel | externi fakulta fakulty + RMU
Formativni
hodnoceni
vyzkumu a 2021/2022 (5ti
PhD lety cyklus) vyzkum externi panel | Interni pracovisté pracovisté
Roéni
hodnoceni
studijnich studijni studijni IS (koordinace

program

OPK

"Velké" studijni studijni
hodnoceni SP cyklus 5 let program externi interni program IS/OPK/Fakulta
Tematické vzdélavaci
hodnoceni Roéni Cinnost interni interni univerzita RMU
Hodnoceni tematické
fakult ro€ni (Unor) zaméfeni interni Interni fakulta Odbor strategie
pinéni
Akénich
planu HR interni/
HR award dvoulety/tfilety | Award interni/externi | externi fakulty, UVT |fakulty + UVT
Predmétova Vyuka
anketa Kazdy semestr | pfedmétu interni Interni univerzita Odbor strategie
Hodnoceni
akademickych
pracovniku
(EVAK) Akademicky
Kazdoro¢né pracovnik - Interni Pracovisté | IS MU




Z vySe uvedené tabulky je patrné, Ze fada témat souvisejicich s uskutecriovanim studijnich
programU je zaroven predmétem zajmu jinych hodnoceni, byt je takové hodnoceni Casto
vtazeno k jinym referenénim bodim, nez je studijni program (fakulta, pracovisté, individualni
akademik). Typicky se to tyka dvou oblasti, které tradi¢né hraly klic¢ovou roli pfi posuzovani
studijnich program v ramci akreditace:

e personalniho zajisténi (evaluace fakult, hodnoceni v ramci HR Award, individuaini
hodnoceni akademickych pracovnikt)

e vyzkumny a grantovy vykon (ISAB, evaluace fakult, externi hodnoceni v ramci
M17+).

4. Zakladni principy vnitifniho hodnoceni studijnich
programu

Zakladni obecné principy jsou pro vSechny typy hodnoceni studijnich programl na
Masarykové univerzité spole¢né (napf. pFedvidatelnost a transparentnost hodnoticich
postupl, vyuziti dostupnych dat o studijnich programech, kombinace sebehodnoceni
a perspektivy dalSich kliCovych aktéru v roli externich hodnotitelt atd.). Na tomto misté je
pozornost vénovana jen principlim, které jsou v pfipadé vnitfniho hodnoceni studijnich
program( specifické nebo zvlast vyznamné.

1. Vnitini hodnoceni studijnich programt neni akreditace

Navzdory pfibuznosti hodnoticich postupl v souvislosti se schvalovanim studijnich programa
(akreditaci) je tfeba fakultam, garantim studijnich programd a Siroké akademické obci
srozumitelné vysvétlovat zasadni rozdily obou procest. Védomi, ze v pfipadé akreditace se
cely postup zavrSuje posouzenim programu Radou pro vnitfni hodnoceni MU, ktera je na
fakultach vnimana jako mocensky organ, pfi tomto hodnoceni silné omezuje otevienost
kliCovych aktérl, zejména jejich ochotu pfiznat nedostatky ve studijnim programu. Ve
vnitfnim hodnoceni hraje Rada pro vnitfni hodnoceni jen nepfimou roli, do hodnoticich
procesu vstupuje v podstaté jen formalnim schvalenim harmonogramu hodnoceni a panelu
hodnotitelt a Ucasti svého zastupce na hodnotici schiizce.

2.  Vnitini hodnoceni studijnich programu je zacileno na oblast vyuky

Sebehodnoceni i hodnoceni ze strany hodnoticiho panelu bude zaméfeno na oblast vyuky
a organizace studia, upozadéno bude naopak posuzovani témat, ktera s kvalitou vzdélavaci
Cinnosti souviseji jen nepfimo jako védecky vykon, personalni a materialni zabezpeceni,
nebot tyto aspekty jsou pfedmétem jinych realizovanych hodnoceni (viz €ast 3).

Hodnoceni by se konkrétné mélo soustfedit pfedevSim na:

e strukturu studijnich pland, odlozenou volbu atd.,
e vystupy z u€eni programu a predmétd,

¢ metody vyuky a uceni,

e metody hodnoceni student,

e internacionalizaci.



Hodnoceni dale doplnéno o reflexi pfemény studijniho oboru na studijni program — touto
cestou vznikla vétSina novych studijnich programd na MU a v ramci vnitiniho hodnoceni se
nabizi prvni pfilezitost s odstupem posoudit, jak se tato transformace podafila.

3.  Vnitini hodnoceni studijnich programt ma formativni charakter

Na rozdil od hodnoceni v souvislosti se schvalovani, jehoz hlavnim vystupem je rozhodnuti
ojeho schvaleni (akreditaci) ¢i neschvaleni, je wvnitfni hodnoceni zacileno
na zlepSovani vzdélavacich &innosti. Jeho vysledky by proto mély byt relevantni pfedevsim
pro dany studijni program a az druhotné pro vedeni fakulty, Radu pro vnitfni hodnoceni nebo
dal$i organy (cilem vnitfniho hodnoceni neni kontrola kvality, ale pfedevSim poskytnuti
podnétl k dalSimu rozvoji v navaznosti na naplnéni standardu a strategii univerzity).

4. Vnitfni hodnoceni doktorskych studijnich programl probiha jako soucast
hodnoceni vyzkumu na MU

Navzdory puvodnimu pfedpokladu, ze vnitfni hodnoceni doktorskych studijnich programu
bude probihat podle stejnych pravidel jako hodnoceni programi bakalafskych
a magisterskych, se navrhuje od tohoto zaméru ustoupit. Dlivodem je nové zavadény
mechanismus pravidelného vnitiniho hodnoceni vyzkumu na MU, jehoz podstatna Cast se
ma rovnéz vénovat doktorskym studijnim programim. Nepovazujeme za ucelné hodnotit
doktorské studijni programy v ramci dvou formalné odliSnych, ale obsahové se prekryvajicich
typd hodnoceni. Vzhledem k silnym vazbam doktorskych studijnich programd na vyzkum se
proto navrhuje podfadit jejich hodnoceni pod pravidelné hodnoceni vyzkumu, a to i za tu
cenu, ze nékteré postupy nebudou zcela totozné s hodnocenim ostatnich studijnich
programl (lze predpokladat napf. jiny mechanismus ustaveni hodnoticiho panelu, jina
jednotka hodnoceni - pracovisté atd.). Tento material a v ném formulovana doporuéeni
(véetné navrhu sebehodnotici zpravy) se proto tykaji primarné pregradualnich
studijnich programi, koncepce hodnoceni programi doktorskych bude feSena
samostatné.

5.  Vnitini hodnoceni studijnich programi podporuje sdileni pfikladi dobré praxe
napfi¢ univerzitou



5. Postupy vnitfrniho hodnoceni

Procesné se bude vnitfni hodnoceni opirat o ustanoveni ¢l. 14 vnitfniho pFedpisu
Schvalovani, fizeni a hodnoceni kvality studijnich programi Masarykovy univerzity. Pro
ucely lepsi orientace v celém procesu byly vytvofeny dvé metodické priruéky (pro garanty
studijnich programu a pro hodnotitele) — jsou obsazeny v Prilohach 1 a 2.

Sekvence jednotlivych krokl pfi hodnoceni je navrzena nasledovné:

Pribéh hodnoceni

IV. Stanoveni

IIl. Hodnotici planu rozvoje
schlizka studijniho
programu

I. Pfiprava II. Schvaleni

sebehodnotici panelu
zpravy hodnotitell

1. Sebehodnotici zprava

V ramci vnitiniho hodnoceni zpracuje garant studijniho programu ve spolupraci zejména
s vedoucimi pracovist uskute€nujicich vyuku studijniho programu, jakoz i s garanty pfedmétu
studijniho programu sebehodnotici zpravu o naplnéni pozadavku vyplyvajicich ze Standardu
kvality studijnich programi MU (dale jen ,sebehodnotici zprava®). Sebehodnotici zprava
poskytuje garantovi studijniho programu prilezitost reflektovat dosavadni uskutecriovani
studijniho programu v jeho kli€¢ovych oblastech: obsah a struktura kurikula, tvorba studijnich
pland, vyuka, podminky studia, organizacni a personalni zabezpeceni.

PFi zpracovani sebehodnotici zpravy garant studijniho programu vychazi z:

e charakteristiky studijniho programu,

e datové pfilohy v IS MU, zahrnujici statisticka data o studijnim programu alespon za
poslednich 5 let,

e vnitfniho hodnoceni studijniho programu za poslednich 5 let, vCetné vysledki
pfedmétové ankety a dalSich vystupl hodnoceni.

Formular pro sebehodnotici zpravu je v Priloze 3.

Spolu se sebehodnocenim, které zpracovava garant programu, je pfipravovan pfed kazdym
vnitfnim hodnocenim koordinatorem pro kvalitu tzv. checklist. Jeho cilem je dolozit naplnéni
standardl a pozadavkd, které neni tfeba kvalitativné posuzovat v sebehodnotici zprave, ale
Ize jejich spInéni pouze zkontrolovat v IS MU.

Formular pro checklist je v Priloze 4.




2. Panel hodnotitelt

Pro kazdé vnitini hodnoceni je ustaven panel hodnotiteldl, jenz je slozen ze:

e zastupce studentll s aktivnim studiem na MU v daném studijnim programu nebo
zastupce absolventt daného studijniho programu;

e zastupce zaméstnavatelu absolventd daného studijniho programu nebo odborniku z
praxe;

e akademického pracovnika plsobiciho v daném nebo pfibuzném oboru.

Hodnotitelé nejsou €leny programové rady daného studijniho programu.
Panel hodnotitelt takto kombinuje zpétnou vazbu z vnitfniho i vnéjSiho prostfedi univerzity.

Jednotlivé hodnotitele po projednani programovou radou navrhuje dékanovi garant studijniho
programu ke schvaleni. Navrh hodnotitele musi byt odivodnén. Dékanem schvaleny navrh
panelu hodnotiteltl poté schvaluje pfedseda Rady pro vnitfni hodnoceni.

Formular pro navrh hodnotitelt je v Priloze 5.

Kazdy z hodnotiteldl ve stanovené |haté 30 dnl od zpfistupnéni materialld zpracuje a zasle
garantovi studijniho programu Vyjadreni hodnotitele, ve kterém zhodnoti naplnéni pozadavku
vyplyvajicich ze Standardu kvality studijnich programi MU a navrhne doporuceni pro
ZlepSeni kvality studijniho programu.

Formular pro vyjadieni hodnotitele je v Priloze 6.

3. Hodnotici schiizka

Po obdrzeni vSech doporu€eni hodnotitelll garant studijniho programu svola hodnotici
schuzku, které se kromé né&j vzdy uc€astni alespori dva z hodnotitell a dékan. Hodnotici
schuzky se dale zpravidla u€astni ¢len RVH (fakultativni u€ast), ¢lenové programové rady,
vedouci pracovisté €i pracovist, na kterych je studijni program uskuteChovan, zastupce
Rektoratu MU, zastupci kolegia dékana fakulty, zastupce SK AS fakulty, popf. jiné osoby dle
navrhu garanta studijniho programu.

4. Plan rozvoje

Na zakladé zpracovanych podkladl a vysledkd hodnotici schizky zpracuje garant studijniho
programu navrh planu rozvoje studijniho programu, ktery vymezi strategické sméfovani
daného studijniho programu do budoucna. Ma se za to, Ze navrh planu rozvoje je dékanem
schvalen okamzikem vloZeni tohoto navrhu do IS MU. Navrh planu rozvoje obsahuje:

¢ dlouhodobé cile rozvoje studijniho programu pro nasledujici pétileté obdobi,
e plan ¢innosti pro nasledujici rok.
Formular pro plan rozvoje je v Priloze 7.

Veskeré dokumenty (sebehodnotici zprava s pfilohami, checklist, vyjadfeni hodnotiteld, plan
rozvoje) jsou ukladany na dokumentovém serveru IS MUNI.



6. Klastrovani studijnich programu pro ucéely hodnoceni

V ramci realizované prfemény studijnich obor( na studijni programy prosly vSechny nové
akreditované programy hodnocenim dle &l. 23, popf. jako programy nové vznikajici. Zaroven
s rozhodnutim o udéleni opravnéni studijnimu programu RVH urcila, do jaké doby ma byt
uskute¢néno nasledujici vnitfni hodnoceni, pficemz Ihuty se pohybovaly v rozmezi 3-5 let.

| v pfipadé idealné rovnomérného rozlozeni hodnoceni by vznikla administrativni zatéz
odpovidajici orientané zhruba hodnoceni 30 studijnich bakalafskych a magisterskych
programl ro¢né. Protoze vSak pfeména studijnich obortd na studijni programy probihala ve
velmi omezeném Casovém ramci, vznikla situace, kdy by se i navazujici vnitfni hodnoceni
koncentrovala do velmi intenzivnich bloku, namisto toho, aby byla rovhomérnéji rozlozena do
jednotlivych let (viz Pfiloha 8). Navrhuje se proto principialné umoznit prodlouzeni lhat pro
provedeni nékterych hodnoceni, pokud to fakulta bude z hlediska organizace svych €innosti
povazovat za smyslupiné.

Zakladnim nastrojem pro planovani vnitfnich hodnoceni by mél byt harmonogram, ktery
oficialné vyhlasi dékan vzdy na konci kalendafniho roku. Tento material navrhuje, aby
fakultni harmonogram bud pfedem projednavala, nebo nakonec formalné schvalovala RVH,
ktera by tim mohla posvétit odivodnéné odchylky od plvodné stanovenych termin(
hodnoceni (tento termin lze posunout maximalné o dva roky tak, aby byla pokud mozno
dodrzena pétileta Ihlita hodnoceni). Harmonogram hodnoceni by mél byt navrzen tak, aby
tyto byly rozvrZzeny do celého Casoveho obdobi (rovhomérné zatiZzeni v jednotlivych letech),
pficemz doporuceno bude agregovat hodnoceni do SirSich klastrd, typicky:

¢ hodnoceni bakalafského a na né&j pfimo navazujiciho magisterského programu,

e hodnoceni jazykovych mutaci totoZzného programu,

e hodnoceni  studijnich  programd  uskuteCfiovanych  stejnym  pracovistém
(katedrou/ustavem), u nichz to bude povazovano za ucelné,

¢ studijnich programu ze stejné oblasti vzdélavani.

| v pfipadé pfi klastrovani jednotlivych hodnoceni bude tfeba pro kazdy studijni program
zpracovat individualni sebehodnotici zpravu, programy v dané skupiné vSak mohou mit
spole¢nou hodnotici schuzku a spole¢ny panel hodnotitell.

7. Dalsi témata

V souvislosti s probihajicim tematickym hodnocenim internacionalizace bylo navrzeno a
vedenim schvalena moznost rozsifeni vnitfniho hodnoceni studijniho programu o hlubSi
zaméfeni na téma internacionalizace. Hodnoceni internacionalizace by fungovalo na
nasledujicich principech:

- hodnoceni bude probihat na dobrovolné bazi, nad ramec povinného minima;

- hodnoceni se zu€astni max. 5-7 studijnich programt ro¢né;

- bude vytvoren rozSifujici pfidavny modul sebehodnotici zpravy zaméfeny na
internacionalizaci, v€etné datové podpory pro podrobnéjsi analyzu této problematiky;



- panel hodnotitelll bude rozSifen o hodnotitele ze zahrani¢ni, podkladové materialy proto
budou v anglickém jazyce;

- hodnoceni vybranych programi bude probihat spole¢né, bude zalozeno na vzajemné
intenzivni vyméné zkusenosti (peer learning).

Rozsifeni vnitfniho hodnoceni o modul internacionalizace bude jako téma rozpracovano
v samostatném dokumentu.
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