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Dusek: Lidé cekaji, Ze bude vyhledavac myslet za né
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MNa sténé& za Romanem Duékem jsou vysledky vyhledavani v Seznamu za pét minut jednoho konkrétniho dne.

Predstavit si internet bez vyhledavace je asi stejné tézké jako predstavit si Zivot bez
Lidé ocekavaji, ze : G o m .

internetu. V Seznam.cz mé pravé vyvoj vyhledavace na starost absolvent Fakulty
vyhledivaé bude reagovat ; : 3 e e ; - ;

Sairs R informatiky MU Roman Dusek. V par vétach dokaze pribliZit, jak sofistikovany takovy

na sloZit&jsi a slozit&jsi T i g D p o i s
otézky, nebo naopak system je. é to, co viechno diky tomuto néstroji umi jeho firma tict o uzivatelich.

vyrazné kratsi - chtéji
napfiklad datum narozeni
Karla IV, ale napiSou jen
jeho jméno a éekaji, Ze to
pofitaé pochopi.

Jak se di dnes vylepSovat na vyhledavaéich?

M4m pocit, Ze uz funguji dobie a problém je spi§, Ze lidé neumi pokladat dotazy. Pofad se
da néco vylepsovat. Jde hlavné o to, Ze naroky uZzivateli se neustéle zvysuji, lidé
ocekavaji, Ze vyhledavac bude reagovat na slozitéjsi a slozitéjsi otazky. Trendy jsou
takové, Ze uzivatelé zadavaji delsi, sofistikovanéjsi dotazy, nebo naopak virazné kratsi,
tfeba jenom nazev néjaké entity — chtéji napiiklad datum narozeni Karla IV., ale napisou

jen jeho jméno a &ekaji, Ze to poéitaé pochopi. Ze bude myslet za né.
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n Podivejte se, co lidé aktualné nejvic hledaji na Seznam.cz

Co to pro vas informaticky znamena?
Musime hodné analyzovat, co uzivatelé realné potiebuji. Jakékoliv Gpravy se pak odvijeji
z toho.

Zustainte v obraze

méno a pfijmeni e-mai : .
= B Newsletter véda.muni.cz

Co lidé nejvic hledaji?

Nejcetnéjsi dotazy jsou nazvy portali nebo webil, v prvni stovee se objevuji dotazy, jako je

YouTube, Alza, Mall nebo Aukro. Vychazi to z uzivatelského zdaméru, ze ¢lovék chcee jit na
konkrétni stranku, a tak ji zada do vyhledavaée. On se viibec rozdil mezi vyhledava¢em

a adresnim fadkem prohlizece hodné stira, protoze uzivatelé cht&ji zadavat dotazy a URL
adresy na jednom misté. V celkovém objemu hledani jsou viak tyto dotazy menSinou.
Nejvic je téch unikétnich. Casto jsou zadané ten den jednou dvakrat — predstavte si pod
tim tfeba produktové kddy virobkil nebo ttriek néjaké pisniéky, jejiz nazev chce nékdo

najit.

Projevuje se na statistikach i to, kdyz se stane né&jaka aktuilni udilost?

A jak! Néco se stane a v ten moment se to za¢ne hledat. Jde tfeba vidét, jak moc spolu
souvisi televizni vysilani a internet. Kdyz se vysila Show Jana Krause, kde se objevi novy
a pro divaky zajimavy ¢lovek, tak jakmile prijde na televizni obrazovky, zacne se jeho
jméno objevovat. Projevuje se tak i uzivatelské chovani. Lidé sleduji televizi a v druhé
ruce maji mobil nebo tablet, na kterém se divaji, co je dany ¢lovék zaé. Je ale pravda, ze
tyto trendové dotazy neptedstavuji masivni objem hledani. Ptevazuji dotazy, které
reprezentuji Zivotni situace lidi. Kdybychom to méli vyjadfit procentualné, tak trendové
dotazy délaji do jednoho procenta hledani a 99 procent jsou bézné otazky na dohledéni
firem, zboZi a tak déle.

Dovedete vysledovat také to, v éem lidé délaji chyby?

Nejvetsi potiz je nazev znacky nebo vyrobku v cizim jazyce, lidé to neumi spravné zapsat.
V tom se potom projevuje pfidana hodnota vyhledévade — uzivatel pise, jak slysi,

a ofekava od vyhledavace, Ze mu da spravnou odpovéd. Kdybychom ¢lovéku dodali

presné to, na co se pta, nebude spokojeny. Pékny ptiklad je tfeba banka Raiffeisenbank.
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Zasadni jsou zkuSenosti,

které absolventi nabrali na
vlastnich nebo $kolnich
projektech.

Kdybyste se zeptala na ulici, jak by jeji nazev lidé napsali, dostala byste stovky moznich
zpiisobi, a to tam jesté nebudou ty ipIlné nesmysIné, kdyz se nékdo pteklikne, protoze

pise napiiklad z mobilu.

Jak se u vas vibec projevuje pfechod na mobilni zafizeni?

Na mobilu je psani obtiZnéjsi nez na klavesnici, takze se tam zvysuje preklikovost,

a zaroveri se tam snizuje délka dotazii. Je to témért az tak, Zze uZivatel napiSe hokej a ¢eka,
Ze mu vypadne tabulka s vysledky posledniho kola extraligy.

Jsou mobilni zafizeni i pro vas velkd vyzva?

Myslim, Ze to je vizva pro uplné viechny internetové sluzby. V mobilech se virazné
redukuje plocha, na které je mozné prezentovat obsah a reklamu. Vsechny sluzby se s tim
perou, ¢asto to znamena tiplné zménit koncept. Vzhled vyhledava¢e mame upraveny tak,
aby se uzivateliim mobild a tabletii dobfe pouZival. Z hlediska obsahu viak mame jeden

vyhledavaé, ktery je v soucasnosti stejny na desktopu, mobilu i tabletu.

.My" obnasi v piipadé Seznamu kolik lidi?

Tym vyhledavani méa aktualné néco malo ptes 130 lidi, jsou to produktovi manazefi,
vyzkumnici, vivojafi nebo administratofi, je to hodné pestré. A musim Fct, Ze dost z lidi,
které ted mame, jsou pravé absolventi Fakulty informatiky Masarykovy univerzity.
Myslim, Ze to bude hlavné tim, ze fakulta se hodné zabyva akademictéjsim, védectéjsim

pristupem k informatice.

TakzZe se pii viybéru lidi divite na to, jakou Skolu ma uchazeé vystudovanou?

To, jakou Skolu, nebo jestli ma vitbec uchazeé néjakou vystudovanou, urcité neni
rozhodujicim faktorem. Kvalita uchaze&f ze stejnjch $kol se hodné 1. Casto mé
prekvapuje, jak velké jsou rozdily v sebeprezentaci nebo piistupu. DileZity je pro nas
zejména zpiisob uvazovani absolventti, schopnost udit se novym vécem, spolupracovat,
analyzovat situaci a spravné z toho vyvozovat zavery. Zasadni jsou také zkuSenosti, které

absolventi nabrali na vlastnich nebo skolnich projektech.

Jakou cestou jste se do firmy dostal vy?

Na inzerat. Jsem v Seznamu Sest let, nastupoval jsem jako produktovy manazer do
vyhledavani, kde jsem byl pét let, a vedoucim jsem posledni rok. Oddéleni neustale roste,
minuly rok jsme navysovali pocet lidi v tymu asi o padesét procent, rozsitovali jsme se
napfi¢ profesemi. Aktualné opét nabirame nové lidi, zejména programatory, vyzkumniky,

scrum mastery a produktové manazery.
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Najdes$ tam, co
neznas, i diky
vyzkumnému tymu
Jifiho Materny
Absolvent fakulty
informatiky se stara o to, aby
vyhledavaé Seznam.cz nasel

jen to, co opravdu hledate.
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»> absolventi

Mate néjaky tip pro absolventy, jak by se pfi vybérovém fizeni méli chovat, aby
uspéli?

Uréité je dileZité, aby méli za sebou néjakou praxi, at uz na skolnich, nebo mimogkolnich
projektech. Aby p¥isli a dokézali deklarovat, Ze maji néco za sebou. Mé&li by umét
srozumitelné vysvétlit, na jakém projektu pracovali, jakou roli v ném zastavali, co
konkrétné na projektu délali & vymysleli. Poéité se i zapalenost pro téma nebo néco
konkrétniho, co by chtéli délat. Také se stava, ze absolventi Casto prijdou, maji formalni
vzdélani a zazité néjaké navyky, ale chybi jim schopnost tfmové spoluprace. Ta je pfitom
v dnesni dobé ém dal diilezitéjsi.

A podle éeho by si naopak méli absolventi vybirat svoji budouci praci?

Motivace, pro¢ si lidé vybiraji konkrétni firmu, jsou riizné. Nékdo chee pracovat

s konkrétnimi technologiemi — v tom méme vihodu, mame jich plno a neustéle
testujeme nové, zejména v oblasti big data a machine learning. Mame také obrovské
mnoZstvi dat, které analyzujeme a zpracovavame, s ¢imZ se miiZze v tuzemsku pochlubit
jen nékolik spoleénosti. Nékdo chee pracovat na konkrétni seznamacké sluzbé, tieba na
vyhledavadi nebo mapéch, a nékdo jde za nasi znackou. Je na kazdém, co je pro néj
dilezité.

Cteni v mapé je Novy vyhledavac

matematicky kulturné podminéneée prochazi vSsechny
vyhledavac Kastiograf Zynsk Stieta univerzitni zdroje
Informatik Martin Liska pomoci specidlni softwaru Shazba discovery.muni.cz
uspél v soutézi ACM SPY. zkouma rozdily ve vnimani zrychli vyhledavani v
informaci na mapéch. elektronickych zdrojich
dostupnych na MU.
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