Robota uéi v Brné ¢esky. Rikaji mu
Karel podle spisovatele Capka

28. Cervna 2019 7:21

Profesor Karel Pala, ktery v Cervnu oslavil 80 let, vede laborator
pocitacoveho zpracovani cestiny. V jeho tymu je takeé socialni robot.
Rikaji mu symbolicky Karel. A to podle spisovatele Capka, ktery
poprvé pouzil slovo robot.

Google je ona, vtipkuje robot Karel | (2:28) | video: iDNES.tv

»Ahoj, jsem Karel Pepper a v brnénské laboratofi se u€im Cesky,” vita nas
Karel v Centru zpracovani pfirozeného jazyka Masarykovy univerzity.
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Ze nékomu prijde takové uvitani banalni? Nikoli. Karel totiz neni ¢lovék, ale
socialni robot.

~Jmenuje se podle programovaciho jazyka Karel, jeho jméno také odkazuje
ke spisovateli Capkovi, ktery poprvé pouzil slovo robot, a ja jsem taky Karel,
takze nam toto jméno vyhovuje,” vysvétluje s usmévem profesor Karel Pala,
vedouci Centra zpracovani pfirozeného jazyka na Fakulté informatiky
Masarykovy univerzity.

Robota maiji brnénsti vyzkumnici pul roku a testuji na ném komunikaci s
Clovékem. ,Da se jednoduSe programovat. Kamerou rozpoznava obliceje,
vyhledava lidi v prostoru, dokaze odhadnout naladu Clovéka podle vyrazu i
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otazky,“ vyjmenovava druhy vyzkumnik AleS Horak a dodava, ze na fakulté
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robot slouzi hlavné k tomu, aby se studenti pfi vyuce seznamili s
programovanim aplikaci a technologiemi z oblasti umélé inteligence.

»,Roboti muz® dokaze odpovidat na otazky, které ma dopfedu
naprogramované, ovsem odpovéd na né neni vzdycky stejna. Ma nékolik
variant, které nahodné stfida. Na otazku: ,Co umis, Karle?“ Odpovida a
reaguje ruzné. ,Umim tancit, umim hrat na kytaru, pocitat, umim si
kychnout,“ chlubi se bila postava s roztomilym pohledem i hlasem a jeji
slova doprovazeji elegantni pohyby, kterymi danou €innost predvadi.

K pfemistovani mu slouzi koleCka, nabity vydrzi asi deset hodin, pak si sam
odjede na dobijeci stanici.

Za usmeévy chvalil az moc

Rozpozna, zda je Clovek vesely, smutny nebo nastvany. Jak na to
zareaguje a co fekne, je na programatorovi. ,Dali jsme mu tfeba funkci, ze
kdyz se na néj Clovék sméje, pochvali ho, ze se pékné usmiva. Pred
tydnem jsme tu funkci museli vypnout. PferuSoval totiz vSechny dialogy,
protoze se na néj lidi smali neustale,” li¢i Horak.

Robota do laboratofe pofidili za témé&F pul milionu korun. ,Stroju typu
Pepper je v Ceské republice asi deset. Nejvic jich maji na CVUT v Praze,
pouziva se také na letisti, kde odpovida na otazky ohledné ¢asu odletu.
Umi sice Cesky, ale s nasim Karlem se muzeme pochlubit, Ze on umi ¢esky
nejlip,“ upozornuje Pala.

Karla uci Cesky a chtéji u néj co nejvice rozvijet moznosti dialogu. ,Vyuka
Cestiny“ se uskute€riuje programovanim, kdy odbornik robotovi pfedepisuje,
jak ma reagovat na dané otazky z vybranych oblasti. Kromé mluveni je u
né&j dulezita funkce porozuméni tomu, co se mu fika, a reagovani na to.

Pfestoze robot na nékoho miZze pusobit, Ze je spiSe pro zabavu, podle
vyzkumnikut se v budoucnu socialni roboti stanou béZnou soucasti nasich
zivotl a nahradi lidi v nékterych povolanich.

~Jednou z variant je vyuzit robota jako asistenta. Pak ho ale musime naucit
takové fraze, které se vazou ke konkrétni ¢innosti. Kdyby mél pomahat
lékaflim v nemocnici, musi umét komunikovat s pacienty. Pak by se jich
mohl vyptavat tfeba na stav, jak se citi po operaci, a projit s nimi sadu
otazek, které jsou porad stejné, tim by Iékarim usetfil as. DalSim vyuZzitim
muze byt role recepéniho v hotelu, ktery s lidmi vede opakuijici se dialogy,*“
uvadi pfiklady Pala a dodava, Ze robota by v budoucnu mohli potkat
pacienti napfiklad v nemocnici u svaté Anny.



Ze zkuSenosti védcu se lidé, ktefi se s robotem setkali, daji rozfadit do
dvou skupin — jedni jim jsou nadSeni a rozplyvaji se nad nim, druzi z n€j
maji spiSe strach a odmitaji na né€j promluvit.

Karel Pala

Narodil se 15. ¢ervna 1939 ve Zling.

Vystudoval ¢esky a rusky jazyk, béhem studia ho

zacal zajimat strojovy preklad a popis jazyka

pomoci matematickych prostedka.

Jeho ucitelem byl na zacatku 60. let jazykoveédec

Petr Sgall, ktery letos v kvétnu zemfel.

Util na Ustavu Geského jazyka Filozofické

fakulty Masarykovy univerzity v Brng.

Od roku 1995 puisobi na fakulté informatiky, kde

se vénuje pocitacové lingvistice a zpracovani

ptirozeného jazyka. Je vedoucim Centra

zpracovani ptirozeného jazyka.
Na otazku, zda si robot mlze postavit hlavu, se védci zasméji. ,V podstaté
bychom mu to museli naprogramovat, ale jak to zname ze vSech pocitacl a
programu, nékdy je v nich zkratka ukryta néjaka chyba a nefunguiji, to se

muze stat,” pfiznava Horak.

Cilem vyzkumu je, aby robot Karel umél komunikovat a reagovat podobné
jako Clovék. Bézna komunikace mezi lidmi a pocitaCem je jednocestna, ale
ambici brnénskych vyzkumnikl je dvoucestna komunikace, v niz robot
Clovéku porozumi. VesSkeré schopnosti, které pro néj vyzkumnici vytvofi, se
pak daji pfenést na dalSi roboty stejného typu.

Védci pomahaji s €estinou

Lidé se s vysledky prace védcu z Centra zpracovani pfirozeného jazyka
setkavaji, aniz by si to uvédomovali. .,V ramci pocCitaCove lingvistiky existuje
jedna oblast, a tou je jazykové inzenyrstvi. Ji se vénujeme a snazime se
vyvinout nastroje, které pomahaiji €lovéku pfi praci s prirozenym jazykem.
Prikladem jsou gramatické korektory v textovych programech v pocitaci.
Nebo mame softwarovy nastroj, ktery dokaze text v ¢estiné psany bez

hacku a Carek prevést na text s diakritikou. DalSim nastrojem je strojovy
preklad, ktery zname v podobé Google prekladace,” uvadi pfiklady Pala.

Profesor Pala je také spoluautorem Internetové jazykové pfiruc¢ky, ktera
byla na webu spusténa pred deseti lety ve spolupraci s Ustavem jazyka
Seského Akademie véd CR. Denné ji primérné pouzije témér 60 tisic lidi,
nékteré dny navstévnost prekro€i dokonce 100 tisic.

,KdyZ se pfiruCka spustila, byl o ni takovy zajem, ze stranka spadla,
protozZe to server neutahl. Zajimavosti je, ze nejvétSi zajem byl na zaCatku
o vulgarismy. To je typicka lidska reakce, kdyz si uzZivatelé chtéji ovéfit, zda
je néjaky pocitaCovy nastroj dobry, nejprve se ptaji na vulgarni vyrazy. Ted



tomu tak neni, lidé si nejCastéji vyhledavaji psani osobnich zajmen jako
napfiklad mé a mné. Kdyz se objevi néjaké nove a prekvapivé slovo, tak
navstévnost stranky vzroste,“ pousmal se Pala.
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