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IS: Webova stranka, ktera zajisti vSe, co student potfebuje

Informacni systém MU (IS) provazi kazdého studenta hned od prvniho kroku, kterym je
podani prihlasky ke studiu. Od té doby IS informuje o akademickém prostiedi,
zprostiedkovava studijni zaleZitosti, umoZiiuje inzerovat a diskutovat o problémech

daleko za hranici univerzity. Studenti se dnes bez jeho pomoci stézi obejdou. Systém
nahradil i pavodni papirové indexy a dnes je jedinym dokladem studijnich vysledki.

Pres Sedesat milionli zobrazeni stranky za rok 2011, skoro ¢tyfi miliony za mésic unor. To
jsou cisla, kterd ukazuji, Ze studenti rozhodné nepovazuji IS za nutné zlo, ale za prostiedek k
vyfizovani zadosti a sbéru vSech informaci na jednom misté. Kdo se v zakulisi na jeho
fungovani podili? "Na vyvoji a provozu Informacniho systému pracuje v soucasnosti piiblizné
patnact zamé&stnanct, ne vSichni vSak na plny Gvazek. Mame navic také odborniky zamétené
na uzivatelskou podporu. Poskytuji sluzby celé univerzit¢  jednak v
administrativnich agendach ISu, ale také uzivatelskou podporu pro e-learning," piiblizuje
rozdil mezi "is-techniky" a "e-techniky" Jitka Brandejsova, manazerka vztahii z Vyvojového
tymu informacniho systému MU.

"Snazime se uzivatelim praci s ISem co nejvice zjednodusit a zpiijemnit. Uzivatelska
podpora, na kterou se mohou studenti s diitvérou obratit, je nezbytnou sluzbou k tomu, aby se
ucitelé mohli vénovat pfevazné vyuce nebo vyzkumu. Je pro nas dilezité, aby IS nebyl
pro uzivatele zbytecnou byrokratickou zatézi, ale dobrym pomocnikem," dopliluje
Brandejsova.

Zvolte si ten spravny design

Pti vySe zminéném poctu navstév je jasné, ze Cas straveny nad Informaénim systémem je
potieba studentlim i1 akademickym pracovnikiim zptijemnit. "Na ptani vznikly v davné dobé
takzvané uzivatelské designy, které si uzZivatelé sami vytvareli a své navrhy pak posilali
vyvojatim. Casem se vSak ukazalo, 7e nékteré z tchto designti neposkytuji spravné
zobrazeni vSech funkci a zplisobuji problémy," vysvétluje dopady Brandejsova. Od
roku 2006 se zabyva uZzivatelskou pfitulnosti IS MU a zménami designu piimo vyvojovy tym.
"Aktuadln€¢ maji uzivatelé k dispozici vybér ze Ctyf variant designu a Cisty design vhodny
napiiklad pro potfeby studentli se specifickymi naroky," informuje navstévniky piimo
Informacni systém.

Pfi vyvojovém tymu pracuje jesté specializované pracovisté Servisni stiedisko pro e-learning
a multimédia, které ve spolupraci s uciteli vytvari pokrocilé multimedialni vyukové pomtcky.
Diky nim mohou ucitelé ve vyuce vyuzivat nejnovéjsi technologie bez nutnosti znalosti
programovani, grafiky nebo ovladani specializovaného softwaru.

Logo ke kazdé prilezitosti

Zmeéna loga nas jednoduse upozorni na kazdou vyznamnou udalost: na ptichod jara, zatméni
meésice nebo tieba zacatek zkouskového obdobi. Vanoce IS pripomene motivem stromecku ¢i
darku, Zimni olympijské hry symbolem olympijského ohné a cas voleb do Poslanecké
snémovny pomoci volebni urny. Proménliva loga jsou chytrym a elegantnim prostiedkem, jak



navstévniky informovat o aktudlni déni bez pouziti jediného slova. Pfimo v ISu si mizete
historii loga prohlédnout.

"Informacni systém vznikl na Fakulté¢ informatiky Masarykovy univerzity pod vedenim
Michala Brandejse za iniciativy a podpory tehdejSiho dékana a zakladatele fakulty Jifiho
Zlatusky. Plvodné se systém jmenoval Administrativni server a slouzil jen pro Fakultu
informatiky MU. V roce 1998, hned v pocatku svého pusobeni ve funkcei rektora, pozadal
Zlatuska o jeho rozsifeni na celou univerzitu," informuje Brandejsova. Po dlouhém planovani
byl nakonec pro vsechny fakulty spole¢né vyvinut zcela novy systém, spustény v roce 1999.
Od svého nasazeni je v neustdlém vyvoji. Dnes muzete najit tento systém i1 mimo nasi
univerzitu, napiiklad na nékterych soukromych vysokych Skolach nebo na Fakulté
humanitnich studii Univerzity Karlovy v Praze.
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