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Stal u zrodu Informacniho systéemu MU. Dnes déla
vyvojare v Red Hat
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Pazdziora pusobi jako Senior Principal Software Engineer v brnénské poboéce spoleénosti Red Hat.

I Pocéitace bavily Jana Pazdzioru od utlého véku. Dnes pati1 absolvent Fakulty informatiky
Uvazovali jsme tak, ze

pokud je student schopen
se rozhodnout, jaky
predmét si zapiSe nebo kdy
pujde ke zkousce, tak to
nemusi nosit napsané na
papife na studijni, ale muze
to zadat rovnou do

MU, ktery se podilel na vivoji Informaéniho systému Masarykovy univerzity, mezi pfedni
odborniky vyvojového centra americké spole¢nosti Red Hat v Brné, kde vytvoril

i nékolik patentovanych softwarovych feseni.

Kdy jste poprvé dostal k poditaci?
Dovezl mi ho tata nékdy v roce 1986, bylo to ZX Spectrum. Postupné jsem se od her

pres programovaci jazvk BASIC dostal az ke komentovanému vypisu ROM toho

systému, odkudkoli. Dnes pocitace a zplisobu, jak pocitace programovat na nizké tirovni ve strojovém kodu.

to zda normalni, v 90. Posouval jsem se tak az k tém nejnizsim Grovnim vypocetni techniky, abych se pak od
letech to bylo ale nich zase postupné vzdalil k sitim, databazim, aplikacim a fesenim.

prevratné, vzpomina

informatik. Informatiku jste tedy chtél studovat hned?

Hlasil jsem se i na dvouobor matematiku-ekonomii, ale nakonec jsem zakotvil na
matematické informatice na prirodovédecke fakulté, ktera se pak presunula na nové
zalozenou fakultu informatiky. Na ekonomické predméty na ekonomicko-spravni fakulté

jsem pak chodil mimo hlavni studijni program.

Prod jste si zvolil Masarykovu univerzitu?

Jsem z Brna, takze Masarvkova univerzita byla piirozena volba. Navic jsem mél néjaké
povédomi o tom, jak se déla informatika na univerzité v porovnani s Vysokym ucenim
technickym. Na MU bylo zaméreni teoreti¢téjsi a vic kombinované s matematikou, coz mi

jako absolventovi Gymnaézia na tfidé Kapitana Jarose vyhovovalo.

Mél jste na Skole néjaké téma, kterému jste se vénoval, které vas bavilo?

Bavily mé prekladace, tedy zpiisoby, jak ze zapisu v algoritmu néjakého vyssiho
programovaciho jazyka nakonec vznikne néco, co je pocita¢ schopen primo vykonat.
Zvlastnim tvpem prekladace je i typograficky systém TeX, do jehoz vnitinosti jsem se
ponofil ve své diplomové praci. Zajimaly mé také sité a unixoveé systémy, tedy oteviené
systémy a protokoly operacnich programi. Diky tomu jsem se dostal

k pryvnimu linuxovému poéitaci, ktery tam tehdy rozjizdél kolega Kasprzak. Na fakulté
bvlo velké zazemi s pocitaci a sitémi s jinym opera¢nim systémem nez DOS a Windows,
coz mé oslovilo. Bylo zajimavé sledovat, Ze principy, které se ¢lovék naucil na systému

jednoho dodavatele, byly prenositelné i na jiné operac¢ni systémy:.

Plati to dodnes?
Ano. Urcité jsem v poslednim tydnu pouzil pii své praci néco, s ¢im jsem se setkal uz
v roce 1993. Véci, které jsem se tehdy naudil, jsou stale platné a méni se pouze vnéjsi

obalka.

-

Za studii jste délal spravce pocitacovych siti. Jak jste se k tomu dostal?

Od prvniho ro¢niku jsem délal spravee pocitacli na jedné stiredni Skole. Na fakulté jsme se
s kolegy snazili vyzkouset si co nejvice véci na co nejvice systémech. Tak si mé vsiml
Michal Brandejs a pozdéji mé oslovil s tim, jestli nechci pomahat se spravou siti ve
vznikajicim fakultnim centru vipocetni techniky. Nékde mozna jesté existuje sesit se

zaznamy o Uc¢tech na unixovych pocitac¢ich, které jsme studenttim ziizovali.

Zustal jste u spravy siti a poditaéu?

Jak po¢ita¢i a studentd pribyvalo, snazili jsme se spravu jejich céti a pristupii
automatizovat. A pak jsme se divali, jestli poc¢itacova sit a fakt, Ze studenti k ni maji
pristup, miiZze prinést dalsi uzitek. Vize tehdejsitho dékana fakulty Jifiho Zlatusky byla,
aby bylo studium mnohem otevienéjsi, aby studenti méli svobodnéjsi volbu predméti

a svého zaméreni. V podstaté slo o kreditovy systém a na informatice zacal vznikat
projekt s nazvem Fakultni administrativa, ktery to mél umoznit. Pivodné byl zaloZeny na
posilani e-maili, ale postupné vzniklo jednoduché webové rozhrani, aby si studenti mohli

zaregistrovat predmeéty, o které maji zajem.

Tedy néco jako souc¢asny Informaéni systém MU?

Byl to svym zplisobem zaklad. V roce 1998 totiz zacal platit novy vysokoskolsky zakon,
ktery zménil pozadavky kladené na skoly. Vize tehdy uz rektora Zlatusky byla rozsirit
kreditovy zptlisob studia a prostupnosti a ECTS na celou univerzitu. Zkusenosti a principy,
které fungovaly na fakulté informatiky v podobé Fakultni administrativy, se postupné

pouzily v kontextu celé univerzity a rozsifily do celouniverzitniho informacéniho systému.

To bylo asi velké sousto.

Ten vyvoj byl postupny. Nejprve slo o evidenci vysledki védy a vizkumu, protoze na to
zacalo byt jistym zplisobem vazano financovani univerzity. V dalsim kroku mél systém
resit studijni agendu. I to ale bylo potteba vyrazné podpofit pravé v oblasti zpracovani
informaci a dat, protoZe neni jednoduché umoznit studentiim viybér pfedméti a zaroven
dat jak studijnimu oddéleni, tak studentfim snadny nastroj, jak ovérit, ze splnili
pozadavky daného studijniho oboru. Vlastné jsem se od spravy pocitacovych siti

a systémt presunul k tomu, jak zptistupnit data o studiu viem ¢lentim akademické

obce. I kdyz se to zda z dnesniho pohledu, kdy ma kazdy pristup k internetovému
bankovnictvi a dalsim podobnym sluzbam, trivialni, tehdy to mnoho vysokych kol resilo
nasazovanim systémi, k nimz méla pfistup jen studijni oddéleni. My jsme ale uvazovali
tak, Ze pokud je student schopen se rozhodnout, jaky predmét si zapise nebo kdy piijde ke
zkousce, tak to nemusi nosit napsané na papife na studijni, ale mtize to zadat rovnou do
systému, odkudkoli.

Védél jste od zac¢atku, Ze se podilite na vzniku systému, ktery bude jednou
obsluhovat celou univerzitu a budou se o néj zajimat i dalsi skoly?

Ne tak docela. Jeden z pozadavki, ktery vysokoskolsky zakon stanovil, byl, ze skola vyda
studentovi studijni pritkaz. Coz zni jako jednoduchy kol do chvile, nez zjistite, Ze
studenti jsou evidovani nékde v lokalnich databazovych souborech na jednotlivich
fakultach a napiiklad u mezifakultnich oborti mate studenty, ktefi jsou evidovani dvakrat
¢i tiikrat, a obzvlast u cizincii riznymi zptisoby. Takze prvni véc, kterou jsem ohledné
evidence studii délal, bylo hledani duplicit a snaha dobrat se k tomu, kolik mame vlastné
na univerzité studenti. A kdyz uz jsem si byl dostateéné jisty, Ze jsem dostate¢né mnoho
duplicit vyhazel, tak jsem tiskl a stiihal papirové karticky nazvané Prikaz

studenta. Myslenka, Ze by tim priikazem mohl byt ISIC, mne tehdy napadla jen letmo.

V podstaté jsem na za¢atku nemél pocit, Ze ,postavime néco velkého®, ale soustiedil jsem
se na to, Ze je nutné zajistit aktualni potreby skoly. Nastésti jadro tymu, ktery na tom v té
dobé pracoval, tvofilo asi pét lidi, takze se dokazal rychle rozhodnout a také udélat to, co
bvlo potteba. O par let pozdéji pak univerzita zavedla i ty ISIC priikazy.

TakzZe jste zac¢ali v podstaté evidenci studenti a postupné jste systém

rozsifovali. Jak tfeba vypadalo zavadéni kreditového systému?

Soucasti véech zmeén byla samozirejmeé i zména studijnich fadd univerzity i fakult a tfm,
ktery se podilel na vyvoji informaé¢niho systému, se tcastnil i debat o tom, co jsme viibec
schopni realné podpofit a zvladnout. To pak mohlo ovlivnit i podobu fadu a studia.
Nemélo totiz moc cenu zavadét kreditovy systém, pokud by to znamenalo, Ze se véechno
bude evidovat na papife a studijni oddéleni budou zavalena praci. Tam, kde jsme to mohli
ovlivnit, se proto nezavadéla docasna feseni, ale fakulty prechazely na moznost vibéru
predmeétii postupné, jak jsme piidavali i moznosti kontroly prichodu studiem. V
pocatcich to nékde bylo spis formalni, kdy se jednotlivym predmétim sice

pridélily kredity, ale studenti neméli mnoho moznosti, jak si néco volit.

Zavadéni systému, do kterého ma pristup kazdy, muselo byt naroénéiz

hlediska technické vybavenosti a znalosti prace s pocitacem.

Samoziejme to vedlo k tomu, Ze se systémem budou pracovat i lidé, ktefi do té doby

s pocitaci neprisli do kontaktu. Ué¢itelé tehdy napriklad dostavali ze studijniho oddéleni
vytistény arch papiru se jmény studenti, co prijdou ke zkousce. Ten vyplnili, zapsali
znamky do indexu a pak se ¢asto fesilo, Ze to spolu nesedi. Na druhou stranu v roce 1999,
kdy se Informacni systém rozjizdél, tu nebyl zadny praveék, pocitace na skole byly. Navic
jsme systém postavili jako webovy s moznosti pristupu z jakéhokoliv

internetového prohlizece, takze ucitelé i studenti se mohli pfipojit odkudkoliv a ani si
nemuseli nic instalovat. Tehdy také vznikla Celouniverzitni poéita¢ova studovna na
Komenského namésti a samozrejmé jsme se snaZili véem ukazat, Ze systém ma své

vyhody a najdou v ném aktualni udaje, s nimiz mizou pracovat.

Podilel jste se také na vyvoji e-pfihlasky. Jaka tam byla askali?

Takova z dnesniho pohledu obyéejna: Kdo je viibec uchazec¢? Kdy prihlaska vznikla a kdy
je zavazna a vstupuje do piijimaciho fizeni? Pokud uchaze¢ musi na univerzitu poslat
vytistény a podepsany papir, maji na ném byt viechny ty idaje, které do e-prihlasky
vyplnil? Kdo bude kontrolovat, jestli podepsany papir .sedi“ s daty v systému? Slo
mnohem vice o procesni problém nez vlastni technické feseni. Dilezity pak pochopitelné
byl také provoz, napiiklad dohledavani plateb slozenkami a bankovnimi prevody

a parovani z riznych systémi bylo zajimavym cvi¢enim.

Kromé prace na informaénim systému jste byl na univerzité také aktivni

v senatech. Co vas k tomu vedlo?

Byl jsem ¢lenem akademického senatu fakulty i univerzity, protoze jsem se zajimal

o déni na skole. Mélo to samozirejmé i tu vihodu, Ze jsem dokazal alesporni trochu ve
studentskych senatech, které samozrejmé zmény studijniho fadu nebo zavadéni
informaéniho systému fesily, vysvétlit, co jsme schopni technicky zajistit a kam viibec ve

zmeénach studijnich predpisii smérujeme.

Byl jste u zrodu systému, na ktery se dnes spoléhaji studenti, uéitelé, aleivédcia
administrativni pracovnici univerzity. Sledujete jeho dalsi vyvoj?

Obcas se tam prihlasim, ale vétsina toho, co systém umi, jak ovliviiuje moznosti studia a
fungovani skoly, neni v bézném uzivatelském rozhrani piilis vidét. Malokdo ze studentii
¢i uciteld si asi uvédomuje, Ze rozhodné nevidi véechny funkce systému a velkou ¢ast
tvori ,skryté” specializované aplikace a databaze, s nimiz pracuji studijni oddéleni,
prodékani a dalsi lidé. Obcas se ale setkam s reakei, ktera potvrdi, Ze systém funguje

a déla to, co ma a co jsme si predstavovali, Ze délat bude. Byl jsem pred par lety na Tchaj-
wanu, kde jsem potkal mistni studenty, ktefi na Masarykové univerzité studovali anglické
studijni programy. Pochvalovali si, Ze se mohli prihlasit do pfedmétt z domu a nemuseli
o prazdninach jezdit bivakovat pred fakultu do Brna, aby se zapsali do seminarnich
skupin. Rikali, Ze by bylo v¥borné, kdyby se k né¢emu podobnému aspon pfibliZily i jejich

domovské univerzity.

Pracoval jste na vyvoji informaéniho systému, byl jste na doktorském studiu,
a presto jste na univerzitni pudé nezastal. Proc¢?

Chvili jsem akademickou kariéru zvazoval, ale kdyz jsem mél pocit, Ze hlavni funkce
informaéniho systému jsme zvladli, chtél jsem si vyzkouset

néco noveho.

Dnes pracujete ve spoleénosti Red Hat. Cim se vlastné firma zabyva?

Dodavame zakaznikim IT feseni postavena na otevienych standardech a protokolech

a na open-source. V podstaté resime zalezitosti tykajici se infrastruktury, serveri, tlozist,
databazi ¢i cloudovych feseni. Brnénska pobocka se zabyva predeviim vivojem

a testovanim novych produkti.

Jako laikovi mi piijde zajimavé, Ze profitujete na nééem, co je otevicené, tedy
teoreticky kdokoliv miiZe vami navrzZené feSeni ménit.

Firmy a organizace, které nasazuji software dodavany nasi firmou, hledaji dlouhodoba
feSeni. Programy jsou ¢asto primarné vyvijeny ,upstream® komunitami a projekty,

v mnohych jsou lidé z nasi firmy zapojeni. Prohlédnout si zdrojovy kod a ménit ho miize
kazdy, my k tomu ale zakaznikiim dodavame schopnosti a kapacitu tu zménu nebo novou
funkecionalitu, kterou potiebuji éi chtéji, s nami probrat a dostat do podoby, Ze bude
akceptovatelna upstreamem, nevytvori bezpeénostni ¢i funkéni problém a bude dostupna
a podporovana i v dalsich verzich. U softwaru, ktery dodavame, klademe diiraz na
otevienost a moznost riiznych vzajemnych nastaveni, takze zakaznik mtize jejich
nasazeni mnoha zpisoby ménit. U zdrojového kodu je ale vZidy vyhodou, pokud
pripadnou zménu vidi vice stran, véetné ptivodnich vyvojaii, a pokud se dostane

k ptivodnimu zdroji a ten ji pfijme. Fakt, Ze k programiim existuji zdrojové kody, dovoluje
tém, kdo je nasazuji, naptiklad v okamziku problému prozkoumat chovani tak, jak je

popsano, a ne jen se dohadovat, pro¢ je vnéjsi projev takovy, jaky je.

Vy jste aktualné ve firmé na pozici s nazvem Senior Principal Software Engineer. Co
to znamena?

Vvjadiuje to, co mize m1j séf a vlastné vSichni ve firmé oc¢ekavat ohledné samostatnosti
mého fungovani a rozhodovani, flexibility, pfesahu do jinych projekti, oblasti a tym1,

a také zkuSenosti, které v takové situaci mohu pfinést nejen v technické oblasti, ale

i oblasti procesni. Nemam formalni podfizené, ale komunikuji s riznymi skupinami po
celém svété a spolupracuji s nimi na konkrétnich a dosti promeénlivych projektech. Za
nékteré jsem zodpovédny jako za celek a pak je hlavnim tkolem vytvorit situaci a naladu
priznivou pro spolupraci riznych lidi z riznych tfym, ¢asto s riznymi prioritami, v jinych
pracuji samostatné na néjaké ¢asti a délam zakladni vivoj a v dalsich jsem pouze v roli
poradni ¢i konzultaéni. Musim byt schopen vyjadrit sviij nazor na technicky plan nebo
architektonicky navrh ¢i na vhodnost feseni z ,,business® thlu,

jak z pohledu zakaznika, tak firmy Red Hat.

Musite mit zfejmé Siroky prehled o ruznych oblastech IT. Daji se viabec ve

vasem oboru sledovat vSechny novinky, nebo je nutné se tizce specializovat?
Rizni lidé jsou rtizni. Mame tizké specialisty, ale mame i lidi, ktefi maji snahu pokryt
velké mnozstvi oblasti, kdy pochopitelné nemohou jit az tak do hloubky. Ve své roli
integrac¢ni spolupracuji a spoléham na jiné kolegy, ktefi o konkrétnich ¢astech resené
problematiky védi mnohem vic. Na Red Hatu je mimochodem zajimavé pravé to, Ze si
clovék miize do zna¢né miry zvolit, jestli chece byt hluboce ponoren do néjakého tématu,

nebo se pohybovat napfi¢ specializacemi.

Brno je nékdy oznacovano jako ¢eské Silicon Valley. Projevuje se to néjak? Je
treba tézké najit kvalitni zaméstnance?

IT firem je tu spousta, takze hledat kolegy mtize byt naro¢né. Na druhou stranu to, ze
nejsme jedini, je pozitivni v tom, Ze se spolu setkdvame, miizeme se inspirovat. Navic
v Brné je viborné zazemi vysokych skol a nejen u nas pracuje také spousta lidi, ktefi

studovali jinde v Ceské republice, a samoziejmeé i cizinci.

Presto, spolupracujete néjak uzeji s vysokymi Skolami v Brné?

Rad bych véril tomu, Ze nas zplsob spoluprace s univerzitami nas odlisuje od jinych
firem. Studentt u nas pracuje opravdu hodné, v ramei stazi ¢i ¢astecnych tvazki, a mnozi
tady po ukonceni studia ztistavaji. Se skolami hledame spole¢na témata, mnoho nas je
aktivnich jako konzultanti ¢i vedouci bakalarskych ¢i diplomovych praci nejen na
brnénskych, ale i na dalsich vysokych skolach. Studenti u nas pracuji na

realnych softwarovych projektech a fada véci, které délali pro své zavérecné prace, v nich
skutec¢né funguje. U nas plati, Ze témata zpracovavana studenty by neméla skon¢éit

v Supliku vedouciho prace, ale méla by se dostat do projektu.

Co to studentiim pfFinese?

Opravdu praktické zkusenosti. Upstream projekt musi byt ochoten studentovu praci
prijmout, coz ho nauci vystaveét reseni tak, aby zapadlo do existujiciho projektu, ¢asto ho
nékolikrat predélat. Takeé si vyzkousi schopnost komunikovat s lidmi, zakazniky ¢i kolegy,
kteri maji nékdy vyhranéné nazory na to, jak chtéji, aby jejich projekt fungoval. Zjisti, ze
namitka, kterou mu dal vedouci prace ¢i starsi kolega z firmy, je stejna, jakou dostane od
hlavniho vivojate projektu z druhého konce svéta. Ale také mtize vidét svoje jméno

v seznamu prispévateld velkych a viznamnych projektii, u konkrétni chytré funkee ¢
vyznamné opravy nebo jenom u hlaseni chyby. Praci na open-source projektech vidi
hodné lidi a je snazsi prokazat svou kvalitu poukazanim na verejné dostupny zaznam
zmeény v repozitari projektu nez slozité vysvétlovat budoucimu

potencialnimu zaméstnavateli, jak skvély byl pfispévek do projektu, jehoz zdroje

a historie vyvoje verejné dostupné nejsou.

Studenti u vas ziskavaji praxi. Jak ale prichazeji vybaveni ze skoly? Maji

dobré znalosti?

Z toho, jak se bavim s lidmi, ktefi se k nam hlasi na praxi ¢i na regulérni pracovni pozice,
se ukazuje, Ze problém neni ve znalostech. Co ale ob¢as postradam, je zajem. Stava se, ze
na pohovorech tézko hledam téma, kde bych vidél u studenta ¢i absolventa, ze ho néco
opravdu bavilo a on si zjistoval dalsi informace a studoval a zkousel néco navic. Mnozi
sice maji splnéné zapoc¢ty a zkousky na vibornou, ale je otazka, nakolik je studium
obohatilo a ukazalo jim, Ze délat IT feSeni mlize byt zajimava a kreativni ¢innost, kde se
da tvorit, rozbijet a znovu skladat. Je tolik riiznorodych open-source projektt, do ktervch
se clovék miize zapojit! Pochopitelné ti, co aktivitu projevi, maji pak snazsi pozici — staci

ukazat, kde vsude je jejich prace pouzita. Takové pohovory mam nejradéji.

Rozhovor vznikl v lété 2015 pro ¢asopis Absolvent Masarykovy umverzity.
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