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INTERIM PROJECT
Analytik podnikovych procesl

Varianta Interim Projectu: Business
Datum nastupu: dle dohody (preference 09/2012)
Sidlo firmy: Compass Communication a.s., Holandska 878/2, Brno 639 00

O spolecnosti

Historie firmy Compass Communication a.s. spada do roku 2001, kdy se jako EMAIL CZ a.s.
stala priikopnikem emailové komunikace v Ceské republice.

V oblasti informacnich technologii a sluzeb se spole¢nost pohybuje dodnes. Spole¢nost
disponuje tymem kvalitnich zaméstnancu a externich spolupracovnikd, jejichz pocet se pohybuje
v priméru okolo 15-30 soucasné pracujicich osob.

Jednou z hlavni naplni je v sou¢asnosti dodavka vnitropodnikovych systém( na miru dle
pozadavkl zakaznika, moznost implementace a kompletace ostatnich podnikovych systému spole¢né
se zajisténim dodavek potfebného hardwaru ¢i celkového zajisténi informacnich siti. Diky kvalité
zpracovani naSich zakazek vyhrala spole¢nost v poslednim roce nékolik vybérovych fizeni na
dodéavku vnitropodnikového systému.

Dalsi &innosti byl vyvoj a dnes neutuchajici zajem o zdokonalovani systému Cargopass, ktery
diky vyuziti kvalitniho firemniho know-how dosahl na post druhé nejrozsifenéjsi databanky pro
vyrobce, speditéry a vyrobni firmy jak v Ceské republice, tak i na Slovensku a jehoZ webové stranky
se v roce 2009 umistily na druhém misté (hned za Ceskou pos$tou, jeZ byla na misté prvnim) v sout&Zi
WebTop100.

O projektu

Compass Communication implementuje u svych zazkaznikll ERP-CRM aplikace. Jedna se komplexni
informacni systém provozovany jako klasicky ,cloud” systém. Systém je schopen pokryvat podnikové
procesy od vztahu se zakazniky a ziskavani novych zakazek, po sklady a nastroje projektového
fizeni.

Hlavni naplni Interim Projectu bude porozuméni potfebam zakaznik(, zpracovani podkladl pro zadani
modifikace podnikovych systém( a podil na realizaci téchto uprav. Oekavame, Ze se student
komplexné seznani s ERP-CRM systémem a nasledné se bude schopen orientovat v jedné z
nasledujicich oblasti podnikovych informaénich systému:

¢ projektové fizeni
* fizeni vyroby

* nakup

¢ prodej

* marketing

e lidské zdroje

Prostuduje jednotlivé mozZnosti, které systém umoZziuje a ve spolupraci s vybranymi zakazniky uvede
konkrétni poznatky do praxe.

Napln prace na projektu

e Porozuméni architektufe CRM-ERP systému ( k dispozici Uzivatelska, Instalacni, Vyvojarska
dokumentace). CRM-ERM systém je provozovan jako tzv. ,cloud“ aplikace.

* Analyza stavajicich procesl u typovych zakaznikl. Nasledné sestaveni zavérecna zpravy
obsahujici soubor jednotlivych doporuceni.
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e Zaneseni ziskanych poznatk( do interni wikipedie.

« Ugast na spole¢ném projektu, jehoz cilem bude Uspé&sna implementace jednotlivych
doporuceni a vytvofeni modelové konfigurace ERP systému. Modelovani jednotlivych etap
projektu a nasledna implementace (procesni workflow, reporting apod..).

« Dopliikové: seznameni se s nastroji Bl a jejich integrace do stavajiciho modelu ERP-CRM.
(systém je standardné rozsifitelny o moduly BI).

Ocekavame: znalost anglického jazyka, projektové a analytické mysleni, prozakaznicka orientace.
Uchaze¢ bude pod pfimym vedenim Garanta, se kterym bude také konzultovat jednotlivé kroky své
cinnosti.

Kontaktni informace

Garant: Ing. Martin Toncar

Kontaktni osoba: Martin Toncar, martin.toncar@compass-com.eu, +420 606 745 829
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