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okruhy témat a seznam literatury  

kombinovaná forma studia 

 

V rámci přípravy na SZZ je důležité si zopakovat znalost témat z předmětů, jež jsou společné pro 

všechny specializace. Následně student volí témata z předmětů dle své specializace.  

 

všechny specializace 

 

metodologie vědního výzkumu 

o Metodologické aspekty realizace empirického šetření  
 
Miroslav Disman (ed.). Jak se vyrábí sociologická znalost: příručka pro uživatele. 3. vyd. Praha: 

Karolinum, 2000. 374 s. ISBN 80-246-0139-7. 

Řiháček, T., Čermák, I., Hytych, R. 2014. Kvalitativní analýza textů. Čtyři přístupy. Brno: MU. 192 str.  
HENDL, Jan. Kvalitativní výzkum: základní metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portál, 2005. 407 s. 
ISBN 8073670402.  
STRAUSS, Anselm L. a Juliet M. CORBIN. Základy kvalitativního výzkumu: postupy a techniky metody 

zakotvené teorie. Translated by Stanislav Ježek. Vyd. 1. Brno: Sdružení Podané ruce, 1999. vi, 196. 

ISBN 808583460X. 

 

Přístupy v sociální práci – vyjednávání a mediace 

o Mediace - charakteristika mediace a mediační styly, technika, fáze 
o Vybrané etické problémy mediace, etický kodex mediátora, institucionální zázemí 
o Teorie konfliktu 
o Eganův model 

 
BROŽOVIČOVÁ, Klára a Mirka NEČASOVÁ. Možnosti využití mediace jako metody sociální práce v 
reakci na výzvy současné doby. Sociální práce - Sociálna práca. Brno: Asociace vzdělavatelů v sociální 
práci, 2021, roč. 21, č. 5, s. 106-121. ISSN 1213-6204.  
DVOŘÁKOVÁ, Lenka a Mirka NEČASOVÁ. Mediace jako metoda sociální práce, nebo samostatný vzor 
jednání? Sociální práce - Sociálna práca. Brno: Asociace vzdělavatelů v sociální práci, 2019, roč. 19, 
č. 5, s. 70-86. ISSN 1213-6204.  
ŠIŠKOVÁ, Tatjana. Facilitativní mediace: řešení konfliktu prostřednictvím mediátora. Vyd. 1. Praha: 
Portál, 2012. 207 s. ISBN 9788026200918.  
 

Tvorba a implementace veřejných politik 

o Veřejná politika a její aspekty 
o Aktéři a instituce 
o Analýza a evaluace 

 

https://is.muni.cz/auth/osoba/17562
https://is.muni.cz/auth/osoba/144444
https://is.muni.cz/auth/osoba/17562


HILL, Michael J. a Frédéric VARONE. The public policy process. Eighth edition. London: Routledge, 
Taylor & Francis Group, 2021. xii, 388. ISBN 9780367445348.  
BIRKLAND, Thomas A. An introduction to the policy process : theories, concepts and models of public 
policy making. Fifth edition. New York: Routledge, Taylor & Francis Group, 2020. xvii, 430. 
ISBN 9781138495616.  
HORÁK, Pavel. Odlišné perspektivy definování a zkoumání konceptu governance v politických vědách 
a ve veřejné politice. Politologická revue. Praha: Česká společnost pro politické vědy, 2018, roč. 24, 
č. 2, s. 25-57. ISSN 1211-0353. i  
 

Sociální práce Univerzální 

REFLEXIVITA V SPR 

o Reflexivita (definice, typy, dimenze, techniky) 
o Emoce v SPR a jejich zvládání 
o Sebereflexe jako nástroj změny 
o Reflexivní vztah a jeho aspekty 

 
Reflective practice in social work. Edited by Christine Knott - Terry Scragg. Exeter: Learning Matters, 
2007. xii 159 p. ISBN 9781844450824.  
NAVRÁTIL, Pavel a Radka JANEBOVÁ. Reflexivita v posouzení životní situace klientek a klientů sociální 
práce. Hradec Králové: Gaudeamus, 2010. 196 s. Recenzované monografie, 1. publikace. ISBN 978-
80-7435-038-2. 
 

Metody v SPR – makro 

o Makro-praxe a změny sociálního prostředí členů komunity 

o Metodika makro-praxe: úkoly komunitního pracovníka z hlediska makro-praxe 

o Metodika makro-praxe: administrativní a participativní přístup 

o Systém sociálních služeb jako prostor pro výkon makro-praxe 

o Komunitní plánování jako příklad uplatnění nástrojů makro-praxe 

Fellin, P. 1995. The Community and the Social Worker. F.E. Peacock Publisher, Itasca.  
Netting, F.E., Kettner, M.P., McMurtry, S. 1993. Social Work Macro Pracitce. Longman.New York, 
London.  
Matoušek, Oldřích a kol. 2003. Metody a řízení sociální práce. Portál, Praha.  
Průvodce procesem komunitního plánování sociálních služeb. 2004. MPSV ČR, Praha  
Strategies of community intervention. Edited by Jack Rothman - John L. Erlich - John E. Tropman. 6th 
ed. Itasca: F.E. Peacock Publishers, 2001. xiv, 497. ISBN 0875814360.  
MCDONALD, Ann. Understanding community care:a guide for social workers. Basingstoke: Palgrave, 

1999. xiii, 265. ISBN 0-333-67592-4. 

úvod do poskytování supervize 

o Supervize (definice, funkce, druhy, teorie, modely) 
o Osoba supervizora 
o Syndrom vyhoření 

 
HAWKINS, Peter a Robin SHOHET. Supervize v pomáhajících profesích. Translated by Helena Hartlová. 
Vyd. 1. Praha: Portál, 2004. 202 s. ISBN 8071787159.  

https://is.muni.cz/auth/osoba/22818
https://is.muni.cz/auth/publication/1488701
https://is.muni.cz/auth/osoba/17824


HAVRDOVÁ, Zuzana a Martin HAJNÝ. Praktická supervize : průvodce supervizí pro začínající 

supervizory, manažery a příjemce supervize. Praha: Galén, 2008. 213 s. ISBN 978807262532 

úvod do poradenství pro sociální pracovníky 

o Poradenství (definice, proces a fáze) 
o Poradenské dovednosti 
o Struktura poradenského rozhovoru na základě úkolově orientovaného přístupu 

 
GABURA, Ján a Jana PRUŽINSKÁ. Poradenský proces. Vyd. 1. Praha: Sociologické nakladatelství, 1995, 
147 s. ISBN 80-85850-10-9 
CAMERON, Helen. The counselling interview : a guide for the helping professions. 1st ed. Houndmills, 
Basingstoke, Hampshire: Palgrave Macmillan, 2008, x, 184. ISBN 9781403947277 
 

sociální práce mikro – poradenství 

REFLEXIVITA V SPR 

o Reflexivita (definice, typy, dimenze, techniky) 
o Emoce v SPR a jejich zvládání 
o Sebereflexe jako nástroj změny 
o Reflexivní vztah a jeho aspekty 

 
Reflective practice in social work. Edited by Christine Knott - Terry Scragg. Exeter: Learning Matters, 
2007. xii 159 p. ISBN 9781844450824.  
NAVRÁTIL, Pavel a Radka JANEBOVÁ. Reflexivita v posouzení životní situace klientek a klientů sociální 
práce. Hradec Králové: Gaudeamus, 2010. 196 s. Recenzované monografie, 1. publikace. ISBN 978-
80-7435-038-2. 
 

participativní přístup v spr 

o Občanství, participace, participativní vládnutí 

o Participativní přístup v sociální práci 

o Role sociálního pracovníka v kontextu participace 

 
Smutek, M. (2013) Participativní vládnutí. In Matoušek, O. a kol. Encyklopedie sociální práce. Praha, 
Portál, pp. 250-251.  
KUBALČÍKOVÁ, Kateřina. Participativní přístup. In Matoušek, O. a kol. Encyklopedie sociální práce. 
Praha: Portál, 2013. s. 106-108. první vydání. ISBN 978-80-262-0366-7.  
KUBALČÍKOVÁ, Kateřina a Anna KRCHŇAVÁ. Komunitní plánování jako prostor pro účast uživatelů na 
rozhodování: realita nebo iluze? Sociální práce/ Sociálna práca. Brno: ASVSP, 2010, roč. 10, č. 3, 
s. 110-121. ISSN 1213-6204.  
KUBALČÍKOVÁ, Kateřina. Role uživatele a zjišťování potřeb v procesu komunitního plánování 

sociálních služeb. Sociální práce/Sociálna práca. Brno: Asociace vzdělavatelů v sociální práci, 2009, 

roč. 2009, č. 1, s. 85-96, 11 s. ISSN 1213-6204. 

úvod do poradenství pro sociální pracovníky 

o Poradenství (definice, proces a fáze) 
o Poradenské dovednosti 
o Struktura poradenského rozhovoru na základě úkolově orientovaného přístupu 

https://is.muni.cz/auth/osoba/17824
https://is.muni.cz/auth/osoba/6765
https://is.muni.cz/auth/osoba/6765
https://is.muni.cz/auth/osoba/274020
https://is.muni.cz/auth/osoba/6765


 
GABURA, Ján a Jana PRUŽINSKÁ. Poradenský proces. Vyd. 1. Praha: Sociologické nakladatelství, 1995, 
147 s. ISBN 80-85850-10-9 
CAMERON, Helen. The counselling interview : a guide for the helping professions. 1st ed. Houndmills, 
Basingstoke, Hampshire: Palgrave Macmillan, 2008, x, 184. ISBN 9781403947277 
 
kritická sociální práce a sociální změna 

o Kritické myšlení 
o Kritická sociální práce (definice, principy) 

 
HEALY, Karen 2014: Social Work in Context. Creating Framework for Practice. New York: 
Palgrave Macmillan.  
HEALY, Karen 2000: Social Work Practices. Contemporary Perspectives on Change. London: 
Sage Publications.  
FOOK, Jan 2002: Social Work. Critical Theory and Practice. London: Sage Publications.  
 

sociální práce makro – inovace v organizacích 

 

Migrace a menšiny v čr a ve střední Evropě 

o Definice pojmů (kultura, národ, etnicita, menšiny, sociální vyloučení/začlenění, migrace) 
o České země, Střední Evropa a menšiny a migrace 
o Sociální práce: naplňování vůle státu (kontrola), nebo ochrana menšin (pomoc)? 

Alexander, J., C., 2001. Theorizing the „Modes of Incorporation“: Assimilation, Hyphenation, and 
Multiculturalism as Varieties of Civil Participation. In: Sociological Theory. Volume 19, No 3. 12 pp.  
Menšiny..., 1995. Menšiny v strednej a východnej Európe. 1995. Bratislava: Nadácia Minority Rights 
Group - Slovakia.  
Glatz, F., 1993. Problem of minorities in Central Europe. Budapest: Europa Institut. 23 pp.  
Avineri, S., 1996. The Presence of Eastern and Central Europe in The Culture and Politics of 
Contemporary Israel. Pp. 163-173. In: East European Politics and Societies. Volume 10, No 2, Spring 
1996.  
SZALÓ, Csaba. Transnacionální migrace: proměny identit, hranic a vědění o nich. 1. vyd. Brno: 
Centrum pro studium demokracie a kultury (CDK), 2007. 175 s. ISBN 9788073251369.  
GABAL, Ivan. Etnické menšiny ve střední Evropě: konflikt nebo integrace. 1. vyd. Praha: G plus G, 

1999. 341 s. ISBN 8086103234. 

 

strategické plánování pro veřejné a sociální cíle 

o Strategie a strategické plánování 

o Strategické řízení jako skupina procesů 

o Strategická analýza, nástroje a postupy  

o Tvorba strategických otázek a formulace strategie  

o Implementace strategie, efektivita, účinnost a její monitorování a hodnocení 

 

FOTR, Jiří, Emil VACÍK, Miroslav ŠPAČEK a Ivan SOUČEK. Úspěšná realizace strategie a strategického 
plánu. První vydání. Praha: Grada Publishing, 2017. 318 stran. ISBN 9788027104345.  



LAMPEL, Joseph, Henry MINTZBERG, James Brian QUINN a Sumantra GHOSHAL. The strategy process 
: concepts, contexts, cases. Fifth edition. Harlow, England: Pearson, 2014. xxi, 722. 
ISBN 9780273716280.  
GRASSEOVÁ, Monika a KOL. Analýza podniku v rukou manažera: 33 nejpoužívanějších metod 
strategického řízení. 2. vyd. Brno: BizBooks, 2012. 325 s. ISBN 978-80-265-0032-2.  
BRYSON, John M. Strategic planning for public and nonprofit organizations : a guide to strengthening 

and sustaining organizational achievement. 4th ed. San Francisco: Jossey-Bass, 2011. xxviii, 54. 

ISBN 9780470392515. 

 

institucionalizace a organizace sociální práce 

o Diskursivní hledisko budování instituce sociální práce  

o Budování instituce sociální práce v moderním/postmoderním kontextu  

o Co je sociální práce - Kontinuita vzoru sociální práce v moderní a soudobé společnosti  

o Organizační hledisko budování instituce sociální práce  

o Podmínky a faktory organizačního rozvoje v soudobé sociální práci  

o Metody a nástroje institucionální práce v organizacích 

 
B. Malinowski: Vědecká teorie kultury. Brno 1968  
Winkler, J. (2014) Organizace implementačního procesu, MU: Brno.  
PAYNE, M. (2006) What is Professional Social Work? Bristol: BASW, pp. 141–162.  
Scott, R. W.: Organization and Organizing. Mc Millan NY  
MUSIL, L.: (2015) Okolnosti postmoderní institucionalizace sociální práce v kontextu sociálních 
služeb. (Rukopis.) FSS MU, s. 1–20.  
WILENSKY, H. L., LEBEAUX, Ch. N. (1965) Industrial Society and Social Welfare. New York: Russel Sage 
Foundation, pp. 283–325.  
BERGER, P. L., LUCKMANN, T. (1991) The Social Construction of Reality. A Treatise in the Sociology of 
Knowledge. London: Penguin Books, pp. 74–77.  
Lawrence, J.: Developing Organization. Palgrawe, NY  
 

teorie organizace a řízení 

o Organizace: pojem, systém organizace, obecné přístupy k řízení organizací, klasifikace, 

struktury, kultura 

o Řízení v organizaci  

 

VODÁČEK, L., VODÁČKOVÁ, O. Management. Teorie a praxe v informační společnosti. Praha: 
Management Press 2002.  
PLAMÍNEK, J. Teorie vitality. Cesta od managementu k leadershipu. 1.ed. Praha: Alfa Publishing, s. r. 
o. 2006. 165 str.ISBN_ 80_86851-36-2  
Donelly, J. H., Gibson, J. L., Ivanchevich J. M. 2000. Management. Grada.  
Handy, C. 1993. Understanding Organisations. Penguin.  
March, J. C.; Olsen P. 1997. Democratic Governance. Free Press N. Y.  
Tompkins J., 2005. Organization Theory and Public Management. London: Thomson Learning.  
Morgan G. 1997. Images of Organization. London: Sage.  
DRUCKER, P.F. Postkapitalistická společnost. Praha: Management Press, 1993  
Robbins, S.P., Judge T.A., 2013. Organizational behavior. 15.ed. Pearson.  
 


