dohledu nad publikovanymi hesly. Kritikové kvali tomu poukazuji
na nizkou uroven obsahu, zvlasté na nepfresnosti apod.®> Domnivam
se vSak, ze to neni problém technologie jako takové nebo Wikipe-
die, ale predevsim uzivatelti. Pokud budeme uvazovat o didaktickém
vyuziti technologii, pak je v§e otazkou cilti vyuky, spoluprace ucite-
le a studentd. Zplsob prace s wiki ovS§em nemusi vyhovovat v§em
studentiim (jejich stylim uceni) a jeji princip neni pouzitelny pro
vSechny ucebni aktivity ¢i obory.

Weblog (Blog)3©

Jde o webovou aplikaci, pomoci niz lze na webu snadno publi-
kovat prakticky jakékoliv informace, podobné jako kdyz si piSeme
tradi¢ni denik, protoze pfispévky jsou typicky fazeny podle data.
Weblog slouzi v mnoha pfipadech jako jednoduchy nastroj pro tvor-
bu webovych stranek. Klicovou funkci je, Zze moznost publikovat
komentafe k ¢lanktim ma prakticky kdokoliv (nebo naopak pouze
registrovani uzivatelé), coz mtize vést k vytvareni komunit, které se
orientuji na urcité téma. Jeden weblog mtize mit i nékolik autoru,
nelze vSak spoluvytvaret nebo rozvijet obsah jednoho sdéleni jako
v pripadé wiki. Weblog lze zalozit velmi jednoduS$e, protoze existuje
cela fada poskytovatelu této sluzby pfimo na internetud”. Po zalozeni
weblogu je kazdy schopen prakticky ihned publikovat svoje ¢lanky.
Zejmeéna diky své jednoduchosti se stal weblog jednou z nejrychleji
se rozsSifujicich aplikaci na internetu, a to jak v oblasti vzdélavani,
tak v podnikové ¢i vefejné sfére. Prikladem tohoto rozvoje jsou blo-
gy vyznamnych politikt, védcti, ekonomti. Weblogy a informace na
nich publikované jsou jiz bézné citované také v odborné literatufe
(viz napf. Mason, Rennie, 2008).88

85 Zajimavé vysledky o kvalité Wikipedie publikoval ¢asopis Nature. Tento ¢asopis
zorganizoval vyzkumnou sondu, ktera méla za cil srovnat uréita hesla (o véde) ve
Wikipedii a v encyklopedii Britannica. Ukazalo se, ze chyby byly v obou encyklo-
pediich, ale v celkové spravnosti ¢i vystiznosti hesel nebyly zadné vyrazné rozdily
(vice na http://www.nature.com/nature/journal/v438/n7070/full/438890a.
html).

86 Weblog je strucné feceno webovy denik.

87 Mnohé sluzby jsou zdarma, coz v§ak ve vét§iné pripadu znamena, ze poskytova-
tel negarantuje kvalitu sluzeb (dostupnost sluzby apod.).

88 V posledni dobé se stalo velmi popularni tzv. mikroblogovani, jehoz podstatou
je publikovani nebo ¢teni kratkych zprav ¢i poznamek na internetu. Dulezité je,
ze jde skutecné o strucné zpravy (do 140 znaku), takze je nutné naucit se jasné
a vystizné vyjadrit klicovou informaci, coz mtize byt dobfe vyuzito v mnoha peda-
gogickych situacich. Informace se pak muze velmi rychle dostat ke ¢tenaitm.
Mikroblogy poskytuji celou fadu nastaveni (pfispévek mohou ¢ist napfiklad
jenom pratelé, studenti pracujici na spolecném projektu aj.), zpravy je mozné
publikovat také prostfednictvim mobilniho telefonu apod. Nejvétsim poskytova-
telem mikroblogu je Twitter (http://twitter.com/), v ceském prostiedi je to Teidu
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Pedagogicka charakteristika a vghody

Weblog znamena v mnoha pripadech vyznamny zdroj aktualnich
informaci, které lze pouzit napfiklad jako doplnék obsahu mnoha
predmét, protoze autory byvaji renomovani odbornici. To je ov§em
spiSe klasické vyuziti webovych stranek, podobné tradi¢nim uceb-
nicim nebo stylu publikovani na tzv. webu 1.0, coz ale neznamena
automaticky Spatné ¢i nevhodné vyuziti weblogu. Skutecnou vyho-
du ale predstavuje moznost diskuze k publikovanym ¢lanktim, kde
¢lanek slouzi jako jakysi prvni vhled do tématiky ¢i thel pohledu,
na néjz reaguji ostatni ¢tenafi. Tim se neustale rozviji dané téma,
objevuji se nové pohledy, kritika. Ve svém vysledku blog slouzi takeé
jako archiv diskuze®®, diky némuz lze mapovat vyvoj diskuze, kli-
¢cové prispévky apod. Weblog tak podporuje uceni prostfednictvim
sdileni znalosti, ale rozviji také kritické a analytické mysSleni ¢i kri-
tickou sebereflexi, pfiCemz se mtize kombinovat jak socialni, tak
i individualni forma interakce — pfispévky nebo reakce mohou psat
skupiny studenti nebo jednotlivci. Weblog svym pojetim vychazi
vstfic zejména studentiim preferujicim vizualné verbalni styl, pfivi-
taji ho studenti preferujici socialni i kognitivni styly uceni. V pfipa-
dé videoblogu (prispévky jsou publikovany ve formé video souborli)
oceni takovy zpusob §ifeni poznatkl i studenti s vizualné nonver-
balnim stylem uceni.

Podobneé jako wiki je i weblog pfistupny v§em uzivateliim ¢&i stu-
dentiim, at uz jsou aktivnimi tvarci, spoluautory ¢i diskutéry nebo
Ctenafi publikovanych informaci ¢i poznatkti. Weblog je vyuzitel-
ny v ramci vSech vyukovych paradigmat, jeho pedagogické vyuziti
nelze dost dobfe omezit pouze na soudobé vzdélavaci paradigma.
Opét jsou zde klicové pedagogické faktory (cil a obsah vyuky, akté-
i atp.).29 Uz jenom vycet zptsobu prace s weblogem naznacuje, ze
tento nastroj muiize vychazet vstfic mnoha typtm ¢i zptisobtim uce-
ni. Stejné je tomu z pohledu udcitele, ktery mtize weblog ve vyuce
pouzit mnoha zptsoby.

mikroblog (http://www.teidu.cz/). Cas ale teprve ukaze, zda jde o smysluplné
pedagogicky vyuzitelnou technologii, nebo jen o pfechodny modni technologicky
vystrelek, ktery pouze ukazuje moznosti dobovych technologii.

89 Weblog lze propojit také s jinymi technologiemi, které mohou ucastniky diskuze
¢i autora ¢lanku informovat o novém pfispévku, takze diskutujici nemusi dany
weblog neustale sledovat, viz zminovana technologie RSS.

90 Realné se ukazuje, ze wiki a weblog mohou byt dobrymi nastroji ke sdileni a hlav-
né i produkci znalosti, které jsou utvareny na zakladé spoluprace uréité skupiny
uzivatelt internetu. Nazornym pfikladem je kniha Ch. Leadbeatera We-Think:
Mass innovation, not mass production z roku 2009. Autor publikoval prvni ver-
zi knihy na internetu a zhruba 250 ¢tenaiti svymi komentafi prostfednictvim
weblogu, e-mailu apod. pfispélo k finalni verzi knihy, ktera pak vysla v tisténé
podobé.
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Potencidlni nevyhody

Neexistuje jednoznacna shoda o pedagogické efektivité vyuziti
weblogu (Mason, Rennie, 2008; Kim, 2008). Ne vSichni ucitelé nebo
studenti jsou napfiklad ochotni publikovat vefejné svoje (byt tfe-
ba dil¢i) ivahy, coz muize byt problém také v piipadé wiki. Nevy-
hodou mutize byt nutnost neustalého sledovani diskuze, coz pfi vel-
kém poctu prispévkt nemusi byt vzdy jednoduché, a pravé takové
ySwypadnuti z rytmu“ diskuze mtize byt dtivodem k jejimu ukonceni
jak na strané ¢tenaiu, tak i autorti. Néktefi Gicastnici diskuze, kte-
ra je napiiklad soucasti pfedmétu ¢i kurzu, se mohou ,skryt“ a byt
pouze pasivnimi uCastniky debaty, pokud se viibec diskuze ticastni.
To je ostatné obecny problém vSech online diskuznich for. V tom-
to bodé je pak velmi diilezité promyslené vyuziti technologie v ram-
ci cilti vyuky a potfeb vSech tcastnikll uceni. Klicovym prvkem je
motivace, jez musi byt adekvatné zabudovana do uéebnich aktivit,
napfiklad propojenim s dalSimi aktivitami v ramci vyuky. S tim je
spojena role vyucujiciho nebo moderatora, ktery musi vénovat neu-
stalou pozornost nejenom obsahu diskuze, ale také jejim tcastni-
klim, coz pfi vét§im poctu diskutujicich mtze predstavovat obrov-
skou zatéz. Bariérou muize byt i novost technologie a mozna také
ne zcela adekvatni vyuzivani prednosti blogu. Nékteré vyukové akti-
vity realizované prostfednictvim weblogu nemuseji zcela odpovidat
auditivné verbalnimu stylu uéeni a samoziejmé ani weblog nelze
pouzit ve v§ech oborech ¢i predmétech.

Technologie a pristupy umoznujici distribuci vjukového
obsahu

Podcast

Moderni technologie nabizeji celou fadu moznosti, jak vytvaret
a §ifit vjukovy obsah. O nékterych moznostech tvorby a Sifeni obsa-
hu jsme se jiz zminili v pfedchozi kapitole — wiki nebo weblog je moz-
né povazovat za nastroje, které rovnéz umoznuji distribuci obsahu.
V téchto pfipadech je vSak pedagogicky vyznamnéjsi zpusob tvorby
a spoluprace nebo sdileni obsahu ¢i znalosti, kdezto v této skupi-
né nastroju je vedle moznosti tvorby obsahu klicové pravé hledisko
§ifeni obsahu a jeho dostupnosti.

Termin podcasting ¢i podcast oznacuje distribuci zvuku a videa
(video podcast) pfes internet®!. Podcast muZze rovnéz oznacovat

91 Termin vznikl spojenim nazvu iPod (audiopfehravac¢ od firmy Apple) a slova
broadcasting (vysilani).
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konkrétni zvukovy (nebo i video) soubor, ktery je mozné stahnout
z internetu, a poté poslouchat bud v pfenosném MP3 prehravacdi,
nebo prostfednictvim pocitacové aplikace v pocitaci nebo v note-
booku. Podcasting je tak prikladem jedné z velkych vyhod modernich
pristrojii a technologii, kdy je mozné poslouchat ¢i ucit se kdekoliv
a kdykoliv to Ize nebo to je pro studenta pohodlné. Studenti nejsou
vazani na studovny s pocitac¢i nebo na sitova pripojeni, ale mohou
poslouchat napfiklad pfi cestovani apod. DalSim dulezitym prvkem
podcastingu je fakt, Ze nastroje umoznujici podcast vytvofit jsou
dobfe dostupné. Takovym pfikladem je zdarma dostupny program
Audacity, ktery je uréen k nahravani a upravé zvukovych nahravek.
Podcasting dnes vyuzivaji napf. rozhlasové stanice na celém svété,
k nimz patfi i Cesky rozhlas. Uzivatelé tak maji k dispozici obrovské
mnozstvi informaci — staci najit, zda k hledanému tématu neexistuje
néjaky pofad ve formé podcastingu, a ten si stahnout.?? V pfipadé
video podcastingu jsou typickym pfikladem soubory ke stazeni3,
které davaji k dispozici na svych webovych strankach televizni sta-
nice, ale mtze jit také o jiné zdroje video soubort (specializované
servery MySpace, YouTube%* — podrobnéji viz dale).

Pedagogicka charakteristika a vghody

Pro uceni a vyucovani skyta podcasting celou fadu moznosti, kdy
nemusi jit nutné o pasivni poslech pfedem pfipravenych poradii.
Tvorba vlastnich ,pofadt“ predstavuje zajimavy pristup vyzadujici
aktivni a tvarci pristup studentd. Ti mohou vytvaret razné zpravy
¢i zvukové nebo audiovizualni prezentace svoji prace, ale i vytvaret
podcasty na urcita témata v ramci rtiznych projekti apod.®® K vyho-
dam podcastu patfi mimo jiné moznost opakovani urcitého souboru
nebo relativné nizké naklady na jeho vytvofeni. Podcastem mohou
byt rovnéz nahrané prednasky. Je mozné vytvaret audiovizualni
ucebni materialy véetné prednasek, které tak mohou byt dostupné
i tém studentiim, ktefi se neztCastnili vyuky, nebo studentiim kom-
binovaného ¢i distan¢niho studia (podrobnéji Evans, 2008). Site-
ni vyukového obsahu skrze podcast mlize byt dobrym prostredkem

92 V naSem pripadé bychom hledali napf. podcasty na téma moderni technologie,
e-learning, dnesni véda apod. Stejné tak je mozné hledat podcasty na webovych
strankach BBC aj.

93 Jinym pfikladem, jak pfehrat video podcast, je tzv. streamované video, tedy tech-
nologie kontinualniho pfenosu audiovizualniho materialu mezi zdrojem (napf.
internetova televize) a koncovym uzivatelem.

94 Tyto dva servery neobsahuji pouze videa pro zabavu, ale napriklad také zajimava
videa ke vzdélavani. Ve vyuce na Ustavu pedagogickych véd FF MU pouzivame
napf. video o Montessori §kolkach, které je ulozeno na YouTube.

95 K tvorbé jednoduchého podcastu lze pouzit napt. diktafon, ktery je soucasti
kapesnich pocita¢th nebo mobild.
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také pro studenty se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Pokud
je vyukovy obsah poskytovan formou podcastu, pak to predstavu-
je jednu z cest, jak vyjit vstfic rliznym ucebnim stylim studentt,
zejména pak auditivnimu, ale i zvyklim mnoha studentti, k nimz
patfi poslech hudby nebo radia v pfenosnych pfehravacich.

Jistou variantou podcastingu je tzv. screencasting, tedy sni-
mani obrazovky pocitace s moznosti nahravat komentar k ¢innos-
tem provadénym na obrazovce. Tato technologie najde svoje uplat-
néni zejména v téch vyukovych situacich, kde je napfiklad nutné
predvést ¢i dokumentovat néjaky postup. Pro screencasting plati
de facto podobné charakteristiky jako pro podcasting — na inter-
netu jsou dostupné nastroje k snimani obrazovky, pomoci nichz je
snadné vytvofit vlastni pofad. Idealni je tato technologie napftiklad
pro tvorbu navodu, jak ovladat néjaky pocitacovy program, apod.
(viz Richardson, 2006%%). Takové studijni materialy (i ve formé video
podcastu) oceni zejména studenti s vizualnimi stylem uceni. Pokud
nahlizime podcast jako tvuréi ¢innost student v ramci vyuky, pak
muze kvalitné pfipravena vyuka odpovidat napfiklad také tém, kte-
fi radi aktivné pracuji s uc¢ivem, vhodné naplanovana vyuka vsak
muze vyhovovat i socialnim a kognitivnim styltim uceni.

Potencidlni nevghody

Nevyhody tohoto typu Sifeni obsahu vyplyvaji z¢asti z obecného
rozdilu mezi audiovizualni a textovou formou informace. Vyhrad-
ni vyuziti zvukovych materialh muze znevyhodnit ty studenty, kte-
fi napfiklad preferuji vizualni styl uceni (v pfipadé podcastingu).
Zvukova ¢i audiovizualni forma informace neni rovnéz vhodna tam,
kde je nutné pracovat s komplexnimi nebo naopak velmi detailnimi
informacemi, pfipadné kde je nutna dalsi prace s poznatky ¢i kon-
centrace na jejich analyzu, syntézu apod. U audiovizualnich nahra-
vek je pomérné tézké prochazet celou strukturou nahravky ¢i hledat
urcitou informaci. Dalsi otazkou je archivace dat, protoze v pripa-
dé velkého mnozstvi téchto souboru (cela fakulta, §kola, vzdélavaci
instituce) je jiz nutné mit k dispozici pomérné vykonné technolo-
gie, véetné rychlosti pfipojeni apod., coz je samoziejmé nakladna
zalezitost. Dulezita je tato otazka v pfipadé, kdy se jedna o nahrané
prednasky ¢i jiné formy prezentaci informaci ¢i védéni. Zde je nut-
né zvazovat, zda maji byt takové soubory volné pfistupné, protoze
napfiklad podcast nemtze zcela nahradit zivou pfednasku, na niz se
diskutuji konkrétni dotazy studentti, apod.®” Posledni vyznamnéjsi

96 Prikladem muize byt screencast, jak ovladat wiki.

97 V tomto pfipadé vstupuji do hry i etické otazky, ne vSichni si totiz automatic-
ky preji zvefejnéni pracovnich diskuzi v ramci vyuky. S tim se poji napt. také
nahravani prednasek studenty bez souhlasu vyucujiciho aj.
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otazkou v oblasti podcastingu, video podcastingu a screencastingu
jsou stejné jako v mnoha jinych pfipadech autorska prava. Je totiz
nutné rozliSovat nahravky prednasek a pouzivani profesionalné pfi-
pravenych podcastu, napft. rozhlasové relace ¢i specialné vytvorené
podcasty pro vyuku jazyku aj. V mnoha pfipadech je rozsah pouzi-
ti takovych materialli pfesné specifikovan, v jinych pfipadech ale
nikoliv, coz mutize predstavovat vaznou bariéru v jejich vyukovém
pouziti.

Elektronické knihy (ucebnice)

Nejjednodussi formou elektronické knihy ¢i ucebnice?8 je elek-
tronicka verze tradicni tiSténé knihy, kterou mutize uzivatel ¢ist na
obrazovce pocitace, prenosného pocitace nebo jiného mobilniho
zafizeni. Existuje vSak cela fada elektronickych knih, které se lisi
formatem??, funkcemi nebo snadnosti v pouzivani.l0 Nékteré kni-
hy mohou obsahovat vedle textu rovnéz zvukové soubory ¢i odkazy
na jiné zdroje. V posledni dobé je velmi ¢asto zminovana naptiklad
ctecka elektronickych knih s nazvem Amazon Kindle, ktera pouzi-
va nejnovéjsi technologie k tomu, aby ¢teni textu bylo svymi vlast-
nostmi velmi blizké ¢teni papirovych knih. Ctec¢ka navic umoziuje
bezdratové stazeni novin, knih nebo jinych textu. Ctecka je pfitom
pomeérné lehka a snadno se ovlada.!o!

Relativné novym typem elektronickych ucebnic jsou tzv. interak-
tivni ucebnice, které jsou urceny pro vyucovani a uceni prostfednic-
tvim interaktivni tabule. Zakladem je tiSténa forma ucebnice, ktera
navic obsahuje audio a video ukazky, fotografie, ilustrace, anima-
ce, interaktivni cviceni, mezipfedmeétové vazby a odkazy na webové
stranky souvisejici s danym tématem uciva.102

98 Autofi Pedagogického slovniku charakterizuji elektronické ucebnice jako ,uceb-
nice a jiné didaktické texty, které nejsou tiSténymi knihami, nybrz jsou ulozeny
na nosicich CD-ROM nebo jsou pfistupny online (napf. na internetu) a prezento-
vany uzivatelim na obrazovce pocitace“ (Priicha, Walterova, Mares, 2009, s. 67).
Lze jen dodat, ze jako nosiCe se stale vice prosazuji DVD, protoze napt. nékteré
elektronické encyklopedie obsahuji text, fotografie, videoukazky i animace, takze
CD-ROM uz svou kapacitou nestaci.

99 Elektronické knihy mohou byt ve formatu TXT, DOC, PDF, JPG, ale také ePub,
PDB apod. Vice informaci napf. na http://digiknihy.cz.

100 Elektronické knihy je mozné najit napf. na adrese http://www.gutenberg.cz/
nebo na http://www.palmknihy.cz/.

101 Existuje cela rfada dalsich ctecek elektronickych knih, napf. Booken, Jinke,
SONY a dalsi.

102 Interaktivni ucebnice, jejich zpracovani apod. se lisi podle vyrobcti.
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Pedagogicka charakteristika a vghody

Elektronické knihy umoznuji velmi rychlé prochazeni ¢i vyhle-
davani informaci, je mozné vytvaret poznamky nebo zalozky v tex-
tu apod. Vyhodou téchto knih mtze byt snadna aktualizace dat ¢i
doplnovani informaci. Zvlasté vyhodné jsou elektronické knihy v pfi-
padé, jedna-li se o knihu, kterou vyuzivaji fadové stovky studentt
— jsou snadnéji dostupné a nenici se. Tyto knihy je dale mozné pro-
pojit externim odkazem s wiki nebo weblogem, kde mtize autor se
Ctenafri diskutovat, a tim propracovavat nebo doplnovat obsah kni-
hy. Elektronické knihy predstavuji moznost, jak rychle a pomérné
snadno publikovat texty bez dalS§ich nakladu na tisk a distribuci
jako u tradi¢nich knih ¢i ucebnich textt1.193 Pokud budeme uvazo-
vat o ucebnich stylech, elektronické knihy budou vyhovovat stu-
dentiim s vizualnim stylem uceni. V pfipadé, ze budou tyto kni-
hy obsahovat propojeni na audio soubory, pak i auditivnimu stylu
uceni. Obecné mohou elektronické knihy vyjit vstfic riznym potie-
bam studentli, protoze umoznuji kombinaci nejenom textu, obrazu
a zvuku, ale rovnéz nelinearni studium témat aj.

Potencidlni nevyhody

Mnohé vyhody elektronickych knih jsou zaroven jejich nevyho-
dami. Jednim ze zasadnich problému je problematika autorskych
prav a také potencialné snadné plagiatorstvi. Sifeni ¢i ,pijcovani®
elektronickych knih vyzaduje ponékud jiny pfistup, nez je tomu
u tradi¢nich knih. Také ovladani ¢tecek ¢i manipulace s elektronic-
kou knihou v pocita¢i nebo na internetu se mohou mnoha ¢tena-
fim zdat pomérné komplikované. U prvnich verzi ¢tecek byl pomér-
né velkym problémem ovladaci software, problematicka mutize byt
i implementace c¢eStiny do ¢tecek zahranicénich vyrobcl aj. Jisté
omezeni muize znamenat absence moznosti pfehravat video, coz je
technologicky dané pouzitim tzv. elektronického inkoustu!%4. Asi
nejvétsi nevyhodu predstavuje potfeba mit néjaké zafrizeni ke cte-
ni knih, které vyzaduje elektrickou energii. Prestoze vydrz baterii
se neustale zvySuje a Ctecky (pfipadné pfenosné pocitace) nejsou
narocné na spotfebu, pofad je nutné po urcité dobé zafizeni nabit,
coz muze byt do jisté miry limitujici. Za nevyhodu je mozné povazo-
vat v nékterych pfipadech také cenu ctecek elektronickych knih.

103 U nas se trh s elektronickymi knihami zatim pfili§ nerozviji, ale mnoha zahra-
nicni nakladatelstvi jiz pomérné bézné nabizeji u nékterych knih jejich elektro-
nickou verzi, ktera je pak rovnéz v nabidce mnohych zahrani¢nich knihoven.

104 Vice o elektronickém inkoustu je mozné najit na napfiklad na http://www.
fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003/xkrybus2003.htm.
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