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Provozni rad

ubytovaciho zafizeni zajist'ujici hygienické podminky provozu
podle § 21a zakona 258/2000 Sb. v platném znéni

Identifikaéni udaje o ubytovacim zafizeni

Niazev firmy: Masarykova univerzita v Bmé, Univerzitni centrum Tel¢ ICO: 00216224, DIC: CZ00216224
Adresa: Zerotinovo nam. 9, 65913 Brno, se sidlem ndm. Zacharid$e z Hradce 2, 588 56 TelC.

Telefon: 549 49 1140, 549 49 1141, e-mail: plucar/@rect. muni.cz, stanclova@rect.muni.cz

Provozovatel: Univerzitni centrum Tel&, ndm. Zachariade z Hradce 2, 588 56 Telg, tel: 549 49 1141
Odpovédny vedouci: Ing. Josef Plucar
Kategorie a tfida ubytovaciho zafizeni: Hotel*
Poskytované sluzby: ubytovani
Druh provozu: celoroéni
Vybavenost: dvou a vicelizkové pokoje, sprchovy kout, WC, kuchyiika (dvoulizkové pokoje jsou vybaveny
vlastni kuchytikou)
. Zafizeni tvofi ndsledujici mistnosti a prostory:
- recepce se zdzemim
- 6 dvouliizkovych pokoji, 2 tfiltizkové pokoje (pro imobilni), 12 &tyflizkovych pokoji, 1 pétilizkovy pokoj,
koupelny se sprchovymi kouty a WC, ve dvouliizkovych pokojich a v pétiliizkovém pokoji je vlastni kuchyiika
- 842,54m2
- ulebna pro 20 osob
- 1 sklad &stého a 1 sklad Spinavého pradla
- uklidov4 komora, dva sklady na Cistici prostfedky
- moznost stravovani ve studentské kavamné
Parametry prostiedi:
- vétrani — ptirozené okny
- pokoje klimatizace
- osvétleni — okny, svétla stropni, stolni svétlo
- vytdpéni — centralni
- stény — malby, podlahy — krytina
Zasobovani vodou
Napojeni na vefejny vodovod, vodovodni pfipojka pitné vody neni propojena s jinym zdrojem.
Likvidace odpadnich vod
Budova UCT napojena na méstskou kanalizacni sit’
Likvidace odpadi
Nédoby na odpad jsou umistény v pfistfesku ve dvornim traktu mimo budovu, odpadové hospodafstvi se fidi
zakonem €. 185/2001 Sb.
Likvidaci odpadii provadi odborna firma na zdklad€ smlouvy.
. Zasady osobni hygieny zaméstnanci

Pro zaméstnance jsou v prostorach ubytovaciho zafizeni k dispozici $atny, zdchody, sprchy. Sanitdrni zafizeni



jsou oddélend pro muZe a Zeny. Denni mistnost je vybavena stoly a sedacim nabytkem.

Pro zabezpeteni spravnych hygienickych podminek provozu stanovim tato opatfeni:

I. Zasady prevence pfenosnych a jinych onemocnéni

K zdkladnim opatfenim proti $ifeni pfenosnych a jinych onemocnéni je ochrannd dezinfekce, dezinsekce a
deratizace. Ochranou dezinfekci, dezinsekci a deratizaci je &innost sméfujici k ochrané zdravi fyzickych osob a
k ochran& Zivotnich a pracovnich podminek pfed piivodci a pienase¢i infekEnich onemocnéni, Skodlivymi a
epidemiologicky v¥znamnymi &lenovci (hmyzem), hlodavci a dalimi Zivocichy. Déli se na

a) b&nou ochranou dezinfekci, dezinsekci a deratizaci, kterd jako souddst Cisténi a bénych technologickych a
pracovnich postupli sméfuje k ptedchézeni vzniku infekénich onemocnéni a vyskytu 8kodlivych a epidemiologicky
vyznamnych &lenovel, hlodavei a dalsich Zivogichd,

b) specidlni ochrannou dezinfekei, dezinsekci a deratizaci, kterou je odborna ¢innost zaméfena na likvidaci piivoded a
prenasetn infekénich onemocnéni a zvySeného vyskytu Skodlivych a epidemiologicky vyznamnych &lenove,
hlodavcti a dalSich Zivo&ichi.

Pii provad&ni dezinfekce, dezinsekce a deratizace se smi pouZit piipravky a postupy jen v mife nezbytné nutné tak,
aby ¢elu ochranné dezinfekce, dezinsekce a deratizace bylo dosaZeno a Zivotni a pracovni podminky nebyly ohroZeny
nebo poskozeny.

Dezinfekce v ubytovacim zafizeni:

e béZna ochranni dezinfekce provadi se denné pii Uklidu hygienickych zafizeni (koupelny, sprchy, WC) a podle
potieby za pouZiti dezinfek&niho prostfedku pro plosnou dezinfekci,

o dezinfek&ni roztok se ptipravi pfesné podle navodu v oznatené nadobé, kterd nesmi byt vyuZita pro jiné ucely nez
pro uklid. Pii tklidu za pouZiti dezinfek&nich prostfedkil pouZiva pracovnik ochranné rukavice, ochrannou obuv,
ochrannou zastéru, event. plast, piip. prostiedky k ochrang oblifeje a offi;

o pii znelidténi prostor biologickym materidlem se provede odista za pouZiti koncentrovaného dezinfek&niho
prostfedku podle navodu;

o specidlni ochrannd dezinfekce se provadi podle potieby pfi likvidaci plivodcd ndkaz. Specidlni ochrannou
dezinfekcei zaji¥tuje osoba, kterd ma odbornou zpiisobilost a povoleni k této ¢innosti.

Dezinsekce a deratizace:

Dezinsekce je hubeni hmyzu a ostatnich ¢lenovcii, deratizace hubeni krys, potkanii a dalgich hlodavci. Specidlni
ochranna dezinsekce se provadi pii vyskytu hmyzu prostfednictvim odborné firmy, specidlni ochranna deratizace b&Zné
jednou za rok, jinak podle potieby v ramci generdlniho uklidu. Zajistuje odborna firma.

Zdsady provddént dezinsekce:

e b&n4 ochranni dezinsekce se provadi podle potieby jako soudast ¢isténi a béZnych technologickych a pracovnich
postupt,

e specidlni ochranna dezinsekce se provadi podle potfeby pfi likvidaci pivodci nékaz. Specidlni ochrannou
dezinsekci a deratizaci zaji$t'uje osoba, kterd ma odbornou zpisobilost a poveleni k této &innosti.

e pfed provedenim specidlni ochranné dezinsekce musi byt proveden generalni tiklid, dezinsekce musi byt provadéna
prostiedky schvalenymi k tomu (i¢elu a osobami, opravnénymi k této innosti;

e musi byt zabezpedena ochrana lidi v objektu, v jeho okoli a osob, které dezinsekci provadji,
e prostory nesmé&ji byt pouzity diive, neZ jsou odstranény zbytky chemickych litek;

e pii odv&travani prostorii nesméji byt ohroZeni obyvatelé v jeho okoli pouZitymi chemickymi prostfedky, pribéh
dezinsekce musi byt kontrolovan.



e o provedené dezinsekci se provadi ziznam v knize klidd.
Zdsady provddént deratizace:
V ramci preventivnich ochrannych opatieni je nezbytné

e udrovat &istotu v objektu a jeho okoli — v&asné odstrafiovani odpadii a jejich uklddéni do uzavienych nadob v
chranénych prostorech,

e udrovat ubytovaci zafizeni v dobrém technickém stavu — sit¢ proti vniknuti hlodavci, zasklivani oken apod.
V ramci specialnich ochrannych opatfeni (ni¢eni hlodavcii) je nutno

o deratizaci provést okamzité pfi vyskytu hlodavci prostfednictvim odborné firmy, pfi ojedinélém vyskytu je mozné
pouZit mechanické prostfedky — vhodné pasti; pfirozenych nepfétel hlodavci - kodek a psi k tomuto elu nesmi
byt pouzito;

e o provedené deratizaci se provadi ziznam .

Specialni ochranou dezinfekci, dezinsekci a deratizaci, pfi které se pouZivaji toxické nebo vysoce toxické chemické
litky a chemické piipravy milZe provadét anebo fidit a dohliZet na provadéni pouze osoba, ktera ma odbornou
kvalifikaci a osvédéeni o odborné zpusobilosti k provadéni této Cinnosti.

Druhy dezinfekénich pipravki, zpisob pfipravy a pouZiti prostfedkil pro dezinfekci a odpovédnost upravuje
Smémice feditele o pouZivani prostiedkii k provadéni dezinfekce, o odpovédnosti jednotlivych osob pfi provadéni
{iklidu a o vy¢lenéni uklidovych mistnosti, ktera je pfilohou tohoto provozniho fadu.

Il. Zasady pro provadéni ocisty ubytovaciho zafizeni

Uklid se provadi podle Manudlu k provadéni iiklidu, ktery je pfilohou tohoto provozniho Fidu.
Priib&zny uklid:
e provadi se b&hem provozu ve viech prostordch ubytovaciho zafizeni podle potfeby ihned po znelisténi

odpovidajicimi {iklidovymi prostfedky, aby v provoznich prostorich a v hygienickych zafizenich byla zachovdna
provozni ¢istota.

Denni aklid:

e v ubytovacich prostorich a na pokojich se provadi kazdy den (obvykle v dopolednich hodinach) v takovém rozsahu,
aby jednotlivé pokoje byly pfipraveny pro dalsi vyuZiti,

e ve spoleénych prostorach, v recepci, na chodbach denné v rozsahu b&Zného uklidu.

Uklid po odjezdu hosta - tydenni aklid:

e provadi se v pokojich po kaZdém odjezdu hosta, minimdln¢ viak jedenkrat tydng.

Velky (generalni) aklid:

e  provadi nejméné jedenkrat za tii mésice na zdkladé pfikazu feditele,

e provede se specidlni ochranna dezinfekce a dezinsekee; deratizace podle potieby, jinak minimalng jednou za rok,
e o provedeni generdlniho tklidu se vede ziznam v knize uklidi.

Pro tklid provozovny jsou zfizeny tklidové mistnosti s piivodem tekouci pitné vody a teplé vody, vybavené
vylevkou a polici, popiipadé skfiftkou pro uloZeni Eisticich a vklidovych prostfedkii. Odpady z b&Zného uklidu se
ukladaji do uzavienych odpadovych nddob, uloZenych ve skladu odpadii.

lll, Zpusob zachazeni s pradlem

Pii manipulaci s pradlem nesmi dochdzet k druhotné kontaminaci — styku pouZitého pradla s pradlem Cistym, Cisté
pradlo musi byt dopravovino a udrZovano zasadn® oddéleng od pradla pouzitého. To plati i pfi vyméné loZniho a
koupelového pradla — pro manipulaci s ¢istym pradlem se pouZiva jiny pracovni odév, neZ pfi manipulaci s pradlem
pouZitym.



UloZzeni ¢istého pradla:

tisté pradlo po prevzeti z pradelny se ukladd ve skladu gistého pradla v &istych, uzaviratelnych a pravidelne
dezinfikovanych skfinich nebo policich oddélend tak, aby nedoglo ke styku s pouZitym pradlem. Pfi uloZeni je
nutno dbat na to, aby nedoslo k druhotnému znegiSteni, pokud by k takovému pfipadu doslo, je nutno
kontaminované kusy pradla vyfadit (pfedat do pradla pouZitého),

poskozené pradlo se vyfadi.

UloZeni pouZitého pridla:

pouZité loZni a koupelové pradlo se uklada do obalii, které zabraiiuji kontaminaci okoli ne€istotami z pradla, nesmi
se tridit v ubytovaci &asti. Uklada se ve skladu pouzitého pradla, kde se pfipravuje k predani do pradelny,

ve skladu pouzitého pradla lze ukladat pouze pradlo suché — pokud napf. pouZit¢ koupelové pradlo je vlhké, je
nutno je pfed uloZenim nechat ususit,

u pradla kontaminovaného biologickym materidlem se provede v iklidové mistnosti dezinfekce a dekontaminace
potfisnéného mista G¢innym dezinfekénim roztokem, olisti se obvyklym zpiisobem a pred uloZenim do skladu
pouzitého pradla ususi,

postele jsou dezinfikovany omytim dezinfekénim prostiedkem,
pradlo pogkozené se vyfadi,

pouzité pradlo se pfedéva do pradelny v terminech dle smluvnich podminek s pradeinou.

Vyména loZniho pridla a pridla koupelového:

zésady vymény loZniho a koupelového pradla na pokojich hostli upravuji Smémice pro vyménu lozniho a
koupelového pradia.

Pracovni odév zaméstnancii:

pracovni odév zaméstnanch musi byt trvale a na viditelném misté oznagen obchodnim jménem zaméstnavatele a
rovn& znatkou zaméstnance, Uklada se v 8atn& oddé&lené od civilniho odévu.

pracovni od&v (pracovni plst&) musi byt udrzovany ve stalé Cistote.

Poudeni pracovniki o zdsaddch prvni pomoci

kazdy pracovnik pfi podpisu pracovni smlouvy je poucen o BOZP i o zasadach prvni pomoci.

Umisténi lékarnicky:

1ékarnicka umist&na na recepci a ve spole¢né kuchyiice

(obsah 1ékarnitek je stanoven v traumatologickém planu UCT a je 2x roéné kontrolovan).

Prilohy provozniho Fidu:

Smémice feditele o pouZivdni prostfedkil k provadéni dezinfekce, o odpovédnosti jednotlivych osob pfi providéni
tiklidu a o vy¢lenéni uklidovych mistnosti

Manual k provadéni uklidu

Smérnice feditele pro vyménu lozniho a koupelového pradla

Hotelovy fad
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*} Ve smlouvé o ubytovani (ubytovacim fadu) je vyslovné stanoveno:
Uzivéni ubytovaciho zaFizeni na zékladé smlouvy o ubytovani (ubytovaciho Fadu) je zakdzdno osobdm postiZenym

infekénimi nemocemi.



Pfilohy k Provoznimu fadu

Smérnice feditele o pouzivani prostiedka k provadéni dezinfekce, o odpovédnosti jednotlivych osob

a)

b)

)

d)

€

g)
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k)

)

m)

n)

pfi provadéni aklidu a o vy&lenéni Gklidovych mistnosti

pfi provadéni béZné ochranné dezinfekce se pouZivaji tyto prostedky:

dezinfekéni roztoky se piipravuji rozpuéténim odméfeného (odvaZeného) dezinfekéniho prostfedku ve vodé podle
navodu vyrobce. Dezinfekéni roztoky se musi ukladat do uzavienych nadob, piipravuji se pro kazdou sménu
Cerstve,

pii piipravé dezinfekénich roztoki se vychazi z toho, Ze jejich nazvy jsou slovni znamky a piipravky se povazuji za
100 %,

dezinfekce se provadi omyvanim, otirdnim, ponofenim, postfikem, formou pény nebo aerosolem. Diilezité je
dodret koncentraci a dobu piisobeni dezinfekéniho piipravku pfedepsané v ndvodu,

pii pouiti dezinfek&nich ptipravki s mycimi a Cisticimi vlastnostmi lze spojit etapu €iSténi a dezinfekce,

pfedméty a povrchy kontaminované biologickym materidlem se dezinfikuji pfipravkem s virucidnim ucinkem,
predméty, které prichazeji do styku s potravinami, se musi po dezinfekci diikladn¢ oplachnout pitnou vodou,

k dezinfekci se voli takové dezinfekéni ptipravky a postupy, které neposkozuji dezinfikovany materidl, nejsou
toxické ani drazdivé,

k zabranéni vzniku selekce, piipadn& rezistence mikrobi viiéi pfipravku dlouhodobé pouZivanému se stfidaji

dezinfekéni pipravky s riznymi aktivnimi litkami v uréenych intervalech, frekvence vymény dezinfekCnich
roztoki je uvedena v ndvodu k pouZiti jednotlivych piipravki,

zména pouzivaného ptipravku se zapiSe do knihy uklidu,

pii préci s dezinfek&nimi prostiedky se dodrzuji zasady ochrany zdravi a bezpeCnosti pfi prici a pouZivaji se osobni
ochranné pomiicky. Pracovnici jsou pouéeni o zdsaddch prvni pomoci,

pomiicky a prosttedky uréené k hrubému tklidu je tfeba pouZivat oznaCené i barevné odliSené a ukladat je
oddgleng od pomiicek na Cigténi pracovnich ploch a zafizeni pfichdzejicich do pfimého styku s potravinami a
pokrmy;

klidové pomiicky se po pouZiti dezinfikuji a ususi a uloZi v uklidové mistnosti.

pro tklid jsou vy&lenény tyto mistnosti: 3.09, 3.10, 3.11 (sklady), 3.44, 3.45 (sklad &istého a Spinavého pradla),
3.31 (iklidova komora)

Za provadéni dezinfekce je odpovédny: Jakub Pospichal, deratizace, dezinfekce, dezinsekce Polna
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Manual k provadéni uklidu

Cistici prostredky, ptipadng Eistici prostiedky s dezinfekénim uinkem se aplikuji bud’ ruéné nebo pomoci mycich a
&isticich stroji, tlakovych pistoli, apod. Viechny pomiicky a pristroje se udrzuji v Cistoté. Uklidové pomiicky se po
pouziti o€isti a ususi,

Cistici stroje a jina zafizeni se pouZivaji podle nivodu vyrobce.
Druhy dklidu:
e priib&zny 1klid — provadi se priibéZné po celou provozni dobu,
e denni uklid - provadi se denné (na pokojich obvykle v dopolednich hodinich za nepfitomnosti hosti1),
e uklid po odjezdu hosta - tydenni 1iklid- provadi se vzdy po odjezdu hosta, nejdéle viak jedenkrat tydné
e velky tklid (generalni uklid) v& myti oken se provadi mimo provozni dobu

¢  malovani pokojil — 1x rotné
Pro velké uklidy, které se musi provadét nejméng jedenkrat za tfi mésice — mimo provozni dobu.

O provad&ni idrzby, velkého iiklidu, odborné dezinfekci, dezinsekci a deratizaci provozovatel ubytovaciho zafizeni
vede evidenci.

Uklidové prostiedky:

e rozlideni uklidovych prostfedki (druhové, barevné, apod.) podle itelu pouZiti,

vytisténi, vyprini nebo vymyti, dezinfekce a vysuSeni tiklidovych prostfedkt podle jejich druhu,
oddglené uloZeni uklidovych prostfedki v uklidové komofe.

1. Prubézny uklid:
o provadi se béhem provozu ve viech prostorach ubytovaciho zafizeni podle potieby ihned po znecisteni

odpovidajicimi viklidovymi prostiedky, aby v provoznich prostorach a v hygienickych zafizenich byla zachovana
provozni &istota.

2. Denni aklid

Provadi se kazdy den (obvykle v dopolednich hodinich) v takovém rozsahu, aby byla na pokojich zachovina
provozni gistota. Je mozZné jej provadét i v pfitomnosti hosta. Denni uklid zahrnuje:

ustldni postele

vyménu znecisténého pradla

vyménu loZniho a koupelového pradla dle potieby

doplnéni mydla a toaletniho papiru

vyprazdnéni, o¢i§téni a vydezinfikovani odpadkovych kosi

vlhké stirdni hladkych povrchi

vysavani kobercii podle potfeby

{iklid koupelny, sprchového koutu, vany a hygienického zafizeni s pouZitim dezinfekénich prostfedki
pielesténi zrcadel

kontrolu funk&nosti Zirovek, zasuvek, spotfebici (radio, televize, lednice,...), Zaluzii, klimatizace a topeni
zavlazeni zelené podle potieby

vyvétrani

3. Uklid po odjezdu hosta (tydenni uklid)

Utelem tohoto uklidu je pfipravit pokoj pro dalsi vyuziti a to takovym zpiisobem, aby mél nové piichozi pocit, Ze
je zde prvnim nocleznikem. Tento tiklid zahmuje:

vyménu loZniho a koupelového pradla

vyménu toaletnich setti

doplnéni informaénich brozur, apod.

vyprazdnéni, oisténi a vydezinfikovani odpadkovych kosi
vytirdni pod matracemi

e & @& @ 9



vytirani skiini a dalgich uloZnych prostor za pouziti desinfekénich prostiedkl

vlhké stirani hladkych povrchit za pouZiti desinfekénich prostredki

omyti dveti, okennich parapetil, povrchi otopnych téles, obkladi stén apod. za pouziti desinfekénich prostfedki
{iklid koupelny, sprchového koutu, vany a hygienického zafizeni s pouZitim dezinfekénich prostfedkt

vysavani kobercil

vylesténi zrcadel a sklenénych ploch

kontrolu dostate¢ného poétu raminek ve skfini

kontrolu funk&nosti Zdrovek, zdsuvek, spotiebi¢d (radio, televize, chladniCka,...), 7aluzii, topeni a dal3iho
pokojového vybaveni

nastaventi televiznich kanali

o manipulaci s topenim a klimatizaci v zavislosti na ofekdvané obsazenosti

e zavlaZeni zelent

3. Velky (generalni) uklid

Velky (generalni) tklid se provadi nejméng jedenkrét za tfi mésice a vede se 0 ném evidence v knize uklidi. Vedle
obvyklého rozsahu tiklidu po odjezdu hosta navic zahrnuje:

e Cisténi oken, podhledi a nosnych konstrukci

¢igténi vzduchotechnickych rozvodi a vyménu filtri ve vétracich zafizenich
myti dvefi a svitidel

vy&isténi matraci a lizek (polStafe, pefiny a piikryvky)

vy&isténi koberch, zaclon a zévesi

provedeni specialni ochranné dezinfekce a dezinsekce, popt. deratizace
malovéani podle potieby

e @ e o o

Velky (generalni) tklid se provadi podle asového planu.

Za dodrzovani zasad tiklidu je odpovédny: Dana Pospichalové
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Smérnice feditele pro vyménu lozniho a koupelového pradia

Zasady pro vyménu loZzniho pradla:

a)

b)
c)
d)

e)

vyména loZniho pradla se musi provadét pfi kazdé zmén& ubytovani, dale podle potfeby, minimalné vSak 1Ix za
tyden

lozni pradlo upinéné nebo kontaminované biologickym materidlem se vyméiiuje vZdy,

znaéné poskozené a jinak poskozené loni pridlo musi byt z uZivani vyfazeno,

pii vyméné pradla musi byt zabranéno kontaminaci Cistého pradla s pradlem pouZitym - povinnost pokojské
pouZivat dva plasté — jeden pfi odbéru pouZitého pradla a Cisty plast’ pro navleky pradla &istého,

pouZité lozni pradlo se ukladd do skladu pouzitého pradla suché (vihké &i mokré pradlo se pfed uloZenim musi
ususit).

Zisady pro vyménu koupelového pradla:

a)
b)

c)

d)

vyména koupelového pradla se musi provadét pii kazdé zmén& ubytovani

koupelové pradlo, tj. ruénik, osuska, ru¢nik, osutka kazdy druhy den se vyméiiuje kazdy den, na prani hosta denn¢
(odloZeni koupelového pradla na podlaze vyjadfuje prani hosta pradlo vyménit),

pouzité koupelové pradlo se uklida do skladu pouZitého pradla suché (vlhké ¢i mokré pradlo se pred uloZenim
musi ususit),

pfi vyméné musi byt zabranéno kontaminaci pouZitého prédla s pradlem Cistym.

Ostatni pradlo na pokoji se vymé&iiuji pfi kaZdé zmén& ubytovaného hosta, nebo podle potfeby, minimalng jednou

za tyden,

Za dodr?ovani zasad pro vyménu pradla je odpovédny: D. Pospichalova

V Teldi dne 25. ledna 2011 ‘ 1“ /
| /




