! Strategickeé planovani




Co to je strategicke planovani

chceme

Smyslem strategického planovani neni pékné vypadajici dokument (ozdoba stolt
jeho tvidred), ale sdilena vize budoucnosti organizace a jasna predstava o tom,
Jakymi konkrétnimi kroky se k ni organizace mudze pribliZit.




Doporucena literatura

» Strategicke planovani pro neziskovée
organizace (Jiri Barta, NROS 1997)

= Citanka pre nezikové organizacie 1.
(kolektiv, Partners for democratic
change Slovakia — www.pdcs.sk)




Kroky strategického planovani

s Priprava procesu

» Analyza prostredi

= [vorba strategie

s Zpracovani strategického planu
» Realizace strategického planu




Priprava procesu

Kroky strategického planovani

» Zda a kdy strategicke
planovani provest;
ocekavane prinosy a rizika

Priprava procesu

| avaiiza prostieds » Potreba konzultantl
_— » Dohodnuti planovaciho

B procesu

s n VytvoFem’ planovaciho

tymu

Realizace
strategického planu




Prinosy, obavy a omezeni
strategickeho planovani

Ocekavané prinosy Obavy a omezeni Jak prekonat obavy a
omezeni

Zptsob, jakym chcete postupovat:
[ zahajit proces strategického planovani

O pockat se strategickym planovanim a zacit s nim za prihodné&jSich
podminek

[ ustoupit od myslenky strategického planovani




Potreba odborneé pomoci

keoky strategického planovini g G@moOstudium - Clanky a publikace
s zkuSenosti jinych organizaci

- Friprara proces: » odborny poradce

= Navrh postupu

= VvysSkoleni vlastniho tymu

= vedeni procesu v organizaci
» vyvedeni z krize

= vypracovani dilCich analyz

Analyza prostredi

Tvorba strategie

| Zpracovani o
strategického plam » konzultace v prubehu SP
Realizace ... vysledny plan by mel byt vasim planem, ne planem vaseho

 strategického planu poradce...




Veécny a casovy postup

kroky strategického planovani m KOliK ¢asu chcete a mizete SP vénovat

» S kym a kolikrat se sejdete, co budete
na schlizkach resit

Priprava procesu

PrislusSné Murphyho zakony:
| Analyza prostredi
LPrvnich 80% prace na projektu vam zabere 80%
casu a poslednich 20% prace vam zabere

| Tvorba strategie dalsich 80% casu"
X

Jpracovni JPrace vypini ve§keryf cas, _k_z"‘ery na ni mate k
[ strategického planu d/S,DOZ/C/

Realizace

strategického planu




Vytvoreni planovaciho tymu

Kroky strategického planovani g alespoﬁ 3 Ildé, Optlmum do 5_8
n dllezité skupiny lidi

Priprava procesu

Analyza prostredi

Tvorba strategie

Zpracovani

strategického planu

Realizace

strategického planu

rozhodujici Clenové spravni rady
vykonny reditel/ka

kliCovi pracovnici

lidé mimo organizaci — klienti,
vyznamni darci, odbornici z oboru
apod.

odborni poradci (procesni)




Analyza prostredi

Kroky strategického planovani

= Zhodnotit minulost a
soucasnost organizace

= Definovat Ci redefinovat
| Pnalyza prostfedi pOS I a, N |,

» Provest SWOT analyzu
s Provést dalsi analyzy

Priprava procesu

Tvorba strategie

Zpracovani
strategického planu

Realizace
strategického planu




Definovani/redefinovani poslani

Kroky strategického plénovani 1. SOUéasné pOSIa,r”,
2. charakteristiky organizace

N Priprava procesu L O CO USiIUje?
= kdo jsou klienti?

_Analea prostredi u Ja (e prOgramy, prOdUI(ty nabIZI
= jaka je plsobnost (Uzemni Ci

| oborova)?

N Tvorba strategie ] , , , N

= Na jakych hodnotach stavi svoji
cinnost?

Zpracovani

B strategického planu - Jaka’ Je Je.]ll ﬁIOSOﬁe?
= jaké jsou jeji prednosti?
e eteotéio plém 3. navrzeni nového znéni poslani




Mozné analyzy

Kroky

Analyza prostredi

strategického planovini - S0UCAsNi @ potencialni klient:
= jejich potreby
= jak je organizace uspokojuje
Pfiprava procesu = jak je organizace chce uspokojovat
» Konkurenti a spolupracujici organizace
(soucasni/potencialni)
= Vv ¢em je konkurence
» relativni vyhody/nevyhody organizace
Tvorba strategie = oblasti spoluprace
= oblasti mozné spoluprace

= Analyza financnich zdrojd (struktura
prijmd, vydajl; srovnani za vice let —
procentni)

Zpracovani
strategického planu

Realizace
strategického planu




Tvorba strategie

Kroky strategického planovani

= Stanoveni kritickych faktort
| pstorava process = Stanoveni dlouhodobych cilli
| Anelyza prostiedt » Vyuziti TOWS matice

Tvorba strategie " VyLIiItII QSPM (quantltatlve
B g strategic planning matrix) matice

= a dalSi metody vybéeru strategie

Zpracovani
strategického planu

Realizace
strategického planu




TOWS

Kroky strategického planovani

Priprava procesu

Silné stranky
1.
2.

Slabé stranky
1.
2.

SO strategie

WO strategie

| mmposs | PileZitost]
1.

| Tvorba strategie 2
Hrozby

N Zpracovani 1

strategického planu

2.

ST strategie

WT strategie

Realizace
strategického planu




Zpracovani strategickeho planu

Kroky strategického planovani

Priprava procesu

Analyza prostredi

Tvorba strategie

Zpracovani

strategického planu

Realizace

strategického planu

s Mise (poslani) a strategie

= Plan zaméstnancy a
dobrovolnikt (lidské zdroje)

» Financni plan

» Implementacni plan
» Plan PR a marketingu
= a jiné podle potreby




Obecny vzor strategického planu

Dlouhodobé
cile

Strategie
pro jejich
dosazeni

Kratkodobé
cile pro rok
2003

KliCcové akce vedouci k dosazeni

kratkodobych cil

akce

zodpovida

termin

naklady

zdroje




Naplnovani strategickeho planu

Kroky strategického planovani

= AKCni plany
Priprava procesu

- = Monitorovani a
vyhodnocovani

n Korekce
_Tvorba strategie = Aktuallzace

Analyza prostredi

Zpracovani
strategického planu

Realizace
strategického planu




Dobre minéné rady

Chapejte SP jako
nekoncici proces.
Neexistuje obecné
platny postup.
Pracuijte tvorive.
Usilujte o jednoduchost
a primocarost
planovani.

Zapojte do planovani
vsechny rozhodujici
pracovniky organizace.

= Planovani se nerovna

rdst. I atlum aktivit
mize byt vysledkem
planu.

» VSichni maji mit

moznost se vyjadrit, ale
ne vSechny nazory se
musi promitnout v
planu.

Pokud planovani nema
nodporu celé
organizace, ma malou
sanci na uspéch.




\'S A4

Vas ukol na pristi seminar:

Zpracujte postup strategického planu pro Nadaci
Veronika, resp. 0.s. Trialog.
naplanujte potrebné schiizky (kdy, kdo je svold, kdo se jich
zucastni, co se na nich bude resit apod.); neméli byste zapomenout

na nasledujicr cinnosti:

= ziskani podpory, vyjasnéni ocekavani

= sestaveni tymu

= OVEreni poslani organizace

» situacni analyzy

= dlouhodobé cile a kritické faktory

» Vvytvoreni strategii

= zpracovani strategického planu

= schvaleni a implementace strategickeho planu




