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Obcanské sdruzeni Varikovka se obratilo na Ekonomicko-spravni fakultu Masarykovy
university v Brné s zadosti, zda by jejim prostfednictvim studenti nemohli obohatit svymi
postiehy snahu obcanského sdruzeni Varkovka o nové vyuziti rozlehlého arealu Vankovka.
Jejich zadost byla vyslySena, a tak se tento projekt zadal studentim pifevazné 10. semestru
jako nedilna soucast kursu ,,Marketing vefejného sektoru“. Jako takovy, pfinesl spoustu
riznych poznatkd, napadi a navrhi. Ne vSechny jsou samoziejmé nové, avSak doufam, ze
ocekavani obCanského sdruzeni byla splnéna.

Nasledujici obsahuje jednotlivé seminafe a hlavné samostatnou praci jednotlivych
skupin studenti zaméfenych na obnovu Varikovky v oblasti marketingu, s dirazem na SWOT
analyzu, produktovou, cenovou a komunikaéni strategii, kampan pii pfilezitosti jejiho
otevieni a rovnéz i fundraising. PfestoZe pracovalo separatn€ 5 skupin studentt, v oblastech,
kde nema pftiliSny vyznam uvadéni jednotlivych variant uvedu souhrnny navrh feSeni
reprezentujici vSechny zacastnéné (SWOT analyza, komunikacéni strategie).

Vzhledem k tomu, Ze se ma jednat o material pro o.s.
Vankovka, nebudu se zde vénovat tomu, co je
Vainkovka ani jejimu zalostnému stavu.

Vzhledem k tomu, ze se o objekt v souCasné dobé zajima pouze némecky investor
ECE, zato vSak vytrvale, nema vétsi vyznam spekulovat nad jeho podnikatelskym zamérem.
Jinymi slovy, dal§i obchodni centrum v Brn€. OvSem takto tento projekt odsoudit nelze. Brno
je v soucasné dobé postaveno velmi asymetricky vtom, Ze v severni ¢asti je spiSe bytova
zastavba, a naopak v jizni spiSe prumyslova a obchodni. Dopravni naro¢nost je tak zbytecné
velika. Cili, ECE by mohlo tuto asymetrii alespofi &aste¢né sanovat a piesunout tak obchodni
centrum blize do centra mésta. Dale specifikovano v ¢asti SWOT analyza.

Sestavovat SWOT analyzu na jednotlivé ¢asti ¢i dilce pfipadn€ oblasti nema vyznam.
Jelikoz dohoda spéje k zaveéru, ze cast Vaikovky se proda némecké spolecnosti ECE a
zbyvajici Cast zistane méstu Brnu, a ziskané prostfedky se pouziji na zprovoznéni Varikovky,
bude SWOT analyza zaméfena na tu Cast, ktera ziistane pod patronatem mésta Brna. Tedy,
vzhledem k tomu, Ze investor nepocita s obnovou modelarny, nema vyznam brat v dalSich
analyzach na ni ohled. Kli¢ovymi objekty se tudiz stava jadrovna, jiz lze uzivat separatné bez
ohledu na vyuziti jinych prostor, kterd vSak ma prejit do rukou ECE, dale potom budova
strojirny, slévarny a administrativni budova, ze které vSak maji kancelarské prostory.



SWOT analyza

Jak jiz bylo feceno, SWOT analyza je zpracovana kumulativni formou, nikoliv formou
reprezentujici jednotlivé skupiny studentti. Dle mého nazoru zde nemélo prili§ smysl ¢lenéni
do variant, tak jak je vypracovali jednotlivé skupiny studentd, i kdyz i tento zptusob bude
v nasledujicich pasazich této studie vyuzit. Uzite¢néjsi bude uvedeni celkového souhrnu

jednotlivych analyz.

Strength

Weaknesses

dobré jméno Vaikovky

z4jem némecke spoleCnosti ECE

fungujici neziskova organizace o.s. Vaikovka
kontakty na vedeni mésta

historicky, architektonicky a ekonomicky atraktivni
objekty

poloha

dopravni obsluznost

polyfunk¢nost objekti

Siroké mozné spektrum sluzeb na jednom misté
netradi¢nost sluzeb

rozsah arealu
vystavba novych parkovacich ploch v centru

nedoresené vlastnické vztahy
maly zajem veiejnosti

vleklé feSeni problému

stati budov

zanedbanost a zchatralost budov

finan¢ni naro¢nost

negativni dopady dopravy v té$né blizkosti
velké provozni naklady

pamatkova rezervace — problematické tipravy

v disledku budovani centra zména feseni lokalni

dopravy
pfilisnd vstricnost mésta Brna vii¢i ECE

Opportunities

Threats

nov¢ pracovni piilezitost

regenerace celé oblasti

zvySeni lukrativnosti okoli

protivaha obchodnim centrim mimo centrum mésta
moznd spoluprace ziskového a neziskového sektoru
medializace Varikovky

moznost uspokojeni nekryté poptavky v oblasti sluzeb

spoluprace s VS

prostor pro vyuziti volného €asu cestujicich
neexistence podobného centra ve mésté

v pripad¢ uspéSncho projektu stimul dal$im
investicim do Brna

nedostatek parkovacich mist

periferni charakter oblasti

asocialni zivly

premira komerce vs. neziskovy sektor
konkurence v ziskovém sektoru

maly zajem o nabizené sluzby

vefejné povazovano za dalsi ndkupni kolos
nejistota ziskani finanénich prostredkil od mésta
zména vedeni radnice

konkurence zabavnich center na periferii

v ptipadé€ selhani pfi vyjednavani s ECE ztrata kreditu

Brna



1) Strengths

a)

b)

g)

h)

1)

k)

dobré jméno Varkovky — v minulosti prakticky jiz od zalozeni se strojirny Varkovky
uchytily nejen v tuzemsku, ale i v zahrani¢i. Zvuk Vainkovky, jeji ispé$né historie, by
se m&l dobfe vyuzit.

zajem némecké spolecnosti ECE — s ohledem na skuteCnost, ze se jednd o jediného
vazného dlouholetého z4jemce, jednani by méla byt vzajemné vstficnd. Kombinace
ziskového a neziskového sektoru je nutna, jelikoz nevyuziti tohoto dédictvi 1 k rozvoji
kultury mésta Brna by bylo nevycislitelnou ztratou. Primyslové vyuziti zde nepfichazi
v uvahu, a tak 1 pfes odpor vefejnosti k dalSimu nadkupnimu centru se kombinace
s neziskovym sektorem jevi jako nejlepsi vychodisko.

O.s. Varikkovka — velkym pozitivem je, ze toto sdruzeni jiz udé€lalo velky kus prace
v obasti osvéty kolem Varnkovky. Jeho zasluhou je predevsim diraz na jeji zachovani
a kulturni a socialni vyuziti.

kontakty a vedeni mésta — v souc¢asné dobé se s méstem velmi intenzivné vyjednava.
Dulezité je napojeni ze strany ECE i os. Varikovka.

historicky, architektonicky a ekonomicky atraktivni objekty — historickd hodnota
Varikovky je velika. Nejedna se jen o n€kolik architektonickych pamatek, ale o
soucast brnénské historie, brnénské strojirenské minulosti. Ekonomicka stranka arealu
bude rozvedena vbodech nasledné. Nutno vSak fici, Zze ekonomicky potencial
Varikovky neni zanedbatelny.

poloha — poloha Varikovky je jeden z nejvétSich jejich pozitiv. Je situovana jen
nékolik set metrli o centra mésta a navic lezi mezi dopravnimi uzly, jako je
autobusové, vlakové nadrazi a tramvajové nadrazi MHD

dopravni obsluznost — v navaznosti na vysi fe€ené, polohu mezi dopravnimi uzly nelze
opominout. Rovnéz pési dostupnost z centra je otazkou nekolika minut.

polyfuncnost objektd — dle jednani mezi ECE a méstem v arealu zlistanou zachovany
asi 3 budovy v majetku mésta — strojirna, slévarna a administrativni budova. Jelikoz se
jedna o budovy rozmanitého charakteru a znaénych rozméru, nelze pochybovat o tom,
ze by je neSlo vyuzit pro nejen prostoroveé naro¢né Cinnosti, ale také pro rizny
charakter ¢innosti, kavarnou pocinaje divadlem konce.

Siroké mozné spektrum sluzeb na jednom misté — jelikoz jsou vSechny tfi budovy
koncentrovany na jednom misté, vzhledem ke jejich riznému potencialnimu vyuziti je
mozna netradini koncentrace navzajem se dopliujicich sluzeb v nebyvalé mifte.

netradi¢nost sluzeb — jelikoz Vaikovka ma za cil podporu kulturni a socialni oblasti,
vytvari se tak prostor pro sluzby, které by v bézném ziskovém prostiedi neuspély.

rozsah arealu — vize budouci Vaikovky jako ohromného nakupniho kolosu, v némz se
nikdo nevyzna je naprosto mylny. Areal ma byt piehledné uspotfadan tak, aby se



2)

)

vyzdvihla jeho ptfednost velikosti, pfedevSim komplexnost sluzeb a jejich vybér
doplnénych o nezanedbatelny pocet nabidek neziskové oblasti sluzeb.

vystavba novych parkovacich ploch v centru — spole¢nost ECE planuje ve 3. a 4.
nadzemnim podlazi postavit parkovaci plochy. Zvysila by se tak parkovaci kapacita
pro centrum mesta.

Weaknesses

a)

b)

d)

g)

h)

nedofesené vlastnické vztahy — jelikoz neni jasné, jak a za jakou cenu se podafi
vykoupit pozemky, které nepatiti do rukou meésta, velmi komplikuje investi¢ni
rozhodovani spolecnosti ECE. Donedéavna byl veden i1 pravni spor o to, ¢ich vlastné i
Varikovka sama je. Situaci komplikuji 1 spekulanti na cenu pozemku.

maly z4jem vefejnosti — od vefejnosti se asi vSeobecné ocekavalo, ze bude mit o
obnovu Varikovky vétsi zajem. Mnoho lidi sice tika, ze je Skoda, ze Varikovka takto
chatra, ale timto politovanim jejich participace kon¢i. V opacném piipade by mésto
muselo postupovat pon€kud razantnéji. Rovnéz, ono pojeti jako nakupniho centra
zatim neni mezi lidmi pfili§ popularni.

vleklé teSeni problému — prevazné v disledku privatizace a nejasnych majetkovych
vztahll, a také diky nepfiznivym podminkam byvalych vlastnik(, jak napf. Zetor,
Varikovka dlouho setrvala v neCinnosti, a feSeni problému s casovym zpozdénim je
mnohem narocnéjsi. Rovnéz skuteCnost, ze se jedna o historickou pamatku mésta Brna
vyustil ve skutecnost, ze jednani probihaji na multilateralni bazi, kde k véci ma co fici
vlastnik, investor, o.s. Varikovka 1 pamatkari a dalsi.

stafi, zanedbanost a zchatralost budov — jelikoz budovy jiz néco kolem 100 let, a
s ohledem na jejich nékolikaleté zanedbavani a neudrzovani se nelze divit, v jakém
jsou stavu. Jejich okamzita oprava a rekonstrukce je nezbytna, zvlasté pak, kdyz
v poslednich letech je zacina ohrozovat vlhkost pronikajici chatrajicimi stfechami.

finan¢ni naro€nost — jelikoz zakladni obnova Vaikovky je odhadovana na 2000
K¢&/m3, coz pti rozloze Varikovky neni objem, ktery 1ze ziskat vefejnou sbirkou.

negativni dopady dopravy v téSné blizkosti — jedna se zejména o hluk, prach a smog,
jelikoz vice jak z 50% je areal obklopen hlavnimi dopravnimi tepnami, které
v pritomnosti nakupniho centra budou jesté vice zatizeny.

velké provozni naklady — pokud by Vaikovka méla setrvat na neziskové bazi, jeji
provozni naklady jsou tak veliké, ze by musela byt zna¢né dotovana. Proto se jevi
spojeni se ziskovym sektorem nutnosti. Navic rekonstrukce takového rozsahu do
neziskové oblasti podobného charakteru nema obdobu.

pamatkova rezervace - problematické pravy — ma se na mysli, ze jakékoliv zasahy do
pamatek podléhaji souhlasu pamatkové péce a dochazi tak hlavné ke konfliktGim
(mozna opravnénym) a nasledné ke zpozdéni.



3)

i)

1)

v dasledku budovani centra zména fesSeni lokalni dopravy — jedna se o prevedeni
automobilové dopravy na ulici Dornych a ptelozeni kolejisté na ulici Plotni. Jedna se o
znaén€ rozsahlou investici. V souvislosti by mohlo dojit k vybudovani cyklistické
stezky podél kolejisté ulici plotni.

ptilisna vstficnost mésta Brna viici ECE — s ohledem na skutecnost, ze spolecnost ECE
je jedinym vaznym zajemcem o investici v arealu Varikovka, a vzhledem k tomu, ze
mésto za vykoupeni Varnikovky zaplatilo 37 mil K¢ se nelze divit, Ze je povolnéjsi viuci
tomuto investorovi. Proti této benevolenci ostfe vystupuje os. Vaikovka.

Opportunities

a)

b)

d)

g)

h)

nové pracovni priilezitost — spolecnost ECE odhaduje vznik 13 az 15 set novych
pracovnich mist, nehledé na pracovni mista v dusledku vystavby centra.

regenerace celé oblasti — areal se nachazi v dost zalostném stavu, hyzdi okoli a
pritahuje tak pozornost asocialni skupiny obyvatel s celou fadou negativnich dopadu.

zvySeni lukrativnosti okoli — v dasledku revitalizace arealu dojde k riistu cen okolnich
nemovitosti a kreditu oblasti jak z podnikatelského hlediska (obchodniho), tak
z hlediska soukromého(vlastnictvi byt apod.).

protivaha obchodnim centrim mimo centrum meésta — v soucasnosti dochazi k presunu
pozornosti obyvatel, a tudiz 1 k pfesunu koupéschopnosti mimo centrum mésta
k perifernim obchodnim centra v jizni ¢asti Brna — Olympia centrum, Shopping park
apod. Nové€ vybudované centrum by se stalo konkurentem, ktery by mohl opét ozivit
centrum Brna a navratit tak koupéschopnou poptavku tam, kde byla jeji tradice.

mozna spoluprace ziskového a neziskového sektoru — na této bazi jsou zalozena
soucasna jednani s ECE. Splni se tak cil, pro ktery je Vailkovka ur€ena s tim, ze jeji
obnova bude financovana ziskovym sektorem. V budoucnu by mélo dojit ke vzajemné
symbidze, podpoie a kooperaci.

medializace Varkovky — je to v podstaté zpusob, jakym zménit nahled vetejnosti na
problém Vankovky, ristu povédomi o ni a nasledné od zmény k pozitivnimu nahledu
k jejimu vyuzivani.

moznost uspokojeni nekryté poptavky v oblasti sluzeb — mize se jednat o §iroké
spektrum sluzeb, které jsou v Brné€ spiSe vyjimkou, napf. k uritym pftilezitostem,
vyro¢im apod. Jedna se tedy o podporu tradiCnich femesel a umeéni, vzdélani pro
vetejnost apod.

spoluprace s VS — spoluprace zejména s VS uméleckého a pedagogického charakteru.
prostor pro vyuziti volného Casu cestujicich — jelikoz se areal nachazi v prostoru mezi

dopravnimi uzly, vznika tak volny ¢as cestujicich cekajicich na sviij spoj. Tento Cas by
mohli pfijemné stravit prave zde.



4)

1)

k)

neexistence podobného centra ve mésté — podobné centrum v mésté Brné zatim jesté
neni. Jednalo by se o unikat.

v ptipadé€ uspesného projektu stimul dalS$im investicim do Brna — a v neposledni fadg,
kazdy dobry a uspésny projekt pritahuje dalsi

Threats

a)

b)

g)

h)

1)

nedostatek parkovacich mist — je mozné, ze vzhledem jiz dnes nedostatecné kapacité
parkovacich mist v centru by se stav mohl jesté zhorSit, pfestoze ECE planuje
vystavbu vlastni parkovaci kapacity.

periferni charakter oblasti a asocialni zivly — soucasny charakter oblasti je spiSe
socialné slabsi. Ziji zde rodiny s nizkymi piijmy, pfislusnici rasovych mengin, velmi
bézna jsou zde i romska ghetta v prilehlych pavlatovych domech. Rovnéz existence
nadrzi pritahuje rizné asocialni spolecnosti, po¢inaje bezdomovci, narkomany konce.
Nelze se tedy divit, ze v této oblasti se vyskytuje vyssi kriminalita a dalSi negativni
jevy.

pfemira komerce vs. neziskovy sektor — hrozbou rovnéz je, ze Vatikovka nebude
schopna udrzet svij cil pfed mocnou silou ziskového sektoru a podlehne ji.

konkurence v ziskovém sektoru — jak byva v soucasnosti stale vice zvykem, neziskovy
sektor nachazi stale Castéji v sektoru ziskovém svoji konkurenci. Na jednu stranu tento
faktor pisobi na rust efektivnosti, na druhou stranu zptisobuje obavy, zda je to dobfe.

maly zajem o nabizené sluzby — tato hrozba je nasnadé v kazdém provozovan ¢innosti,
at jiz ziskové nebo neziskové. Problém je vSak vtom, Ze restrukturalizace
neziskového sektoru probiha déle a slozitéji, jak vyplyva z jeho podstaty.

vefejné¢ povazovano za dalsi nakupni kolos — takto negativné€ za prozatim vnimano
vefejnosti, avSak uspésna reklamni kampai muize vSe napravit a realizace tohoto
projektu pak vysledek kampané jesté umocnit.

nejistota ziskani financnich prostredki od mésta — at’ se jiz mésto se spolecnosti ECE
domluvi nebo ne, Vaikovka je zavisla na pridéleni prostfedkii na svoji Cinnost od
mesta.

zména vedeni radnice — riziko spociva v tom, ze nové vedeni radnice by nemuselo byt
toliko naklonéno takovému projektu a cely by jej zabrzdilo, resp. zastavilo. Vankovka
by se tak ocitla na pokraji zkazy.

konkurence zabavnich center na periferii — ve Vaikovce by méla vzniknou riizna
studia na podporu vzdélani, zdymové krouzky, jimz vyraznym konkurentem jsou
zabavni centra, a to nejen na periferii, ale zeyména tamni.

v pripadé selhani pii vyjednavani s ECE ztrata kreditu Brna — , coz znacné ovlivni
jeho dalsi rozvoj. Podle zkusenosti predchiidct se fidi mnoho naslednych rozhodnuti.
Proto zde tato hrozba je také.



Produktovad a cenova strategie

V dalsi Casti se zaméfim na to, jak si ¢innost Varkovky predstavuji studenti, a jaké
strategie by pro né volily.

I zde uplatnim kumulativni charakter, jelikoz nelze z divodu neznalosti konkrétnich
pland a velikosti na jednotlivé druhy Cinnosti stanovit kapacitu jednotlivych budov a tak
stanovit ¢innosti pfesné na miru. Jedna se tedy o prehled moznosti, navrhti Cinnosti, které by
zde mohly byt realizovany, bez rozdilu, zda by meély byt realizovany v budové slévarny nebo
strojirny.

Obecné panuje shoda, ze ¢innost Varikovky by méla zahrnovat dvé slozky:
e jednak ziskovou

e ajednak neziskovou

1) ziskové Cinnosti

Jednalo by se o Cast prostor, které by byly v naymu ziskovych 1 neziskovych organizaci
a ty by je mohly vyuzivat k nasledujicim aktivitam:

a) galerie — nejedna se pouze o vystavnictvi, ale 1 o prodejni prostory

b) cajovny, kavarny — s ohledem na ziskovy 1 neziskovy charakter Vaikovky by mély byt
zaméfeny prevazné na stfeni tfidu. Pfipadné spojeni kavarny s €itdrnou je rovnéz
mozna, pravdépodobné ve spojeni s mistni knihovnou. Dalsi alternativou je
programov€ vazana kavarna pro rizné zajmové skupiny, jejich setkani a besedy.

c) restauracni zafizeni — s ohledem na ziskovy 1 neziskovy charakter Vatikovky by méla

byt zaméfena na stfeni tfidu. Me¢ly by byt odliSné bé€znym restauracim svym
vybavenim, nebo produktem — fecka, ¢inska, francouzska, marocka jidla apod.

Dle mého osobniho ndzoru tutu ¢innost znacné pievezme obchodni centrum ECE,
takze Varkovka zde nebude dostatecné konkurenceschopna na to, aby tato Cinnost
byla dostatecné ziskova.

d) internetova kavarna

e) centrum pohybu - bouldering, horosténa, té€locvicna, fitness, bazén, sauna. Soucasti by
bylo informacni centrum pohybovych aktivit, pfipadn€ sportovni poradenstvi.

f) kuzelky, bowling, billiard



g) viceucelovy sal, reprezentacni a kongresové prostory — zamefeno prevazné na
podnikatelsky sektor, zejména showbusiness — modeling, pfednasky atd.

h) salonek pro VIP — zaméfeno prevazné na podnikatelsky sektor
1) prodej doplitkového sortimentu pro ¢innosti provozované ve Vaikovce

j) cestovni kancelatf s moznym spojenim s turistickym informacnim centrem (klub
turista)

k) ateliéry a hudebni vydavatelstvi
1) prostor pro tradi¢ni femesla (dilny)

m) détské koutky, matefska Skola — cilova skupina - rodiny s détmi predskolniho véku.
Détské koutky by byly otevieny po dobu provozu obchodniho centra ECE. Mateiska
Skola pak podle potfeb klientely. Vyznamnou soucasti nabidky sluzeb by meély byt
,harozeninové party pro caparty”. Cenova strategie by méla byt zameéfena na stfedni a
vyS$si tfidu a tomu odpovidajici ceny. Dle dostupnych informaci je o sluzby tohoto
typu zajem a konkurence je zatim relativné mala.

Cenova strategie je v prevazné vétSiné zalozena na pfistupu ke stfednim vrstvam,
s mnozstvim riznych slev, poc¢inaje slevami pro déti, pro studenty, dale pak slevy mnoZzstevni
a podle prodejni doby. Rozhodné doporucuji propojeni cenovych slev mezi neziskovym a
ziskovym sektorem, napt. prodej sport. potfeb a sportovni arealy ...

Cenovou strategii pro ¢innosti ryze ziskového charakteru jsou odlisné. Ceny stanovit
ponekud vyse, slevy poskytovat pouze na zékladé dlouhodobého kontraktu.

Vyhodou proti konkurenci by se mél stat kontrast s neziskovym sektorem, ktery takto
navozuje piijemné prostiedi, odpocinek od rusného zivota ,ve spéchu®. Neziskovy sektor by
se tak nemél stat alternativou a tudiz konkurentem, nybrz doplikem.

Celkova cenova strategie by se mélo opfit o marketingovy prizkum a strategii nizkych
zavadeécich sen, s naslednym postupnym zvysSovanim dle spotiebitelské baze podlozené
koupéschopnou poptavkou..



2) Neziskové ¢innosti

Jednalo by se o Cast prostor, které by byly v najmu neziskovych organizaci. Najemné

z prostor vyuzivanych k témto neziskovym aktivitam by bylo spiSe symbolické. Obsahovalo
pfevazné pouze naklady na udrzbu a uklid. Tyto organizace by je mohly vyuzivat
k nasledujicim aktivitam:

a)

b)

g)

h)

1)

k)

poradenska a informacni kancelar pasobici na poli neziskového sektoru nabizejici
pomoc pii zakladani a provozu neziskovych organizaci ptisobicich na poli vzdélavani,
kultury a socialni pomoci. Slo by o agenturu vytvatejici prostor pro kontakt mezi
neziskovymi spole¢nostmi.

centrum vSeobecného vzdélani — cilova skupina neni specificky definovana, zamétreno
na celou populaci. Jednalo by se o organizaci, kterd by systematizovala Skolni
poznatky. Davala do souvislosti fyziku s chemii a biologii, d&epis se zemépisem
apod. Dale by byly pfistupny interaktivni vystavy, funkéni modely, mozno
jednoduchych experimentd, pocitacové simulace, interaktivni hry vzdé€lavaciho
charakteru, multimédia, encyklopedie aj. zaméfené na technicky pokrok, vyvoj zivota
na Zemi a razné jiné oblasti vzdélani.Pfinosem projektu je kultivace lidského
potencialu, jehoz efekt se samoziejmé projevi az Casem.

vzdélavaci kurzy pro nejmensi, dorost i diichodce

zajmove kluby a kruhy — cilova skupina - mladez ptiblizn€ mezi 8 — 25 lety, vytvarné
a hudebni krouzky

poradenstvi — cilova skupina — studenti stfednich a vysokych skol, pracovné-pravni
poradenstvi, psychologické poradny,

centrum volného Casu — cilova skupina opét mladez mezi 8-25 lety veéku.
malé univerzalni hiisté —. Jedna se o hfist€ o rozmérech 20 x 20 metrd napf.
hvézdicovitého tvaru., které by slouzilo ke spoleCenskym hram pod Sirym nebem typu

petanque, kroket, kulicky apod.

kulturni stfedisko a volnocasové aktivity pro zdravotné postizené a jinak (napf.
socialn€) hendikepované, vCetné pripadné snahy vedouci k jejich zameéstnani

umélecké centrum — cilova skupina — zacinajici umelci

divadelni prostory

kinosal — tento produkt je zalozen na ziskové 1 neziskové bazi zarovein. Je zaméfen na
projekci riznych filma, jednak komercnich a jednak se zamérenim na filmové

adaptace klasiki, dny kinematografie tvorby jinych statti a narodnosti a projekce
poradt v ramci projekta spolecnosti jak Amnesty International.



1) knihovna a prostory Citarny
m) predprodej vstupenek spojen s informacnim centrem kulturniho a spole¢enské déni
n) koutek historie Vatikovky

Cenovou strategii u téchto neziskovych aktivit lze stanovit priblizné tak, aby v pfevazné
mife na svoji ¢innost vydélaly. Je velmi obtizné bez prizkumu stanovit zajem o tyto aktivity,a
tudiz jakékoliv stanovovani cenové strategie by bylo naprosto nepodlozené a je i zfejmé, ze
nejedna z téchto aktivit bude muset byt zcela dotovana. Zbytek potom zfejmé bude nucen
uplatnovat strategie nizSich cen s poskytovanim slev pro déti, pro studenty, dichodce a
télesné a jinak hendikepované a pfipadné i1 slevy mnozstevni a podle prodejni doby.



Komunikacni strategie

V této oblasti jiz byly nazory a tfidéni ponékud odliSné a jejich sumarizace by jiz
ucelu neprospéla, proto zde uvedu dvé odlisné varianty:

Varianta 1.

1) Obecna komunikac¢ni strategie

Propagace celého objektu Vaikovky by méla tzce spolupracovat s obchodnim
centrem spolecnosti ECE. Méla by se zaméfit na zdiraznéni neobvyklosti spojeni ziskového
sektoru s neziskovym, na jeho pozitiva a pfednosti. Formou propagace jsou massmédia typu
televize, lokalni radiové stanice, lokalni denni tisk apod.

Webové stranky Varnkovky, které v soucasnosti obsahuji informace o aktualnim déni,
ale pfevazné jeji historii a dalsi obecné historie, do budoucna by se mély transformovat na
obecného privodce Varkovkou s diirazem na aktualni prehled poradanych akci smoznosti
kontaktu jednotlivych zastupcu.

Noviny Varikovky — vse dulezité o aktualnim déni, mozna tvorba v dilnach, distribuce
pouze v ramci prostor Vaikovky. Perioda by se musela zvazit, ovSiem odhaduji, ze mésicnik
by byl optimalni.

Den Vainkovky — zrovna tak jako vétSina velkych spoleCnosti oslavuje svoje
,narozeniny* jako napt. Oskar, Tesco strores apod., tak Vankovka by méla sviij den, ktery by
byl vyznaény v jeji dosavadni historii. To by pak probihala reklamni kampan formou prodeje
vytvorenych predmétt v dilnach, ateliérech a zajmovych krouzcich Vankovky, které by byly
prodavany a vytézek této akce by Sel na podporu Varkovky — na financovani konkrétni
¢innosti, aby byl ui€el naprosto transparentni a legitimni.

Vzajemna propagace uvnitt Varikovky je rovnéz na misté. Obzvlasté pak, pokud jsou
aktivity jednotlivych subjektd spojovany, jako napf. Citarna v kavarné€ apod...

Tiskovy mluv¢i Varkovky.



2) Konkrétni ptistupy

a) Interaktivni expozice, vystavy, divadelni pfedstaveni, koncerty, ateliéry, dilny,
laboratote, uc¢ebny, klubovny, jesle apod.

1) propagace ve Skolach prostfednictvim osobniho jednanipfipadné poStou, e-
mailem, telefonicky — moznost potradani akci pod hlavickou Skoly

i1) propagace v podnicich — v ramci FKSP
ii1) regionalni rozhlasové stanice — upoutavky na konkrétni akce
1v) ucast v informacnich zdrojich typu KAM, Downtown apod.

v) inzerce v meésiCnicich jednotlivychj meéstskych ¢asti, v inzertnich novinach
distribuovanych domacnostem zdarma (NOS, Halé Brno)

vi) informacni letaky v centru mésta

vii) spojeni s ostatnimi neziskovymi organizacemi
b) Centrum pohybu a jiné pohybové aktivity

i) informacni letaky do obchodu se sportovnimi potfebami

i1) reklama v regionalnich rozhlasovych stanicich

i11) reklama v tisku zaméfeném na studenty

1v) reklama v MHD

v) poradani sportovnich dni s G€asti znamych osobnosti sportovniho svéta
c) restaurace, ¢ajovny, kavarny

1) ochutnavky v obchodnim centru ECE — nabidka neobvyklych pochutin

i1) reklama v regionalnich rozhlasovych stanicich

ii1) informacni letaky v centru mésta

1v) reklama v MHD



Varianta I1.

1) Obecna komunikacni strategie

Rizné typy plakatt a letaka:

- jednak za celou Varikovku — v bézné ptistupnych prostorach, jako jsou napt. nadrazi
- pro jednotlivé aktivity — na mistech, kde se vyskytuji potencialni klenti

Rédio v komplexu Vaikovky, které by hlasilo aktualni program.

Vytvotfeni webovych stranek Vartikovky. Ty by obsahovaly obecné informace, historii
Varikovky, vyhledové akce a prezentace jednotlivych organizaci.

Mestska distribuce letakti s planem akci. Jednalo by se pravdépodobné o mésicnik.
Inzerce v dennim 1 specifickém tisku.

Propojeni ziskové a neziskové Casti.

2) Konkrétni ptistupy

a)

b)

aktivity pro nejmensi

1) distribuce — vlackem z centra

i1) u vchodu upoutavka, kam mohou rodice umistit své déti

ii1) direkt maily na matetské a zakladni Skoly

1v) spoluprace s ECE, informace o nich zvetejiiovany lokalnim radiem ECE
divadlo

1) letdkova reklama v kostymech, ukazky her na frekventovanych mistech Brna i
pfimo ve Vaikovce

ii) rGzné bonusy a slevy, slosovaelné vstupenky a pernamentky
ii1) direkt maily na Skoly a podniky

iv) KIC, KAM, Downtown



d)

g)

kinosal

1) studentské noviny a ¢asopisy

i) internetové portaly typu www.nuda.cz

ii1) KIC, KAM, Downtown

Pohybové aktivity

1) letaky na mistnich obchodech, ve skolach apod.
Vytvarné aktivity

1) letaky ve Skolach, v centrech péce o postizené déti
1) prodejni vystavy praci, autogramiady

Cajovny, kavarny

1) upoutavka u vchodu

1) promitnuti specifik ¢ajovny v zajimavém prostiedi
Haly a saly, konferen¢ni prostory - formou pfimého marketingu, tj.
1) osobni kontakty s firmami, Skolami

il) navazovani téchto kontakt rovnéz osobné



Kampan na otevieni Varnkovky

Rovnéz v této oblasti jiz byly nazory zejména v urCitych oblastech odlisné a jejich
sumarizace by ucelu neprospéla, proto zde uvedu tfi odlisSné varianty:

Obecné Ize vsak fici, ze za hlavni problém byli identifikovany nasledujici skute¢nosti:
1) minimalni informovanost vetejnosti o projektu Varikovka

2) pravdépodobna ohromna kampati na otevieni obchodniho centra, kterd zastini jist€ ne tak
nakladnou a rozsahlou kampan Vartikovky. Nepatrna nadéje tu je v CasteCné propagaci
Varlkovky vramci kampané obchodniho centra, ale nepovazuji to =za pfilis
pravdépodobné, jelikoz tyto dva subjekty maji Casto protichiidné zajmy a konkurence je
ve zvlasté nékterych oblastech znacna.

Varianta 1.

Kampail by se neméla zameéfit na uzkou skupinu, ale méla by se pokusit oslovit co
nejveétsi okruh lidi. Jelikoz je zcela evidentni, ze Varkovka je schopna svoji kapacitou pokryt
znacny okruh sluzeb a tudiz 1 cilovych skupin obyvatelstva, kampani musi byt zamétfena
Siroce. Z toho divodu by se méla odehrat ve vice rovinach.

O.s. Vankovka by se pfi ziskavani zdroji na realizaci kampané mélo snazit zapojit do
kampané 1 jiné subjekty, které by se na nimohly jak finan¢né, tak organizacné podilet. Mohlo
by oslovit magistrat, komercni centrum, neziskové organizace spojené s purojektem
Varikovka (zejména NO zainteresované na budouci informac¢ni a poradenské kancelari NO),
firmy spojené s cilovymi skupinami apod.

1) Kampar na osloveni sponzord a donatoru:
a) formou hromadnych dopist — malo nakladné a rozsah kampané lehce ovladatelny
b) formou pfimého kontaktu, tj. osobnich jednani
2) Kampar na osloveni Siroké vetejnosti
a) dlouhodoba kampan
i) relativné delSi Casovy horizont. Ze zacatku by méla byt skromnéjsi, obecnéjsi,
malo intenzivni. Ucelem dat pojem Vaikovka do povédomi vefejnosti. Postupné
by se stavaly konkrétnéj§i a informovala by, ¢im a pro koho bude Varikovka
slouzit. Kampané by patrné probéhla formou plakatd a bilbordd. Zpocatku by
obsahem bylo pouze logo a slogan Vainkovky, posléze by nastoupila 1 letdkova,

brozurkova kamparn se podrobnymi informace.

ii) dale se pocita s vyuzitim hromadnych sdélovacich prostiedkii, zejména lokalniho
charakteru. Diraz na rozhovory s osobnostmi a reportaze o Vankovce. Aktivni



pristup k masmédiim. Sama by méla upozoriiovat na ¢innosti a zmény v arealu
Varikovky a tim docilit kampané z€asti zadarmo.

ii1) drobné reklamni pfedméty, jako jsou v soucasné dobé pohlednice
1v) dal§i médium reklamni kampané by mél byt internet. Rozsahlé prezentace na
vlastnich webovych strankach. Dulezité by bylo ,,povéseni* reklamnich banert a
jinych odkazli rizné po internetovych strankach.
b) Jednorazova kampari
1) turistické akce, moznost 1 soutézni formou, rovnéz i pro hendikepované
i1) prezentace nové knihy s autogramiadou
ii1) koncert popularni skupiny ¢i osobnosti
c) kampan na osloveni zajmovych skupin

1) rozhodné uvedeno co nejvice podrobnéjsi, jelikoz zajmové skupiny jsou narocna
klientela. Méla by byt kampani doplitkovou ke kampani pro Sirokou vefejnost.

1) prezentace prostfednictvim
(1) Casopisu, zpravodaju
(2) besed a osobnich setkani

(3) informace podavané v mistech setkavani téchto skupin, napt. kluby, Skoly atd.

Varianta I1.

Zakladnim vychodiskem propagacni kampané je spoluprace obcanského sdruzeni
Varikovka se spole¢nosti ECE a jeji realizace by méla sméfovat ke dni otevieni Vaikovky a
centra maloobchodu a sluzeb v arealu Vaikovka. Propaga¢ni kampan by méla zacit ptiblizné
meésic pfed otevienim arealu, postupné ziskavat na intenzité a vrcholit v den otevieni.
Realizace kampané by probihala prostfednictvim televize, radia, novin, distribuci letak(i a
vylepenim plakati.

Vyhlasena soutéz o nejlepsi logo ¢i slogan Vaiikovky, a to zejména pro déti. Vyhrou
by byla ucast na slavnostnim galaveCeru pfi pfilezitosti otevieni Vaikovky a poukaz na
sluzby v ramci Vainkovky.

Té&sné pred otevieni arealu by mélo probéhnout zabavni odpoledne ,,;s Vainkovkou™ na
vefejném miste, zfejme na namesti Svobody, pfipadné Brnénské piehrad€. Zde by probihaly



rizna vystoupeni, soutéze a hry pro déti, koncerty a divadelni vystoupeni, prezentace dilen
s moznosti zapojeni déti apod. Vyvrcholenim dne by mé byt lampionovy pravod
Masarykovou ulici az k Varkovce, jejiz areal by byl otevien. Samotnym vrcholem by mé byt
jiz zminény galaveCer vden otevieni ve spoleCenském sale Varkovky s koncerty,
predstavenim loga a vitéze soutéze. Vecer by mél byt zakoncen ohfiostrojem.

Varianta 111.

Kampan by se méla zacit ptipravovat pfiblizné 6 mésici pred samotnym otevienim
Varikovky — vnést Vankovku do povédomi vefejnosti, navazani potfebnych kontaktd s médii
apod.

Samotna kampan by méla probéhnout standardnim zpiisobem pfiméfeného rozméru.
Jejich vrcholem by byla akce ,,3 dne pro Vaikovku“, které by byly naCasovany presné na
30.5 -.1.6. roku, kdy 1.6., ¢ili na Mezinarodni den déti, bvy se konal zavérecny karneval pro
déti s nasledujicimi parametry:

1) prvni dva dny si déti mohou sami vyrobit masky v ramci dna otevienych dveri

2) po vSechny tii dny by na nameésti Svobody byla umisténa velka trampolina pro déti, kde
by byly distribuovany informacni letacky

3) po vSechny tfi dny by rovnéz probihala v aredlu Vainikovky prezentace zakladnich,
mnatefskych a zakladnich uméleckych skol a zajmovych krouzk(i na prazdninovou
tématiku

4) slavnostni otevieni 1.6 prob&hne soucasné s ECE

5) samotny karneval se uskutecni ve velkém sale, diskotéku zajisti medialni partner (nékteré
z brnénskych radii), obcCerstveni pro déti zajisti sponzofi a cenou pro nejlep§i masku
vecera by byl , pohled na Varikovku z ptaci perspektivy, z propagacniho horkovzdusného
balonu ECE

6) tiskova konference v salonku pro VIP

Tato kampari se zda byt velmi problematickou, jelikoz nacasovani zrovna na 1. Cerven
se nezda byt zcela nejvhodnéj§im terminem. Ja osobné bych tento termin posunul na , louceni
se s prazdninami na 31.srpen nebo podobny termin po prazdninach, kdy nebude problém tuto
zahajovaci kamparn zkoordinovat sé spolecnosti ECE.



Fundraising

Jak jiz zptfechazejiciho kontextu vyplynulo, hlavni specifikum tohoto projektu
Varikovky ma byt spojeni ziskové a neziskové ¢asti pod zastitu jednoho subjektu. To by mélo
zajistit neziskovost subjektu jako takového, jelikoz prostfedky ze ziskovych projektd budou
vyuzivany na provoz své neziskové Casti. Kontrolni mechanismus by se zajistil najemnimi
smlouvami na dobu urcitou s definovanim jasnych podminek, mezi nimiz by hlavni roli
predstavovalo stanoveni financovani neziskovych projektt. Jeji poruseni by predstavovalo, ze
by najemni smlouvy nebyly obnoveny.

Obecné lze fici, ze upozornit vefejnost na moznost a nutnost prispévkl na Vaikovku by
se mélo prostfednictvim:

1. internetu

2. oslovenim velkych firem, které pravdépodobné budou stit o reklamu v tak
ohromném komplexu

3. prodej drobnych predmétt, napt. kvetiny, odznaky, hracky, modely Varnkovky apod.

4. dobrovolnym vstupnym

Nyni k jednotlivym dil¢im projektiim a jim odpovidajicim fundraisingovym aktivitam:

1. Turistické informacni centrum — ziskovou Cast by tvofila cestovni kancelat a
prodejna turistickych potteb, ptipadné outdoor.

2. Informacni centrum spoleCenskych a kulturnich akci — ziskovou Ccinnost by
predstavoval prodej vstupenek. Samo centrum by pak poradalo rtizna setkani, ktera
by svou povahou mohla byt rovn&? i ziskova, v zavislosti na charakteru akce.Cili ne
nutné vzdy.

3. Informacéni centrum pro sportovni aktivity — zisk by tvofil prodej sportovnich
potfeb. Tento pfijem by byl vyuzivan na informacni centrum, shromazd’ovani dat a
informaci o sportovnich klubech a organizacich, soutézich a stim souvisejici
poskytovani informaci ,,na miru®.

4. ,Zamova“ hospoda — v konkurenci by mél obstat pravé diky svému zacileni na
zajmové skupiny obyvatel. Jedna se o ryze ziskovou ¢innost, kterd je vSak svym
ucelovym zabarvenim spiSe nékde na pomezi ziskového sektoru.

5. Galerie, internetova kavarna, kavarna s Citarnou, knihovna — snaha o spojeni do
jednoho subjektu, jelikoz financovani tohoto multi-funkéniho celku by bylo pfi
separovani jednotlivych dil¢ich projektd jest€ obtiznéjsi. Ziskovost, resp.
neziskovost jednotlivych dil¢ich projekta lze velmi snadno a operativné presouvat,
¢imz ziska tento subjekt vyhodu.Viceméné zde bude rozhodovat az sam spotiebitel.



10.

11.

12.

13.

Divadelni sal by byl financovan ze vstupného, pfipadnych dotaci z obecnich,
krajskych rozpoctli, resp. ministerstva kultury. Zajimavou moznosti se zdaji byt i
moznosti bezplatného hostovani cizich soubort.

Kinosal by vyuzival levné pracovni sily - dichodce, studentstva, financovan by byl
z Clenskych poplatkli a z bézného vstupného. Zadost u Ceské televize o zapijceni
pasem pro déti apod.

Zajmové krouzky by vyzadovaly urcité prijmy z kursovného, poradani prodejnich
vystav a v neposledni fadé snaha o ziskani sponzorstvi formou naturéalii nutnych
k provozu krouzkt od v oboru zainteresovanych firem.

Pohybové centrum by bylo profinancovana formou recipro¢nich grantd od
sportovnich kluba a vyrobct sportovnich potieb, podporou mésta Brna a vstupnym
klientely. Mozny je 1 zajem Skol o vyuziti téchto prostor k hodinym télesné
vychovy. Pfi sportovnich aktivitach pro déti by mohly vedeni vykonavat studenti
pedagogické fakulty.

Malé univerzalni hfisté by uzce spolupracovalo suschovnou déti. Tim by se
provozni nédklady snizily na minimum a zifejmé by je staCili pokryt ojedinélé
sponzorské dary, piipadné adresné osloveni rodi¢i déti o prispévky na obnovu
hriste.

Ateliéry, umélecké dilny a dilny tradi€nich femesel — vzhledem k zapojovani déti do
vyroby by na ¢innost mohlo pfispivat ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy,
resp. ministerstvo kultury. V pfipadé nutnosti by mohli nastoupit 1 cClenské
ptispévky. Ovsem hlavnim zdrojem financovani téchto aktivit by se méla stat tvarci
¢innost znamych popularnich osobnosti, jejichz vyrobky by byly vydrazeny v sale
Varikovky.Velké pozitivum je, ze tato reklamni akce by zviditelnila celou
Varikovku.

Multimedialni studio — radio Varikovka — zdrojem financovani by samoziejmé byl
ptijem z reklam.

Détsky koutek (uschovna déti) by byl financovan prevazné z poplatk za umisténi
ditdte, provozovani placenych krouzkd, p¥ipadna moznost pozadat o grant MSMT.
Rovnéz personalni zdroje by mohli byt zabezpeCeny zfad studentd stfednich a
vysokych §kol pedagogického zaméteni, jenz by zde mohli ziskat praxi. Jedna se o
zdroje jak do vedeni tohoto détského koutku, tak do vedeni krouzkd. Ne
nevyznamnymi piijmy by se méli stat pifijmy z narozeninovych party pro déti.
Rovnéz by byly pofadany parky u pfilezitosti vanoc, MikulaSe, MDD, velikonoc a
jinych svatka.



Zaver

Areal Vankovka ma, jak vidno, skutecné hodné co nabidnout. Jen tuto vizi, at uz to
bude tato, ¢i vize o.s Varikovka ¢i néjaka uplné jina, uskutecnit a dovést ke zdarnému konci.
V soucasné dobé se areal Varikovky nachédzi v dosti zalostném stavu a dalSi otaleni ji
rozhodné neprospiva.

Jak je wvidét, prestoze na tomto projektu pracovalo néco pres 20 studentl
Ekonomicko.spravni fakulty Masarykovy university v Brng, dosli az k pozoruhodné shodé€ co
se tyCe jejiho vyuziti a zptsobu provadéni jeji nasledné Cinnosti. Ve vzajemnych diskusich
dochazelo k obohaceni myslenek jednotlivct a vysledny projekt je na snade.

Konkurence by Vaiikovku neméla nijak zasadné ohrozit, ovSem ,pfinutit“ Brilany a
nejen je k tomu, aby zacali Vaikovku vnimat v Uplné jiném svétle nebude jendnoduché.

Skute¢nost, ze by se Varikovka méla stat multifunkénim centrem prevazné neziskovych
organizaci je v Brné naprosto neobvykla, je to myslenka nova a jisté spravna. Mésto Brno by
se mélo postarat o jeji prosazeni, prestoze jedinym ziejmym investorem je stale pouze
némecka spolecnost ECE. Vize tohoto projektu by zcela urcité byla 1 ze strany Evropské unie
hodnocen velmi kladné.



Zdroje informaci:

e materialy, které vypracovaly skupiny studenti na seminafich kursu Marketing
vetejného sektoru pod zastitou ESF MU v Brné

e www.vankovka.cz —podklady nutné pro zpracovani, zejména technické a historické,
zamery mésta Brna a spole¢nosti ECE



