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MOTTO

V mistni a regiondlni rodinné politice je treba ve stdle vétsi mire zodpovidat
otdzky bezprostredniho Zivotného prostoru pro déti a rodiny. Rodinny Zivot neni
urcovdn jenom vnitrnimi rodinnymi faktory, nybrz zaméruje se také na moznosti
a nabidky v bezprostrednim Zivotnim prostoru. Atraktivni rodinnd politika stavi
rodinu do centra uvazZovdni a politickych rozhodnuti. Dnesni lidé chtéji nejen
sami spolurozhodovat, ale chtéji také dosdhnout celkového blahobytu.
Samozirejmé v souhire mnoha faktori, jako je socidlni klima v obci, dostupnost
cenové vyhodnych moznosti bydleni, nabidka pracovnich mist, mozZnosti péce o
deti, infrastrukturalni nabidky z oblasti zdravi a volného casu/kultury, vystupuji
ruzné priority. Zdravé prostredi a dopravni situace mohou rovnéz

spolurozhodovat, protoZe vytvareji celkovy dojem o misté a regionu.

Model détem a rodiné priznivé obce stavi ve srovndni s jinymi na rozvoj
zamérenymi nabidkami rodinu a obyvatele, zvldsté ale déti, do centra uvah,
planovdni a krokii k prosazeni. Pritom je méritkem rodinné politiky vysoky

pomér ucasti obcanii.



Podkladovy material
Obcanské sdruzeni FAMILY O.K.

Poslani:
Podpora zlepseni podminek pro Zivot rodiny v obci (MC Brno - Bystrc)

Cile:
e Iniciovani zajmu obCant o situaci v obci zejména v oblasti rozvoje obce a podminek
pro zivot rodiny, v€. podpory lepsiho Zivotniho prostiedi v obci
e Osvétovou a vzdélavaci ¢innosti pro obany napomahat k vét§imu a kvalitnéjSimu
zapojeni obyvatel do ucasti na zivoté obce
e Informovat verejnost o souvisejicich podminkach v EU

Cinnosti:

e Piiprava podkladovych materiald pro jednani zastupitelstva MC Brno — Bystrc

e Osvéta a vzdelavani pro obCany Bystrce, napt. formou pravidelnych prednasek
(1xrocn¢)

e Iniciovani aktivit zajmu obCani o rozvoj obce, napf. realizace vystavek
k problémovym projektim, feSenym v obci (viz projekt regenerace panelovych sidlist)

e Organizace sportovnich akci pro mladez

e Spoluprace s vysokymi Skolami — vypisovani soutézi o nejlepsi studentské prace na
témata tykajici se rozvoje obce, resp. MC Brno — Bystrc

Clenska zakladna:
e 5 zakladnich/zakladajicich ¢lend
e 10 pfiznivetd, pomocnikd, dobrovolnik, aktivistt (cca 50 % s VS vzdélanim)

Clenové se setkavaji pouze pied vefejnou schiizi zastupitelstva, pipadné pii piipravé vystav
variantnich feSeni, které jsou pfistupné v prilehlych mistnostech schiize zastupitelstva.
Navstévnost vetejnosti na schiizich zastupitelstva, resp. navstévnikl vystav variantnich feseni
nesleduji.

Organizaéni struktura:

e (Clenska schuiize
vykonny feditel
préavni sluzby
administrativa
vztahy s vefejnosti
informacni technologie
aktivisté, konzultanti

Financovani — zdroje:

NEMAJI CLENSKE PRISPEVKY

granty od nadaci, dotace z vefejnych zdroja (zatim netsp€sné)
pujcky

sponzofi — pfevazné na soutéze pro studenty

vlastni dobrovolnou praci ceni na 50 tis/rocné

ucetnictvi vedou podvojné, vede ho jedna Clenka sdruzeni, zdarma



Dosavadni sponzori:

ZIKI s.r.0.
EVA Bau s.r.o.
TERMOK s.r.o.
Nase noviny

V jednani:

7S Brno

UNISTAV

STOFCOM s.tr.0.
Computer Press

MBNS Insternational, s.r.o.

Spoluprace s jinymi organizacemi, urady:

Klub ptatel rozvoje Bystrce
Narodni centrum pro rodinu

AIP CR

BANNO - Brnénska asociace NNO
Brnénska sekce MZP

Komise rozvoje MC Brno Bystrc
Odbor rozvoje JMK

RRA Brno

V jednani dohody o partnerstvi:

VUT Brno

MU Brno

MZLU Brno
ArchDesign Brno
Czech Trade

OHK brno

Odbor rozvoje MMB

Komunikace, propagace
Nase noviny, cilené na MC severozapadu Brna
Rovnost
Chybi www stranky, tidajné se pfipravuji

Dosud realizované projekty
Projekt spoluprace s radnici pro feSeni Parku na Hornim namésti Bystrc s cilem
humanizace sidlisté (ve spolupraci s Klubem pratel rozvoje Bystrce)
Jarni kurz rekreacniho tenisu pro skolni mladez, Lasttivkova — Bystrc
Projekt osvétovych piednasek (ve spolupraci s Ustavem tizemniho rozvoje Brno)

Planované projekty:

Projekt spolupréace vetejnosti, obce a vysokych skol na tvorbé podkladovych
dokumentti pro program rozvoje Bystrce

Projekt Obec pratelska pro rodinu s vyuzitim planované spoluprace

s Hornorakouskym Institutem pro rodinu v Linci



MARKETINGOVY PLAN

1) SWOT ANALYZA

Strenghts — silné stranky

weaknesses

nadSeni pro véc celé Clenské zakladny

snaha o sebezdokonalovani

moznost bezplatného pronaymu prostor urenych pro zasedani valné hromady
dobra znalost daného prostfedi a déni v ném

dobré kontakty a spoluprace se zastupitelstvem

aktivni uCast na zasedanich zastupitelstva

spoluprace s VS

profesionalné zpracované ucetnictvi

spoluprace s médii

sdruzeni je clenem BANO (Brnénska asociace neziskovych organizaci)

ucast dobrovolnikt

spoluprace s ostatnimi nestatnimi neziskovymi organizacemi (i zahrani¢nimi)
snaha o zlepSeni komunikace obce s lidmi

tendence obCanll ke sdruzovani se za ucelem navazani vzajemnych kontaktt
zajem obcanu o déni v méstské Casti

aktualnost problematiky, kterou se sdruzeni zabyva

— slabé stranky

minimum sponzoru

zadny marketingovy vyzkum

konflikt poslani a cilli (stanovené cile pfimo nesouvisi s rodinou)
neexistence marketingu ¢i PR

nedostate¢ny a neprofesionalni fundraising

malé Clenska zakladna, nizk& motivace pro potencionalni ¢leny
nizka publicita — neexistence loga, webovych stranek, vyrocni zpravy
nedostatek financi

nizka aktivity clent v realizaci poslani

nazev sdruzeni

neexistence propagacnich a informac¢nich materialt
neschopnost ziskat granty

chybi strategie

slabé portfolio aktivit

nékteré aktivity se mohou mijet ucinkem

chybi informace o navstévnosti akci

kolektiv starSich lidi

jen dobrovolnici

anglicky nazev

neexistence zpétné vazby

nizka odborna zpusobilost ¢lent

Opportunities — prilezitosti

jedina organizace svého druhu ve své oblasti



- pfi efektivni praci nohou pomoci

- dokazi fungovat 1 bez financi — dobrovolna ucast

- potieba pomoci mladych rodin

- podrobnéji rozpracovat strategii dosahovani cili (napf. zorganizovani brigady,
sbér odpadka, zapojeni obcant do aktivit sdruzeni...)

- zlepsit marketing, logo. ..

- vramci spoluprace s VS — moznost vyuziti novych napadi z fad studentd

- kvalitnéjsi zpracovani jednotlivych projektt

- zvySeni publicity a tvorba ,,image* organizace v misté obce (webové stranky,
zvefejnéni vyro€ni zpravy, publikacéni Cinnost,...)

- zvySeni frekvence komunikace s obCany béhem roku

- zajistit vys§i uroven prednasek (zvat odborniky, naldkat obCany)

- zajistit propagaci pfednasek

- vyuziti vy$§i podpory ze strany zastupitelstva

- vetsi spoluprace s médii

- rozsifeni Clenské zakladny

- moznost vyuziti grantl z EU

- prohloubeni spoluprace s neziskovymi organizacemi v obci, které maji stejné
¢1 podobné poslani

- pripadna odborna pomoc absolventi skol k zisku granta

- zaméfit aktivity na vyhodnou polohu Bystrce (pfirodni kolorit, piehrada,
turismus)

- moznost schvaleni asignace (pfiliv financi od mistnich obcant)

- spoluprace s podnikateli

- zavedeni elektromobilt do Casti Bystrce, kde jsou problémy s dopravni
obsluznosti

Threats — hrozby

- neschopnost ziskani novych ¢lent

- neschopnost ziskani sponzort ¢i jinych zdroju financovani

- vystupovani zastupct obcanského sdruzeni

- konkurence neziskovych organizaci v obci

- nedostatecna podpora ze strany obce a vefejnosti

- nedostatecny zajem o ¢innost z divodu neinformovanosti

- jen jeden zdroj financnich prostiedku

- nedostatek financi na realizaci projektl, ¢innosti a zavazkt organizace
- nenaplnéni cild a postani organizace

- ztrata zajmu samotnych Clend

- reforma vetejnych financi — mensi moznost ziskani dotace

- zptisnéni legislativy pro NNO

- vstup do EU (mozné nové nastaveni podminek pro zisk dotaci, vétsi doled)

2 ) KOMUNIKACNI KAMPAN

Cile:

Family OK by méla vyuzivat dvoji komunikaci — sdélovat ob¢anam své cile a zdameéry a
ziskavat pro né jejich podporu, pfipadné praktickou nebo financni pomoc a v ptripade
organizovani vystav nebo jinych akci informovat obCany o téchto aktivitaich. Na druhé strané



jejich komunikace musi smétovat také k firmam, jejichz ptipadné financni dary by mohly
vyrazné zlepsit ¢innost Family OK.

Nutné je také precizni vymezeni konkrétnich projektu, jejich fazi, cild, financovani a
kontinualni informovani vefejnosti a vSech za¢astnénych stran o pribéhu a napliiovani.

Cilové skupiny:

Vysokoskolsti studenti
Obyvatelé Bystrce

Nadace a grantové agentury
Instituce vetfejné spravy
Sponzofi

Prostfedky komunikace

1 ) Osobni oslovovani

Informacni stanky pfi riznych poradanych akcich — prednasky, akce pro déti

Ankety na frekventovanych mistech pro zaji§téni informovanosti vetejnosti a ziskani zpétné
vazby

Navstévy obcanti v bytech za ticelem osobniho pozvani a zodpovézeni otazek

Navstévy firem s informacemi o sdruzeni, jeho ¢innosti, GspéSich a chystanych projektech.
Zadost o poskytnuti finanéniho daru.

Ugast na zasedanich zastupitelstva & jinych instituci — zapojeni se do hledani feeni probléma
Organizace informativnich schizek v kulturnim dome apod.

2 ) Venkovni reklama
Reklamni plochy - dopravni prostredky, zastavky, u obchodti
Vyveésni desky

3) Tisk
Regionalni tisk — Bystrcké noviny, Rovnost
Pravidelné zpravy z Cinnosti, uspéchy a informace o dalSich udalostech, postfehy ucastnikt

4 ) Podomni reklama

Letaky do schranek domacnosti 1 firem — informace o sdruzeni a planovanych akcich
Dotaznikové akce — ziskani zpétné vazby

5 ) Internet

www stranky — informace o sdruzeni, logo, organizacni struktute, ¢lenech, akcich,

financovani a vyro¢ni zprava

6 ) Spoluprace s mistni zakladni §kolou, s odborniky
pracovni vyucovani, vytvarna vychova — pomoc s pfipravou pozvanek ¢i predmétu.

Casovy harmonogram

Co nejdrivejsi spusténi akci. Nejprve je poteba odkryt potieby obyvatel a podat informace o
existenci sdruzeni, jeho zamérech a pfipravovanych akcich.

Pro dlouhodobou komunikaci by mél slouzit hlavné mistni tisk a webové stranky



Jednorazové akce by mély vyuzit letaky

Priklad: Maskarni bal

Pozvanky na plakatech a letacich, mistni tisk

Obsah: logo organizace, stru¢né poslani, pozvani na akci, misto a ¢as konani, program akce,
loga sponzort

Vstupné dobrovolné, obCerstveni zajisténo, financni spolutCast zastupitelstva

Na misté konani umistit informacni misto organizace

3) MEDIALNI PLAN

Pro spravné stanoveni medialniho planu je nezbytné stanovit si 1 medialni cile. Sem patfi
napriklad.
- frekvence — oslovovat plynule a casto (1 — 2x tydné) obyvatele Bystrce
- dosah a vaha — v§ichni obyvatelé Bystrce (cca 30.tisic), studenti (cca 10.tisic) a velké
mnozstvi firem z Brna a okoli
- kontinuita — trvale ¢i pulsné€ pusobici
- naklady — vzhledem k moznostem tohoto ob¢anského sdruzeni by mély byt nizké
mezi dalsi patfi také naptiklad

e zvySeni povédomi o obCanském sdruzeni FAMILY OK

e informovat o akcich FAMILY OK

e ziskat dobrovolniky

e ziskat sponzory

Cetnost

Pti zahgjeni reklamni kampang, intenzivni vyuziti vS§ech médii, co nejvétsi Cetnost je mozna
(noviny jednou tydné ap.)

Pozdéji, kdyz se zvysi povédomi o sdruzeni zaméfit se hlavné na propagaci jednotlivych
akecii, tj. snizit Cetnost inzerce na potfebnou uroven

Pro ucely této prace je medialni plan ¢lenén podle jednotlivych typt médii.
Internetové stranky

Ty jsou povazovany za zakladni prostfedek komunikace, ktery je pro organizaci navrhovan.
Jedna se o zakladni komunikaci s minimalnimi naklady, kdy si klient mize vyhledat
maximalni mnozstvi informaci na jednom misté a bez nutnosti osobniho kontaktu s €leny
sdruzeni.
Co by me¢ly obsahovat?

- zékladni udaje o organizaci

- kontakty

- informace o chystanych i provedenych akcich

- vyrocni zpravy

- financovani

- Clenskou strukturu
Dalsi informace jako prosby o sponzorské dary, oslovovani dobrovolnikl jsou také zadouci.



Po spusténi stranek je nezbytné je registrovat ve v§ech dostupnych vyhledavacich portalech
(seznam.cz, centrum.cz, atlas.cz..) a také je doporuceno umistit odkaz na stranky
navstévované cilovymi skupinami.

Internetova adresa Popis Cilova skupina
www.bystre.cz Oficialni stranky méstské Obcané Bystrce

¢asti Brno — Bystrc
www.bystrc.net Neoficialni stranky o Bystrci | Ob¢ané a navstévnici Bystrce
www.prygl.cz Stranky predevsim o Obcané a navstévnici Bystrce

Brnénskeé prehradé v Bystrci a
jejim okoli

WWW.zoobrno.cz Stranky Zoologické zahrady | Obcané a navstévnici Bystrce,
Brno na Mnisi hofe v Bystrci | navstévnici zoo, rodiny
s détmi
WwWw.praminek.cz Stranky Matetské a zakladni |Rodiny s détmi z Bystrce

Skoly Praminek v Bystrci

I kdyz se za umisténi reklamniho banneru vétSinou plati nemalé ¢astky, jsme st jisti, ze prave
na téchto strankach by bylo mozné umistit odkaz zadarmo po domluvé se zifizovateli stranek.
Na strankach Family OK lze poté umistit odkazy na uvedené stranky.

Cena vypracovani internetovych stranek se pohybuje vrozsahu 2000 — 10000 za bézné
stranky v profesionalnim zpracovani. Cena se neda pfedem urcit jednoznacné, vzdy zalezi na
mnozstvi objemu stranek, a slozitosti jejiho vypracovani (pouziti grafiky, formulait apod.).
Vypracovani stranek vSak neni potfeba zadavat profesionalni firmé. D& se najit mnoho
Sikovnych studentt, ktefi jsou samoziejmé mnohem levnéjsi, nebo by se dal z fad studentd
sehnat na vypracovani stranek dobrovolnik. Dale je tfeba pocitat s cenou za umisténi stranek,
ktera se pohybuje okolo 3000,- K¢ ro¢né. Umistit se stranky ale daji 1 zadarmo, v podstaté na
kterémkoli vyhledavacim portalu.

Direct mail

Navrhujeme vytvoteni informacniho letaku, kde by byly uvedeny zakladni tdaje o organizaci,
ptipadné chystané akce apod. Nejvhodnéjsi letak se nam zda ve velikosti AS, pfipadné jedna
tretina A4. Zalezi na mnozstvi informaci, které chceme sdélit piijemctim. Letak by mohl byt i
cernobily, coz by sice bylo levnéjsi, ale ne tolik poutavé. Letak by byl hromadné distribuovan
do postovnich schranek domacnosti v Bystrci Ceskou postou. Tento zplsob se nam zda
vhodny pro zavedeni povédomi o organizaci a pro informovani ob¢ani o chystanych
projektech. Vhodny je vzhledem k poctu oslovenych obcant.

Uvedené ceny jsou pouze orientacni. Budeme-li uvazovat tfeba barevny oboustranny letak
velikosti 1/3 strany A4 pii poctu 10000 ks bude kalkulace nasledujici:

pocet ks cena/mj cena celkem
grafické zpracovani 1 500,00 K& 500,00 K¢&
pfiprava tisku 1 150,00 K& 150,00 K¢
tisk 10000 0,80 K& 8 000,00 K&
roznaska 10000 0,20 K& 2 000,00 K&
10 650,00 K¢&
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Reklama v MHD

Toto medium by se hodilo pfedevsim k upozornéni na chystané akce a projekty.

‘ pocet ks cena/mj cena celkem
grafické zpracovani 1 1000 1000
pfiprava tisku 1 1000 1000
tisk 50 10 500
s 14 dni 50 53 2650 5150
umisteni
1 mésic 50 42 2100 4600

Uvazovali jsme o barevném letaku velikosti A4. Umistén by byl v dopravnich prostiedcich
mhd, které jezdi v Bystrci. Pfedevsim tramvaje €. 1, 3 a 11, autobus €. 50 a trolejbus €. 140.

Reklamni panely na zabradli

Toto medium je pomérné nakladné, avSak dobie viditelné. Dalo by se vyuzit pro informovani
o velkych projektech. Na takovémto zptisobu reklamy by se mohlo podilet tieba vice NNO
dohromady, nebo méstska cast. Pfipadné sponzor, s uvedenim napf. jeho loga na reklamé.
Reklamni panel by byl oboustranny a byl by umistén na zabradlich u zastavky mhd u ZOO a
na konecné tramvaji Ec¢erova.

1 ks 2 ks
grafické prace 1500 1500
vyroba 2800 5600
montaz a demontaz 1500 3000
cena za 1 mésic 1800 3600

7600 13700

Reklama v tisku

Bystrcké noviny

Zde by bylo dobré uvést inzerat minimalné 1* rocn€, ktery by nejen ptfipominal samotnou
organizaci, ale také by mohl informovat o jejich uspéSich. Cena takového inzeratu je 4000,-
K¢ za Y4 strany A4. Dale by tento tisk mohl byt vyuzit pro informovani o chystanych akcich a
projektech. Protoze je vydavatelem méstska Cast, predpokladdme moznou domluvu na
bezplatném uvetejni inzeratu, nebo alespori na vyrazné sleve.

Nase noviny

Zde by jsme vyuzili moznosti reklamniho c¢lanku. Takovy ¢lanek by mél predevsim
informovat o uspéSich organizace. Cena reklamniho ¢lanku je 4500,- K¢ (Cernobily, dlouhy
18 radkd, sobrazkem). Vzhledem k pratelskym vztahim sredaktorem NaSich novin
predpokladame taktéz moznou domluvu na uverejnéni clanku zadarmo, nebo se slevou.

Oblastni periodika pro Brno a méstskou ¢ast Bystrc (napr. Halo noviny, Bystrcky zpravodaj):
informovat o sdruzeni , o jeho akciich, délat nabor dobrovolnikii a oslovovat sponzory

Periodikum urcené pro obcanska sdruzeni — za ucelem navazani kontaktt a spoluprace
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Inzerovat v periodikach, které nabizeji informace, o akciich v Brné (napr. Downtown)

Casopisy
podle naseho nazoru nezasahnou tak velkou ¢ast nasi cilové skupiny, snad jen napt. n¢jaké
¢lanky v ¢asopisech zaméfenych na ochranu zivotniho prostfedi

Rozhlas

V mistnim radiu pohovofit o vystavach, ¢innostech a cilech NO v n¢&jakém diskusnim potadu,
ktery tvofti ¢ast neplacené reklamy

Televize

O reklamu v televizi neni mozné usilovat z divodu obrovské finan¢ni narocnosti jak vyroby
reklamniho spotu, tak vysilaciho ¢asu. Levnéjsi by sice mohl byt Infokanal, ale ten nelze
doporucit vzhledem k nizké sledovanosti nami pozadovanou cilovou skupinou.

Vyuziti televize by spocCivalo v tom, ze by byla pozvana na natoCeni poradané akce nebo
projektu. NatoCena reportdz by se potom vysilala v regionadlnich denicich: Jihomoravsky

vedernik (CT1), Pravé ted (NOVA), Brnénska TV1 (Infokanal).

4 ) MATICE SIRE SORTIMENTU

Obcanské sdruzeni FAMILY O.K. je se svou Cinnosti teprve na zacatku, proto sestavujeme
matici aktivit, které by podle nas mohly prispét k naplnéni jejich cili. Nepiredpokladame, ze
by vSechny tyto projekty byly financovany ze ziskanych prostredki o.s., spiSe se domnivame,
Ze by obcanské sdruzeni mohlo prosadit realizaci téchto projektt.

Sife sortimentu
, bezdétna ddchodci rodina s rodina se rodina se | pejskafi | ob&anés |vSichni ob&ané
) rodina predskolnimi Skolnimi Skolnimi bydlistém v | a navstévnici
E détmi détmi détmi (12+) oblasti nad Bystrce
! ulici ECerova
* poradna pro| bezbariérovy  poradna pro « sportovni hristé * vyb&hy |+ elektromobil| - rekultivace
nastavajici pristup maminky (cyklistické stezky, U | pro psy rekr. Oblasti
) maminky | k obchodtim i rampy prehrada
= ufadum
; odstranéni | kultivace « setkavani |+ poradani sportovnich akci|instalace * poradani
i- ploch parkdi mar_’rJinelk (turnaje...) kodt na kulturnich akci
] ponicenych z(a’st\;:\:/e;fi) psi
s sprayery exkreme
; nty
E: organizova * piskovisté, prolizaCky Vystavy
- |ni pfednasek
« lampionovy pravod prednasky
» maskarni ples
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5) ANSOFFOVA MATICE

existujici | pronikani na trhy vyvoj produktu
zvySit povédomi o své innosti prohloubeni €innosti
T uz8i spoluprace s jinymi subjekty Casté&jsi frekvence prednasek
R zlepsit pfijmovou politiku, odbornost | iniciativnéji zapojit obyvatelstvo
H Casté&jsi prednasky Rekultivace rekrealni oblasti
Y Vystavy na vice mistech Prehrada
Intenzivng&jsi spoluprace s VS Poradani kulturnich akci
Rozvijeni spoluprace s novinami Vytvoiit logo
Vytvoreni internetovych strdnek Vyhledavat tématické publikace
elektromonbil Soutéze pro déti, ankety
rozSifovani, rozvoj trhu diverzifikace
mistné patrn& nepfichazi v ivahu odborné seminare, verejné diskuse
oslovovani dalSich skupin nové smeéry, pal€ivé problémy,
nove obyvatelstva ankety
Vystavy na jinych mistech Zvysit propagaci elektromobil(i
Zaméreni i na jiné cilové skupiny OdliSeni od jinych NNO
Prednasky v dalSich méstskych
Castech Poradna pro maminky
Ziskat spolupraci dalSich kol Lampionovy privod
Spoluprace s firmami Maskarni ples
Zaktivizovat dobrovolniky Zajmové krouzky

6 ) POSITIONING a REPOSITIONING

Pozitioning organizace Family OK

1 ) Pf1 hledani organizaci pro vypracovani pozi¢ni mapy, jsme nasli nasledujici konkuren¢ni

organizace:
Organizace Cinnost Segment
Barka, o.s. vytvarnictvi, vzdél., kultura vSechny déti

Bystrouska, c.v.C.

sport,vytvarnictvi,vzdél. kultura

vSechny déti

Jazykové studio

vyuka angliCtiny a némdciny

vek. skupina 6-70

Jonas, nizkoprahovy klub
pro déti a mladez

vyuziti volného Casu déti

13-23 let

Junak, spol. skauta a skautek

sport, ekologie, turistika, tabory

od 4 let, mladez 1 dospéli

Klub maminek

sdruzovani a vzdélavani

maminky s détmi

700 - stanice mladych ptirodni a chovat. krouzky 8-18
ptirodoveédcu

TK zelené prérie tabornicky oddil

TJ Prikopnik sporty

Tanecnica valasského folklorni soubor od 15 let
krizku Brno

Soukroma umél. skola tanec, balet, hudba 3-16 let
Senior klub kultura, vzdélavaci prednasky | dichodci
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K vypracovani pozi¢ni mapy nam chybeli informace o cenach a kvalité€ sluzeb. Z tohoto
divodu jsme vyuzili k pozitioningu Family OK Sesti kritérii, jak je navrhuje Wind (1982).

1. porzitioning zaloZeny na vlastnosti sluzby — Family OK se zabyva zlepSenim podminek
pro rozvoj rodiny v obci

2. pozitioning vychdzejici z vvhody nebo spotieby — komunikace obCant s obci, zlepSeni
7P, vzdélavani ob&and (oproti ostatnim organizacim je Family OK zaméfen i na tyto
¢innosti)

3. porzitioning na zakladé Castosti vyuzZivani sluzby — nizké vyuziti poskytovanych sluzeb
cilovou skupinou vzhledem k minimalni Cetnosti aktivit

4. pozitioning zaméfeny na urcité segmenty — zaméfuji se na veskeré obyvatelstvo v MC
Bystre

5. pozitioning viici produktu — tématické vystavy, zapojeni vysokoskolskych studentd do
piipravy projektd, uzké vztahy se zastupitelstvem MC Bystrc

6. porzitioning dle kategorie — organizace se charakterizuje jako sdruzeni pro rodinu

2 ) Pozi¢ni mapa neziskovych organizaci
Brno Bystrc
vysoka

vnimana droven
ceny

nizka

FAMILY O..K.

\ rozvoje Bystrce |
\ /

/Klub piatel

nizka

vysoka
vnimana kvalita sluzeb

FAMILY O.K. jsme umistili praveé pro nedostatek informaci na uroven nizké kvality sluzeb,

jez poskytuji za relativné nizkou cenu.

O Klubu pratel rozvoje Bystrce toho také moc nevime, ale vzhledem ke skuteCnosti, ze je na
né odkaz na webu méstské ¢asti Bystrc, da se usuzovat, ze pozivaji vét§i vaznosti ze strany
zastupitelstva a mozna i obcané o nich maji vétsi povédomi. (i diky 1épe zvolenému nazvu)
Kdyby cena jimi poskytovanych sluzeb byla stejna jako u Family O K., kvalita sluzeb by

mohla byt vyssi.
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Organizace Jonas byla zalozena brnénskou pobockou Armady spasy. Jejich sluzby jsou
poskytovany zdarma a vzhledem k zazemi a standardim celosvétové organizace je lze tedy
pravem povazovat za nejkvalitnéj§i ve srovnani.

3 ) Pozi¢ni mapa

Vnimani uZitku
dané sluzby

»| 3. adrzba sidlist’

1.zprostiedkovani
spoluprace mezi
vef.spravou a ob&any

5. nasténka

2. prednasky

4. sprava hiisté

Kvalita
nabizenych
sluzeb

»
>

1. Obcané vnimaji uzitek této sluzby jako vysoky, protoze v daném okamziku (kdyz nevi
na koho se obratit) sluzba usnadriuje prekonavat prekazky v komunikaci mezi
samospravou a obcany

2. Kbvalita je vysoka zajistovana odborniky v daném oboru, uzitek stredni, i nizsi
(vnimany pouze tzkou skupinou obcani MC)

3. Uzitek 1 kvalita vysoka, ocenéna Sirsi skupinou obyvatel sidlisté, kteti vnimaji tuto
sluzbu jako uzite¢nou

4. Okrajova zalezitost zajiStovana dobrovolniky spiSe nepravidelné ocenéna pouhym
uzkym segmentem obcant (rodiny s détmi)

5. Nasténka pfitahujici pozornost

4) Z jiného uhlu pohledu

Do pozi¢ni mapy ,,Family OK* jsme zahrnuli osm rtiznych ¢innosti, kterymi se sdruzeni
zabyva. Kvalitu jsme hodnotili subjektivné pfifazenim hodnot od 0 do 100. K urceni ceny je
také subjektivni posouzeni z hlediska uzitku (hodnoty od 0 do 100), ktery tato sluzba pfinasi
obyvatelim méstské Casti Bystrce.
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Kvalita |Cena (uzitek)
1. Prezentace sdruzeni 15 10
2. Podkladové materidly pro zastupitelstvo 50 60
3. Poradani prednasek 40 20
4. Vystavy 70 65
5. Sportovni akce pro mladez 40 80
6. Spoluprace v VS 60 60
7. Spoluprace s ost. Organy 80 70
8. UdrZovani hrist a parku 85 85
Cena

min. (uzitek) max.

max.
[s]
7.
Kvalita 4.
6.
2.
(5. ]

EN
min.
Repositioning

Ad 2 ) 1épe vymezit (omezit, zizit) cile organizace
e prohloubit ¢innost (nejen fikat, co by se melo, ale néco konkrétné podniknout)
e |épe vymezit cilovou skupinu
e vzbudit zdjem (komunikace s cilovou skupinou) o ¢innost obce a v obci — ankety,
vetejné diskuze, referenda
o aktivity zaméfit spiSe na ekologii, Zivotni prostredi, podminky pro lepsi zivot
v obci, poznani obce a okoli

Ad 3 ) 2. Pivodné zajistované laické prednasky zastitit odborniky, zvysit jejich oblibu,
ptitahnout pozornost obyvatel (pfesvédcit o jejich fundovanosti)

3. Z agitace prejit na aktivni ¢innost — jit ptikladem, zapojit obCany, podnécovat 5
k vyzkouseni novych metod recyklace, zorganizovat sbér papiru ve spolupraci s mistni ZS

5. ZlepSeni grafické i obsahové stranky nasténky — pritahnout vétsi pozornost, aktualné

informovat, zlepS§it vnimani obcanského sdruzeni samotnymi ob¢any MC

Ad 4) Myslime si, Ze obCanské sdruzeni by se mélo snazit o zvySovani kvality vSech
svych nabizenych sluzeb, zejména intenzity (Casteji organizovat prednasky, vystavy,
apod.).
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Dale doporucujeme zaméfit se vice na aktivni spolupraci s ostatnimi organizacemi, a
piedevsim spolupraci se studenty brnénskych vysokych skol (zejména vhodnou
motivaci) k tvorbé projekti.

Organizace uklidovych, a jim podobnych, akcich (uklidy parkd, tpravy détskych
hiist’), by jisté pomohli v celkovém hodnoceni sdruzeni ze strany obcant.

Stejné tak, pokud by se sdruzeni podatil prosadit provoz elektromobilii v méstské
¢asti, jednalo by se o sluzbu s jisté velkou kvalitou a velkym piinosem pro obc¢any.
Mozna by bylo na misté, zauvazovat o zméné cilové skupiny, nejen proto, ze mladych
rodin s détmi neustale ubyva. Vzhledem k vékové struktute ¢lentl, by se sdruzeni
mohlo orientovat na poskytovani sluzeb dichodciim (vychazky, zajezdy, poradenstvi),
kde by pozici sdruzeni ovliviiovala jistou mérou moznost a schopnost vciténi a
porozumeni.

Posledni skupina

Napadly nas tyto €innosti, sluzby €1 upravy, které by mohla organizace Family OK provést
pro zlepseni své pozice vici konkurenci:

* Rozsiteni cilové skupiny z rodin s détmi i na diichodce, teenagery, obyvatelé stfedniho
veku

* Zajisténi zpétné vazby vystav a zvySeni jejich frekventovanosti

* Nazorna fotograficka dokumentace stavu méstské ¢asti Brno Bystrc na

vystavach (ukazat tim, co je tfeba napravit)
Vylepseni stavajicich hiist
Oddgéleni psich vybéha a instalace kosa na exkrementy
Vytvorteni cyklistickych stezek a sportovist
Odstranéni ploch poni¢enych sprayery

Vytvoreni picknikovych mist (riizna posezeni v ptirod¢)

Vytvoreni bezbariérovych pristupti k obchodiim i ufadim
Organizovani prednasek
Kultivace parka
Vyuzivani svych kontaktt
Spravné vyslovovat sviij nazev
Uceleni projektu a své prezentace
Spolupracovat s VS
Ziskat nové dobrovolné ¢leny a profesionaly

b b b 2B b 2B b b b b b o

*

Propagace neziskové organizace, jejich cilt, projektt a akci napt. pomoci:
webovych stranek

informacnich tabuli

letakt

informaci v MHD

informaci v tisku

a dalsi

YVVVVYVYY

* Poskytovani sluzeb na vyplil volného Casu:
zalozeni riznych oddil pro déti
zalozeni zajmovych krouzku

Y VvV

17



» vytvoreni skate-parku
» poradani soutézi nejen pro déti

7 ) FUNDRAISING

Family O. K. je obCanské sdruzeni s velice obecné stanovenymi cili v oblasti zvySovani
kvality zivota obyvatel méstské ¢asti Brno - Bystrc.

V navaznosti na uspésSnost fundraisingu je nutné tyto obecné cile konkretizovat a rozpracovat
postupy k jejich dosazeni do jednotlivych fazi. Darci totiz nebudou ochotni podporovat
a podilet se na financovani obecnych, Sirokych, neuchopitelnych, le¢ vznesenych, zameéru.
Dale musi byt ¢innost tohoto sdruzeni skute¢né viditelna.

Nejvhodnéjsi fundraisingové metody:
- osobni navstéva moznych darct
- osobni dopis, telefonicky rozhovor
- pisemna zadost o grant ¢i dotace
- ostatni — vybirani dobrovolnych prispévki

Seznam moznych zdroju:
- prispévky Clent
- prispévky a dotace z vefejnych rozpocta (ze statniho rozpoctu, ministerstev a
kraje, méstské Casti Bystrc, brnénského magistratu
- dary od jednotlivct
- dary podnikatelskych subjektt
- dotace z nadaci a nadacnich fondt
- granty
- zdroje z mezinarodnich instituci
- zdroje z vlastni Cinnosti (plesy, sbér odpadu,...)
- sponzoring a reklama
- sbirky

Okruh moznych darcu:
- vlastni ¢lenové
- obyvatelé méstské Casti Bystrc
- studenti
- rodiny s détmi
- odbornici z praxe
- nahodni turisté
- firmy
- Nadace Partnerstvi
- Méstska ¢ast Brno — Bystrc
- Magistrat mésta Brna
- Jihomoravsky kraj
- Ministerstvo pro mistni rozvoj
- Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
- Fondy EU

Komentare:
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Velkou roli pfi vybéru metody fundraisingu a okruhu darca hraje charakter projektu, jeho cile
a cilova skupina, pro kterou je urcen.

Je tfeba velmi precizné zpracovat projekt, s postupem praci, ¢asovym harmonogramem,
fotodokumentaci a navrhem zdroji kryti.

Na sponzory také dobie pusobi prokazatelné zapojeni co nejvétSiho poctu obyvatel do
projektu, moznost protisluzby ve formé nabidky reklamni plochy.

Casto se také vyplati zadat spiSe materialni pomoc neZ penézni piispévky. Na vétsi a finanéné
narocnéjsi projekty je vhodnéjsi pozadat o vypracovani zadosti o grant specialistu.

Doporucuje se také ze stfedu sdruzeni vybrat nékoho, kdo se bude otazkou fundraisingu
zabyvat intenzivné&ji.

Dobrou prilezitosti pro ziskani vét§iho mnozstvi penéznich prostredkt se také jevi usporadani
beneficniho plesu, kde dojde k propojeni Cinnosti obanského sdruzeni, mistni samospravy i
podnikatelskych subjekti. Dojde k vzajemnému piedani zkuSenosti, vzajemna reklama a
navazani spoluprace.

Navrh rozpoctu:

Ptijmy Vydaje
- Soukromi darci - propagace — letaky, reklama
- Firmy v novinach, webové stranky
- Nadace - vydaje na projekty — oploce-
- Méstska cast ni vybéha pro psy, instalace
- Magistrat kosu, Cisténi piskovist, Cisté-
- Jihomoravsky kraj ni posprejovanych ploch
- Ministerstvo pro mistni rozvoj - vydaje na piipravu projektt
- Clenské prispévky - odmény realizatorim
- Vlastni ¢innost - splatka pujcky

8 ) SPONZORSKY PLAN

Okruh moznych sponzoru lze rozdélit na soukromniky a oblast verejné spravy a
neziskovych organizaci.

Verejna sprava a neziskovy:
Magistrat mésta Brna

Druh sponzorstvi: penézni prostiedky

Meéstska cast Bystre
Druh sponzorstvi: penézni prostifedky

Zakladni a stfedni Skoly ptisobici na uzemi Bystrce
Druh sponzorstvi: predevs§im prostory jakou jsou ucebny ¢i sportovni hfisté pro poradani

mytink(l a seminari.

Soukromy sektor
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Pro vytipovani firem a zivnostniku, ktketi by mohli byt potencionalnimi sponzory lze vyuzit
stranek www.ohkbrno.cz, www.rejstrik.cz., www.allytrade.cz/CRC.asp

Beta Control, s.r.o.

RNDr. Jaroslav Dvorak, CSc. o S
Cerného 58/60 l i
BRNO 635 00

Tel.: 546 223 491
Fax: 546 223 470
email:obchod@betacontrol.cz

Na strankach Obchodni a hospodarské komory Brno Ize nalézt napt. nasledujici firmy
plisobici na Gzemi Bystrce

Popis ¢innosti:

1. vyvoj a sériova vyroba mikroprecosorovych systémui. 2. vyvoj a vyroba specializovanych
unikatnich zafizeni. 3. vyroba a prodej testert a vyvojovych prostfedku. 4. prodej soucastek a
technické literatury. 5. vyvoj a dodavky informacnich systému.

Druh sponzorstvi: penézni prostiredky

Ing. Petr Horak
Petr Horak
Foltynova 1
Brno 635 00
Tel.: 546 220 225
Fax: 546 220 225
Popis ¢innosti:
Prodej ochrannych pracovnich pomiticek, prac. odévii, zdravotnich potieb (brasny,
1ékarnicky), sportovniho a outdorového vybaveni (odévy, obuv, lyze, kola).

Druh sponzorstvi: pracovni pomticky napf. pii vysadbé stromkq, ¢i instalaci zasobnik se
sacky na psi exkrementy atd

Petr Liska
Petr Liska
Opélkova 16
BRNO 635 00
Tel.: 543 236 255
Fax: 543 236 255
email:liska@brnenka.cz, liskovi@brnenka.cz
Popis ¢innosti:
Maloobchodni a velkoobchodni prodej potravin

Druh sponzorstvi: obcerstveni na akcich

Mr. MAGIC, s.r.o.

20



Michal Chladek
Veslarska 25
Brno 635 00
Tel.: 541 221 717
Fax: 541 247 425
email:secretary(@mrmagic.cz
http:www.mrmagic.cz

Popis ¢innosti:

Komplexni reklamni servis, prezentacni akce a reklamni kampané, direct marketing,
zabezpeceni tiskovych materiald, zabezpeceni reklamy ve sdé€lovacich prostredcich, navrhy a
potisky reklamnich a darkovych predméta, doprovodné programy a spoleCenské akce,
venkovni a vnitfni navigacni systémy.

Druh sponzorstvi: vypomoc s informacéni kampani, letaky atd.

Ing. Jaroslav Schulz, CSc.
Ing. Jaroslav Schulz, CSc.
Heinrichova 9
BRNO 635 00
Tel.: 543 246 928, 542 212 290
Fax: 543 246 928
email:inca@telecom.cz

Popis ¢innosti:
SLUZBY:: Cinnost ekonomickych a organizacnich poradct. Dalsi adresa v seznamu osob.
Danové poradenstvi, soudni znalectvi, vedeni U€etnictvi, ubytovani a restauracni sluzby

Druh sponzorstvi: dafiové poradenstvi

Martin Smejkal
Mgr. Martin Smejkal
Rerychova 4
BRNO 635 00
Tel.: 548 534 870
email:martinsmejkal@volny.cz

Popis €innosti:
SLUZBY : nakladni autodoprava, stéhovaci sluzby bez omezeni hmotnosti v jakémkoliv
rozsahu, pro ¢leny OHK 5% sleva.

Druh sponzorstvi: dovoz napt. stromka na vysadbu, ¢i soucasti stankli po prezentaci a jiné
logistické sluzby

Miloslav Spurny
Miloslav Spurny
Kachlikova 7
BRNO 635 00
Tel.: 545 215 389
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Fax: 545 215 389
email:spurny@papa.ocb.cz

Popis ¢innosti:

Reklamni ¢innost Vystavni a veletrzni Cinnost - navrhy a realizace vystavnich expozic
Grafické prace vcetné tisku Rezand grafika Zprostfedkovatelska Cinnost Koupé zbozi za
ucelem jeho dalsiho prodeje

Druh sponzorstvi: vypomoc s realizaci prezentacnich stanku a akci.

Abeco spol. sr. o.

Pristavni 36 b

Brno-Bystrc

Tato spoleCnost, ktera se zabyva ptjcovanim a prodejem motocykll, skatrii apod., by mohla
poskytnout finanéni dar spole¢nosti FAMILY OK na jeji vlastni ¢innost. Kdyby naptiklad
FAMILY OK postavila détské hristé, byl by vstup postaven jako velka brana, ktera by na sobé
nesla jméno firmy Abeco a jeji vlastné navrhnuté formy reklamy. Nebo by také mohla zdarma
¢i za specialni ceny zapujCit sva vozidla napfiklad pro zabavny den pofadany spole¢nosti
FAMILY OK.

Truhlarstvi MAX

Kubicova 8

Brno- Bystrc

Truhlarska by mohla poskytnout sponzorsky dar v podobé sestaveni prulezek, piskovist a
sportovnich hii§t' pro déti, posezeni pro rodi¢e. Také by mohli postavit vybéh pro psy a

S wew

stavebni vysledky. Mohla by si zde umistit reklamni a informacni ceduli.

Druzstva vlastnika bytt
- sdruzeni Cisti okoli od odpadku
- sdruzeni zprosttedkuje styk druzstev se samospravou
- sdruzeni udrzuje détské hriste
- sdruzeni podporuje obcanské aktivity

DPMB, a. s.
- sdruzeni bude podporovat zménu izemniho planu (vystavba nové zastavky) —
tlak na samospravu
AHOLD, a.s.
- sdruzeni bude potadat akce pro déti pred budovou supermarketu. Supermarket
veénuje ceny pro déti (napf. cukrovinky). Supermarket ziska vice zakazniku

Zelinaf pan Pepa
- sponzoruje piednasky o zdravé vyziveé, ochutnavky zelinatskych vyrobku

Mudr. Pefina — prakticky Iékat pro déti a dorost
- Mudr. Pefina je zvan jako prednaSejici k pfednaskam o zdravotnim stavu
obyvatel (napf. drogova prevence)

Dale muzeme mluvit o:

EVA BAU s.r.0., (dosavadni sponzor)
ZIKI s.r.0. (dosavadni sponzor)
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Vydavatelstvi VRAMO - Nase noviny (dosavadni sponzor)
TPL s.r.0. Brno (novy sponzor)
BVV (novy)
OHK Brno (novy)
MC Brno - Bystrc (novy - vefejna podpora aktivit)
Samoobsluhy (drobnéjsi pomoc — prezentace organizace)
Drobni podnikatelé v ramci Bystrce
7S Brno (pfislibeny sponzoring)
UNISTAV, VZ STAV, RENOSTAYV, POZEMSTAYV (pomoc pfi vystavbé a realizaci hfist’ a
dalSich drobnych zafizeni)
Stofcom s.r.0.
Computer Press (pfislibeny sponzoring)
Vétsi akce:
— OBI (napf. 1 moznost vyuziti parkovisté k poradani akci),
— vetsi stavebni firmy pusobici v Brng€, jako SKANSKA,
— ROVNOST (vyuzit k zvetejnéni konani akci),
— MEDICOM INTERNATIONAL s.r.0. (penézni prispévek).
Mensi akce:
— mens§i mistni firmy (vyuziti malych podnikateld - od prodejcti potravin az po
truhlafstvi),
— menSi stavebni firmy z Brna,
— OBI (napf. naradi),
Letdky, vyroc¢ni zpravy obecné:
— vyuzit mistni pfipadné blizké tiskarny,
— domluvit s DPMB sponzorstvi prostfednictvim zvefejnéni informacnich letaka
v dopravnich prostfedcich (tyka se predevsim tramvaje €.1).
Architektonické navrhy studentia MZLU:
- OLYMPUS,
— mistni €1 blizky architektonicky ateliér,
— DATACAD LLC (darovani architektonického softwaru vitézi).
Trvala spoluprace:
— MEDICOM INTERNATIONAL s.r.o.

Z vetejnopravnich instituci mizeme zkusit naptiklad:
Gymnazium Brno-Bystrc Vejrostova 2

Studenti gymnazia by mohli byt zdrojem dobrovolnické pracovni sily. V ramci nékterych
predméta by se zapojili do projekti obanského sdruzeni Family OK.

e vytvarna vychova
- vytvafeni PF a pozvanek na akce, poradajicich o.s.
- zejména mladsi studenti

e informatika
- vytvorfeni internetovych stranek
- prezentace v powerpointu pouzitelné pti prednaskovych akcich
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Z8 Brno-Bystre Lastivkova 77

e informatika
- vytvorfeni internetovych stranek
- prezentace v powerpointu pouzitelné pii prednaskovych akcich

e technicka vychova
- pomoc pii vystavbeé détského hristé, vybehu pro psy (napriklad vyroba plotu
pod vedenim ucitele)

e prirodopis
- sbér odpadkl v ramci vyuky o ekologii

Vyhody pro sponzory

V dnesni dob¢€, kdy mnohé skoly bojuji s nedostatkem studentti a zaka, je kazdé zviditelnéni
skoly uzite¢né. Obcanské sdruzeni Sskolam miize pomoci v propagaci umisténim sponzorské
tabule pfi prilezitosti otevieni nebo zpfistupnéni nové vybudovanych projekta.

Tato pomoc neziskovym organizacim muaze udélat Skole dobré jméno a mésto muze pfi
rozhodovani o pfipadném ruseni ¢i slucovani Skol k témto aktivitam.

9 ) STRATEGICKY PLAN

Aby se o. s. Family O.K. mohlo stat uzndvanym clankem mezi volenymi zastupci a
obyvatelstvem je potfeba vyuzit strategického planovani.

Pfinosem strategického planu pro organizaci by mohlo byt zlepSeni vykonnosti organizace,
zlepSeni komunikace se sponzory (darci budou ochotnéjsi poskytnout prostfedky, pokud
budou mit na zaklad¢ strategického planu organizace vétsi jistotu o jejich efektivnim vyuziti).

Pokud vedeni organizace se strategickym planovanim nema zadné zkuSenosti, pozada o
pomoc externiho spolupracovnika.

Navrhujeme, aby byl vytvofen plan na krats$i casovy usek (2 roky) vzhledem k tomu, ze
organizace existuje relativné kratkou dobu. Je nutné nejprve vytesit problémy, které souvisi
s tim, ze organizace neni dosud dobfe znama a nachazi se ve finan¢nich nesnazich. Po tomto
casovém useku navrhujeme planovaci proces zopakovat.

Planovaci proces by nemél presahnout dobu dvou mésict.
Vybrany odbornik by mél dohlizet na cely planovaci proces.

Plan schizek:

Prvni a druha:
* yjasnéni poslani organizace
* analyza potfeb potencialnich klientd
* SWOT analyza
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Treti:

diskuse nad vysledky ptipadnych dotazniku (zndmost mezi obcany, jejich
navrhy na projekty,...)
vytvoreni planu pravidelnych schiizek neziskové organizace
zhodnoceni kratkodobych cilti a vytvoreni dalSich
vytvoreni tymu:
= Ing. Josef Sroubek
Vykonny feditel, koordinator projektt
Spoluprace vefejnosti a VS a obce
* Ing. Ladislav Krej¢i
Manager pro finance a marketing
Koordinator projektti pro rozvoj obce
* PhDr. Jaroslava Krejci
Manager pro vzdélavaci akce a projekty
* Ing. JeneSova
Manager Klubu pratel rozvoje Bystrce
Koordinator projektd pro zivotni prostiedi, asistent analys a kontaktd
s vefejnosti
* Ing. Michal Petricek
Manager informacnich technologii
Asistent projektt spoluprace s VS
* Prof. Ing. Dalibor Ruzicka
Manager projekta prace s mladezi
Koordinator projektti rozvoje obCanské spolecnosti
* Dr. Doc. Ing. Miroslav Patocka, CSc.
Externi konsultant spoluprace s VS
* Ing. Jifi MalaSek
Externi konsultant spoluprace s VS
* Ing. arch. Lenka Musilova
Externi asistent, konsultant projektt ucasti ob¢antl na rozvoji obce
=  Konzultant
* Dobrovolnici
*  Darci

méli by se zucCastnit vSichni
schiizky by mély trvat celkem 3 hodiny

*  navrhy akci:

o

O O O O O O

poradani setkani ¢lend

akce, jako apel na dospélé obcany Bystrce

détské zabavné odpoledne na danou tématiku, kterou neziskova organizace resi
seminafe s Gleny zastupitelstev a studenty VS v Brné

diskuse s vedenim méstské ¢asti

plesy, kulturni akce

vystavy fotografii a materialti z ¢innosti 0.s.

* navrhnuti odpovédnych osob za jednotlivé akce
* vyjasnéni oCekavani (které projekty by mély ¢i mohly byt splnény apod.)
* analyza zdroju
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stanoveni dlouhodobych cihli: dlouhodobé piispét k vytvofeni podminek pro lepsi
prostiedi v méstské ¢asti Brno — Bystrc, pfispét ke vzajemné komunikaci a spolupraci
mezi obyvatelstvem, organy vefejné spravy a dalSimi vyznamnymi subjekty (napf.
podnikatele) v této Ctvrti vedouci k lepsimu dosazeni cilt

stanoveni kritické oblasti: jednoznaénym nedostatkem neziskové organizace je jeji
prezentacni schopnost navenek, coz by mohlo ohrozit plnéni cild. Jednim z moznych
doporuceni je vhodna volba kontaktni osoby, poskytujici informace a prezentujici
¢innosti organizace

strategie dosazZeni: zvySsit povédomi o konkrétnich ¢innostech neziskové organizace,
jako napt. poradat vystavy a seminare, zajistit jejich vyraznou propagaci a zabyvat se
zpétnou vazbou. Hodnotit vysledky akci a pokusit se zlepSovat slab4d mista a udrzet
ptipadné uspeéchy

nacrtnuti jednotlivych strategii

ucast vsech

trvani schiizky cca 2 hodiny

Ctvrta a pata:

Sesta:

analyza konkurence

zpracovani strategického planu sestaveného tymem

tymova prace Clent organizace

stanoveni kritickych faktorti uspéchu organizace

Dosavadni absence finanCnich dotaci ze statniho a mistnich rozpoctd, tuzemskych ¢i
zahranic¢nich fondt

Dosavadni absence financnich dotaci obecné (organizace dostava v podstaté jen vécné
dary — souvisejici naklady pii pofadani akci nema z €eho platit)

malé povédomi obyvatel Bystrce o sdruzeni a jeho Cinnosti (nutno zvysit frekvenci
prednasek, vice akci)

chybi vlastni prostory, kde by mohla organizace plsobit

neexistuji www stranek (zde jsou velké moznosti — kompletni souhrn informaci o
sdruzeni, poznatky a pfipominky vefejnosti)

trvani schiizky cca 2 hodiny

predneseni a "obhajoba" strategického planu zastupcem tymu (¢i celym tymem) pred
ostatnimi

Prodiskutovani navrha dlouhodobych cili. Mozné dlouhodobé cile organizace jsou:

1.

2.

W

do konce roku 2005 zajistit pfijem organizace z rozpoctovych zdroji obce (napf. ve
vysi 40 % celkovych pfijmi organizace)

do konce roku 2005 zvysit podil zdroji ziskavanych fundraisingem od individualnich
darcl napt. na 60 % celkovych pfijmu

do konce roku 2005 zvySit frekvenci prednasek pro vefejnost na jednu meésicné a
frekvenci sportovnich ¢€i jinych akci zvysSit na 6 akci rocné

do konce roku 2005 ziskat vlastni prostory pro organizaci

do konce roku 2005 zajistit fungujici www stranky organizace shrnujici veskerou jeji
¢innost, zvetejnit informace dilezité pro verejnost ohledné vyvoje regionu, planu akci
organizace atd.

Na zakladé debaty (brainstorming) a posouzeni vysledki SWOT analyzy budou
z navrhovanych variant strategii vybrany a schvaleny pro implementaci napf. tyto:

26



Cil 1.:zpracovavat projekty tak, aby vyhovovaly pozadavkim pro ziskani dotaci z rozpoctu
statu Ci obce nebo ze zdroji tuzemskych a zahrani¢nich fondt

Cil 2..vytvorit databazi soucasnych i potencialnich darct
- ziskat dobrovolniky pro kontakt s potencialnimi darci

Cil 3.:Vyuzit dobré spoluprace organizace s vysokymi Skolami pro ziskani prednasejicich

Cil 4.kontaktovat organizace ziskového 1 neziskového sektoru v regionu s zadosti o
poskytnuti prostor

Cil 5.:vyuzit spoluprace s fakultou informatiky — vytvofeni www stranek studenty v ramci
vyuky

* (Gcast vSech
* trvani schiizky cca 1,5 hodiny

Sedma:
* schvaleni a implementace strategického planu
* (Gcast vSech
* trvani schiizky cca 1 hodinu

Odpovédna osoba

Odpoveédna osoba by méla mit dohled nad zaméry neziskové organizace, v ramci kterych by
zodpovidala za zjisténi zpétné vazby (pocCet ucastniki akci, ohlas) a na kazdém schiizce by
ostatni informovala o déni. Zarovenl je mozné rozdé€lit pravomoci a povinnosti do urcitych
tématickych akci a pfiradit odpovédnou osobu (napt. dle povolani).

Vsechny schiizky svola Ing. Josef Sroubek, vykonny feditel.
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vyroc€ni zprava
annual report
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obcanské sdruzeni

pro podporu ucasti verejnosti na rozvoji
MC Brno Bystrc osvétou a vzdélavanim
civic association for development of
cooperation between the public sector and
local authorities



Aktualni identifikac¢ni data a kontakty k

31.12.2003

Family O.K.,ob¢anské sdruzeni, ¢len Brnénské
asociace neziskovych organizaci

Registrace Cislo
Datum registrace
ICO

Bankovni spojeni
revizi/

Adresa

Tel.:

Mobil

E-mail:

http:

Ing.Josef Sroubek
vykonny feditel, koordinator projektd
spoluprace vefejnosti a VS a obce

Ing.Ladislav Krej¢i
Manager pro finance a marketing

Koordinator projektti pro rozvoj obce

PhDr Jaroslava Krej¢i

Manager pro vzdélavaci akce a projekty

Ing.Jenesova

VS/I-1/49 931/02-R
15.04.2002

26589 214

CSOB BU CZK 374594683 /v

Ecerova 11,Brno 63500
546223089

605 531 658
josef.sroubek@worldonline.cz
www.familyok.cz /v revizi/

tel:546223089
mobil:605 531 658

tel.:549274050

tel.:549274050

tel:546212393

Manager Klubu pratel rozvoje Bystrce
Koordinator projektt pro Zivotni prostiedi,
asistent analys a kontaktli s vefejnosti

tel.:541151111
541159553

Ing Michal Petricek
Manager informacnich technologii
Asistent projektt spoluprace s VS
Prof.ing.Dalibor Ruzicka tel.:546220603
Manager projekta prace s mladezi

Koordinator projektti rozvoje obCanské spolecnosti
Dr.Doc.ing. Miroslav Patocka CSc tel.:541238390

Externi konsultant spoluprace s VS

Ing.Jiri Malasek
Externi konsultant spoluprace s VS

tel.:546214940
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Ing.arch.Lenka Musilova tel.:545212813
Externi asistent ,konsultant projektt ucasti ob¢antl na rozvoji obce

Obsah
1. Struéné o Family O.K.

2. Osvétovy a vzdélavaci program
a/ tvorba motivacnich studii rozvoje obce na zakladé anket
oblast zlep$eni Zivotniho prostiedi ve spolupraci s VS
b/ tvorba informacnich podkladi pro zastupitelstvo obce
oblast zlepseni sluzeb a tvorby finan¢nich zdroju /rozpocet 2003/
ve spolupraci s OHK Brno

3. Publikacni ¢innost
a/ presentace akci v mesi¢niku NaSe Noviny
b/ presentace vysledkt ¢innosti v Casopisu obce-
Bystrckych novinach

4. Klub pratel rozvoje Bystrce
a/ Program obec pratelska pro rodinu ve spolupraci
s Narodnim centrem pro rodinu a rakouskym institutem Linec
b/ program péce o zivotni prostiedi- Projekt park Horni nameésti
¢/ program rozvoje ucasti verejnosti na déni v obci-
Projekt spoluprace vefejnosti, VS a obce na rozvoji Bystrce
d/  provoz knihovny klubu

S. Ostatni aktivity
a/ spoluprace AIP Praha , ing Svejda,konference URBIS
b/ spoluprace s OHK Brno,ing Mat&jkova, pro podporu soutéze VS
¢/ spoluprace s RRA jizni Moravy,pi Masova,financni zdroje projektu
d/  spoluprace s Brnénskou asociaci neziskovych organisaci,
rozpocet IMK, financovani NNO
e/ spoluprace s komisi rozvoje MC Bystrc na regeneraci sidlisté
f/  spoluprace s odborem MSaT MMB,projekt spoluprace s VS

6. Finanéni prehled za rok 2002
7. Organizace,které podporily ¢innost Family O.K.

8. Dohody o partnerstvi
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Stru¢né o Family O.K.

Family O K. je obCanské sdruzeni, které bylo zalozeno pro ¢innosti podporujici
rozvoj ucasti obcanu na zivoté obce,zejména vyuzivanim osveéty,vzdélavacich
akci,publicistiky,informa¢ni mi sluzbami a pod.

Zaroven Family O.K. organizuje akce na podporu rozvoje obce pratelské pro rodinu
zejména vyuzivanim zkuSenosti Rakouskeého institutu pro rodinu v Linci s cilem dosazeni
hodnoceni MC Bystrce jako obce pratelské pro rodinu./viz spoluprace s Narodnim centrem
pro rodinu- Projekt pro JMK —Klub pratel rozvoje Bystrce a Projekt Park na Hornim
nameésti Bystre./

Family O.K. vyuzivala ke své ¢innosti v roce 2003 pouze dobrovolnou ¢innost ¢lent a
externich spolupracovnikll a sponzorské prispévky firem a jednotlivca .

Family O.K. pusobi hlavné v téchto oblastech:

L osvétova a vzdélavaci Cinnost v oblasti ucasti ob¢ani na rozvoji obce
IL informacni a publikaéni sluzby pro podporu rozvoje obce
III.  prezentace a propagace urovné sluzeb pro rodinu v obci a zivotniho prostiedi

v obcich s vynikajicimi vysledky v CR a v EU,podpora spoluprace
verejnosti,obce, VS a podnikateld pfi tvorbé podkladii pro programy rozvoje
Bystrce /soutéze studentskych praci,vystavy,prednasky apod./

Family O.K. svym puasobenim podporuje:

- odbornou informovanost vefejnosti o problematice rozvoje obce

- dobrovolnictvi ve vefejné prospéSnych oblastech

- rozvoj mistnich obc¢anskych aktivit pro podporu rozvoje obce

- sluzby pro volny ¢as Skolni mladeze

- rozvoj spoluprace neziskového sektoru se statni spravou a podnikatelskym sektorem
- rozvoj spoluprace mistni spravy a vysokych skol

V roce 2003 Family O.K. realizovala zejména nasledujici projekty a sluzby:

- provoz Klubu pratel rozvoje Bystrce

- informace a publikace v tisku k otazkdm programu rozvoje obce

- Projekt spoluprace vefejnosti,obce a VS na programu rozvoje Bystrce

- Projekt spoluprace s radnici na Parku Horni namésti/v fizeni/

- Ankety mezi obCany pro naméty feSeni Parku Horni namésti pro zastupitelstvo

- Informadni materialy pro zastupitelstvo MC Bystrc:
motivacni studie dlouhodobého programu rozvoje Bystrce
motivacni studie vyuziti fondd EU a statnich zdrojl pro financovani
rozvoje obce

Projekt obec pratelska pro rodinu v ramci Klubu pro JMK realizovan z¢asti

2.0svétovy a vzdélavaci program

nameéty k diskusi:- obsah a funkce vetejného parku na Hornim nameésti
/vyhrazené plochy pro denni rekreaci obyvatel,mista spolecenského
setkani,estetické a kulturni dopliiky parku, vodni plochy-kasny atd/
- realnost funkce spolecenského centra —v misté okoli konecné stanice
tramvaje €.1 a €.3 /pobocka radnice,policie,bank,spofitelen,drobné
obchody a sluzby vcetné centra sluzeb pro stavebni ¢ast regenerace
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Poznamka:anketa v ramci vystavy studentskych praci ve Spole¢enském centru,fijen 2003.

b/ tvorba motivacnich studii na zdklad¢ anket mezi obCany,oblast zlepSeni zivotniho prostredi
ve spolupraci s VS-predana odboru ziv.prostfedi studie Parku na Hornim namésti zpracovana
MZLU Brno.

3.Publikacni ¢innost
a/ presentace akci v mésicniku Nase noviny ve spolupraci s redaktorem p.Ml€ochem
téma: dlouhodoby program rozvoje Bystrce

4.Klub Pratel rozvoje Bystrce

a/ Projekt-obec pratelska pro rodinu

b/provoz knihovny klubu: ¢lenové klubu se schazeji hodinu pred verfejnou schiizi
zastupitelstva

S. Ostatni aktivity
a/spoluprace s gymnasiem Vejrostova na pripravé projekta pro vyuziti EU fondu-rozvoj
lidskych zdroju

6. Finan¢ni prehled za rok 2003

Vynosy: Naklady:

Vécné dary......... 10000,-K¢ Jiné naklady/549/.............. 2000,-K¢

/Minolta,BVV,0HK/ Dary pro soutéz /546/........10000,-K¢
ZArata...coveeeeiennnerennnnnnns 2000,-K¢

Aktiva: Pasiva:

Pokladna /211/......4287,-K¢& Pujcka/959/...cuenevnininannnn 2500,-K¢

CSOB ucet/221/.... 90,-K¢ Vlastni zdroje................. 1877,-K¢

Celkem: 4377,-K¢& 4377,-K¢

7. Organizace,které podporily ¢innost Family O.K.:
- EVABAUsr.0.
- Vydavatelstvi VRAMO - Nase noviny
- TPL s.r.o. Brno
- Veletrhy a vystavy
- OHK Brno
- MC Brno Bystrc
- Minolta s.r.0.

9. Dohody o partnerstvi a dohody o spolupraci

- dohoda s komisi rozvoje MC Bystrc o spolupraci

- dohoda o partnerstvi s fakultami VUT a MU a MZLU
Zpracoval: 31.12.2003, vybor Family O.K.

Family O.K. dékuje vS§em darciam,kteri v roce
2003 podpovili jeji Cinnost za jejich financni
prispévky a diuvéru a ddle dékuje vSem
spolupracovnikium a dobrovolnikiim za jejich
prdci a vSem prdtelum a priznivcim za jejich
podporu a pomoc.
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