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Otazky slouzici ke kontrole znalosti po kurzii PMRIOP a PMPINS jaro 2008

Kdo vytvoril : Skorkovsky

Datum : 12.5.2008

Komu uréeno : Ucastnici kurzt

Diivod otazky k zjisténi znalosti ziskanych v prubehu kurzu a samostudia

Obecna c¢ast fizeni procest (viz probrané PWP ve slozce manipulace se studijnimi
materialy-nazvy jsou uvedeny zkraceng)

a)
b)
9)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)

Otazky tykajici se fizeni projektl a souvisejicich znalosti
Balanced Scorecard a metoda jednostrankové strategie
Bolesti a ptinosy

Business Inteligence (OLAP,DATA Mining)

Teorie omezeni (TOC)

TOC a P&Q analyza (vyrobkovy mix)

Metoda kritického fetézu a jeji vyuziti ( 2 soubory)
Bostonské4 matice a PLC

Prospektové teorie Kahnemana a Tverského

Workflow

Otazky :

1.

7.

Otazky tykajici se Fizeni projekti a souvisejicich znalosti
Popis znalosti potiebnych pro ziskani projektu a implementaci
ERP systému

. Balanced Scorecard — systém vyvaZzenych métitek. Vyjmenovat 4 zakladni oblasti

hodnoceni a pfi¢inné vazby mezi ¢innostmi (procesy) spadajicimi do jednotlivych
oblasti. Procesy a jejich vyuziti k dosazeni cilti

Bolesti a prinosy v procesech zédkaznika a pfinosy v disledku implementace ERP
Vazba na otazku €. 1.

. Business Intelligence (BI) : OLAP, popis a definice, aplikace, rozdily mezi OLAP a

DATA MINING, datové sklady a jejich definice. Divody pouzivani BI a rozdily
mezi analyzou dat v ERP a pomoci nastroji BI. Datové pumpy

Teorie omezeni — zékladni principy, fizeni podniku podle iizkého mista, zakladni
metriky (T,I,OE) — P&Q a zakladni princip tohoto typu analyzy pro urceni
vyrobkového mixu. Co to je DBR. Nékladova a priitokovy pohled na fizeni operaci.

Logické stromy a jejich pouziti (CRT, Evaporating Cloud a FRT), vazby mezi
stromovymi strukturami. K ¢emu se pouziva strom piechodti a predpokladii ?

Pét zakladnich krokd TOC, piinosy TOC
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8. Metoda kritického fetézu — definice a popis. Kriticka cesta a Kriticky fetéz a rozdily
mezi nimi. Multitasking a maticova struktura firmy. Narazniky a jejich vyuziti.
Murhpyho zakony a Parkinsonovy zadkony v souvislosti s fizenim procesi. Studentsky
syndrom. Princip pfeddvani ukoll (Stafetovy béZzec). Integracni body. Otazky
usSetieného Casu a zpozdéni v integrac¢nich bodech.

9. Bostonska matice a jak se d4 interpretovat pomoci tohoto nastroje zivotni cyklus ERP
systému

10. Prospektova teorie — 3 typy heuristik a jejich interpretace
11. Prospektova teorie — averze ke ztraté nebo hledani risku, co je to referencni bod a

hodnotova funkce. Piiklad

12. Workflow — principy a divody pouzivani
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