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zakladni otazky

Které funkce by mély byt
ponechany na trznim
mechanismu?

Co by mél zabezpecCovat verejny
sektor?
Co mohou nejlépe zabezpecit

jednotlivci a domacnosti, co
neziskové organizace?

« Které funkce JSOU ponechany na
trznim mechanismu?

« Co ZABEZPECUJE/POSKYTUJE
verejny sektor?
« Co ZABEZPECUJI/POSKYTUJI

jednotlivci a domacnosti, co
neziskové organizace?

« ...ataké: JAKYM ZPUSOBEM,
KDO JE SPOTREBITELEM, ...

CO, JAK, PRO KOHO

Problematika zabezpecCovani verejnych sluzeb
Slapanice, 25. — 26. Fijna 2007




verejne sluzby

L,verejinymi sluzbami se rozumi sluzby vytvorené, organizované nebo
requlované organem verejne spravy k zajisteni, aby byla sluzba
poskytovana zpusobem, ktery Ize povazZovat za nezbytny pro uspokojeni
spoleCenskych potreb pri respektovani principu subsidiarity“[i].

[i] PFiloha usneseni viady CR &. 164 ze dne 20. unora 2002 k navrhu v&cného zaméru zakona o
standardizaci vybranych vefejnych sluzeb, vychazejici z materiall Rady Evropy a Evropské unie.
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« Zabezpeceni verejnych sluzeb: podpora ve smyslu
garantovani, organizovani, regulovani, financovani a
kontrolovani verejneé sluzby.

* Pri poskytovani verejné sluzby jde o faktickou
produkci verejnych sluzeb. Poskytovateli mohou byt
ziskove soukromeé firmy Ci fyzické osoby, neziskove
verejne organizace, neziskove soukrome organizace, ale
také sektor domacnosti.
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posun v roli statu a verejnych

instituci

prima produkce verejnych sluzeb

|

zabezpecovani, garance vlastnosti

Do primého poskytovani verejnych sluzeb je zapojen jak stat, resp. verejny sektor,
tak i subjekty soukromé, nestatni, vcetné neziskovych organizaci.
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Nas projekt akcentuje predevsim nestatni neziskove instituce.

Lntuitivni“ pohled na neziskovy sektor: ,...v mnoha pripadech se ukazuje, ze tyto
spolecnosti zajistuji potfebné sluzby na daleko vySSi urovni, jelikoz je zde primy
prvek osobni ucasti a snahy na vysoke urovni. Vyplyva to hlavne z toho, ze
spolecnosti jsou ustavovany z osob, které povazuji poskytovani sluzeb za
poslani a ne za zaméstnani...vy$Si osobni a profesni sepéti s danym
problémem, vyS$Si mira operativnosti, lepSi znalost prostredi...”
http.//www.mfcr.cz/cps/rde/xchg/mfcr/hs.xsl/nezisk organizace.html?year=PRES
ENT
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* Neziskové organizace vymezujeme
v souladu se Satelitnim uctem
neziskovych instituci Ceského
statistického UFadu (dale také CSU)
pomoci preformulovane strukturalne-

operacionalni definice neziskovych
instituci.
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 Pod pojmem nestatni neziskova organizace (NNO)
rozumime tyto pravni formy:. obecné prospésna
spolecnost, sdruzeni (svaz, spolek, spolecnost, klub aj.
vC. odborovych organizaci), organizacni slozka sdruzeni
a cirkevni pravnicke osoby.

« Zbylé pravni formy, spadajici do naseho vymezeni
neziskovych organizaci, oznacujeme souhrnne jako
ostatni neziskové organizace (dale také oNO).
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Celkove tedy rozliSujeme:

Nestatni neziskové organizace (dale také NNO).
Ostatni neziskové organizace (dale také oNO).

Organizace verejného sektoru (dale také VERE) — obvykle prispévkové
organizace, statni podniky a podobné organizace souvisejici s vykonem
verejneé spravy.

Ziskové organizace (dale také ZISK) — podnikatelské subjekty — soukromé
ziskove pravnické a fyzické osoby.
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cile vyzkumu

Analyzovat skute€nou podobu poskytovani a financovani verejnych
sluzeb na ruznych urovnich verejné spravy.

Vyjadfit podil jednotlivych poskytovatelu u vybranych vefejnych sluzeb v
Ceské republice (zvlasté pak podil nestatnich neziskovych organizaci).
Formulovat konkrétni doporuceni odpovédnym organim verejné spravy
vedouci ke zméné jejich postoju a chovani vici nestatnim neziskovym
poskytovatelim verejnych sluzeb.
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logika vyzkumu
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okruhy vyzkumu a pouzite

metody

Analyza finan¢nich prostfedku plynoucich z vefejnych rozpodtu
Analyza jednotlivych zpUsobu alokace finanénich prostfedku na
zabezpeceni verejnych sluzeb

Vyjadreni podilu poskytovatell na vystupu (produkci)

Analyza jednotlivych verejnych politik

Problematika zabezpecCovani verejnych sluzeb
Slapanice, 25. — 26. Fijna 2007




LI ¥ 4

zpusoby zajistovani verejnych

sluzeb

« Jednou z moznosti, Ci spiSe balikem moznosti, je kontrakt verejného
zabezpecovatele (garanta sluzby) s externim poskytovatelem. DalSim
zpusobem je samoziejmé poskytnuti sluzby prostrednictvim vlastni
organizace, i tato moznost ovSem muze nabyvat ruznych forem. Sluzbu Ize
financné zajistit také prostrednictvim poskytnuté dotace, resp. ucelové
dotace. Vyse uvedené zpusoby lze také kombinovat.

— Fantova Sumpikovéa — Rousek:
» pfima produkce (ij. vlastnimi zaméstnanci),

* Vlastni pfispévkova organizace, obchodni spolecnost, ve které ma verejny
zabezpecCovatel vetsi nez polovicni podil,

« externi dodavatel,
» kombinace vySe uvedeného, Ci jiné zplUsoby (pfedevsim prostfednictvim organizacnich
slozek, apod.).

Nas projekt zameren predevSim na zpusob vyuziti ,,externiho
dodavatele®, tedy subjektu stojicino mimo verejnou spravu. | kdyz i tyto
subjekty, zejména prispevkove organizace, samozrejme do vyzkumu
zahrnujeme take.
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Z nastroju, které Ize vyuzit pfi zabezpecovani vétsiny verejnych sluzeb
prostrednictvim externich subjektu, jsme zvolili dotace poskytované
pfedevsim prostiednictvim Statni dota&ni politiky CR vaéi NNO, veiejné
zakazky a vere|né soukroma partnerstvi.

Dalsi nastroje, ktere jsou typickeé a které se vztahuji ke konkrétnim verejnym
sluzbam, obsahuje cast lll. Vybrané verejné sluzby.
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Analyza vybranych

verejnych sluzeb

Cilem

« je analyza stanovenych cilu,
obsahu a rozsahu verejne
sluzby, legislativnino a trzniho
prostredi verejné sluzby,
charakteru verejné sluzby.

e Soucasti je rozbor nastaveni
politiky dané verejné sluzby a
jejiho systemu financovani.

« Komparace s daty z:

+ ARIS-RARIS,

« CEDRu,

. ISVZ,

- ROZBORuU

» odvetvovych statistik.

Dulezité otazky:

« Je v dané politice vymezen
vztah k poskytovatelum
verejnych sluzeb?

« Pokud ano, je formulovan

zvlastni vztah k neziskovym
organizacim?

Jak je definovan vystup
verejné sluzby?

« Jak ma byt dosazeno kvality
téchto verejnych sluzeb?

« Ovlivhuje kvalitu pravni forma
poskytovatele?
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Vybrane verejné sluzby v oblasti

* \/zdelavani
— VC. télesné kultury a sportu
« Kultura
« Socialni sluzby
» /Zdravotnictvi
» Sluzby ochrany zivotniho prostredi
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Neziskové organizace ve verejnych sluzbdch

Verejné sluzby ve vzdelavani
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Pocet skol a skolskych zarizeni podle typu

zafizeni a poskytovatele mimo VS v CR

| Typ Skoly a Skolského zarizeni

ZISK NNO + oNO VERE Celkem
Piedskolni vzdélavani 67 (1,3%) 59 (1,1%) | 5048 (97,5%) 5174
Zakladni vzdelavani 41 (0,9%) 69 (1,5%) | 4449 (97,6%) 4 559
Stfedni Skoly 323 (17,6%) 108 (5,9%) | 1405 (76,5%) 1 836
Vzdélavani v konzervatofti 1 (5,6%) 3 (16,7%) 14 (77,7%) 18
VysSi odborné vzdélavani 52 (27,0%) 19 (9,9%) 121 (63,1%) 192
Zékladni umélecké a jazykové Skoly 211 (29,1%) 32 (4,4%) 481 (66,5%) 724
Zajmove a dalsi vzdélavani 52 (1,0%) 85 (1,6%) | 4980 (97,4%) 5117
Skolské vychovna a ubytovaci zafizeni 30 (3,9%) 38 (5,0%) 686 (91,1%) 754
Zatizeni pro vykon ustavni, ochranné vychovy 4 (1,5%) 9 (3,4%) 248 (95,1%) 261
Skolska poradenska zafizeni 7 (3,4%) 7 (3,4%) 192 (93,2%) 206
_Skolské zatizeni Skolniho stravovani 171 (1,9%) 103 (1,2%) | 8535 (96,9%) 8 809
Celkem 1003 (3,6%plplematsed 1a0sypecayriYeheny g 65094eb
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Vyvoj finan¢nich prostredku poskytnutych na

oblast vzdélavani z verejnych rozpoctu
(v mil. K¢)
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Vyvoj finan¢nich prostredkl na oblast
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Vyvoj finan¢nich prostredkl plynoucich do

oblasti vzdéelavani (v mil. K¢) a struktura
podle prijemcu
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Neziskové organizace ve verejnych sluzbdch

Verejne sluzby v oblasti sportu
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VySe poskytnutych financnich prostredku skupiné

NNO z verejnych rozpoctu (v mil. KC) na oblast
telovychovy, sportu a volnoCasovych aktivit

3500
@ statni rozpocCet O krajské rozpocty O obecni rozpocCty
3 000 -
2 500 -
2 000 -
1 500 -
o
1000 - ~ &
© = -
500 . g 2 <
o O N~ (<23 o <
Tp) (L= 't (o2 ™ <
0 | N~ ™ -
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Problematika zabezpeCovani verejnych sluzeb
Slapanice, 25. — 26. Fijna 2007




Neziskové organizace ve verejnych sluzbdch

Verejne sluzby v oblasti
Kultury
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Verejne sluzby v kulture

V zakoneé €. 203/2006 Sb., o nékterych druzich podpory
kultury a zméné nékterych souvisejicich zakonu jsou v §
2 vymezeny verejné kulturni sluzby jako

— sluzby spocivajici ve zpristupnovani umelecké tvorby a
kulturnich dédictvi vefejnosti a v ziskavani, zpracovani, ochranég,
uchovavani a zpristupnovani informaci, ktere slouzi
k uspokojovani kulturnich, kulturné vychovnych nebo kulturne
vzdelavacich potreb verejnosti. V § 3 téhoz zakona se pak
konstatuje, ze MK muze pro potfeby podpory kultury a
K zajisteni poskytovani verejnych kulturnich sluzeb zridit statni
prispévkovou organizaci.
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Poskytovatele sluzeb v kulture dle

jednotlivych oboru (sledovano NIPOS):

» audiovizualni dila,

» divadla,

» galerie (muzea vytvarnych umeni), muzea a pamatniky,
» hudebni soubory,

» hvezdarny, planetaria a astronomické pozorovatelny,

» Kknihovny,

» neperiodické publikace,

» pamatkové objekty,

» periodicky tisk,

» vystavni Cinnost v oblasti profesionalniho vytvarného
umeni a architektury.
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Poskytovatelé kulturnich sluzeb

> o T v | T
s | g | & |8$x |35 Z |8 |33
o o = N = R
poskytovatel S < < o 5% | ag 3 = S8
S, 5 g 2 | g< | & S | »o
=] ) ) o =t
- Q
Pfispévkové organizace obci a mést - 40 208 10 20 5905
71 81
Prispévkové organizace kraje - 2 94 1 13 13
VERE
PFispévkové organizace statu (nejen MK) 9 7 31 2 - 2 114 1
Vefejnopravni instituce o o - 1 - . — -
Vefejna vysoka Skola - — = - | 1 o — 6
oNO
Nadace a nad. fondy - 2 - - --- --- 10
Obcanska sdruzeni 1 28 6 8 --- 3 32
37
NNO Obecné prospésné spolecnosti 2 4 3 1 - 3 15
Cirkve a ucelova zafizeni cirkvi --- --- -—- --- - - 28 6
Obchodni spole€nosti v soukromém vlastnictvi 65 12 2 -—- - 61
Zisk Podnikatelské subjekty — fyzické osoby 22 26 49 5 - - 45 106
Soukromé fyzické osoby - - - 8 --- ---
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Kulturni sluzby podle skupin

poskytovatelu

Obor kultury VERE oNO + NNO ZISK CELKEM
Audiovizualni dila 9 (9,1 %) 3 (3,1%) 87 (87,9 %) 99 (100 %)
Divadla 49 (40,5 %) 34 (28,1%) 38 (31,4 %) 121 (100 %)
Galerie, muzea 333 (79,5 %) 37 (8,8 %) 49 (11,7 %) 419 (100 %)
Hudebni soubory 14 (46,7 %) 9 (30,0 %) 7 (23,3 %) 30 (100 %)
Hvézdarny a planetaria 33 (64,7 %) 10 (19,6 %) 8 (15,7 %) 51 (100 %)
Knihovny 5920 (100,0 %) 0 (0,0 %) 0 (0,0 %) 5920 (100 %)
Pamatkové objekty 185 (70,1 %) 34 (12,3 %) 45 (17,1 %) 264 (100 %)

Vystavni ¢innost v profesionalnim vytvarném uméni a
architekture

82 (25,8 %)

69 (21,7 %)

167 (52,5 %)

318 (100 %)

CELKEM

6625 (91,7 %)

196 (2,7 %)

401 (5,6 %)

7222
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Vyvoj finanénich prostiredku poskytnutych na

oblast kultury z verejnych rozpoctu (v tis. K¢)
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Vyvoj finan¢nich prostredkl na oblast kultury

z verejnych rozpoctu poskytnutych skupiné
NNO (v tis. K¢)
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Vyvoj finan¢nich prostredkl plynoucich do

oblasti kultury (v tis. K¢,) a struktura podle
prijemcu
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Neziskové organizace ve verejnych sluzbdch

Socialni sluzby
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Socialni sluzby

Upraveno zakonem €. 108/2006 Sb. O
socialnich sluzbach

= Socialni poradenstvi
» Sluzby socialni péce
= Sluzby socialni prevence
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Poskytovatele socialnich sluzeb

* Obcan

* Rodina

« Zajmova obcCanska sdruzeni

* DobrocCinné neziskove organizace

* Mezinarodni humanitarni organizace
* Obec

* Kraj

« Stat

Problematika zabezpecCovani verejnych sluzeb
Slapanice, 25. — 26. Fijna 2007




Financni prostredky do oblasti socialnich

veéci z jednotlivych verejnych rozpoctu

(v mil. KC)
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Financni prostredky poskytnute NNO z

jednotlivych verejnych rozpoctu
(v mil. KC)
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Vyvoj finan¢nich prostredkl plynoucich do

oblasti socialni péce (v mil. K¢,) a struktura
podle prijemcu
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Ustav pro TP ob¢any s vice vadami 5 0 1 4 0 0,0
Ustav pro SP dospélé ob&any 2 1 0 1 0 0,0
Ustav pro MP dospélé ob&any 84 0 65 12 7 8,3
Ustav pro chronické alkoholiky a toxikomany 8 0 5 0 3 37,5
Ustav pro chronické psychotiky a psychopaty 8 0 7 0 1 12,5
Ustav pro TP mladez 2 1 1 0 0 0,0
Ustav pro TP mladeZ s pfidruzenym MP 18 1 8 2 7 38,9
Ustav pro TP mladeZ s vice vadami 12 0 1 3 8 66,7
Ustav pro MP mladez 128 1 80 36 11 8,6
Vesnic¢ky SOS 2 0 0 0 2 100,0
Domov pro matky s détmi 54 0 1 16 37 68,5
Azylové domy 77 0 5 30 42 54,5
Domy na pul cesty 16 0 2 1 13 81,3
Nocleharny 9 0 0 3 6 66,7
Zatizeni pro denni pobyt osob bez pfistiesi 6 0 0 2 4 66,7
Charitni domov pro feholnice (obdoba DD) 18 0 0 0 18 100,0
Ostatni zafizeni 103 0 1 12 90 87,4
CELKEM Ceski republika 1110 6 393 389 322 29,0
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Neziskové organizace ve verejnych sluzbdch

Verejne sluzby ve
zdravotnictvi
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Struktura zdravotnickych

instituci

* Ministerstvo zdravotnictvi
* VZP a ostatni zdravotni pojistovny

» /Zdravotnicka zarizeni
— Statni a nestatni
— LuZzkova a ambulantni
— Smluvni a nesmluvni zdravotnicka zarizeni
— Lekarny
— Zvlastni detska zarizeni
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Financni prostredky do oblasti

zdravotnictvi z verejnych rozpoctu
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Financni prostredky NNO z jednotlivych

urovni verejne spravy (v mil. KC)
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Vyvoj finan¢nich prostredkl plynoucich do

oblasti zdravotnictvi (v mil. K¢,) a struktura
podle prijemcu
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Neziskové organizace ve verejnych sluzbdch

Verejne sluzby v ochrane a
tvorbe zivotniho prostredi

Sy MASARYKONA UMIVERZITA
E C EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA
L1 4 PATEE A WERE ral Bt




Poskytovatelé environmentalnich sluzeb

STAT | Obce a mésta X X X X X X
STAT | Svazky obci X X X X X X
STAT | Kraje X X X X X X
STAT (V?RV— pro§tfednictvim organizacnich L X X X . X X
slozek statu
VERE. | (oky abet, mét, kgt oty . X [ ¥ eemmm* | X
VERE | Statni podniky a statni organizace X X -—- X -—- - -—-
oNO | Vetejné Skoly --—- X X X X -—- X
NNO [ Obecné prospesné spolecnosti --- X X X -—- X X
NNO | Obcanska sdruzeni --- X X X - X X
Obchodni spolecnosti vlastnéné majoritné
ZISK | ¢i ¢astecné obcemi ¢i jinymi X X X X --- --- --
vefejnopravnimi subjekty
ZISK | Obchodni spole¢nosti v soukromém vl. X X - - - - --
ZISK | Podnikatelské subjekty — fyzické osoby X X - - - - -
ZISK | Fyzické osoby — nepodnikatelé --- X X - - X X
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Vyvoj finan¢nich prostredku poskytnutych na

oblast ochrany ZP z vefejnych rozpoéti
(v mil. K¢)
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Vyvoj finan¢nich prostredku poskytnutych na

oblast ochrany ZP skupiné NNO z vefejnych
rozpoctu (v mil. K¢)
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Vyvoj financnich prostredku plynoucich do
oblasti ochrany ZP (v mil. K¢,) a struktura
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Vybrana zjisteni z odvetvovych

statistik

* Vice nez 20 % divadel je zfizovano neziskovymi
organizacemi. Jedna se o mala divadla, jejichz podil na
poCtu sedadel je pouze 3,5 % a pocCet zaméstnancu
necini ani 2,5 % z celkového poctu zaméstnancu. Podil
na pocCtu odehranych pfedstaveni je 11,26 %.

* Neziskove organizace zrizuji vice nez jednu cCtvrtinu
vsech zarizeni socialnich sluzeb. Kapacita techto
zarizeni vsak predstavuje pouze 11 %. Zarizeni
socialnich sluzeb zrizena neziskovymi organizacemi se
predevsim zabyvaji Cinnostmi pro specifické skupiny
obyvatel (uprchliky, nezaopatrené matky s detmi, osoby

bez F5| [Stres m_)_ Problematika zabezpecovani verejnych sluzeb
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* Podil neziskovych organizaci na poctu vysokych skol je
vice nez 25 %. Av3ak podil na celkovém poctu studentu
vysokych skol Cinni pouze 6 %. Tyto vysoké skoly se
zabyvaji hlavne vzdelavanim v distancni a kombinovaneé
forme (pres 15 %), a to predevsim v bakalarskem studiu

(25 %).
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* V roce 2004 bylo cirkvemi zfizeno pouze 1,13 %
zdravotnickych organizaci. Cirkve se nevice podileji na
zrizovani hospicu, kde jejich podil Cini 45,45 %.

Pouze 3,21 % pracovist vyzkumu a vyvoje bylo v roce
2004 neziskovymi organizacemi. Jedna se o mala

pracovisté do 9 zaméstnancu v oblasti socialnich a
humanitnich ved.

- pieziti (60,87 %),

Podil sbort dobrovolnych hasi¢u na poctu jednotek
pozarni ochrany je 96,12 %. Tyto sbory dobrovolnych
hasiCu zasahovaly témér u 18 % vSech zasahu (podil na
zasazich u zivelnych pohrom Cini 40,44 %), kde nejvetsi
podil mely u cmnostl doprava pitne vody a potravm K

IIrOE||e glta abe 0V8n|V A sliuze
od&erpavani vody (45,39 %) a por%armké’ﬁ istence féf@y?ﬁa'm?
%).




Dosavadni dilci zavery:

Neziskove organizace se vetsinou nepodileji na zabezpeceni celeho
rozsahu verejne sluzby, ale pouze na zajisteni specifické sluzby v
ramci danéeho odvetvi.

Prazkum odvétvovych statistik byl prvnim krokem ve zkoumani
zabezpecovani verejnych sluzeb neziskovymi organizacemi, ktery je
nutneé podporit studiem existujicich verejnych politik, legislativniho
ramce a pouzivanymi systémy financovani v jednotlivych odvetvich.
Teprve pak bude mozne ziskat celkovy pohled na neziskove
organizace pri zabezpecCovani verejnych sluzeb.
Pro vyjadreni podilu neziskovych organizaci na zabezpecovani
verejnych sluzeb slouzily udaje z odvetvovych statistik. Nejedna se
oI u plrg)y vycet odvetvovych statistik, ani o uplny vycet verejnych
sluzeb:

— neziskove organizace se nepodileji na zabezpecCovani vSech verejnych

sluzeb (doprava, obrana, sluzby technické infrastruktury, spoje);
— nektere odvetvove statistiky neposkytuji informace o institucionalnim

zabezpeceni vefejnych sluzeb (Zivoini prostfedi, zamésinanost)
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autorsky kolektiv

* Ing.

* Ing.
* Ing.
* Ing.
* Ing.
* Ing.
* Ing.
* Ing.

Marie Hladka — kapitola 8, 12.

Vladimir Hyanek, Ph.D. — kapitola 1, 2, 3, 11, Slovo zavérem.
Barbora Kaplanova — kapitola 10.

Ladislav Kavrik — kapitola 10.

Martin Kfivanek — kapitola 4, 5, 11.

Zuzana Prouzova — kapitola 1, 4, 5, 12.

Markéta ReZuchova — kapitola 2, 11.

Mgr. Jana Soukopova, Ph.D. — kapitola 10.

 Mgr. Simona Skarabelova, Ph.D. — kapitola 1, 6.
 Mgr. Jifi Spalek, Ph.D. — kapitola 4, 5.

* Ing. Mirka Wildmannova, Ph.D. — kapitola 7, 9.
Technicka spoluprace:

* Ing. Marie Hladka

* Ing. Martin Kfivanek
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