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Uvod

Studijni text Psychologie pro ekonomy je urcen studentim celozivotniho a kombinovaného
studia pfedmétu psychologie, zafazeného v ramci prvniho semestru oboru Management.
Text je tematicky rozdélen do jedenacti kapitol.

V uvodni kapitole je stru¢né vysvétlen problém fylogeneze a ontogeneze ¢lovéka, kterym
uvadime vlastni psychosomatické pojednani o vybranych otazkach lidské osobnosti.
Od pojeti Clovéka jako bytosti pfirodni i spoleCenské prechazime k vykladu vnitfniho a
vnéjSiho obrazu osobnosti, k problémim lidského proZivani a chovani. Tento sloZity
komplex vnitiniho svéta ¢lovéka analyzujeme z hlediska motivace chovani, osobnostni
dynamiky, biologické rovnovahy i vykonovych moznosti ¢lovéka.

V osobnostné akcentovaném rozvrhu témat postupujeme k vyvojovym zménam osobnosti,
k metodam jejiho psychologického poznavani a k otazce kategorizace a rozpoznavani
psychickych poruch. Na zavér zafazujeme nejednoznacnou problematiku udrZovani
aktivniho dusevniho a télesného zdravi.

Reseni slozitych otazek lidské psychiky vychazi nejen z poznatk tradiéni psychologie, ale -
u nékterych témat - i z novéjSich poznatkd véd psychologii pribuznych: ekofilosofie,
sociobiologie, antropologie a etologie. Proto misty dospivame k poznatkim, které tradi¢ni
priru¢ky psychologie neobsahuji. Domnivame se vSak, Ze tento mezioborovy pfistup
k ¢lovéku neni pfechodnou modou: je nutnosti, kterou vyvolava prohlubujici se nesoulad
mezi pomalou biologickou zménou ¢lovéka a rychle zanikajicimi podminkami ustaleného
zivota dil¢ich kultur. Je to tedy snaha alespon ¢asteéné postihnout psychologickou dimenzi
globalizujici se technické civilizace. A to je také dlivod, proC se na zpracovani nékterych
témat podileli prizvani spoluautofi z jinych obort.




» Biologicka podminénost clovéka

s Problém formovani lidské osobnosti
» Procesy utvareni osobnosti

= Clovék a kultura
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1. Lidska fylogeneze a ontogeneze

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:
m vysvétlit biologickou podminénost ¢lovéka
m popsat a vysvétlit proces formovani lidské osobnosti
diskutovat o podilu dédi¢nosti a prostiedi ve vyvoji osobnosti
charakterizovat proces socializace
popsat a analyzovat zaclenéni ¢lovéka do kulturniho systému
vysvétlit vliv pfirodniho prostfedi na utvareni osobnosti
porozumét disledktim expanze kultury jako konkurenéniho subsystému biosféry.

Casova zatéz
\ m 10 hodin

1.1 Biologicka podminénost ¢clovéka

Vyvojova linie loveka  Z biologického hlediska je ¢lovék normalnim zoologickym druhem - je velkym vSeZravym
savcem naleZejicim k pozdné tfetihornimu fadu primati, k ¢eledi hominidi. Vyvojova linie
naseho druhu je sice jednou z mnoha rozbihavych linii pomysiného evolu¢niho stromu
Zivota, ale jako Zivy vyhonek vyrostla teprve nedavno. Z hlediska doby prfedpokladané
existence je ovSem na$ druh podobné omezeny, jako jsou omezeny doby existence jinych
zoologickych druht. (Nejde ndm ani tak o to, zda Clovék dneSniho typu - C¢lovék
cromagnonsky - vznikl presné pred padesati tisici lety. Pfipominame spiSe to, Ze i naSe
evolucni linie - zcela analogicky jako linie jinych dnes Zijicich druhti - bohuzel po jistém case
biologické konstrukce, které vznikaly v pozdéjSim obdobi evoluéniho procesu biosféry, zda
se, maji tendenci Zit krat$i dobu.) A protozZe vyvoj pozemského Zivota je dnes asi v poloviné
své predpokladané doby trvani - ta je fatalné predurCena koneCnou dobou existence
(svitivosti) Slunce, naSi Zivotodarné hvézdy, je podle vyznamného rakouského etologa
K. Lorenze ¢lovék sice “poslednim vykfikem, ale urcité ne poslednim slovem” evoluce
pozemského zivota. (Lorenz, K.: Takzvané zlo. Praha, 1992, s. 193).

Vzhledem k délce evoluce Zivota na Zemi (asi 3,8 miliardy let) je Clovék i dnes s ostatnimi
formami Zivota, a to i velmi evoluéné vzdalenymi (napf. bakteriemi, houbami nebo
rostlinami), v uzkém pfibuzenském vztahu. Sdilime s nimi nejen spoleéné chemické prvky
Zemé, které se vytvorily pfi zaniku hvézd prvni generace, ale také spolecné zptsoby latkove,
energetické a informaéni vymény, spoleCné geny (pfirozenou informaci), aminokyseliny,
enzymy, hormony atp. - obdobné konstrukéni a funkcéni feSeni fady metabolickych a
regulacnich procesi, které vznikalo v pribéhu dlouhé evoluce pozemského Zivota.

I kdyZz vznik Clovéka jako druhu prokazatelné navazuje na vyvojovou linii primatd a
ol hominidt, je zfejmé, Ze pravé u ¢lovéka se nemiZeme omezit jen na studium somatické a
7 fyziologické stranky, tj. toho, co ¢lovéka s primaty a hominidy spojuje. Musime spravné

pochopit a docenit zejména jeho chovani, tj. stranku behavioralni, kterd je kliCem
k pochopeni kultury a kterou se ¢lovék od vSech ostatnich biologickych druhi odliSuje.
Biologicky jedineénému chovani ¢lovéka - podminénému velkou somatickou prestavbou
naSeho organismu na konci tfetihor (a dale rozvijenému kulturou) - musela byt totiz
prizptisobena i lidska psychika. S. J. Gould je pfesvédCen, Ze je na case docenit
sociokulturni vyznam somatické prestavby Clovéka. “Vzpfimeny postoj je to prekvapeni, ta
nesnadna zaleZitost, ona prudka pfestavba naSi anatomie. Nasledné zvétSeni mozku je,
anatomickou mluvou feceno, sekundarni pfiznak...” (Gould, S. J.: Pandin palec. Praha 1988,
s. 132).
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Jako fidici subsystém lidského organismu muZe psychika ¢lovéka plnit nejriznéjsi funkce:
miZe koordinovat nejen jemnou motoriku pfiéné pruhovaného svalstva, nybrZz také
integrovat emocionalni a racionalni proZzivani svéta, verbalni i neverbalni komunikaci,
proces individualizace a socializace, predvidat budoucnost. Lapidarné tuto vyjimecnost
lidské psychiky postihl velky teoretik evoluce Pierre Teilhard de Chardin: “AZ po ¢lovéka
totiZ k rozdélovani druhid bohaté vystaci ryze morfologicka kritéria.” (Teilhard de Chardin,
P: Vesmir a lidstvo. Praha, Vysehrad 1990, s. 148).

Dnesni stromovi primati nejsou sice nasimi pfimymi biologickymi pfedky, ale geneticky
rozdil mezi nimi (napf. Simpanzi) a soucasnym c¢lovékem je nepatrny. “MozZna, Ze Uplné
dekodovani lidského genomu ukaze, Ze v historii lidského rodu kdysi rozhodoval pouze
jediny gen...” (V. Paces v TV besedé s F. Koukolikem na 2. programu CTv lednu 2001).

Zda se, Ze v pripad€ biologického formovani Clovéka evoluce jakoby zanedbavala télo a
pracovala spiSe na systémech umoznujicich pribézné uceni a zamérné fizeni lidského
chovani, tj. na centralni nervové soustavé - na mozku. (7eilhard de Chardin, P: 1990, s. 135).

To znovu podtrhuje platnost jiz uvedené teze, Ze je dulezité pochopit clovéka také z hlediska
spektra jeho bohaté diferencované aktivity. Jen tak totiz pochopime, proC se ¢lovéku jako
jedinému biologickému druhu podafilo zazehnout a rozvinout nebiologickou kulturni
evoluci. Odhalime, Ze v jejim dlsledku mohly byt procesy pomalého morfologického a
fyziologického prizplisobovani Clovéka prostiedi, které by potiebovaly celé geologické
epochy, nahrazeny prizpisobovanim o nékolik fadl rychlej§im: prizptisobovanim
prostfednictvim kultury.

AvSak odlisnost ¢lovéka od prirody v rovin€ psychiky, tj. jeho schopnost mysleni, tvofivosti
a symbolické aktivity, byla azZ do nedavné doby zbyte¢né pfecenovana. A naopak, prirozeny
biologicky zaklad lidské schopnosti ucit se a vytvaret kulturu se prehlizel. Rozsifil se totiz
antropocentricky predsudek, ze clovék je panem Zemé, Ze je bytosti plné kulturni, ktera uz
puvodni prirodé neodpovida. K. Lorenz vSak diirazné pfipomina, Ze kazdé uceni predpoklada
geneticky program a Ze neexistuje “...zadny ucelny proces uceni, jehoz zdkladem by nebyl
fylogeneticky programovany mechanismus, ktery obsahuje velké mnoZstvi vrozené
informace.” (Lorenz, K.: Zdklady etologie. Praha, 1993, s. 185).

Dnes je vsak tfeba naopak zduraznit lidskou biologickou stalost a ukazat, ze “Clovék
cromagnonsky mél presné tytéz instinkty a tytéz pfirozené sklony, jaké mame my sami.”
(Lorenz, K.: 1992, s. 209). Je prosté tfeba uznat a respektovat dostatecné dolozeny fakt, ze
dokud clovék jako biologicky druh existuje, strukturné i funkcéné odpovida prirodé, Ze
odpovida charakteru a dynamice pozdné tietihornich ekosystémi, které kdysi jeho organismus
formovaly. S. J. Gould, spoluautor teorie pferuSovanych rovnovah, tvrdi, Ze novy druh
nevznika v ur€ité oblasti postupné, ale Ze se objevuje najednou a plné€ zformovany. (Srovnej
Gould, S. J.: 1988, s. 181 - 184). Biologické druhy, které se po svém vzniku uz pfili§
neproméEnuji, jsou totiz nutné strukturné kompatibilni pravé s t€mi pfirozenymi poméry,
které je odchovaly.

Diky vzpfimené chiizi, velkému a vykonnému mozku, pfednim koncetinam uvolnénym
od lokomoce, barevnému stereoskopickému vidéni apod. byli jisté uz i nasi predkové,
hominidé, zZivoCichy vyjimeénymi. Vyspéla socidlni organizace, pouZzivani nastroji, délba
prace, koordinovana kolektivni sou¢innost atp. jim umoznovaly obhajit ekologickou niku
v soutéZi s velkymi Selmami. (Ekologické niky se podle K. R. Poppera vynalézaji. Presné&;jsi
by vsak bylo, Ze se zcizuji, Ze jsou z nich vyhanéni ti, ktefi je obsadili dfive a ktefi jsou méné
zdatni nez vetfelec. Takovym zplisobem je zatim rozSifovana i nika lidské kultury, ktera
zlistala pouze CasteCné prostupna pro omezeny pocet zZivo€ichid a rostlin.). Uz hominidé
ovladali velmi rozdilna prostredi, Zili socialné, rozvijeli komunikaci a dlouho pecovali o své
potomKky.

Jako savce zavislého na sbéru a lovu evoluce vybavila ¢lovéka schopnosti nevnimat véci
prili§ malé a priliS velké, procesy prili§ pomalé a prili§ rychlé. Dovedl spolehlivé registrovat
tvary, barvy, velikost a pohyb jako mechanické pfemisténi télesa na relativn€ stalém pozadi.
V dusledku zvySené citlivosti v audiovizualni oblasti ponékud poklesla jeho schopnost

Psychika - Fidici

subsystém lidského

organismu
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jemné rozliSovat pachy, orientovat se na zakladé chemickych signalti tak, jak to Cini
naprosta vétsina (asi 99 %) zivoCichli (Wilson, E. O.: Rozmanitost Zivota. Praha, 1995, s. 8).
Neékteré tyto schopnosti jsou relativné nové rozvinuté, dotvorené specifickou ontogenezi
v kulturnim prostfedi, ale mnohé mame dodnes spolecné s taxonomickou skupinou opic a
velkych lidoopi.

Biologicky predeterminovana byla tedy - pochopitelné v ramci dominantni schopnosti
adaptovat se ofenzivné - i lidskd schopnost sdruzovat se do velkych socialnich skupin,
jemné komunikovat, kooperovat, podfizovat se vidcim, emocionalné prozivat a
specifickym zplisobem poznavat svét.

Protoze Clovék, jak jsme jiz naznacili, neobdrZel uplné geneticky programované fetézce
chovani pro razné situace, byl nucen rozvijet predispozici, ktera vyvazuje tuto jeho
biologickou zvlastnost jinym zpidsobem: motorickym a sémantickym ucenim v pribéhu
ontogeneze, schopnosti poznavat a ucelné€ upravovat vnéjsi prostiedi. Spolecenské instituce,
technologie, filosofie, véda, uméni, moralka a pozdé&ji i pravo a politika jsou tedy z tohoto
hlediska zvlastni kulturni kompenzaci biologicky odliSné vybavy Clovéka pro adaptaci.
(Pripomenme tu okridlenou Freudovu tezi, Ze Bith se na clovéku provinil odbytou a nevalné
odvedenou praci).

Bezprostiedni biologicky predek ¢lovéka tedy od prirody obdrzel pravé to, co vzhledem
ke své zvlastni somatické struktufe v tehdejSi biosféfe potfeboval: psychické predpoklady
adaptovat se uto¢n€, schopnost vytvaret kulturni skute¢nost, ktera by co nejvice odpovidala
jeho biologickym strukturdm a ktera by svymi podnéty rozvijela kognitivni stranku jeho
psychiky.

Ale dan, kterou ¢lovék plati za dnesni civilizaéni uspéch, neni mala. Pomineme-li nevratné
poskozovani prirodnich predpokladd kultury, pak je to vysoka mira lidské individualni
zavislosti na jejim celku: podfizenost Clovéka struktufe a chodu integrujici se svétové
kultury. JestliZze napriklad populace lovcil a sbéracl byla viceméné “kulturné sobéstacna” a
ke svému zivotu potfebovala jen pfirozené ekosystémy o rozloze né€kolika desitek ¢i stovek
CtvereCnich kilometrti, pak Clovék prumyslové civilizace uz jakoby “potiebuje” celou
zemékouli. Potfebuje totiz uhli, ropu a plyn, potfebuje Zeleznou a médénou rudu, asfalt,
bavinu, kizi, kavu i tropické ovoce. Potfebuje japonské pocitaCe, americké know-how a
anglické televizni serialy.

Dnesni technicka kultura determinuje naSe chovani, nase mysleni i nas celkovy obraz svéta.
Do jejiho systému jsme se narodili a s timto systémem jsme byli nuceni se identifikovat.
Proto jsme v zajeti nejen souvislé tradice spoleCenské, tj. institucionalni, materialni a
technické, ale i souvislé tradice duchovni, tj. filosofické, védecké, naboZenské a umélecké.
A protoze evropska antropocentricka tradice vznikala v regionalnich kulturach, nikdy
nehajila ¢asové vzdalené zajmy Clovéka jako druhu, ale jen okamZité zajmy dil¢ich populaci
a pravé zijicich jedinct. Vyplyva z toho, Ze dnes je problematické duchovné stavét na pied-
pokladech, z nichz vyrastaly regionalni kultury: na strategii obsazovani pfirody;
na psychologické iluzi neznicitelnosti Zemé lidskou aktivitou.

1.1.1 Biologické zaklady psychiky

Z vySe naznaCenych souvislosti vyplyva, ze biologicky zaklad lidské psychiky vytvofila
priroda sama. Proto také na pocatku kultury neexistovala Zadna ostra hranice mezi zvifeci a
lidskou psychikou. Materialnim zakladem lidské psychiky je totiz nervovy a hormonalni
systém, ktery jsme témé&f v pIlném rozsahu zdédili po svych biologickych pfedcich.

Zakladni funkce lidské psychiky se sice vyvinuly jiZ v procesu evoluce naSich biologickych
predki, ale nékteré (napf. rozvinuta schopnost abstraktniho mySleni, schopnost mluvit
konkrétnim etnickym jazykem a fidit se moralnimi pravidly té které kultury) jsou jizZ
prevainé vysledkem souvislého sociokulturniho vyvoje. VSechny kulturni vymoZenosti
Clovéka maji vSak podle K. Lorenze jeden hacek: “tykaji se jen téch vlastnosti a vykont,
které jsou ovlivnitelné uc¢enim. Velmi mnoho naSich vrozenych a pro nas druh typickych
zpusobu chovani vSak takovych neni; tempo jejich proménlivosti v prubéhu vyvoje zustalo ste-



jné jako tempo proménlivosti néjakého télesného znaku (podtrZeno nami), stejné jako tempo,
ve kterém probihal cely vyvoj, dokud na Kkolbi§té nevstoupilo abstraktni mysSleni”
(Lorenz, K.: 1992, s. 208). Lorenzova slova jsou dulezitym metodologickym varovanim
pro kazdého, kdo ma tendenci precenovat kognitivni funkce lidské psychiky, rozum, védu a
moralku, a naopak nedocenovat nevédomi, emoce a agresivitu.

Véda, ktera se snaZzi vysvétlit biologické zaklady lidského chovani, se nazyva sociobiologie.
Sociobiologové (napf. E. O. Wilson, D. Barash, J. Altman a dalsi) se pokouSeji integrovat
poznatky biologie, ekologie a humanitnich disciplin a lidské chovani vysvétluji z jeho
biologickych i socialnich motivii. Maji za to, Ze biologie je klicem k pochopeni lidské
prirozenosti a Ze “badatelé z oblasti socialnich véd si nemohou dovolit ignorovat jeji stale
solidnéjsi principy” (Wilson, E. O.: 1993, s. 23).

ZjednodusSené lze fici, Ze vé€tSina sociobiologli se snazi vysvétlit lidské chovani jako realizaci
a kulturni rozvijeni pavodnich “evoluénich programiti”, jako otazku tzv.
“predprogramovani” lidské psychiky. Zda se jim, Ze jsme “skrz naskrz biologi¢ti a Ze naSe
duSe se nemohou svobodné rozletét” (Wilson). Z biologickych kofenli se podle nich
vyvinula i lidska moralka jako specificky sociokulturni regulativ, jako “kulturni instinkt”.
Sociobiologové zdlraznuji tendenci druhu i individua chovat se takovym zptsobem, ktery
maximalizuje zpusobilost prezit. Také “..lidé (jejich geny) byli selektovani tak, aby
maximalizovali své zpUsobilosti” (Barash D.: 1979). Jinymi slovy feceno, cast sociobiologli
chape chovani ¢lovéka jako evoluci programované “seberozmnozovani gend” a lidsky
rozum jako jednu z technik této specifické strategie (vliv R. Dawkinse).

Z oblasti molekularni biologie tu pfipomenme pouze to, ze gen je zakladni jednotkou
dédi¢nosti, Ze je ¢asti obfi molekuly DNA (desoxyribonukleové kyseliny), ktera ovliviiuje
vyvoj kteréhokoli rysu organismu na elementarni biologické urovni (nese kod pro vznik
konkrétni Casti molekuly bilkoviny). Dédi¢na informace tedy zajiStuje fizeni vystavby
organismu vcetné piedpokladt jeho sebezachovného fungovani a chovani. Chovani vS§ak
vedle somatické a psychické struktury nepfimo determinuji také tzv. fidici geny, které
ovliviuji produkci enzyma a hormond. Ale protoze chovani je operativné (situacn€) fizeno
smyslové neuronalné, je diilezité védét, Ze tzv. genetické fizeni chovani “...spoCiva v prvé
fadé v dédicnosti stavebniho planu mozku” (G. Breuer), a Ze ani produkce enzymu a
hormont nefidi konktrétni chovani pfimo.

Nad vlivy dédi¢nosti a prostfedi se zamysli i 1ékaf-neuropatolog F. Koukolik (1995, s. 61),
ktery se pokusil odpovédét na tuto zakladni otazku: Jestlize geny ovliviiuji nékteré rysy
osobnosti, jak to délaji? “V soucasnosti si miiZeme predstavovat, Ze ¢innost gent urci, kolik,
kde a jakych vznikne neurond, kam, jak a jakou rychlosti budou v pribéhu nitrodélozniho
vyvoje putovat a jak neurony vytvori zakladni architekturu mozku prostfednictvim svych
vyb&Zkl a mist jejich vzajemnych spojeni - synapsi. Geny tim ovlivni nepfimo a v Sirokych,
pfedem ne zcela odhadnutelnych hranicich zplisoby, jimiz budou nervové bunky
zpracovavat vlivy zevniho a vnitfniho prostredi, rozvétvovat se a stavét nova spojeni,
“zahustovat architekturu”. Geny jen zcela nepfimo ovlivauji, které neurony a z jakych mist
budou néjakym zplisobem na podnéty odpovidat. Nemohou “védét”, jaké tyto podnéty
budou, kolik jich bude a v “jakém budou prichazet poradi”.

Jiz jsme naznacili, Ze Clovék se adaptuje ofenzivné, Ze se prizplisobuje pfedevsim chovanim.
Na biologické urovni to bylo umoznéno tim, Ze pravé u lidského predka vytvorila evoluce
specifické organy adaptace: nejen chapavou ruku uvolnénou od lokomoéniho pohybu, ale i
specificky ridici subsystém jemné svalové motoriky - barevné stereoskopické vidéni a vysoce
vykonny mozek, pfesnéji smyslové neuronalni a humoralni systém.

Podle J. Altmana (1966) v mozku ¢lovéka existuji dvé urovné propojenych aktivit:
1. afektivni (emocionalni, citova), ktera je fizena star§imi podkorovymi centry;
2. kognitivni (racionalni), ktera je organizovana historicky nejmladsi ¢asti mozku, Sedou
kirou mozkovou.

Sociobiologie

Gen - zakladni
jednotka dédic¢nosti
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Rizeni lidského chovani, jeho programovani probiha podle autora ve tfech rovinach:

a)v rovin€ genetického programovani, které jako vysledek fylogeneze urCuje zakladni
strukturu mozku a které se déje bez ucasti individualni zkuSenosti a vlivu uceni;

b)v roviné epigenetického programovani, které zahrnuje dédicné komponenty, ale pro
zapis do struktury mozku (realizaci) vyZaduje individudlni zkuSenost (podnéty
z vnéjSiho svéta prichazejici v pribéhu ontogeneze);

¢)v roviné uceni, které predpoklada fylogeneticky vytvoreny program a které docasné
fixuje osobni motorickou a sémantickou zkuSenost ¢lovéka s prostfedim.

V této souvislosti je uzitecné disledné rozliSovat zkusenost individualni (ontogenetickou) -
ziskanou v procesu uceni jedince a fixovanou v dlouhodobé a kratkodobé mozkové paméti,
a zkuSenost druhovou (fylogenetickou) - ziskanou v priibéhu evoluce druhu a fixovanou
v jeho genomu, tj. vestavénou i ve struktufe mozku (v apriornich programech a tzv.
dédiénych vzorcich chovani). I kdyzZ i socialni formy chovani jsou podminény druhovou
zkuSenosti, stale vice se v nich uplatiuji vlivy a vzorce chovani té které kultury.

Dédicnost je tedy diileZitym Cinitelem formovani osobnosti. Jejim prostfednictvim dochazi
jak k prenosu dispozic historickych, tj. druhové biologickych a sociokulturnich, tak také
dispozic aktualné rodinnych: k ovliviiovani déti zptisoby chovani a hodnotami jejich rodi¢a.

1.2 Problém formovani lidské osobnosti

Nejprve je tfeba zdlraznit, Ze lovék se osobnosti nerodi, nybrzZ stava, a Ze “ze vSech savcl
jsou lidé pii narozeni nejvice nezrali a potfebuji nejdelsi dobu k dosaZeni sob&stacnosti”.
(Atkinsonovd, R. L., Atkinson, R. C., Smith, E. E., Bem, J. D., Nolen-Hoeksema, S.: 1995, s. 80).

A jakkoli kaZzda osobnost vznika z velké casti fyziologickym procesem ztélesnovani
genetické informace ziskané od rodict, jeji skute¢né somatické a psychické formovani je
jako interakci dvou odlisSnych procesii:
a)spontanni aktivity lidského organismu, kterou prostiednictvim jeho vyzravajici
biologické struktury determinuje lidsky genom,
b)spontanni aktivity vnéjSich prirodnich a kulturnich podminek.

Koncept aktivniho, informace vyhledavajiciho organismu, ktery si uZ v senzomotorickém
stadiu vytvari zvlastni poznavaci struktury, zastava vedle K. Lorenze i biologicky vzdélany
J. Piaget. Pfipomin4, ze “...kazdy vztah mezi Zivou bytosti a jejim prostfedim ma tu zvlastni
povahu, Ze Ziva bytost se pasivné nepodrobuje prostredi, ale méni je a vtiskuje mu vlastni
strukturu”. (Piaget, J.: La psychologie | "intelligence. Paris 1961, ¢esky Psychologie inteligence.
Praha 1970, s. 13).

Protoze vztah spontanni aktivity rostouciho organismu k aktivité vnéjsiho prostfedi je tfeba
posuzovat také s ohledem na funkce lidské psychiky, omezime se nejprve na vztah
nepomérné stalejsi biologické vybavy osobnosti (genetické individudlni paméti) a prostredi.
Biologickou vybavu osobnosti tvofi predevsim jeji genotyp - individualni varianta nasi dru-
hové genetické informace. Na tuto vnitini biologickou vybavu, kterou jako obecné
fylogenetické dédictvi obohacené ¢i ochuzené (popf. znehodnocené) nahodile
distribuovanymi individualnimi dispozicemi pfebirame prostfednictvim rodicti ve formé
oplodnéné zarodecné bunky - zygoty (E. Wilson pripomind, Ze priumérny lidsky genom
obsahuje vidy néekolik riizné poskozenych genmii. “Ve vétsiné pripadit jsou geny recesivni a
vyskytuji se v jednoduché ddavce...” Wilson, E.: Konsilience, s. 309) - pisobi dva druhy podnéti:
vlivy v prubéhu nitrodélozniho vyvoje (tj. vlivy negenové povahy pied narozenim) a vlivy
vnéjSiho prostiedi po narozeni. Aktivni plisobeni vnéjSiho prostiedi, jakkoli také nemiize
zménit genetickou informaci, je pochopitelné delSi, vice strukturované, a proto také
vyznamnéjsi. Jakoby provokuje (podnécuje i limituje) rtizné mozZnosti realizace genotypu a
spoluvytvari fenotyp - konkrétni Zivou variantu realizace prislusné fylogenetické vybavy orga-
nismu (genotypu).



Z jednoho genotypu (tj. ze stejné zygoty) se tedy mohou vyvinout ponékud rozdilné podoby
fenotypu. ZaleZi na podminkach vnéjsiho prostiedi, které z genotypovych vloh se uskute¢ni
a v jaké struktufe a které se naopak nerozvinou. Fenotyp je tedy somatickou manifestaci,
zt€lesnénim a projevem genotypu, je jeho obohacenim pozitivnimi vlivy prostfedi, a
soucasné i jistym ochuzenim jeho potencialnich vyvojovych moznosti neuplnou, pozdni ¢i
nevhodnou strukturou podnétd a vlivh konkrétniho prostfedi. A. Toffler uvadi zavéry
vyzkumti D. Kreche, M. Rosenzweiga a E. Benneta, ktefi zjistili, Ze zvifata umisténa
do bohaté stimulujiciho prostfedi méla vétsi mozkovou kiliru nez zvirata, ktera Zila v malo
podnétném, tj. deprivaénim prostiedi. Zavéry této studie dovoluji vyslovit hypotézu, Ze
patrné jednou z proménnych, které pozitivné ovlivauji intelekt a chovani ¢lovéka, je
podnétové bohaté a citov€ stimulujici prostiedi v ranych fazich vyvoje osobnosti. (Srovnej
Toffler, A.: The Third Wave. Bantam Books. Toronto, New York, London 1982, cesky téz
samizdatovy preklad Treti vina. 1983).

Vyjadiime-li vySe uvedeny problém ve starSich pojmech forma a obsah osobnosti, s nimiz
stale jeSté pracuji né€které psychologické studie, mizeme fici, Ze forma osobnosti zahrnujici
temperament a intelekt je podminéna predevSim genotypem, zatimco kognitivni obsah osob-
nosti (ziskany ucenim a poznavanim) a charakter (tj. Zivotni zasady, hodnoty a postoje)
jsou podminény predevsim vlivy prostfedi, souviseji s fenotypem.

Individualni Zivé systémy - na rozdil od systému biosféry nebo kultury - jsou prisné
informaéné pfedepsanymi strukturami. Vzhledem k informacni uzavienosti jejich genomu
mohou tedy vnéjSi podminky ovliviiovat jejich ontogenezi jen prostfednictvim aktivni
interakce se vznikajicimi fenotypy. Déje se to jak prevazné primo, tak pievazné neprimo.
Piimy zpasob, ktery nelze od nepifimého zpisobu (od plisobeni vnéjSich podminek
prostfednictvim smyslové neuronalni vybavy organismu) zcela oddélit, spoc¢iva v tom, Ze
fyzikalni, chemické a biologické latky a vlivy plsobi na organismus jako fyzicky systém
napf. jako potrava, klima, infekce atp. Pfimé ptisobeni vnéjSiho prostiedi ovliviuje jeho
geneticky naprogramovany rust, jeho vyzravani a ¢asteéné i jeho chovani. Ale proto, Ze
kazdy organismus je vici prostiedi také rozdiln€é informacéné otevieny v disledku
“sémantického” nastaveni jeho smysli a CNS genetickou paméti, je vhodné toto selektivni
smyslové neuronalni plisobeni prostiedi povazovat za plisobeni zprostiedkované, nepiimé.

Protoze u vétSiny Zivo¢iSnych druhli prevazuje neverbalni (chemicky) zplisob komunikace
s prostiedim a protoZe chovani téchto druhti je z velké Casti vrozené (zavisi na dédi¢ném
planu CNS, a téméf viibec na procesu uceni), mohou je vnéjsi podminky, které na né plisobi
prostfednictvim smysli, jen minimalné€ dotvaret. Smyslové neuronalni ovliviiovani clovéka
vnéjsim prostfedim je (diky jeho fylogeneticky ziskanym programiim pro uceni a jazykovou
komunikaci se svétem i uvnitf kulturniho systému) naopak hluboké, mnohostranné a osob-
nostné formativni. “V jistém smyslu jesté vice nez fyzikalni prostiedi pfetvafi jedince v jeho
vlastni struktufe spole¢nost, protoZe ho nenuti jen, aby uznal fakty, ale poskytuje mu zcela
hotovou soustavu znakd, které méni jeho mysleni, predklada mu nové hodnoty a uklada mu
nescetnou fadu povinnosti.” (Piaget, J.: 1970, s. 132 - 133).

Vlivy vnéjSiho prostiedi na Clovéka, které jsou zprostfedkovany lidskou psychikou (tzv.
psychologickymi faktory véetné motorického a sémantického uceni), povazujeme tedy
za vlivy nepfimé. Obé skupiny vySe uvedenych vlivii mohou podpofit ¢i omezit jistou cast
geneticky naprogramovaného télesného a duSevniho vyvoje jedince véetné struktury jeho
mozku, ktera je rovnéZ geneticky predprogramovana. Psychologické faktory ovSem také
ovliviuji lidskou osobnost v jejim celku, tj. jeji mentdlni i somatickou sloZzku. (Vahu
psychologickych faktorii v§ak nelze podcenovat ani pfi formovani samotného genotypu, tj.
pri fixaci fylogenetické zkuSenosti druhu. To, ¢emu se bé&Zné fika selekce, zahrnuje i
pohlavni vybér. A reprodukéni prilezitost dostavaji pfislusnici urcitého pohlavi také na
zakladé psychické percepce jejich fenotypovych forem, vlastnosti a vykonl ze strany
opacéného pohlavi. Geny, jak pri kritice R. Dawkinse vtipn€ poznamenal S. J. Gould, se totiz
nemohou pfimo vidét.).

Fenotyp - ztélesnény

genotyp
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1.2.1 Dédi¢nost a prostredi

Zustava stale otevienou otazkou, zda lidska osobnost je vice podminéna dédi¢nosti, nebo
naopak vlivy pfirodniho a kulturniho prostfedi. ProtoZe tuto otazku nelze za normalnich
podminek snadno rozhodnout (jiz jsme dfive uvedli pozoruhodné Lorenzovo pfipomenuti,
7Ze vrozené a naucené se nevylucuji, Ze zaleZi na tom, odkud pochazi ziskana informace pro
adaptaci), fada vyzkumt vyuZivala ke studiu jednovajeCna a dvojvajeCna dvojcata
vychovavana oddélené i spolecné. (T Lykken zkoumal u dvojcat 300 riiznych znakii a
s pouzitim faktorové analyzy zjistil, Ze je mozné sestavit jedendct stupnii, které nazval “prvotnimi
rozmeéry osobnosti”. Patii mezi né napr. agresivita, sebekontrola, odpovéd na stres apod. Srovnej
Koukolik, E: Mozek a jeho duse. Praha 1995, s. 60).

Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze u spoleéné vychovavanych jednovajeCnych dvojcat byla
ve vSech prvotnich rozmérech osobnosti shoda stoprocentni. Jednovaje¢na dvojcata
vychovavana oddélené se shodovala v poloviné rozmért, tj. shoda byla padesatiprocentni.
Dvojvajeéna dvojcata, ktera byla vychovavana spolecné, se shodovala ve ¢Ctvrtiné
zkoumanych rozmérti osobnosti.

Vysledky rozsahlych studii part dvojéat potvrdily, Ze dédiCnost mtze mit i rozmér
axiologicky - vliv i na hodnotové postoje ¢lovéka ke svétu. Z osmnacti rliznych postojli
k problémlim soucasného svéta jen u tfi prevazovaly vlivy prostfedi nad vlivy dédi¢nosti.
Zjistilo se napfiklad, Ze vychova nema téméi zadny vliv na agresivitu nebo altruismus, protoze
dédicnost je ovliviiuje v celé §ifi (to ostatné dobfe koreluje s naSim vySe uvedenym
konstatovanim, Ze forma osobnosti je dana pfedev§im genotypem).

V dusledku rtznych dédi¢nych dispozic i rozdilné télesné a dusevni potence osobnosti
nemusi byt objektivné stejné prostfedi pro rtizné jedince stejnou podnétovou situaci a
nemusi na né pusobit shodné. Struktura a kvalita prostfedi ovliviuji ¢lovéka také podle
toho, jak je jako individuum proziva, jaky subjektivni vyznam jim pripisuje. Zalezi tedy
na osobnosti samé, jak budou vlivy prostfedi zdvazné a jak budou pulsobit.

1.3 Procesy utvareni osobnosti

Celkové psychosomatické formovani osobnosti jako slozity vysledek interakce aktivniho
organismu s aktivnim prostfedim se pokusime pfibliZit reflexi dvou relativné samostatnych
ontogenetickych procest:

a) biologickych procesu zrani organismu,

b)psychologickych procesu uceni

<

Biologicky proces zrami lidského organismu je charakteristicky “...vrozené uréenou
posloupnosti riistu a zmén, které jsou relativné nezavislé na udalostech v prostiedi”.
(Atkinsonovd, R. L., Atkinson, R. C., Smith, E. E., Bem, J. D., Nolen-Hoeksema, S.: 1995, s. 81).

Vime jiz, ze télesny a duSevni proces zrani (probihajici v ramci lidské ontogeneze) je fizen
pevnym genetickym programem, ktery je u vSech lidi viceméné stejny. (Je ziejmé, Ze
procesem zrani, jimz se postupné dotvafeji a optimalizuji slozité struktury
mnohobunéfného organismu pro spravné fungovani v rdmci pfirozené integrovaného
celku, se zivé systémy vyrazné odliSuji od vSech dnesnich systému neZivych, technickych.
Také procesem starnuti a zaniku se Zivy systém podstatné 1iSi od kazdého systému
technického.) VSechny déti napf. prochazeji stejnym sledem motorického chovani v tomtéz
poradi. Bylo také experimentdlné potvrzeno, Ze “...vyvoj téchto zakladnich motorickych
dovednosti neni zavisly na jejich procvi¢ovani”. (Dennis, W., Dennis, M.: Journal of Gentic
Psychology. 55, 1940, citovano podle Atkinsonovd et al., s. 83).

Rozhodujici roli v utvafeni osobnosti sehrava - pomineme-li znovu genetické predispozice
pfimych pfedkli - dozravani nervové soustavy a soustavy hormonalni. I kdyZ genovy
program jedince (genotyp) urcuje moznosti a meze jeho télesného a duSevniho vyvoje,
nékteré procesy zrani vyraznéji zaviseji na vnéjSich faktorech. Kvalita podnéti i ¢as, kdy se
dostavi, ovlivni, zda se osobnost bude rozvijet harmonicky, ¢i nikoli. Napfiklad lidska



chiize: Je ziejmé, Ze prostiednictvim CNS byla kdysi geneticky naprogramovana,
“...nicméné€ bez n€kolikaletého uceni by se nerozvinula”. (Koukolik, F: Kniha o Adamovi a
Evé. Praha 1997, s. 97).

Také u clovéka, podobné jako u zvirat, existuji tzv. kriticka obdobi, kdy proces zrani
predpoklada primérené podnéty z prostiedi. U zvifat jde prfedevSim o senzitivni fazi tésné
po narozeni, v niZ se mechanismem vti§téni vytvari trvala pamétova stopa, ktera “...nemuize
byt uenim vymazana”. (Lorenz, K.: Zdklady..., s. 197).

Napriklad jednotlivé organy lidského plodu se v téle matky vyvijeji v pevné stanoveném
C¢asovém programu a v daném kritickém obdobi jsou vysoce citlivé na pfislusné podnéty
z matcCina téla. Obdobi 6. a 7. tydne po oplodnéni je napi. kritické pro vyvoj pohlavnich
organl plodu. “Zdali se vyvinou z primitivnich pohlavnich organii plodu muzské nebo
Zenské genitalie, zavisi na pritomnosti muzskych pohlavnich hormont (v téle matky - pozn.
J. S), nezavisle na XX nebo XY uspofadani pohlavnich chromozomi plodu.
V nepfitomnosti muZskych pohlavnich hormond se v obou pfipadech vyvinou Zenské
genitalie.” (Podle Atkinsonovd, R. L., Atkinson, R. C., Smith, E. E, Bem, J. D., Nolen-
Hoeksema, S.: 1995, 5. 85).

Podobné také dusSevni vyvoj jedince po narozeni (ontogeneze), jak na to originalnim
zpusobem poukazal vyvojovy psycholog J. Piaget, prochazi rliznymi stadii, tj. kvalitativné
odliSnymi ¢asovymi fazemi, kterymi musi ve spravném poradi projit vS§echny déti a v nichz
je jejich chovani organizovano kolem urcitého dominatniho tématu. J. Piaget rozliSil Ctyfi
takova vyvojova stadia: 1. senzomotorické (0 - 2 roky); 2. pfedoperacéni (2 - 7 let); 3. stadium
konkrétnich operaci (7 - 12 let); 4. stadium formalnich operaci (12 a vice let). (Srovnej,
Piaget, J.: Tamtéz, s. 87 - 106. Viz téz Rybdr J.: Uvod do epistemolégie Jeana Piageta. Bratislava
1997.).

Hlavni Piagetovou mySlenkou - schematicky feceno - je extrémni nazor, Ze kantovské a priori
se u Clovéka vytvafi, Ze nepochazi z fylogeneze, nybrz z ontogeneze; Ze ani jazykova
schopnost neni vrozena (jak tvrdi napf. N. Chomsky), nybrz Ze “..ma kofeny
v senzomotorické ¢innosti ditéte.” (Srovnej Rybdr, R.: Tamtéz, s. 44).

Uvnitf kazdého stadia pochopitelné existuji analogicka kriticka obdobi jako v prenatalnim
vyvoji. Antropologicky zaméfené vyzkumy napf. zjistily, Ze plnohodnotny duSevni vyvoj
po narozeni miZe probihat pouze tehdy, byla-li splnéna podminka pevné citové vazby
(pfipoutani) alespon k jednomu dospélému c¢lovéku (nejcastéji k matce). Podle tohoto
pristupu souvisi neschopnost ¢lovéka vytvaret blizké osobni vztahy s ostatnimi lidmi uz
s jeho selhanim v tomto obdobi. (Bowlby, J.: Attechment and loss Separation, Anxiety and
Anger. London 1973).

Hluboky citovy vztah k pfirod€ a krajin€ - a patrné i normalni citovy vyvoj jedince viibec -
vSak podle naSeho pfesvédCeni potiebuje jeSté jednu, méné personifikovanou a
egocentrickou “matku” - prirodu. Je zfejm€ podminén tizkym neverbalnim kontaktem déti
s Zivym a neZivym svétem pfirody v utlém véku. (O tomto problému se dale zmifnujeme
v souvislosti s nezbytnosti naturalizace lidské ontogeneze - raného neverbalniho osvojeni
prirody détmi). Nedostatek vhodnych podnéti ke smyslovému, citovému, feCovému i
rozumovému vyvoji ditéte v urcitém casovém obdobi mizZe zplsobit poruchy a opozdéné
vyzravani, které v pozdéjsi dob€ uz neupravi ani rodicovska, ani pedagogicka péce.

Nékteré procesy vyzravani lidského organismu vyzaduji pfiméfené podnéty z vnéjSiho
prostfedi proto, Ze jejich pfitomnost stimuluje efekt “zahustovani” vrozenych neuronalnich
map v lidském mozku. (Koukolik, F: 1997, s. 100.)

Podnétové obohacené prostiedi vS§ak neumoZiuje urychleni vyvoje jedince, pokud k nému
nedozraly prislusné biologické organy nebo funkce vcetné struktur a funkci nervové
soustavy. Pfed¢asné podnécovani vyvoje miiZze naopak zplsobit vazné poruchy (napf. neni
vhodné ucit dit€ chodit prili§ brzy, ucit je Cist a psat pred vstupem do §koly, nedoporucuje
se predcasné a nadmérné sledovani televize apod.).

Kritické, senzitivni

faze vyvoje

Vyvojova stadia
J. Piageta
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1. Lidska fylogeneze a ontogeneze

Imprinting - vtisténi

22

Kultura - umély
systém

Psychologické procesy uceni jsou vzhledem k lidské schopnosti ucit se po cely Zivot
vyznamnymi formativnimi stimuly pro ob¢ansky i odborny rozvoj osobnosti. ProtozZe jim
Casové predchazeji a vzajemné se s nimi prolinaji vySe uvedené procesy zrani, mohou byt
limity uceni ¢asto vytvoreny poruchami v prvnich fazich formovani lidské osobnosti. Uceni
- motorické i strukturné sémantické (implicitni i explicitni) - je jakoby pouze vysledkem
individualni zkuSenosti, ale z vétsi ¢asti je vlastné uenim socialnim. Jeho obsah a priibéh
jsou vsak zprostiedkovany nejen jazykem, komunikaci s druhymi lidmi, spoleCenskymi
organizacemi a institucemi (napf. Skolou a televizi). UCeni, zejména uceni implicitné
nezamérné, je totiZz zprostfedkovano celou strukturou vnéjSiho prostfedi, kterd ovSem
na ¢lovéka ptisobi také podle toho, jaka slozka v ni dominuje a jaké hodnoty reprezentuje.
(Pouze dekorativni pfitomnost pfirodnich prvk v umélém méstském prostiedi, ktera by
snad dospé€lym lidem mohla vzdalené pfipominat jejich tfetihorni plivod, samoziejmé
hodnotové piisobi také na déti. Ale, zda se, neni s to je tak snadno oklamat, jako klame nas
dospé€lé. Dominance abstraktnich geometrickych tvari a abiotickych kulturnich struktur
totiz priliS viditelné manifestuje hodnoty, které v dnesni protipfirodni kultufe plati.).

V raném véku se fenotypovy vyvoj osobnosti uskutecnuje pievaziné€ prostiednictvim
mechanismu napodoby chovani rodi¢li a ostatnich ditéti znamych lidi. Prevazuje tu
fylogeneticky star$i proZivani a neverbalni kontakt ditéte se skute¢nosti. Tato forma ¢asové
nejtrvalejS§iho uceni se nazyva imprinting (vtiSténi). SpocCiva v pfimém mimoslovnim
osvojovani reakci, postupd, poznatkli a hodnot na zaklad€ hry, pozorovani a aktivniho
dotykani se véci vCetné prirodnich struktur a zivych systéma. Imprinting se fixuje
v dlouhodobé mozkové paméti - v té nejdelSi viibec. V pozd€jSim véku pfevazi vliv social-
izace (tj. velmi slozité formy socialniho uceni), ktera umoznuje plynulé viazovani jedince do
struktury duchovni a materialni kultury a do spolecenské délby prace. (Probléem vztahu
dogmatické a tvurci fdaze v lidské ontogenezi zajimaveé interpretuje také Popper, K. R.: Vécné
hledani. Intelektudlni autobiografie. Praha 1995, s. 44 - 54).

1.4 Clovék a kultura

Zdalo by se, Ze formativni vliv kultury na ¢lovéka - na rozdil od formativniho vlivu pfirody -
bude v nasi antropocentricky orientované spole¢nosti dostateéné teoreticky objasnén. Ale
neni tomu tak. Dlivodem je nejen neujasnény ontologicky koncept ¢lovéka, nybrz také malo
ujasnény ontologicky koncept kultury.

Z evolu¢né ontologického hlediska se predev§im ukazuje, ze ¢lovéka nelze chapat jen jako
abstraktni bytost nadanou védomim a schopnosti teoretického poznavani, nybrz také jako
vysoce onticky tvofivého socialniho ZivoCicha. Jiz jsme uvedli, Ze lidska psychika - jejiz
ontogenezi tu sledujeme - se mohla podilet na formovani nové ontické vrstvy pozemské
skuteCnosti pravé proto, zZe byla s to vytvofit konstitutivni informaci kulturniho systému -
duchovni kulturu.

Duchovni kulturu proto nemtizeme ani priblizné ztotoznovat s kulturou viibec, nemiiZeme
ji porozumét samostatné, nezavisle na celku kultury. Duchovni kultura je sice relativnim
protikladem kultury materialni, ale vzhledem k systému kultury funguje jako jeho specificka
geneticka pamét, jako jeho dynamicky, informaéné otevieny nepfirodni genom. VUuci
Clovéku je vSak jeho produkt - “genotyp i fenotyp” kultury - podobné determinujici jako
evoluéné starsi priroda. Nadindividualni kulturni systém nemizZe sice reprodukovat
psychosomatickou strukturu ¢lovéka, ale miiZe jedince ovliviiovat a vtahovat do své vlastni
struktury a reprodukce mnohem vice nez na ném funkéné nezavisla pfiroda. Zejména
na pocatku lidské ontogeneze (v prvni tfetiné Zivotni drahy) mu kultura nabizi iluzorni i
realné prilezitosti a role, které se jen obtizné odmitaji.

Také hostitelské prostfedi Zemé ovliviiuje kulturni systém podobnymi naroky na latku,
energii i misto na zemském povrchu jako jeji vlastni biosféra. Ale nejen to. ProtoZe kultura
vznikA mnohem pozdéji neZz biosféra, svou expanzi zatlaCuje Zivé systémy a stava se
priinou velmi nebezpecné Sesté etapy hromadného vymirdni biologickych druhi



na planeté Zemi. Jako zcela odliSna disipativni struktura (terminy disipativni struktura a
fluktuace jsou ustfednimi pojmy pro pochopeni samovolného vzniku usporadanosti
spontanni aktivitou uvniti otevienych nelinearnich systému - srovnej Prigogine, 1., Stengers,
L: Order Out of Chaos. London 1984, pp. 177 - 209) musi mit kultura nejen odli§nou
konstitutivni informaci, ale také jinou reprodukci i “energetickou vyzivau”. Uvnitf pfirozené
plné sobéstaéné biosféry muliZze proto kultura jako umély systém existovat jen jako struktura
nespojita a rozptylena. Zivot na Zemi musi byt naopak spojity a integrovany, protoze si
priznivé podminky své existence vytvari a reguluje do znaCné miry sam. A jestlize
neoslabena biosféra nemohla kdysi vzniku regionalnich kultur ani zabranit, ani se jejich
existence zbavit, pak dnesni systém silné€ integrované kultury je destabilizovanou biosférou
existencné€ ohroZen. Skute¢né diivody jsou ovSem skryté a na tomto misté je analyzovat
nemtzeme. (Viz napé Smajs, J.: Ohrozend kultura. Praha, 1997).

Omezime se na konstatovani, Ze v rozporu s tradiCnimi predstavami neni kultura
skuteCnosti onticky a systémové niz§i, strukturné jednodussi. Také proto je vici Zivotu
silné&jsi a destruktivni. Rychlé sniZovani rozmanitosti biosféry je tedy systémovou odpovédi
prirody na neumérné zatiZeni kulturou. Ve snaze o vlastni sebezachovu se dnesni biosféra
prosperovat i bez nas, obétuje rozumného a moralniho ¢lovéka i s jeho kulturou, nebot je
ke své dalSi evoluci nepotfebuje. ZhorSujici se psychosomatické zdravi lidi musime tedy
chapat jako spolehlivou zpravu o nartstajici nepfiméfenosti kultury pfirodé.

1.4.1 Proces socializace

Kulturni spoleCenstvi, do néhoz se konkrétni Clovék narodi, klade na jedince natolik
rozmanité pozadavky, Ze je neni snadné piehledné uspofadat. Mizeme je v souladu
s odbornou literaturou pouze stru¢né formulovat jako Sest relativné samostatnych bodu tzv.
socializacniho programu, které tvori sled vyvojovych ukoll, jeZ musi Clovék v urcitém
¢asovém useku Zivota zvladnout.

V pocateéni fazi socializace, kterd probiha prevainé v rodiné, se dité musi naucit:
1. zakladni kulturni navyky (hygienu, stolovani, zdraveni aj.); 2. matefsky jazyk a dalsi
formy socidlni komunikace; 3. zakladni poznatky o pfirodé a spoleCnosti vCetné
Casoprostorové orientace; 4. socialni role pfiméfené véku a pohlavi; 5. orientaci
v zakladnich spoleCenskych normach a hodnotach; 6. pfiméfené sebekontrole a volni
regulaci chovani. (Podle Nakonecny, M.: Tamtéz, s. 278. Srovnej téz Buchtovd, B. a kol.: Clovék
- psychosomatickad bytost. Brno 1996, s. 20).

Protoze Clovék - jak jsme jiZ uvedli - se rodi jako pfirodni bytost s geneticky fixovanymi
kulturnimi pfredpoklady, zdalo by se, Ze jeho proces socializace by bylo mozZné znazornit
jako postupné vzdalovani se pfirodé: prirodni faktory - rodinné prostiedi - spolecenské pros-
tiedi (osvojeni kulturnich poznatkii, hodnot a vzorca chovani). Ale, jak jeSt€ ukazeme, tak
jednoduché a primocaré to neni. Mezi nezastupitelné formotvorné Cinitele harmonicky
rozvinuté osobnosti totiz stale patii pfiroda a volna i kulturni krajina. Jejich neverbalni
osvojovani hrou, proZitkem a pfimou aktivitou lidského organismu ve venkovnim pfirodnim
prostiedi, k némuz by mélo dojit jiz v utlém véku ditéte, isporné nazyvame naturalizaci.

Vzhledem k nynéjSi ekologické situaci nemutze byt cilem socializace pouha adaptace a
konformismus s normami dneSni protipfirodni kultury. Zejména Skolska a obcanska
vychova a vzdélavani by mély usilovat o formovani takovych vlastnosti lidské osobnosti,
které budou pochopeni a feSeni krize usnadnovat. I kdyz tézZi§té procesu socializace lezi
v détstvi a mladi, naro¢né problémy socializace mohou nastat i s pfichazejicim stafim, napf.
s odchodem ¢loveka z aktivni pracovni ¢innosti.

Vyznam naturalizace
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1. Lidska fylogeneze a ontogeneze

Vyznam rodiny

Novy obsah vzdélani
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1.4.2 Socializacni vlivy

Také vristani ¢lovéka do spole¢nosti Ize schematicky roz¢lenit podle tfi skupin faktort:
1. celokulturni vlivy,
2. vlivy Sirsich spolecenskych skupin,
3. vlivy malych spolecenskych skupin, piedevSim rodiny. (Srovnej Buchtovd, B. a kol.:
Tamtéz, s. 22. V jiné terminologii se tento problém napr. vyjadruje jako vliv spolecenskych
makrostruktur a mikrostruktur.).

ad. 1. Do této skupiny faktorti patfi celokulturni vzorce socializace, které se v té které
kultuie vytvofily v pribéhu lidské historie a jsou predavany z generace na generaci v
podobé tzv. kulturniho dédictvi. Patfi sem nejen etnicky jazyk, védéni a moralka, ale i dalsi
pravidla spoleCenského souZziti a zptisoby zvladani ur€itych situaci, které zajistuji prislusné
kultufe plynulou reprodukci, vnitfni integritu a fad. Do této skupiny ovSem patfi i cela
dnesni - zatim vyrazné€ protipfirodni - kultura materialni.

ad. 2. Konkrétni ¢lovék mize byt ¢lenem jedné nebo vice SirSich spoleCenskych skupin a
mizZe se s jejich socializaénimi tlaky viceméné ztotoZnovat, nebo je naopak odmitat. Jde
napi. o skupiny, jejichz ¢lenové jsou prisluSniky urcité narodnosti, nositeli urc¢itého
naboZenstvi, prisluSniky urcité spoleCenské vrstvy (na zakladé vzdélani, zaméstnani,
majetkovych poméra, zajmu atp.).

ad. 3. NejvyznamnéjSim socializaénim prostfedim je i dnes patrné rodina. Dité by ve své
rodin€é mélo nachazet zdroj uspokojeni zakladnich lidskych potfeb, v kontaktu s rodi¢i a
s ostatnimi ¢leny rodiny by se mélo postupné ucit samostatnosti a respektu k potfebam
druhych. V rodinném souziti si mlze osvojit obecné zptsoby chovani a proZivani svéta.
V rodin€ muzZe ziskat zkuSenost s d€lbou roli podle pohlavi. V rodiné se poprvé setkava
s citovymi vztahy mezi lidmi. Funkéni rodina je pak takova rodina, ktera je schopna plnit a
uspokojit tyto zakladni potfeby ditéte. Rodina, ktera naopak v tomto sméru funguje
nedostatecné, je tzv. rodina dysfunkcni, afunkéni. (Srovnej Satirovda, W.: Kniha o rodiné. Praha
1994).

Dysfunkéni rodina dité spiSe ohroZuje, a tim selhava ve svém zakladnim spolecenském
poslani. Rodina tedy ve vyvoji jedince muze ¢astecné plnit funkci prostfedi pfirodniho i
kulturniho, funkci prostfedi realného i funkci prostfedi modelového: muzZe ¢lovéka ucit
adekvatné pristupovat k prirodé€, k lidem i ke kulture.

K zamysleni: Rekonstrukce systému Skolniho a ob¢anského vzdélani

Filosofické zamySleni nad sloZitym problémem fylogeneticky naprogramované, avSak
na vngjSim podminovani soucasné zavislé lidské ontogeneze nas tedy vybizi nejen
k docenéni osobnostné formotvorné role prirody, nybrz i k uvaham o rekonstrukci systému
Skolniho a ob¢anského vzdé€lani. A to tim spiSe, Ze ve Skolském a obCanském vzdélani dnes
prevlada staré kopernikovsko-darwinovské vidéni svéta: predstava nezniCitelné Zemé, ktera
majestatné obiha kolem Slunce, a iluze spravedlivého boje o Zivot.

Evidentné potfebujeme néco jiného. Nepotiebujeme vice tradi¢niho vzdélani, které nemuze
nemit sviij podil na dnesni krizi. Provokativné feceno, potiebujeme vzdélani spiSe méné, ale
jiného obsahu: vzdélani respektujici novy “geocentrismus” a k Zivotu uctivé mysleni. Zemé
sice neni stfedem vesmiru, galaxie ani slunec¢ni soustavy, ale je jedinou znamou nositelkou
Zivota a kultury v celém poznaném kosmu. A podstatu jeji nevratné zkazy, chceme-li zkazu
zastavit, musime zaclenit do jejiho obrazu, musime ji srozumitelné€ zprostfedkovat odborné
ilaické verejnosti. Prognozy ohroZeni se totiZ nedé€laji proto, aby se naplnily. Jejich smyslem
je zkaze predejit.

Neadekvatnost obrazu svéta vSak neni jedinym divodem, pro¢ bude nezbytné obsah
nynéjSiho vzdélani zménit. Dlraz na chladnou slovnikovou racionalitu, encyklopedi¢nost,
technické uspéchy a védecky pokrok, zda se, podporuje kofistnicky postoj spole¢nosti
k pfirodé, zuzuje pole emocionalnich vztaha lidské osobnosti na antropologické subjekty,
neposiluje pocit lidské pokory pfed pfirodou.



Proto také nestaCi, aby nova obsahova struktura vzd€lani byla v souladu s dneSnim
védeckym védénim o svété. Ma-li splnit oekdvanou roli, musi byt soucasné v souladu
s takovym filosofickym konceptem svéta, ktery nejen odhali, nybrz také odsoudi destrukci
prirody kulturou. Proto jen lidskému véku prfiméfené evolu¢ni pouceni o jedineCnosti
Zemé, o zivoté jako nejvyssi hodnot€, se mliZze podilet na citové podbarveném hodnotovém
postoji lidi k pfirodé€.

Pokusime se byt jesté vice konkrétni. Ve fazi vysoce technicky vyspélé civilizace paradoxné
potfebujeme vzdé€lani, které by lidem usnadnilo pochopeni absolutni priority Zivota. Ale
diivodem takového pochopeni by nemélo byt pouhé intelektualni potéSeni, nybrZ poprvé i
rozpoznavani toho, co je, ¢i presnéji bude, dtlezité pro dlouhodobé moznou kulturu.

Je snadnéjsi to formulovat negativné. Vyhlidky kultury s rychlym Sifenim dil€ich informaci,
coZ nepochybné vyhovuje dneSnimu duchu extrémniho liberalismu, jsou z hlediska jejiho
preziti smutné. Odrazeji se jak v dneSni ekologické pStrosi politice, tak v ekologické
lhostejnosti  vétSiny biologicky malo vzdélané populace. A té jakoby vyhovuje, Ze
“pro stromy nemusi vidét les”. Encyklopedicky vzdélani zaci stfednich §kol mohou byt sice
snadno pfijati na §kolu vysokou, ale nemohou pozd€ji ziskavané poznatky snadno vradit
do takového celku, s nimz by se dokazali emocionalné ztotoznit. Encyklopedi¢nost
vzd€lani, pomineme-li jeji nesporné prednosti, v oblasti emoci posiluje spiSe
antropocentrickou nez biocentrickou hodnotovou orientaci. Dobfe sice uspokojuje nasi
biologicky fixovanou potiebu zvédavosti, ale pokud jde o Setrny vztah k Zemi, miiZe
vyvolavat lhostejnost a hodnotovou schizofrenii. Zijeme-li ve fazi globalni ekologické krize,
uznavame-li, Ze krizi vyvolava dnesni protipfirodni kultura, pak ani v systému vychovy a
vzdélavani nemlZeme soucasné vyzvedavat oba poly opozice: prirodu, jejiz evoluce
spontanné stvorila Zemi i nas samotné, i kulturu, ktera je sice naSim dilem, ale Zemi
nevratnym zptsobem pustosi.

Vyvazené encyklopedicky pojaté vzdélani ma totiZ cosi spoleéného s vyvaZzenym televiznim
vysilanim: dobfe nas pouéi i pobavi, ale k pfirod€ uctivy vztah, bez néhoz nynéjsi krizi
nepirekoname, v nas patrné€ neprobudi.

1.5 Clovék a pfiroda

Jiz jsme uvedli, Ze proces formovani lidské osobnosti nelze zuzit na proces socializace, tj. na
rodinu, Skolu a spole¢nost. V disledku konzervativni biologické prirozenosti ¢lovéka jako
druhu (informacné znacéné€ uzaviené genetické paméti) je to okolni prostfedi viibec,
zejména opomijené prostiedi prirodni, volna krajina, ktera se stale jeSté uplatnuje jako
stimul a nezastupitelny formotvorny ¢initel harmonicky rozvinutého ¢lovéka. K pfirodé a
krajin€ totiz Clovéka prifazuje nejen cely dosavadni vyvoj jeho ZivociSného druhu - lidska
fylogeneze; k ekologické nice, k urcitému typu pfirodniho prostiedi, ¢lovéka pfifazuje i jeho
individualni vyvoj po narozeni - lidska ontogeneze.

Silici proces globalizace kultury podporuje ovSem iluzi, Ze duse dneSniho ¢lovéka bude
utvarena hlavné studiem, kontaktem s modernimi technologiemi, informacemi a
cestovanim a Ze konstitutivni ucinek fyzickych struktur na utvareni lidské osobnosti bude
minimalni. (JiZ jsme pfipominali vysoké hodnoceni vlivu kulturniho prostiedi na
osobnostni vyvoj ditéte klasikem vyvojové psychologie J. Piagetem. PfehliZeni pfirody,
zejména prirody zZivé, a ztotoznovani pfirody s pouhou hmotou ma totiz v déjinach
evropské mySlenkové kultury hluboce zakofenénou tradici.). Laicka vefejnost i starSi
odborna literatura sice uznavaji a pfipominaji tzv. mimoproduktivni funkci krajiny, tj. jeji
ozdravny ucinek na ¢lovéka v roviné terapeutické, relaxaéni a rekreacni, ale roli pfirody i
krajiny tim vlastné podcenuji.

Pritom je zfejmé, Ze vahu fyzického prostredi, zejména prirody a krajiny v hodnotovém
systému osobnosti, nepfimo odraZeji pevné citové vazby vétSiny lidi k domovu v §irSim
smyslu, k mistm jejich rodisté, détstvi a dospivani. Do jisté miry ji akceptuje i integrujici se

Protipfirodni kultura

Formovani lidské
osobnosti

Prehlizeni pfirody
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Vyznam pfirody

evropska kultura, ktera v mife, v jaké oslabuje vyznam statnich hranic, povySuje vyznam
ekologické niky regionalnich kultur - pfirozenych regiond.

Je ovSem pravda, Ze dneSni velkovyrobni zemédélska krajina, ktera je nevhodné
strukturovana a pretiZena dopravnimi i jinymi stavbami, pfirozené biologické podstaté
Clovéka odpovida stale méné. (“Nejdelsi obdobi své ddvné historie lidé stravili v tropickych a
subtropickych savandch vychodni Afriky, v oteviené krajiné se skupinami stromii a kiovin, poseté

jezery a protkané vodnimi toky. Kdyz maji moderni lidé moznost volby, stavi svd obydli

na podobnych mistech...”. Wilson, E.: Rozmanitost..., s. 361).

Zmizela z ni nejen rozptylena zelen, ale i lidé a zvifata. Z citlivé roz¢lenéného prostoru poli,
luk, stromt a keft, z mist rozmanitych barev a viini se na mnoha mistech vytvofil jen jakysi
velky automatizovany vyrobni podnik pod Sirym nebem. Kdysi uSlechtilou tvar krajiny
zkfivil ekonomicky natlak technické protipfirodni kultury, i krajina podlehla trhu a presile
ekonomickych abstrakci. Na misté nékdejSi rovnovahy pfirozeného a kulturniho je dnes
jednotvarné zelena ¢i hnéda plocha, primyslové obdélavana vrstva hmoty, v niZ se jako
v umélém Zivném roztoku “vyrabéji” potraviny pro neznamého a vzdaleného spotrebitele.

Ale prestoze se priroda na venkové i ve mésté tak vyrazné zménila, jako fyzické prostredi
tvrdos§ijné ovliviiuje osobnost celého ¢lovéka. Jeji nenahraditelnost nespociva pouze v tom,
ze jako velky kosmicky korab nese pustym a studenym vesmirem Zivot i s lidskou kulturou.
Nespociva ani pouze v tom, Ze zajiStfuje nasi biologickou integritu a reprodukci. Priroda,
anizZ si to vétsina z nas uvédomuje, zajistuje i nasi integritu a reprodukci duchovni. Stara se
nejen o zdravé télo, ale i o zdravou dusi: spolu s funkéni rodinou a primérené rozsahlou
kulturou je s to rozvijet to, co je potencialné obsazeno v lidském genomu - biologicky
predeterminovanou lidskost.

Zpasob dotvareni psychosomatické struktury clovéka jeho pfirodnim a kulturnim
prostfedim musi byt totiZ podobny zpisobu formovani mladat jinych biologickych druht
jejich prirozenym domovem - doupétem, hnizdem, tlupou, ekologickou nikou, hostitelskym
ekosystémem. Tento proces byl totiz i u ¢lovéka ramcové anticipovan lidskou genetickou
paméti, koreluje s vyvojem lidské osobnosti po narozeni (s jeji ontogenezi). Proto také jako
domov v Sir§im smyslu vétSina lidi pocituje predevS§im ta mista, kde vznikal jejich prvotni
vztah k vnéjSimu fyzickému svétu vlibec, kde se bez dozoru rodich a Skoly utvarelo divérné
poznani okolniho prostiedi, védomi odliSnosti i sounaleZitosti s prirodou. (V tom je patrné
skryt divod, pro¢ lidé pochazejici z hor, jimz v mladi Cinilo potéSeni lyZovani, ostry vitr a
kifupani snéhu pod nohama, po cely zivot obvykle nemiluji roviny a niziny, a pro¢ lidé
z rovinatych oblasti se obtizné prizplisobuji pivabu a tajemné krase pahorkatin a drsnych
hor).

Pedagogové a psychologové sice diskutuji o tom, zda pfi formovani clovéka ma socializace
predchazet Ci nasledovat individualizaci, ale obvykle se nezabyvaji tim, Ze socializace je
z hlediska lidské fylogeneze jakoby druhotna a parcialni proto, Ze ji vZdy provazela Sirsi a
star§i naturalizace, neverbalni kontakt a rozvijeni schopnosti ¢lovéka adaptovat se
na geneticky naprogramovany pfirozeny svét - na volnou pfirodu. Také jednostranné
zdlraziovani, Ze dit€ musi byt velmi dlouho v rodiCovské péci a Ze by mélo vyristat
ve vhodném spolecenském prostiedi, na pfirodu - jak jinak - zapomina.

S pfihlédnutim k vySe zdlraznéné konzervativni prfirozenosti ¢lovéka proto znovu
pripominame, Ze priroda byla tim, co po tisice generaci spolu s rodicovskou péci nejvyraznéji
utvaielo psychosomatickou strukturu lidské osobmosti. (Podle genetického a fosilniho
materidlu “..se zdd, ze Homo sapiens nasi doby se vyvinul v Africe pred asi 200 000 lety a teprve
pred 50 000 lety pronikl do Evropy”. Wilson, E.: Konsilience..., s. 254).

Viceméné trvaly pobyt déti ve volné pfirodé€ je ucil rozvijet nejen pohybové dovednosti a
jemnou motoriku rukou, které jsou pfedpokladem pozdé€jsiho rozvoje inteligence, ale také
spravné vnimat, citit, prozivat, poznavat, hodnotit, spolupracovat i bojovat. Setkavani a
praktické zachazeni s Zivymi i neZivymi pfirodnimi silami patfilo k tomu, co si lidé nikdy
neosvojovali pouze verbalné, ¢etbou ¢i obrazovym zaznamem jako dnes.



Piima osobnostné konstitutivni vazba na prfirodu (u déti rozvijend zejména hrou
ve venkovnim prirozeném prostfedi) byla pravdépodobné pravé tak silna, jako vazba
na rodinu. A snad i proto vedle funkéni rodiny tvofi pfiroda dodnes to, co ditéti nelze
poskytnout ani néjakym ndhradnim zplisobem, ale ani pozdéji, napf. az ve Skole, ¢i dokonce
az v dospélosti. Podobné jako rodinu, do niz se narodili, také krajinu, ktera byla v détstvi
jejich SirSim domovem, si patrné uz naSi davni predkové osvojovali pfimym neverbalnim
zazitkem, hrou, obZivnou aktivitou, nereflektovanou hodnotovou identifikaci. Receno
vystiZznym etologickym terminem, krajinu i rodinu si my lidé dodnes osvojujeme nejtrvalejsi
formou neuronalni paméti vibec - vtiSténim, imprintingem.

Jiz jsme nepfimo nazna€ili, Ze nejhlubsi archetypalni potifeba Zivota v lesostepni krajiné
byla nam lidem z velké ¢asti ddna uzZ v naSem nevédomi, Ze jsme ji pfevzali z evolucniho
dédictvi svych africkych prapredkid. Tuto druhové (tj. fylogeneticky) fixovanou vazbu na
krajinu umocnujeme nebo naopak deformujeme svymi skuteCnymi prozitky v détstvi a
dospivani. A snad také proto prvotni vtiSténi krajiny neseme po cely zivot jako skryté
tajemstvi vlastni osobnosti, jako jedinecné prizma chapani, prozivani a hodnoceni svéta kolem
nas. Normalni a zdravy lidsky jedinec proto nékam pfinalezi i duchovné, sam pocituje, Ze
odnékud je, Ze z néjaké zemé a krajiny pochazi. Teprve prostfednictvim jedinecného a
zvlastniho miiZe totiZ kulturni ¢lovék rozumét obecnému a globalnimu - a snad i sam sobé.

I kdyz celoplanetarni rozSifeni kultury mtiZze vyvolavat dojem, Ze ekologickou nikou
dnesniho lidstva je cela zemé&koule, i kdyzZ se dnes hodné cestuje a miliony lidi migruji nebo
jsou neustale na pochodu, archeologické poznatky o lidské fylogenezi ukazuji, Ze Clovék
nevznikal jako nomad, jako st€hovavy ZzivoCich. Skute¢nou kolébkou, ktera clovéka
odchovala, je patrné vychodni Afrika, a jiZ zde byl Clov€k prifazen k urcité krajiné. A jakkoli
pozdé&ji obsadil cely svét, tato geneticky programovana teritoridlni zavislost se znovu a
znovu reprodukuje. (“V tomto ohledu se Homo sapiens Fidil podle zdkladniho principu
organické evoluce, totiz Ze vSechny druhy ddvaji prednost a jsou pritahovdany tim prostiedim,
v nemz byly poskldadadny jejich geny.” Wilson, E.: Konsilience..., s. 312).

Pojem prvotniho “vti§téni krajiny” vSak muze vysvétlit jest€é dva dilezité kulturné
antropologické problémy: nejen niterny citovy vztah ¢lovéka k pfirod€ a krajiné viibec, ale
také potiebu opakovanych navratii Clovéka do krajiny jistého typu, do krajiny rodné,
milované.

V silné pfeménéné pfirod€, napf. ve vySe kritizované krajiné zeméd€lské velkovyroby nebo
ve velkém mésté s prevahou tradi¢ni architektury, asfaltovych komunikaci a parkovist,
Clovék sice Zit mulze, ale uz jako dité nemuze v takovém prostiedi zit dobfe a Stastn€. (Jisté
uzname, Ze v devastované Krajin€ bez pésin, stromi, mokradil a studanek, s potoky bez ryb,
Skebli a rakd, by se jen problematicky mohly rozvijet vrozené loveckosbéracské instinkty
¢lovéka). Fenomén neverbalniho vtiS§téni diivérné poznaného okoli v utlém véku, protoZe je
predepsan geneticky, se vSak uplatni v jakémkoli prostiedi - pfirodné kulturnim i rodinném.
Navyk na Spatnou krajinu ¢i nevhodné strukturované fyzické prostredi lidskych sidel, podobné
jako navyk na nevhodné hodnoty rodicu a pravidla chovani v dysfunk¢ni roding, jakkoli mutize
byt v ¢asteCném rozporu s intencionalnim (zamérnym) vychovnym plsobenim rodiny i
spolecnosti, je nakonec stejnym navykem ¢i Zeleznou kosSili jako kazdy jiny navyk. MozZna, Ze
je dnes jednou z pri¢in nékterych civilizaénich problémi: rostouciho vyskytu neuroz,
vSudypfitomného pocitu nudy, odcizeni a ztracenosti mladych lidi ve velkych méstech;
mize byt pozadim vysoké zlo¢innosti, Castého agresivniho chovani i nakazlivého nezajmu
o funkéni vztah prirody a civilizace.

Vyznam domova
v détstvi

27




1. Lidska fylogeneze a ontogeneze

28

A1/

\1l/

Shrnuti kapitoly

Z biologického hlediska je ¢lovék normalnim zoologickym druhem, naleZejicim k pozdné
tretihornimu fadu primatl, Celedi hominidl. S ostatnimi formami Zivota na Zemi je
v uzkém pfibuzenském vztahu.

Od jinych biologickych druhi se ¢lovék odliSuje chovanim a zvlastni psychikou, ktera je
fidicim subsystémem lidského organismu. Rozvoj psychiky byl podminén anatomickou
prestavbou téla ¢lovéka v priibéhu antropogeneze i pozdéjSim kulturnim vyvojem.

Sociokulturni poznavani vnéjsiho svéta se podafilo zakdédovat v jazyce, pfedavat z generace
na generaci, testovat na principu pravdy a omylu. Stalo se specifickym “genomem” rychle se
rozvijejiciho neorganického téla Clovéka - umé€lého kulturniho systému.

Clovék je zvlastnim biologickym druhem zejména proto, Ze se adaptuje ofenzivné, tj.
prostiednictvim kultury a bohatého repertoaru kulturné rozvinutého chovani.

Kultura vytvorena ¢lovékem se stala konkurenénim systémem biosféry (pfirody), zatlacuje
Zivé systémy, sniZuje rozmanitost biosféry, zhorsSuje psychosomatické zdravi ¢lovéka.

Proces formovani lidské osobnosti probiha v interakci pfirodniho a kulturniho prostiedi.

Biologickou vybavu osobnosti tvofi genotyp - individualni varianta nasi druhové genetické
informace. Z jednoho genotypu se mohou vyvinout rozdilné podoby fenotypu.

Psychosomatické formovani osobnosti probiha prostiednictvim biologickych procesii zrani,
aktivniho ptiisobeni vnéjSiho prostiedi a psychickych procest uceni.

Proces socializace umoznuje viazovani Clovéka do spolecnosti. Zacleiovani Clovéka
do kulturniho systému ovlivauji celokulturni vlivy, vlivy SirSich spoleCenskych skupin a
rodina.

Mezi nezastupitelné formotvorné Cinitele harmonicky rozvinuté osobnosti patfi pfiroda a
volna i kulturni krajina. Jejich neverbalni osvojeni hrou a pfimym zazitkem, které tradicné
formovalo lidskou osobnost, nazyvame naturalizaci.

Otazky k zamysleni

1. Jaky je vztah mezi pfirozenou evoluci a evoluci kulturni?
2. Cim je zvlastni ¢lovék jako biologicky druh?

3. Co znamena antropocentrické chapani ¢lovéka ?

4

. Pokuste se obhajit Ci vyvratit nazor, Ze “Clovék patfi pouze do prirody”, nebo naopak, Ze
je bytosti pouze kulturni.

5. Diskutujte o podilu dédi¢nosti a vlivua aktudlniho pfirodniho a kulturniho prostredi
na utvafeni osobnosti.

6. Jaky je rozdil mezi genotypem a fenotypem? Jaky je vztah lidské fylogeneze a
ontogeneze?

7. Jakou roli ve vyvoji osobnosti hraje imprinting, rodinna a Skolni vychova a jakou
socializace?

8. Co to jsou kriticka (senzitivni) vyvojova obdobi v ontogenezi Clovéka? Uved'te priklady.

9. Jaké podminky umoziuji zdravy psychicky a somaticky vyvoj osobnosti?

10.Zaujméte stanovisko k nazoru, Ze “kultura si mize uchovat dnesni formu i v globalnim
méfitku”.

11. Co je podle Vas pri¢inou tzv. socialné patologickych problémi, jako jsou napi. vysoka
zlo¢innost, agresivni chovani, zavislost na drogach... ?



POT

Zpracujte seminarni praci - zadané téma, rozsah, termin odevzdani a forma zpracovani jsou [~
uvedeny na http://www.econ.muni.cz/katedry/KPH/stud/mater.htm.
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» Jak si uvédomujeme svét a sebe
= Ja - integrujici ¢initel dusevniho zivota

Vhnitrni obraz osobnosti
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Lidské védomi

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:
m vysvétlit jak si Clovék uvédomuje svét i sebe
m charakterizovat urovné aktivace Clovéka jejich projevy ve védomi a chovani
m porozumét tomu, jak se v lidské ontogenezi utvari védomi vlastniho “ja”
m uvést, na ¢em zavisi Uroven vnitini integrace osobnosti
m vysvétlit co vyjadruji aspirace jedince a co ovliviiuje vySi aspiracni urovné
m analyzovat ¢im je ovlivnéna sebeucta Clovéka.

Casova zatéz

m 5 hodin

2.1 Jak si uvédomujeme svéti sebe

Mezi zakladni psychologické kategorie a problémy patii védomi. Kategorie védomi je také
dulezitym pojmem filosofie. Ve filosofii v§ak tento pojem oznacuje predevS§im protiklad
byti, hmotné skuteCnosti, realného svéta. Je tu chapan jako teoretickd pojmova
rekonstrukce skute¢nosti, jako jeji idealni obraz. Filosofie se tedy jen minimalné zabyva
fyziologickou dimenzi védomi, nervovymi strukturami a procesy, které probihaji v lidském
mozku.

Lidské védomi je vyznamnou ¢asti predmétu psychologie, je tim, co integruje vnitini svét
osobnosti. Jev védomi je tedy spjat s procesy v téle a v okoli jedince a neni snadné jej
teoreticky vymezit. V€domi byva popisovano vztahy a procesy, které probihaji jednak mezi
centralni nervovou soustavou a télem clovéka, a jednak jako vztahy a procesy, které
probihaji mezi centralni nervovou soustavou a okolnim svétem.

Z hlediska jasnosti a zfetelnosti, jak jeSt€ dale ukazeme, muiiZe byt plna nebo Casteéna
pritomnost ¢i nepfitomnost védomi vyvozovana z obsahu vypovédi osobnosti, z jejiho
chovani a z fyziologické ¢innosti mozku.

Uzivani pojmu védomi neni v psychologii ujednocené a mapuje Sirokou Skalu forem a
obsahtl vnitiniho sv€ta osobnosti. Rozsah pojmu védomi zahrnuje prozivani, tj. veskeré
dusevni déni ¢lovéka, dale uvédomovani si prozivaného, tj. subjektivni zobrazeni prozitku pros-
tredKky vnitini “znakové soustavy jedince” (feci), ale i uvédomovani si sebe jako prozivajiciho:
“ja jsem si védom”.

Prozivani, predstavujici uvédomovani si vlastnich vjem?, predstav a myslenek, vlastnich citii
a snah se vztahuje ke dvéma polim osobniho svéta: k prozivanému a uvédomovanému
vlastnimu “ja” (sebeprozivani, sebeuvédomovani) a k prozivanému a uvédomovanému
“vn&jSimu svétu”. V€domi dava osobnostni dynamice pfiméfenou uroven soucinnosti téchto
dvou dil¢ich zdroji. Jejich prozitkova jednota integruje lidskou aktivitu vCetné obrazu
pritomnosti. Cinnost tak pfestava byt jen vysledkem soupefeni bezprostifedné vzbuzenych
reflexnich a zvykovych spojii (u€enim zpevnénych) a stava se vysledkem prozitkové volby
(védomé) v celém poli soucasné subjektivné pfitomnych moZnosti orientace a aktivni
¢innosti.

Jev vé€domi, ktery je spjat s dénim v téle a v okoli jedince, je v soucasné dobé studovan
z hlediska dvou zakladnich otazek:

1. na ¢em zavisi to, Ze se dil¢i “zazitek proudu védomi” (jehoZ obsahem jsou rizné
poznavaci, citové a snahové jevy jedince) stane predmétem védomé reflexe a jak k ni
dochazi,

2.na ¢em zavisi struktura obsahu védomi, tj. to, co je proZivano a v riizném stupni
uvédomovano ¢i neuvédomovano.

<



ad. 1. Zkoumani bdélosti jako zakladni vlastnosti védomi vede v soucasnosti k zavéru, zZe
fyziologickym podkladem prozZivani (védomi) je celkova aktivace (dle nékterych autort
“velkoplosné podrazdéni kiiry”) vySe uloZenych Casti mozku, kterd je fizena soustavou
mozkového kmene. Psychologicky stejné€ jako neurologicky a elektrofyziologicky spociva
védomi v integraci rliznorodych impulzl v usporadany celek.

Poznatky o funkéni asymetrii pravé a levé polokoule mozkové kiiry umoznily dalsi pokrok
v poznani fyziologického zakladu védomi. Cinnost levé hemisféry zprostiedkuje fecové,
logicky ¢lenéné poznavani a vyjadfovani skutecnosti, ¢innost pravé hemisféry zprostfedkuje
nazorné a celostni zpracovani skuteénosti. Cinnost “fecové” hemisféry nam umoziuje
prostfednictvim znakové soustavy, ktera je zde uloZena, uvédomit si a pojmenovat vnimany
obsah. Cinnost levé hemisféry mozku je tak nyni ztotoZiovana s uvédomovanim
prozivanych déji. Uv€domovani déji v nefeCové hemisféfe probihd nervovym prenosem
informace do hemisféry fecové, kde jsou dale zpracovavany. Cinnost obou mozkovych
hemisfér je za normalnich podminek na uUrovni uvédomovani vyb€rov€ spojovana a
sjednocovana. Vykonem rozdilnych funkci se obé polokoule vhodné doplnuji. Kazda z nich
pritom patrné€ integruje prozZitky jiného druhu - levostranna spiSe racionalni a pravostranna
spiSe intuitivni.

ad. 2. Ucelovost uvédomovani a prozivani skutecnosti je podminéna vybérovosti védomi.
Clovéku je druhové dana schopnost prozivat a uvédomovat si uréité podnétové kvality a
kvantity v souladu s pfirozenymi podminkami, v nichz se lidsky rod vyvinul. Nedostatek
urCitych dulezitych podminek Zivota (napf. vitamind v potravé, kysliku ve vzduchu,... )
ukazuje na trvalé “nastaveni” funkce védomi na prirozené podminky podstatné
pro uchovani Zivota. Aby byl uréity pisobici vliv (podnét) z vnéjSiho podnétového pole
ve védomi zaregistrovan, musi se stat naléhavym z hlediska sebezachovy zivota jedince.

V pfirodnich podminkach Zivota ¢lovéka je tak védoma integrace ¢innosti organismu dana
rodovym, fylogeneticky vyvinutym programem. Kultura vsak vytvorila umélé podminky lidské
civilizace, kde pfirozené “zapojeni” védomi nestaéi. Clovék je proto z&asti nahrazuje uméle
- napf. vytvarenim technickych signalizacnich soustav pro udalosti, které jsou pfimému
proziti nepfistupné, a z¢asti je dopliuje vuli - tj. zamérnym fizenim védomi. To ¢lovéku
umoznuje ¢aste¢né odpoutani se od zavislosti na rodovém programu, ktery zajistuje vybér
z pusobicich vlivii a jejich proZiti a uvédoméni a nahrazeni jeho funkce (plisobeni)
individualné vytvafenym programem osobnostnim. Zdrojem tohoto osobnostniho programu
zpracovani smyslovych vjemll (prostym zobrazenim ¢asti) z okoli ¢i z vlastniho téla
s vyuzitim paméti, pfedstavivosti a mySleni i tvlrci vypracovani predstavy. Na urovni
prozitkové je obsah védomi také vysledkem prostého vnimani udalosti podminéného
zralosti organismu a zkuSenosti. Na urovni uvédomovani je obsah védomi podminén
uzivanim znaki fecové soustavy, které pretvareji ptivodni dusevni déni na akty védomi.

2.1.1 Stupné védomi

Védomi jako kvalita Zivotnich d€ji ma vedle obsahu i stranku kvantitativni. Pohybuje se
od jasng¢, zietelné¢ uvédomovanych obsahtli aZ po prozitky, které si neuvédomujeme. Védomi
tak reprezentuje urCitou kontinuitu jasnosti a zfetelnosti prozivani, od intenzivni pozornosti
aZ ke stavu mdloby, resp. komatu, v némz vyhasina, viz tabulka 2.1.

Jasnost, ostrost (lucidita) uvédomovani je vyznamnou dimenzi osobnosti, na niz zavisi, zda si
uvédomuje souvislosti a dusledky svych c¢int. Jasné védomi je podminkou efektivni
orientace ¢lovéka v dané situaci i podminkou kontroly proZivani a jednani.

Mozkové hemisféry
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Zmeénéneé stavy
védomi

Urovei aktivace

Stav védomi

Chovani

stav afektu
(strach, hnév...)

zuzené védomi ("mlhavé
védomi,), rozdéleni pozornosti

dezorganizovanost,
nedostatek kontroly a
zvlasté sebekontroly

bdéla pozornost

selektivni pozornost,
koncentrované zaméreni

¢innost dobra, ucinna
rychla a vybérova reakce

pripadné nedostatek védomi,
sen

relaxovana pozornost fluktuuje, prevladaji dobra rutinni ¢innost
bdélost volné asociace disponovanost k
tvorivému mysleni
ospalost okrajové védomi s ob&asnymi Cinnost sporadicka,
vypadky, nezretelné vnimani, chuda, nekoordinovana
snéni, touha po spanku malatné pohyby
lehky spanek vyrazné redukované védomi, bez ¢innosti, reflexni

pohyby

hluboky spanek

naprosty nedostatek védomi,
chybi pamét pro stimulaci a pro

bez ¢innosti, (event.
reflexni pohyby pfizméné

sny polohy téla)
kéma naprosta ztrata védomi, bez ¢innosti, velmi slabé
amnézie nebo zadné reakce na
stimulaci
smrt - -

Tab. 2.1 Urovné aktivace a jejich projevy ve védomi a chovani (podle M. Nakone&ny, 1995).

Pravidelné kolisani lucidity béhem 24 hodin odpovida b&€Znému cirkadidlnimu rytmu
aktivity - u vétSiny lidi se projevuje dvéma optimy a to kolem 11 a 17 hodiny, s poklesem
kolem 14 hodiny. Mezi lidmi vSak existuji zna¢né rozdily v denni aktivité. Jsou tzv. typy
ranni (“skfivanci”) a typy vecerni (“sovy”). “Skfivanci” se rano brzy probouzeji, vétSinu
prace zvladaji dopoledne a jejich kiivka aktivity zvolna klesa ve veCernich hodinach. “Sovy”
vstavaji pozdéji, dlouho se probouzeji a do pIlné aktivity se dostavaji odpoledne a vecer.
Ranni typ je méné adaptabilni ke zménam pracovnich smén a pfi noCnich sménach je
u nich vétsi riziko nehodovosti. Rozdilnost typi mize komplikovat i partnerské souziti.

QOd 60. let tohoto stoleti se v transpersonalni psychologii prosazuje termin rozsirené védomi,
které zahrnuje tzv. transcedentalni zaZzitky. Ve stavech mystické extaze, ale i ve stavech
opojeni rdznymi drogami (napf. meskalin, LSD aj.), proziva ¢lovék odpoutani
od psychofyzického ja a od pozemského Casu a prostoru - jedna se o stav tzv. kosmického
védomi, ktery byl popsan i nékolika kosmonauty.

V posledni dobé se stale vice diskutuje o relativnosti té formy védomi, kterou povazujeme
za jedinou moznou, a o tom, zZe vSe ostatni je patologické. Z postmoderniho hlediska je tato
forma védomi, kterou ztotoZiujeme s jedinym obrazem skute¢nosti, jen jednou z vice
moznych, vyvojem vytvofenych forem védomi. To, co pokladame za skute€nost, je vlastné
rekonstrukce skuteCnosti podminéna vlastnostmi naSich smyslovych organd a naseho
mysSleni. Tim i sdm pojem skuteCnost je relativni, davame-li mu vyznam vyplyvajici z nasich
konstruktl reality.

V soucasné psychologii se pouziva termin zménéné stavy védomi, kam patfi stav hypnozy,
sen, pfechod od bdéni ke spanku a prechod od spanku k bdéni. Jiz v roce 1890 W. James
napsal: “NaSe normalni bdé€lé védomi - naSe racionalni védomi, jak bychom je mohli nazvat
- je jen jeden druh védomi, kolem né€hoz lezi formy vé€domi, které jsou zcela odlisné a
od néhoz jsou odd€leny tenkym zavojem. MiiZeme jit Zivotem, aniZ bychom jen tusili jejich



existenci. Zadné pojeti svéta nemuze byt Uplné, ponechavali tyto jiné formy védomi
nepovSimnuty”.

Zminime se jesté o dalSi stale diskutované kategorii tzv. nevédomi. Pocatkem tohoto stoleti
byla pozornost psychologli zaméfena na zkoumani nevédomych dusSevnich pochodi. Tyto
otazky se staly centrem pozornosti zastancl tzv. “dynamické psychologie” (S. Freud,
G. C. Jung), ktefi rozliSuji v prozivani dv€ urovné: uroven obsahii primo pristupnych uvé-
doméni a uroven obsahu uvédoméni nepristupnych - tzv. nevédomi (nebo podvédomi).
Nevédomé jsou bud prozitky, které dosud z né€jakého divodu nedosahly uvédoméni, anebo
proZitky, které jsme si jiZz dfive uvédomili, ale jejichZ uv€doméni jsme pozbyli prostym
zapominanim, nebo tim, Ze je jiZ nase védomi kontrolovat nemusi (fadu ¢innosti délame
automaticky, napf. chize, jizda na kole atp.). ProzZitky se mohou stat nevédomymi i
ptisobenim tzv. “psychologickych obran”, coz jsou mechanismy, kterymi se ¢lovék aktivné
brani uvédoméni si ur€itych obsaht, protoZe vyvolavaji uzkost a fadu dalSich nepfijemnych
pocitd. Pojednavame o nich v Sesté kapitole. S hypotetickym rozdélenim dusevniho déni na
stavy uvédomované a nevédomé tak souvisi patrné pfedpoklad existence dvou odliSnych,
ale uzce propojenych soustav dusevniho Zivota: védomi a nevédomi. Radu dokladi o této
skute¢nosti poskytuje zejména studium porusené dusevni Cinnosti.

AZ doposud jsme hovorfili o nejvy$§i drovni osobnostni integrace, pro niz byla
charakteristicka kvalita védomi. Predpokladem integrovaného, adaptovaného chovani
Clovéka je védomi osobni identity.

e

2.2 Ja - integrujici €initel dusevniho zivota ¢lovéka

2.2.1 Vznik a vyvoj védomi ja

Témér v kazdé situaci pri pfimérené jasnosti védomi citime, Ze se odliSujeme od ostatnich
lidi, a uvédomujeme si sami sebe jako ja. Citime, Ze k naSemu ja patfi vSe, co jsme kdy
prozili a snad i to, co nas ¢eka v budoucnosti. Z uvedenych slov ¢eského psychiatra
Z. Myslivecka vyplyva, Ze terminem jastvi oznacujeme individuum, tj. nejen to, jak vidi
samo sebe, ale i to, jak je s to integrovat svilj dusevni Zivot.

Clovék vsak nepfichazi na svét jako osobnost, ale stava se ji teprve v priibéhu Zivota, kdy se
u néj objevi specificky lidska forma vnimani a proZivani svéta. V obdobi novorozeneckém a
batolivém se prili§ neliSime od atropoidnich opic. Jejich projevy jsou stejné jako v ranych
fazich vyvoje ¢lovéka fizeny geneticky podminénymi vzorci chovani.

Vyvoj védomi zacina u lidského jedince nejprve védomim télového ja. Po narozeni dité
neodliSuje vlastni télo od okolniho svéta. Teprve postupnou integraci viemid z povrchu a
z nitra t€la zacina dité prozivat védomi fyzické odliSnosti od vnéjSiho svéta a postupné se
z ného vydé€luje. Reflexi vztahli mezi riznymi dojmy z téla vznikd stale zfetelnéji
uvédomovana struktura, tzv. télové schéma - obraz vlastniho té€la. Je diilezZitym aspektem
osobnosti zejména v dospivani, kdy se u ¢lovéka znovu objevuje zajem o vlastni télo.
Srovnava se s druhymi, pozoruje, zda se jeho télo vyviji zdravé, vytvari si predstavy o tom,
co je krasné a co je méné dokonalé a osklivé. Clovék se postupné “sebepfijima”, sZiva se
sam se sebou. Nespokojenost s vlastnim télem muaZe byt privodnim jevem osobni
nezralosti, malé sebedivéry, syndromem zacinajici dusevni poruchy.

Lidsky jedinec je ale predevsim bytost socialni a postupné se u néj vyviji védomi socialniho
ja, védomi jedinecnosti a identity. Koncem prvniho roku Zivota si dit€ zacCina osvojovat
mluvenou fe¢, teprve vSak asi ve véku 2 a ptil roku se nauci pouzivat zajmeno ja. Do té doby
hovofi o sobé& ve tfeti osobé - “Pavlik chce” nikoli “ja chci”. Védomi socialniho ja vznika
na zaklad€ socialni zkuSenosti (dit€ je vnimano svymi rodi¢i jako jedinec¢né a odliSné
od ostatnich) a vnimani sebe sama jako socialni bytosti (sebereflexe). K védomi socialniho
ja pfispivaji souté€zivé hry, kde se dité musi konfrontovat s druhymi jedinci, coz vede
k uvédoméni si sebe sama.

Nevédomi

Obraz viastniho téla

Védomi jedineCnosti

a identity
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Funkce jazyka

Télesna identita

Americky socialni psycholog G. H. Mead povazuje vznik socialniho ja za biosocialni
proces, v némz se “impulzivni ZivoC¢ich” méni v “racionalniho tvora”. Za rozhodujici faktor
této transformace povazuje fecovou komunikaci, ktera ma kromé funkce sd€lovaci i funkci
poznavaci - je v ni zobecnénad zkuSenost lidstva. Lidska fe€¢ tedy umoZiuje nejen
komunikaci s druhymi lidmi, ale umoziuje i pojmové logické mysleni na bazi vnitini feci.
K. Biihler, profesor psychologie na Videnské univerzit€, uvadi tri funkce jazyka (in: K. R.
Popper, 1995 s. 72): funkce expresivni, signalni nebo vysilaci a na vyssi roviné funkce deskrip-
tivni. Prvni dvé nizsi funkce jsou spole¢né pro jazyk lidi i zvifat a existuji vZdy a vSude;
funkce deskriptivni je typicka pouze pro jazyk lidi a i zde napf. ve zvolanich nemusi byt
pritomna. K. Popper v souvislosti s kritikou béznych pristup k uméni (zpochybnénim téze,
7Ze uméni je sebevyjadieni a komunikace, tj. vysilani; obé funkce jsou totizZ pfitomné i v feci
zvirat) pridal ke tfem Biithlerovym funkcim dalSi - funkci argumentativni. Pokladal ji
za zaklad veskerého kritického mysleni.

Vyznamny americky psycholog C. R. Rogers zdlraziuje, Ze dileZitou podminkou pfechodu
Clovéka od biologického individua ke spoleCenské bytosti je zména hodnotového systému.
Zpocatku je chovani dité€te ovladano principem prijemnosti (“fyziologickou moudrosti
téla”), postupné se vSak musi naucit zit s respektovanim “uznavanych hodnot” daného
kulturniho prostfedi. Dochazi tak k vyvoji od egocentrismu k ohledu na druhé jedince a
celé skupiny, k postupné realizaci ¢lovéka jako socialni bytosti.

2.2.2 Sebepojeti - obraz sebe sama

Utvareni sebepojeti v pribéhu ontogeneze zacina uvédomovanim si vlastniho téla,
uvédomovani si ohrani¢enosti svého téla. Obraz téla ve védomi jedince obsahuje uvédoméni
si vnéjsiho vzezieni, pocity t€lesné pohody ¢i nepohody, harmonie ¢i disharmonie.

Rozvoj senzomotorické koordinace zavisi na adekvatnim uvédoméni si télesnych rozmérd.
Nepresnost ve vnimani télového schématu zptisobena napiiklad poZitim navykovych latek
nebo nedobrym zdravotnim stavem vede k nepresnosti v koordinaci pohybi. T€lové schéma
se patrné rozSiruje i na predméty, které jsou jakoby soucasti nasi kazdodennosti, jsme s nimi
sziti. Dobfe tuto situaci znaji fidiCi, ktefi vnimaji rozméry vjezdu do gardze, rozméry
vozovky, jako by rozsifovali hranice svého téla na obrysy auta. Casto po poZiti alkoholu je
toto vnimani narusSeno.

V pribéhu dospivani se probouzi zajem o vlastni t€lo. Mlady Clovék se Casto pozoruje
v zrcadle a srovnava se s druhymi lidmi. Kazdy jedinec se v tomto véku jakoby “zabydluje”
ve svém téle, utvari se télesnad identita. Mira spokojenosti se sebou samym je ukazatelem
sebeprijeti svého télesného habitu. Nespokojenost s vlastnim t€lem je ¢asto vyrazem osobni
nezralosti nebo pfiznakem zacinajiciho dusevniho onemocnéni. Uzky vztah je také mezi
spokojenosti s vlastnim télem a mirou sebedveéry.

K zamysleni: Té€lové védomi a lidské zdravi

Pro zdravy vyvoj osobnosti je dlleZité naucit se naslouchat signalim, které vysilaji organy

nasSeho t€la, a rozumét jejich “feci”.

JestliZze nas boli hlava, nemusi to byt vZdy zptisobeno zménou okluzni fronty nebo blizici se
menstruaci u Zen. MlZe to byt i nauCena reakce na néjaky interpersonalni konflikt,
neuspéch. Citime-li bolest v zadech, je mozZné, Ze jsme si vzali pfili§ velké biemeno ukoll
v zaméstnani. Mame-li “knedlik” v krku, mtZe to znamenat, Ze nemiZeme spolknout néjaké
prikofi. KfeCe v bfiSe mohou signalizovat, Ze trpime uzkosti z néjaké nadchazejici udalosti,
nebo ze jsme “v klesStich” dvou protichiidnych pozZadavkil, a nas svird. Zacpa nékdy muze
“sdélovat”, Ze zbytecn€ Ipime na né€jaké “drahocennosti”, nebo Ze jsme néc¢im tak zaujati, Ze
zanedbavame hlas pfirody. Je ovSem nutné, abychom sledovali souvislosti mezi riznymi
zazitky a udalostmi a t€lovymi signaly. Zde patrné€ neexistuje univerzalni jazyk, ale kazdé
télo “mluvi” svou vlastni feci.

Svéraznou interpretaci vztahi mezi psychickou rovnovahou a télovym védomim vytvoril
W. Reich (1947). W. Reich zjistil, Ze mnozi osobnostné akcentovani ¢i neuroticti jedinci se



vyznacuji strukturami chovani, které jako by jim branily, aby si uvédomovali sebe, nebo jako
by jim odumfely urcité casti t€lového védomi. Dalsi vyzkumy ukazaly, Ze toto odumirani
t€lového védomi je doprovazeno tenzi urcitych svalovych partii.

Podle Reichovy teorie tito lidé zakusili tolik frustrace a utrpeni, Ze si zvykli chodit, jist,
dychat i pracovat s napjatymi svaly, jako by tim chtéli odraZet bolest (nebo jakékoliv
podnéty ze svého prostiedi). Ur€ité ¢asti téla ztuhly a ztvrdly nasledkem fixace svalového
napéti, staly se jako by uréitym psychickym krunyfem. Clovék s takovym krunyfem trpi
charakterovou neurozou, ktera je htife 1éCitelna nez uzkostna neurdza (nebot jeji symptomy
jsou prozivany jako siln€ nepfijemné, a proto pacient spiSe vyhledava 1é¢bu).

Symptomy charakterové neurdzy nejsou pfimo traumatizujici, ale naopak chrani pred
bolesti nebo jakymkoliv pocitem, pfed vniknutim svéta do védomi. Tim, Ze lidem
s charakterovou neurozou “zemifelo” védomi vici bolesti, zemfelo i vi¢i jinym pocitlim,
jejich charakter se opouzdfil, ztuhl, zkamenél, viz obrazy v pohadkach nebo Cechovovu
povidku Cloveék ve futrale.

Utrpeni ¢i bolest, ktera vede k vytvoreni krunyre, miiZe spocivat i ze strachu z blamaze,
Z nejistoty v socidlnim kontaktu. Lidé s charakterovou neurdzou maji sice narusené socialni
kontakty, ale vinu za nesnaze pfipisuji spiSe okoli.

Podle Reicha vycvi¢eny pozorovatel dovede najit, kde se v téle usadila osobnostni blokada,
nebof emoc¢ni napéti se projevuje napétim urcitych svalovych partii. Zatimco integrovany
¢lovék se vyznacuje dobrou pohybovou koordinaci, eleganci a plynulosti pohybi, ¢lovék
s charakterovou neurdzou projevuje uréity nedostatek koordinace v pohybech, “koZenost”
tam, kde je t€lo sevieno krunyfem.

Reich rozdéluje télo na sedm “prstencd” ¢i “obruci” (viz metaforu v pohadkach). Je-li
néktery z téchto segmentil sevien obruci, projevuje se to typickou ztuhlosti a urCitym
zmrtvénim vici citové expresi v této oblasti a také - coZ je nejvaznéjsi - i uréitymi
organickymi poruchami. Clovék se napf. nedovede zasmat, protoZze ma ztuhlou partii oéi a
ust. V dusledku toho nedovede ani pocitit radost. Uvédoméni si této proZitkové
neschopnosti krunyf jest€ zhorsuje.

m Oblast oci - je-li zde obrué, ¢lovék vypada, jako by mél na obliCeji masku: oci jsou
studené a strnulé. Zbytek tvafe se miZe usmivat, ale oCi zistavaji ztuhlé a bez asmévu.
Zmrtvéni v oni oblasti se projevi téZ v dysfunkci této oblasti. Tyto osoby mohou trpét
tlakem v ocich, je€nym zrnem a bolestmi hlavy za ofima nebo sinusoidou.

m Oblast usi, nosu a ust - maji-li lidé krunyf v této oblasti téla, nedovedou se usmat, jejich
Celisti jsou sevieny, mohou skfipat zuby. Kolem ust jsou ¢asto hluboké vrasky. Jsou
nachylni k nemocem hornich cest dychacich, k senné rymé, k bolestivym infekcim
stfedniho ucha, bolivaji je zuby, trpi paradontézou, ¢asto myvaji herpes rtu a afty.

m Oblast krku a hrdla - opouzdfeni v této Casti téla mizZe vést k boleni v krku nebo
ochrapténi. Jiné mozZnosti jsou uzliky na hlasivkach nebo globus hystericus (“knedlik
v krku”). Lidé s obruci kolem krku vypadaji, jako by méli ztuhly krk, a tézko se jim
otaci hlava kolem krku.

m Oblast hrudniku - zahrnuje krajinu od krku po branici. Tito lidé mivaji vpadly nebo
naopak vystréeny hrudnik - pfipominajici vojenské drzeni. V kazdém pripadé hrudnik
neni pruzny a mohou trpét bolestmi hrudniku bud skuteCnymi anebo pomyslnymi,
jsou nachyln€jsi k zapaltim plic, k TBC nebo rozedmé. Mohou mit astmatické potize ¢i
obecné dychaci potize.

m Oblast branice - zahrnuje stied trupu. Lidé opouzdfeni v této oblasti trpivaji nauseou
nebo jinymi potizemi zaludku, v€etné viedd. Mivaji potize s travenim, potiebuji obcas
zvracet nebo trpi prekyselenim.

m Oblast zaludku a stiev - signalizuje potencidlni choroby pfisluSnych organt vcetné
sleziny, jater, ledvin, pankreatu, Zlu¢niku. I kdyz je tato oblast jedna z nejnachylnéjSich
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k postizeni, je také jedna z nejsnazSich k uvolnéni. Ztuhlost této oblasti se Casto
projevuje zacpou, prijmy, nadymanim, kfeCemi.

m Oblast malé panve - Lidé s obruci v této oblasti trpi nemocemi sexualnich organt:
menstruaéni kiece, problémy s délohou u Zen a s prostatou u muzi. Zeny jsou
nachylné k rakoviné d€lohy, muzi prostaty. Trpivaji sexudlnimi postiZenimi, jako je
frigidita, impotence nebo satyriasis.

Hodnota viastninoja  Clovék si v priibéhu vyvoje pFipisuje uréité vlastnosti, vytvaii si obraz sebe samého tzv. sebe-
pojeti (v psychologii se oznacuje jako ego - z lat. ja). Zahrnuje nejen poznani sebe sama
(“jsem liny”, “jsem spoleCensky” apod.), ale i citovy vztah k sobé samému (sebecit)
od rtiznych variant sebelasky az po sebeodmitani. V sebeobrazu je obsazen i aspekt hod-
notici a volni, ktery se tyka sebediivéry, sebeucty a sebeocenéni. S védomim hodnoty
vlastniho ja je spojen trvaly existencni tlak, ktery vede k udrZovani pfiméiené hodnoty sebe
sama a k jejimu neustalému zvySovani. To vytvari vyvojové nejvyssi a nejuc¢innéjsi motivaéni
princip. Predstavuje tzv. dynamickou funkci jastvi, kterd se projevuje fadou potieb, napf.
potiebou souhlasu, obdivu, uznani atd., ale také fadou obrannych mechanismd, které
chrani sniZeni hodnoty sebe sama. NaSe ego je aktivni zejména v situacich, které zvysSuji
jeho hodnotu a minimalizuji jeji snizeni. Dochazi tak k volni regulaci chovani. Vile zde
vystupuje jako soubor vlastnosti ¢lovéka, které slouzi k sebekontrole jedince.

Aktivni angaZovanost ega milZe mit riizny cilovy charakter - obranny ¢i expanzivni,
egocentricky €i altruisticky apod. Cile lidského jednani mizeme oznacit terminem hodnoty,
které vyjadruji to, co je pro clovéka vyznamné, co tvori smysl jeho Zivota, co reguluje jeho jed-
nani. Mohou byt materialni i nematerialni povahy, mohou vyjadfovat idealy socialniho,
politického i naboZenského druhu.

V pojeti sebe sama jsou obsazZeny i zvnitinéné spoleCenské hodnoty, normy chovani, které
tvofi strukturu osobni moralky, svédomi Clovéka (v psychologii se nékdy oznacuje
terminem super ego - nadja).

Pojeti sebe sama ma dvé roviny:
m realné ja, které je predstavou jedince, jak se on sam vidi, za koho se povazuje
m idealni ja, které vyjadiuje predstavu jedince, jaky by chtél byt

Mira souladu mezi realnym a idealnim ja vytvari tzv. silu ega - uroven vnitini integrace osob-
ol nosti. Sila ega se dnes povaZuje za primarni faktor osobnosti (R. B. Cattell). Projevuje se

znalosti, stalosti, emo¢nim klidem, realistickym vztahem k problémiim a absenci neurotické
7 Unavy. Slabé ego se projevuje v neschopnosti snaSet frustraci, nestalosti, emocni
impulzivnosti, vyhybanim se rozhodnutim a neurotickou unavnosti provazenou nerealnym
usilim.

VEétsi rozpory mezi realnym a idealnim ja vedou k oslabovani ega a mohou vést i
k dezorientaci chovani, k nejistoté, k podcenovani sebe sama, ke sniZzovani sebevédomi.
Urcita mira nespokojenosti se sebou samym muZe vSak mit i podnécujici vliv, naopak
priliSna spokojenost mize vést k zabrzdéni osobniho vyvoje.

Z praktického hlediska je v psychologii uziteCna koncepce jastvi (“self”) - pro oznaceni jevii
vhitiniho svéta osobnosti, uvédomovadni si sebe sama pouzivaji nékteri autori anglické terminy
“I”, “me”, “self” a psychoanalyzou zavedeny termin “ego”. V cestiné takové rozliseni nemdame. “I”
(ja) vyjadruje zdzitek sebe sama, je to védomi ja~. “Jd - me” (mé) vyjadiuje prevzaté role a ‘jd -
self” (sebe, sam) je forma urcité organizace psychickeé cinnosti. Ego je latinsky ndzev pro ‘ja” a
miiZe ziistat nepreklddany - L. A. Pervina (in: M. Nakonecny, 1995), ktery rozliSuje tfi
aspekty jastvi:

1. Jak je prozivano (tzv. fenomenalni ja). Zahrnuje vse, jak se jedinec proziva, jak proziva
sam sebe v tom, co vnima, citi a chce, i v tom, jak jedna. Tato zazitkova struktura se
zvyraznuje v dospivani a v klimakteriu. Patologicky se lidé proZivaji jako neskute¢ni,
mrtvi nebo jako véci. Obecné tedy v této rovin€ ja jde o vnimani sebe sama,
o interpretaci sebe sama, o prozivani vlastni hodnoty a o pocity jedine¢nosti a identity.
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2. Ja jako obraz kognitivni aktivity ( tzv. reprezentace jastvi). Tato rovina ja zahrnuje, jak
o sobé smyslime, jaké je naSe sebepojeti; jde o “teorii sebe sama”, kterd vychazi
ze subjektivni zkuSenosti.

3. Vztah mezi ja a pozorovatelnym chovanim (tzv. prezentace ja). Néktefi autofi hovori
o “managementu dojmu na druhé”, k némuz patfi i nase obleCeni, naSe rec téla (gesta,
pohyby, mimika atd.) i nase mluvena feé. Casto vyzdvihujeme své pozitivni vlastnosti a
skryvame negativni.

Sociolog Goffman fika, Ze se chovame jako herci, abychom na druhé ucinili dojem. Proto
nelze ztotoznit jastvi s otevienym chovanim. Prijimame a akceptujeme informace, které
potvrzuji naSe schopnosti a naSe sebepojeti, pfiCemz zazitky uspéchu ovliviuji to, jak se
intepretujeme a jak se citime.

2.2.3 Aspirace, aspirac¢ni uroven

Dulezitou charakteristikou struktury jastvi jsou aspirace jedince, tj. Zivotni cile, které si
klade, a s nimi spojena mira usili potfebného k jejich dosazeni. Clovék ma tendenci vytycovat
si v riznych oblastech Zivota cile riizné urovné, zejména podle toho, jak obtiZny se mu ukol
jevi. Hovofime o tzv. aspira¢ni urovni (z lat. aspiro-are = o néco stat, domahat se néceho,
dychtit po néfem), ktera predstavuje celek vSech ocekavani a narokii na vlastni budouci
vykon. V aspiracich je obsazena vlastni predstava vykonnosti osobnosti, a tim mohou
aspirace ziskavat i motivacni potencial.

Lidé se mezi sebou liSi stupném aspiraéni urovné v jednotlivych oblastech Cinnosti.
Napriklad jednoho ¢lovéka uspokojuji primérné vysledky v zaméstnani nebo ve studiu,
dalsi je spokojeny pouze tehdy, kdyZ jeho vysledky jsou vynikajici, a jinému je jedno jakych
vysledkii dosahuje. Nékdo chce byt hodnocen jako majitel nejdrazsiho auta ¢i chaty a na
vysledcich v zaméstnani mu nezaleZi. Zde aspirace vyjadfuji i zakladni hodnotovou
orientaci osobnosti.

Vysi aspiracni urovné ovliviuje celkova sebedlivéra osobnosti, dale zkuSenost s ¢innosti,
v niZ je aspiraéni uroven vytyCovana, schopnosti osobnosti, zdjem o danou oblast, ale také
pomér potieby uspéchu a potfeby vyhnout se neuspéchu. Tim se v Zivotnich aspiracich
uplatiuje i motiv vykonu, jehoz sila je dana pravé uvedenym pomérem. Obecné lze fici, Ze
prozivani uspéchu uroven aspirace zvysuje, zatimco proZivani neuspéchu ji snizuje.

Existuji jedinci, ktefi jsou zamé&feni na uspéch a kladou si realistické cile a ukoly se stfednim
stupném obtiznosti. Jiné osoby jsou zaméfeny na vyhnuti se neuspéchu a kladou si
nerealistické cile - bud nizké, protoze splnéni lehkého ukolu je snadné, nebo prili§ vysoké,
protoZe nesplnéni tézkého ukolu neni deprimujici. Mezi obéma skupinami je fada rozdilt.
Ukazuje se napriklad, Ze lidé, ktefi maji tendenci dosahnout uspéchu, maji mensi sklon
k riskantnimu jednani.

Uroveni aspirace vyjadiuje také intenzitu ctizadostivosti osobnosti. Stabilné adekvatni
aspiraéni uroven je charakteristicka pro vyrovnané a zralé osobnosti.

2.2.4 Sebehodnoceni

Mnozi autofi povazuji sebehodnoceni za jadro jastvi. Rozumime jim stav, v némz citime a
prozivame posuzovani a ocenovani svého ja. Prozivame jej jako spokojenost ¢i nespokojenost
se sebou, ale také jako vétsi ¢i menSi sebedlivéru nebo vétsi ¢i menSi sebevédomi. Pocit
osobni hodnoty mize byt vyjadien i dalSimi charakteristikami, jako je pycha - pokora,
jesitnost - ostychavost, nekriti¢nost k sobé - sebekriticnost.

Hlavni charakteristikou sebehodnoceni je sebeucta (“self - esteem”), v niZ je obsazen diraz
na sebeocenovani. Sebeudctu si jedinec buduje uvédomovanim si toho, jak se mu dafi
dosahnout cila, které si vytyCil, nebo plnit tukoly, které prijal za své. Muze si ale také
uvédomovat svou osobni hodnotu podle toho, jak je respektovan ¢i uznavan druhymi (jakou
ma autoritu a prestiz). Jedinci s timto zaméfenim sebeticty jsou vice zavisli na ovéfovani a
udrZovani si své sebeticty vnéjSimi vysledky a vice tihnou ke kariéfe.

Aspirace

Uroven aspirace

Sebedlcta
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Sebeucta zavisi také na tom, jak ¢lovék proziva soulad nebo rozdil mezi prozZivanim svého
realného ja a svého idealniho ja.

K sebetcté patii i pocity Zivotniho naplnéni hodnot spravedlnosti, lasky, pravdy, tedy jisté
osobni moralky ¢lovéka.

Integrovana osobnost usiluje ve svém Zivot€ o maximalizaci pocitl sebetcty. Toto
ocenovani vlastniho ja je mozné vyjadrit psychologickou rovnici:

uspéch

sebetcta = -
aspirace (naroky)

Nase sebeocenéni posiluji pozitivni vysledky jednani, soulad mezi cilem, jeho dosazenim a
jeho prekonanim. Ale také sniZovanim narokli a ocCekavani mizZeme dojit k posileni
sebeucty. V déjinach filosofie se miiZeme s timto pojetim setkat u stoikti, ktefi doporucovali
omezeni a redukovani svych potfeb, tuzeb a prfani na nezbytné minimum.

Shrnuti kapitoly

Védomi zahrnuje prozivani, tj. uvédoméni si vlastnich vjemd, piedstav a mySlenek,
vlastnich citli a snah. Pfedstavuje veskeré duSevni déni ¢lovéka.

Lidské védomi integruje vnitfni svét osobnosti. Procesy integrace probihaji jednak mezi
centralni nervovou soustavou a télem clovéka a jednak mezi centralni nervovou soustavou a
okolnim svétem.

Uv&doméni si toho, co jsme prozili, subjektivné zobrazujeme vnitfni znakovou soustavou -
feci, ale i uv€édomovanim si sebe sama jako proZzivajiciho - ja jsem si védom.

Vyznamnou dimenzi osobnosti je jasnost, ostrost uvédomovani, ktera je podminkou jak
efektivni orientace ¢lovéka v situaci, tak podminkou kontroly proZivani a jednani.

Vyvoj védomi zacina u Clovéka nejprve uvédoménim si vlastniho téla a postupné se u néj
vyviji védomi socialniho ja.

V pribéhu Zivota si ¢loveék vytvari obraz sebe samého, védomi hodnoty sebe sama, které je
spjato se sebedlivérou, sebeuctou a sebeocenénim.

Mira souladu mezi redlnym ja a predstavou jedince o tom, jaky by chtél byt, vytvafi uroven
vnitini integrace osobnosti.

Aspirace jsou cile, které si ¢lovék v Zivoté klade. Je to soubor vSech ofekdvani a naroka
na vlastni budouci vykon. Aspira¢ni uroven vyjadfuje intenzitu ctizadosti osobnosti.

V sebehodnoceni proZivame posuzovani a ocenovani vlastniho ja. Hlavni charakteristikou
sebehodnoceni je sebeticta Clovéka.

Otazky k zamysleni

1. Vysvétlete, jak si ¢lovék uvédomuje svét i sebe sama.

2. Uved'te, co je podminkou efektivni orientace ¢lovéka v dané situaci i podminkou kontroly
proZivani a jednani.

3. Jaké jsou mezi lidmi rozdily v denni aktivité?

4. Co vyjadruje kategorie tzv. nevédomi?

5. Zaujméte stanovisko k nazoru: “Clovék nepfichazi na svét jako osobnost, ale stava se ji
teprve v prubéhu Zivota, kdy se u néj objevi specificky lidska forma vnimani a prozivani
svéta”.

6. Jaké jsou podle Vas predpoklady “zdravého” pojeti sebe sama?



7. Uved'te, co vyjadiuje aspirace Clovéka a ¢im je ovlivnéna vySe aspiracni urovné.

8. Vysvétlete, na ¢em je zavisla sebeticta Clovéka jako hlavni charakteristika sebehodnoceni.

POT

Zpracuj ukol ¢.1: Dotaznik typu lucidity

Svédsky psycholog Ostberg navrhl dotaznik, jehoZ zpracovani VAm umozni orientaéné
zjistit, ke kterému typu lucidity patfite.

1. Je vam zatéZzko vstavat brzy rano?

ano, vzdycky 3b.
nékdy 2b.
malokdy 1b.

2. Kdybyste si mohli sami vybrat, chodili byste spat:

po jedné hodiné rano 3b.
mezi 23.30 a 1.00 2b.
mezi 22.00 a 23.30 1b.
pred 22.00 hod 0b.

3. Jakou mate nejrad¢ji snidani?

velmi vydatnou 0b.
méné vydatnou 1b.
staci vam asi tak 1 vejce 2b.
omezujete se na Salek kavy nebo Caje 3b.

4. Kdyz si vybavite posledni neshody v praci ¢i doma, kdy k nim doslo?
dopoledne 1b.
odpoledne 0b.
5. Vadilo by vam méné, kdybyste se museli obejit:
bez ranniho Salku kavy nebo Caje 2b.
bez veCerniho §alku kavy nebo Caje 0b.
6. Jak presné dokaZete odhadnout interval jedné minuty?
(Poproste nékoho, aby vam vas odhad zméfil, nebo si odhad stopnété.)
Vas odhad byl kratsi nez jedna minuta 0b.
Vas odhad byl delsi nez jedna minuta 2Db.

7. Jak se vyrovnavate se zménami v dobé podavani jidel o dovolené, na
cestach apod.?

velmi dobte 0b.

celkem dobre 1b.
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tézko 2b.
doby zasadn€ neménim 3b.

8.  Mate-li pred sebou dulezity ukol nebo zalezitost:

jdete spat dfiv o vice nez dvé hodiny 3b.
o 1-2 hodiny 2b.
méné nezZ o jednu hodinu 1b.
jako obvykle 0b.

/Podle: V. Smékal, 2002, s. 78 - 79/.

KIlic¢ k interpretaci ukolu ¢. 1 najdete na siti po pfihlaSeni v online studiu pro CDCV (plati
ol pro studenty CDCYV, pro ostatni upiesni vyucujici).

7
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» Chovani - kli¢ k vnéjSimu obrazu ¢clovéku
= VnéjSi obraz ¢lovéka

Vneéjsi obraz osobnosti




3. Vnéjsi obraz osobnosti

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

m vysvétlit, ¢im je podminéno a jak probiha z hlediska fylogeneze a ontogeneze
prizptisobeni se ¢lovéka zménam prostiedi

m popsat, které projevy clovéka vytvari jeho vnéjsi obraz osobnosti

m charakterizovat zplsoby chovani jako nejvyznamnéjSi stranku vnéjSiho obrazu
osobnosti

m diskutovat o diagnostickém vyznamu télesného vzezieni a Upravy zevnéjSku osobnosti

m porozumét vyznamu neverbalniho sdélovani a popsat zptisoby neverbalni komunikace.

Casova zatéz
\ m 6 hodin

3.1 Chovani - kli¢é k vnéjSimu obrazu ¢lovéka

Chovani je spolu s myslenim nejproménlivéjsi strankou fylogenetického i ontogenetického
vyvoje Clovéka. Na§ biologicky vysoce stabilni genom zatim zajiStuje nezménénou
reprodukci naSich somatickych a fyziologickych struktur, a tim nas nuti adaptovat se
na rychly kulturni vyvoj predev§im zménami chovani a mySleni. Vyjadfime-li to ponékud
jinak, mizeme fici, Ze Clovék byl evoluéné nastaven na minimalni pfimou adaptaci, tj.
na biologické prizplsobeni se zménam prostfedi. Byl naopak nastaven - na rozdil od jinych
vys$Sich Zivo¢ichll - hlavné€ na adaptaci nepfimou, uto¢nou, ofenzivni. Proto se svétu dodnes
pfizpisobujeme zamérnymi zménami svého okoli, a jen minimalné morfologicky a
fyziologicky - cozZ je prizpisobeni omezené genetickou informaci druhu.

Lidska ofenzivni adaptivni strategie umoznila vznik kultury i rychly kulturni vyvoj. Ale plati
ol tu i vztah obraceny: rychly kulturni vyvoj posiluje biologickou predispozici ¢lovéka
> = adaptovat se chovanim, poznavanim a mySlenim. Dnesni zmény lidského chovani a
poznavani svéta jsou tedy specifickou odpovédi biologicky vysoce stalého lidského organismu

na akceleraci kulturni evoluce.

Clovék vsak neni robot. I kdyZ chovani tvofi nejvyraznéjsi stranku jeho vnéjsiho obrazu,
neni nikdy pouhou odpovédi na podnéty okolniho prostfedi. Zahrnuje sice odpovédi
na podnéty pfichazejici z vné€jsku, ale znacna Cast jeho obsahu miiZe byt i u ¢lovéka dana
pfedem: vrozenymi zplisoby a vzorci chovani. K. R. Popper (1995, s. 48) v podobné
souvislosti upozoriuje na to, Ze Zadny ZivoCich (Clovéka nevyjimaje) nevstupuje
do interakce se svétem viibec, ale pouze se svétem, na ktery byl pfedem evoluéné nastaven.
Proto tu pfi povrchnim pohledu “...snadno miZeme podcenit svrchovanou roli dédi¢nosti,
ktera mimo jiné pfesné determinuje, které aspekty objektivniho prostiedi (ekologické
zakladny) patfi nebo nepatfi do subjektivniho nebo biologicky relevantniho prostiedi
ZivoCicha”.

I kdyz Clovék nebyl evoluéné vybaven dlouhymi fetézci geneticky programovaného chovani
pro ruzné situace, a tento “nedostatek” kompenzuje rozvojem kultury, setrvaénost
vrozenych dispozic pro poznavani a chovani je i v jeho pfipadé vysoka. K. Lorenz to
formuloval dokonce tak, Ze “...tempo promé&ny vrozeného zplsobu chovani musi byt stejné
jako tempo promény prislu§ného fyzického znaku” (Lorenz, K.: 1993, s. 208). Ponékud
provokativné feCeno to tedy znamend, Ze dokud mame ruce a mozek dnesSniho typu,
nemiZzeme ocekavat néjaké vyraznéjSi zmény vrozenych dispozic pro oblast chovani a
poznavani svéta.

Pojem chovani vSak zahrnuje i chovani cilevédomé, tj. zahrnuje jednani. Prostfednictvim
chovani a jednani ¢lovék vstupuje do kontaktu s prirodou i kulturou, do mnoha interakci
s ostatnimi lidmi. Zatimco vné&js$i stranku chovani Clovéka miZeme pozorovat piimo,
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prozivani (vnitini svét osobnosti) odeCitame z vyrazovych projevii nebo z vypovédi a
sdéleni Clovéka o sobé.

Klasifikace chovani

Z hlediska vyvoje a slozitosti rozliSuje psychologie nasledujici urovné chovani

instinktivni, reflexni zdédéné, vrozené
navykové nacvicené
volni (Umysiné) promyslené

Instinktivni, reflexni a navykové chovani, které je spole¢né ¢lovéku i vy$S§im ZivoCichlim,
probiha jakoby automaticky, tj. bez Gcasti ¢i s minimalni acasti védomi. Do této kategorie se
ovSem samovolné prifazuji i ty formy umyslného chovani a jednani, jejichz osvojeni bylo
nejprve spojeno s uréitym volnim uasilim a prisluSnym tréninkem, ale které byly zvladnuty
tak dokonale, Ze je jiZ naSe védomi kontroluje minimalné (jizda na kole, obsluha po¢itace,
pouzivani matefského Ci jiného jazyka atp.). V principu vSak plati, Ze umyslné chovani je
chovani védomé, tj. nezautomatizované. Zda se, Ze uvedena klasifikace vyuziva znamé
Rubinstejnovy triady vyvoje chovani - instinkt, drezira, intelekt.

V. Prihoda v “Ontogenezi lidské psychiky” vychazi z toho, Ze vyvijejici se jedinec si nejdfive
hraje, pak se uci a v dospélosti pracuje a souc¢asné€ vyviji ¢innosti k obnové sil. To se ov§em
zda byt jen hrubé schéma, jemuz realita odpovida pouze Castecné.

Kazda normalni lidska ¢innost ma sviij motiv a cil, a je také zaméfena na urcity objekt,
predmeét.

3.1.1 Zpusoby chovani

Porozumét smyslu a obsahu lidského jednani a tim nepfimo i osobnosti pfedpoklada naucit
se rozliSovat jednotlivé zplisoby chovani, jimiz ¢lovék vstupuje do vztahi se svétem a jimiz
se realizuje jako svobodny subjekt, jako lidskd osobnost.

Zpusoby chovani jsou nejvyznamnéjsi strankou vnéjsiho obrazu osobnosti. Clovék zde
odhaluje sviij temperament, charakter i ¢ast svych hodnot.

Klasifikace zpusobu chovani

Zpisoby chovani mizeme rozdélit podle:

1. typickych ¢innosti

2. zékladnich oblasti Zivota

3. psychologicky vyznamnych situaci.
Ad 1) Mezi typické cinnosti Clovéka patii hra, uCeni, prace a rekreace.
Hra je Cinnost spontanni, dobrovolnd, potfebnd pro zdravy vyvoj Clovéka. Je patrné
biologicky preduréena. ProcviCuje a rozviji télesné i duSevni funkce, ovliviiuje charakter
jedince (napf. motoricka obratnost a pfesnost, fantazie, mysSleni, vile, sebeovladani,
sebedtivéra). Hrou se rozviji a uspokojuje nejen vrozeny smysl pro fad a pravidla, ale i
tvoriva schopnost ¢lovéka. Hrou relaxujeme, pfekonavame své nezdary a nedspéchy.

Uceni je proces ziskavani védomosti, znalosti, dovednosti a navykd. Mize v§ak probihat
zamérné i bezdécné. Pozorovani Clovéka pfi uceni mize odhalit jeho vztah k poznani a
védéni vibec, strukturu jeho zajmu. Muzeme zde rozpoznat zaméfenost osobnosti,
zvlastnosti jeji vykonové regulace, jeji schopnosti a nadani.

Zpisoby chovani pfi praci jsou nejvyznamnéj$im zdrojem poznavani osobnosti. Projevuji se
zde zakladni lidské vlastnosti, schopnosti a dovednosti, ale také vztahy k druhym lidem a
k praci jako takové, nékteré volni rysy a smysl pro odpovédnost.

K poznavani osobnosti v§ak miZe vyrazné prispét i zkoumani toho, jak ¢lovék odpoc€iva, jak
travi volny Cas, jaké jsou jeho “konicky”, sebevzdélavaci snahy apod.

Hra, u¢eni, prace
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situace

Ad 2) Z hlediska zakladnich oblasti Zivota se chovani ¢lovéka studuje ve vztahu k subjektu
chovani, ve vztahu k pfirodé, k druhym lidem, k praci, k moralnim, estetickym a
poznavacim hodnotam.

Ad 3) Chceme-li poznat osobnost ¢lovéka, musime védét, jak se chova v mimofadnych, psy-
chicky vyznamnych situacich. Patii mezi né: a) situace vyzvy; b) neobvyklé situace;
¢) zaté€Zové situace.

a)situace vyzvy zahrnuje situace pomoci (napf. pii feSeni konfliktu, pfi organizovani
prace); eticky zavazné situace (napi. pomoc slabsim) a Kkritické situace, které vyzaduji
okamzitou reakci (napf. pomoc pfi nehod¢€)

b)neobvyklé situace, v nichZ se projevuji charakteristické rysy osobnosti. Clovék ztraci
oporu pro navyklé chovani a musi vyvinout nové chovani, pro které nema stereotyp,
Sablonu. Analyzou chovani v té€chto situacich miZeme ziskat poznatky o vnimavosti
Clovéka k lidem i pfedmétim, o moralni a estetické zaméfenosti osobnosti, 0 jejim
citovém Zivoté, o akceschopnosti ¢lovéka ap.

c)zatézové situace, v nichZ se projevuji vlastnosti, které jsou podminkou adaptace a
vyrovnavani se Clovéka s naroky zivota. Vystupuji zde vlastnosti jako vytrvalost,
sebeovladani, odvaha, vécnost, neuropsychicka stabilita. Zkoumanim chovani ¢lovéka
v zat€Zovych situacich miZeme poznat, které udalosti, situace a prekazky jsou pro néj
obtizné zvladnutelné.

3.1.2 Zakladni dimenze chovani

Zkoumanim chovani se ukazalo, Ze jeho bohatost lze vyjadfit nékolika zakladnimi
dimenzemi, jejichZ postiZzeni miiZze zpétn€ vysvétlit konkrétni zplsoby chovani. Polska
psycholozka N. Han- Ilgiewiczova a pokracovatel Adlerovy individualni psychologie
K. Dreikurs rozliSuji tyto zakladni dimenze socidlniho chovani:

1. Integrita - dezintegrita

Tyka se harmonie a souladu dil¢ich slozek chovani mezi sebou. Chovani miiZze plsobit
dojmem celistvosti, jednoty a harmoniénosti. V Zivoté se miZeme setkat s lidmi, ktefi slovy
predstiraji ochotu a pfatelskost, ale jejich chovani je nedivérivé, zachovavaji si odstup, jsou
lhostejni - chovaji se disharmonicky.

2. Aktivita - pasivita

Podle C. G. Junga se ¢lovék jevi jako extrovertni, jestlize jeho podnikavost a ¢inorodost je
obracena smérem navenek. Je-li duSevni energie orientovana na vnitfni prozZivani, ¢lovék se
navenek jevi jako pasivni. R. Dreikurs tvrdi, Ze mnozstvi aktivity ¢lovéka je konstantni
veliCinou vrozené vybavy jedince a ustaluje se v prvnich létech Zivota. Zavisi vSak také
na sebediivére a odvaze.

3. Socialnost - nesocialnost

Dimenze socialniho chovani, ktera vyjadfuje kontakt c¢lovéka s druhymi lidmi,
spoleCenskost projevujici se kamaradstvim a pratelstvim, spolupraci, organizovanim.
Uzavienost, samotarstvi, izolovanost zpusobd chovani miize mit pozadi v plachosti,
ve strachu z lidi, v potiZich navazat kontakt s druhymi, v kumulovanych zdpornych
zku§enostech s lidmi.

4. Konstruktivnost - destruktivnost

Vyjadfuje skutecnost, jak Clovék sleduje své Zivotni cile. Podle R. Dreikurse konstruktivné
se jedinec chova jen tehdy, pocituje-li, Ze je okolim akceptovan a ma-li zakladni Zivotni
jistoty. K vyvolani destruktivnich forem chovani vedou pocity nejistoty, nevitanosti,
odstréenosti, nepfatelstvi. Ulohu zde sehravaji také Zivotni zkusenosti a vychova.
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3.2 Vnéjsi obraz clovéka

Z chovani a jednani ¢lovéka miiZzeme pomérné spolehlivé usuzovat na tzv. vnéjsi a vnitini
obraz osobnosti. Vyznam vnéjSiho obrazu osobnosti pfitom aktualizuji nejen masmédia, ale
také rostouci nabidka pracovni sily na trhu prace, konkurence mezi firmami a reklama.

Vnéjsi obraz osobnosti tedy zahrnuje nejen naSe télesné vzezieni, ale i zpisoby chovani,
vyrazové projevy a intelektové a psychomotorické vykony. V§im tim totiz ¢lovék vstupuje
do vztahu se svétem a s lidmi.

3.2.1 Télesné vzezreni

Pii setkani s druhym ¢lovékem si tvofime prvni dojem na zaklad€ jeho vnéjSiho fyzického
vzezieni, tj. jeho antropometrickych charakteristik a upravy télesného zevnéjsku. Télesné
parametry a vlastnosti Clovéka nejen prozrazuji, ale také ovliviuji nékteré zvlastnosti
osobnosti.

Odlisuje-li se ¢loveék vyrazné€ji svymi télesnymi parametry od ostatnich lidi (napf. tim, Ze je
otyly, Ze ma malou neatletickou postavu, télesnou vadu, nebo si jen mysli, Ze neni krasny
ap.) mize uvédoméni si t€chto odliSnosti zplisobit rizné psychické komplexy (napf. pocity
ménécennosti) a zvlaStnosti v chovani (vyhybani se lidem, hrubost, plachost, sniZenou
sebeduvéru atp.).

Mira, v jaké si ¢lovék uvédomuje odchylnost svého télesného vzezieni od obecné normy
prostfedi, v némz Zije, zpravidla odpovida vlivu tohoto uvédoméni na jeho chovani a
jednani.

Cim je podminéna rozdilnost télesnych vlastnosti? Jednak dédiénymi a vrozenymi vlohami,
tj. genotypem, a jednak ziskanymi antropometrickymi charakteristikami - fenotypem.
Télesné vzezreni tedy vyrazné ovliviiuje vyZiva, zdravotni stav ¢lovéka, sportovni aktivita a
profesni zafazeni. Z t€lesného vzhledu jedince, ke kterému patii t€lesna vyspélost a vzrist,
rozlozitost a stavba téla, vzhled, tvar hlavy a obli¢eje i Uprava somatického zevnéjsku,
muzeme usuzovat na té€lesné a duSevni zdravi, na té€lesnou zdatnost a odolnost, na kvalitu
vyZivy, na hygienické navyky, péc¢i o osobni vzhled, na predpoklady pro vykon profese.

Diagnosticky vyznamnou charakteristikou vnéjsiho obrazu osobnosti je uprava somatického
zevnéjSku. MuiZze vypovidat o hygienickych navycich ¢lovéka, o péCi o sviij vzhled,
o finanénich mozZnostech, ale také potfeb& upoutat pozornost. Osobni vzhled se muze
nahle ménit zménou vztahl k sob& (Uroven sebevédomi, sebeulcta), navazanim nového
citového vztahu, zménou profesniho zaméreni, zivotniho stylu atd.

Clovék je svymi télesnymi vlastnostmi téméi tak jedinecnou bytosti, jako ji je po strance psy-
chicke.

3.2.2 Vyrazoveé projevy

A. Meharbian, profesor psychologie na Kalifornské univerzit€ v Los Angeles, uvadi, Ze
celkovy dojem z druhého Clovéka si tvofime ze 7 % obsahem fe€i, z 38 % hlasovymi
zvlastnostmi a z 55 % vyrazem - signaly feci téla, pohyby a postoji téla, napétim svalstva,
vyrazy obliCeje atp.

Vyrazové projevy clovéka jsou mnohem dynamictéjsi a rozmanitéjsi casti vnéjSiho obrazu
osobnosti neZ t€lesné vzezieni. Tvori je svalova aktivita celého téla a fyziologické zmény
viditelné na jeho povrchu (Cervenani, poceni, plac ap.) .

Vyrazové pohyby jsou ovlivnény temperamentem a prirozenou vitalitou ¢lovéka, jeho urovni
bdélosti a pozornosti, citovymi stavy (pocity, naladami, afekty), hodnotovymi postoji atd.
Mohou slouZit k orientaci smyslii (napf. poloha téla pfi naslouchani ve stresové situaci),
vyjadfuji nasi spokojenost (libost) nebo nespokojenost (nelibost), mohou doprovazet nasSe
predstavy, mohou vyjadfit nas souhlas nebo nesouhlas v rozumovém chapani skute¢nosti
(napf. pohyb hlavy pfi souhlasu).

Télesna vyspélost a
rast
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Vyrazové projevy Clovéka studuji socialni psychologové v ramci “neverbalni socialni
komunikace”. Neverbalni komunikaci rozumime vSe, co druhému clovéku néco rika a co se
nesdéluje obsahem slov a slovnich spojeni. Tato forma komunikace je starSi nez fe¢, protoze
jsme ji zdédili po zvifecich predcich. Je také citové bohatSi a v n€kterych mezilidskych
interakcich srozumitelnéjsi (napf. naznaceni potfeby socialniho sblizeni nebo distance,
zpusob vedeni rozhovoru, zpisob vyjadieni prani ap.) Zatimco verbalné (slovem) se vesmés
predavaji vécné informace, neverbalni stranka komunikace vypovida mnoho o vzajemnych
vztazich mezi komunikujicimi osobami. P. Watzlawick vyslovuje nazor, Ze gesto nebo vyraz
nam c¢asto o vztahu druhych k nam fekne vice, neZ stovka slov. Podobné se vyjadrila
V. Satirova, americka predstavitelka rodinné terapie, na jednom seminafi u nas: - “Naucime-
li se divat na oblicej ¢lovéka a na to, jak ¢lovék dycha, dozvime se ¢asto vic, nez kdyz ¢lovék
promluvi”.

Je vsak tfeba fici, Ze mimoslovni sdéleni mohou byt také nejednoznacnd, napf. pla¢ mulze
vyjadfovat pocity vzteku, smutku, radosti, dojeti ap. Beze slov nemizZeme sd€lit potfebu
volby mezi dvéma moznostmi, které se vzajemné vyluCuji, nemizeme vyjadfit logickou
podminénost typu: “jestlize predchazi A, pak musi nasledovat B”. NemlZeme sdélit “nic”
nevidim, “nic” nedélam. Ale i kdyZ nepromluvime, prece jen tim druhému ¢lovéku néco
fikame, i kdyZ druhému ruku nepodame, i kdyZ se na nékoho nepodivame, pfece je to
sdéleni, které bezdécné vysilame.

Neverbalni sd€lovani je slozeno z fady rdznych prvkid (pohybovych, hmatovych,
mimickych), které vSak maji svlij vyznam jen v ramci prisluSného komunikativniho
kontextu.

ZPUSOBY NEVERBALNI KOMUNIKACE
Proxemika

studuje sd€leni, ktera tlumoc¢ime priblizenim se ¢i oddalenim se od druhého ¢lovéka (lat.
proxime znamena “zcela mi nablizku”).

To se odehrava v situacich, kdy spolu dva lidé hovori, kdy se vzajemné potkavaji, kdy jeden
k druhému priseda apod. Studiem vzdalenosti mezi lidmi (v horizontalni i vertikalni roviné)
se zjistilo, Ze existuje pfimo umérny vztah mezi vzdalenosti komunikujicich osob a socialni
blizkosti. Cim davérnéjsi je vztah, tim blizsi je pfibliZzeni jednoho ¢lovéka k druhému.

Pro riizné spolecenské situace jsou povazovany za priméfené rizné vzdalenosti mezi dvéma
lidmi. Jejich priliSné prekroCeni (zkraceni nebo prodlouzeni) je cCastou pri¢inou
nedorozuméni (napf. dotérna blizkost chdpana jako vlezlost a na druhé strané priliSny
odstup vyvolavajici pocit odtaZitosti, studenosti).

V zaujeti vzdalenosti pfi komunikaci hraji roli také osobnostni charakteristiky. Lidé, ktefi
jsou vice spole€ensti, Zivi, otevieni, tj. extroverti, zaujimaji v mezilidském kontaktu blizsi
vzdalenosti, nez lidé obraceni spiSe do vlastniho nitra - introverti. Profesor E. T. Hall
ve svych antropologickych studiich zjistil, Ze vzdalenosti mezi lidmi pfi rozhovoru jsou
ovlivnény kulturou a etnickymi faktory. Japonci a Arabové zaujimaji vici sobé blizsi
interpersonalni vzdalenosti nez Evropané. Pro Araba miiZe byt urazkou, kdyZ mu partner
“odepre vini svého dechu”. Vzdalenost, ve které se lidé pfi komunikaci s ostatnimi
zastavuji, je tedy ovlivnéna plisobenim fady faktorii: jak dobie se spolu lidé znaji;
osobnostnimi charakteristikami; transkulturalnimi rozdily. Je vSak dana také vékem,
povahou setkani, tim, zda lidé Ziji na venkové€ ¢i ve mésté, ale i velikosti prostoru, ktery maji
partnefi k dispozici.

Osobni zony. Vyzkumné poznatky v oblasti neverbalni komunikace potvrzuji existenci tzv.
osobnich zén, coz jsou pomysiné soustfedné kruhy kolem ¢lovéka ohranicujici prostor
prislusného typu komunikace.



. Intimnizéna
II. Osobnizéna
IL/HILJIV. lll. Socialni zona
IV. Verejna zdéna

Obr. 3.1 Struktura osobni zény

I. Intimni sféra - jeji dolni hranici je bezprostfedni hmatovy kontakt, horni hranici je
vzdalenost 15 - 30 cm. Do této zény dovolujeme vstoupit jen psychicky nejbliz§im lidem.
Vstup do této zony vyZaduje souhlas pfislu§né osoby, jemnost, zvlastni takt a ohleduplnost.

II. Osobni sféra - dolni hranici je vzdalenost, pfi nizZ se lidé mohou jeden druhého dotknout
rukou (drZet se za ruce, jit blizko sebe). Horni hranici je vzdalenost 75 - 120 cm (je to
hranice fyzického dosahu partnera, kterd umoznuje vnimat detaily jeho mimiky, umozZiuje
podani ruky ap.).

III. Socialni sféra - je vyhrazena pro setkavani lidi v zaméstnani, pro obchodni jednani,
pro diskusi apod. Dolni hranice je 1,20 aZ 2,10 m, horni hranici 2,10 - 3,60 m, kdy mame
moznost vidét v zorném poli jiz celou postavu partnera. Plati zde, Ze vétSi oddaleni
pfi sluZebnim jednani dodava pocit psychického bezpeci a vétsi subjektivni jistotu obéma
partnertim.

IV. Verejna sféra - je urcena pro vefejna vystoupeni. Reénik by mél zaujmout takovou
vzdalenost od posluchaci, aby byla vidét cela jeho postava véetné pohybu v prostoru. Také
mluvici by mél ze své vzdalenosti vidét vSechny posluchace.

Hranice mezi jednotlivymi zonami vSak nemohou byt neprekrocitelné. V b&€Zném Zivoté
dochazi k pronikani z jedné sféry do druhé, zalezi také na usporadani konkrétniho prostoru
pro jednani. Socialni psychologie zde uziva pojem “proxemicky tanec”, pfi némz partnefi
hledaji miru vzajemného oddaleni vyhovujici obéma stranam.
Neékteri lidé jsou velmi citlivi na naruSeni prostoru kolem sebe, ktery povazuji za “svij”.
VyzZaduji §ir§i osobni zonu.
Jsou to vsak vétSinou:

m nadmérné uzkostni jedinci

m lidé s diagndzou autismu (s charakteristikami psychické osameélosti)

m neurotici (lidé s labilni nervovou soustavou)

m introverti (lidé zaméfeni do vlastniho nitra)

m lid¢ Zijici v nejistoté, co s nimi bude.
Pfi naruSeni prostoru, ktery jedinec povazuje za “svilj”, se zaéne projevovat vzruseni.
Mizeme je pozorovat v o€ich, v pohybech hlavy, v ota¢eni téla, v pohybech rukou ap.

Kromé vzdalenosti komunikujicich osob v horizontalni roviné proxemika studuje i vzdale-
nosti vertikalni, mérené prevySenim ve vysSi o¢i komunikujicich partnertd. Zjistil se kladny
vliv situaci, kdy oci jednajicich osob jsou ve stejné horizontalni roviné (matka - dité, 1ékaf -
pacient, vedouci pracovnik - spolupracovnik). Pocity rovnosti a rovnopravnosti jsou jakoby
vazany na stejnou uroven vyse o¢i obou partnerti. Velké rozdily (napf. jeden ucastnik sedi,

Lidé citlivina naruseni

osobnich zén
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druhy stoji) ptisobi “mocensky”, evokuji pocit nadfazenosti a podfizenosti, vznika zbyte¢né
psychické napéti, coZ nepfispiva k navazani t€snéjSiho osobniho kontaktu.

1. intimni distance 3. spolec¢enska distance

2. osobni distance 4. verejna distance

4m

Obr. 3.2 Vyznam prostoru mezi lidmi v nasem kulturnim okruhu.
Prevzato z knihy: Rainer E. Kirsten /Joachim Muller-Schwarz: Gruppen training, Rowohlit Taschenbuch
Verlag, Reinbek bei Hamburg 1976.

K zamysleni

Zajem o prostorové chovani lidi ve vzajemné interakci byl podnicen etologickym studiem
teritorialniho chovani zvifat. Etologové ukazuji, Ze zvirata ve volné pfirodé maji rozdélena
svilj svét mezi sebou. (Lorenc, K.: Zaklady etologie. Praha, Academia 1993, Veselovsky, Z.:
Praobycejnd zvitata Praha, Orbis 1964, Kludsky, K.: Zivot v manézi. Praha, Orbis 1966).

Rozdé€luji si teritorium podle hlediska: odkud a kam je to nase a odkud to muze byt vase.
Zvirata se vS§ak chovaji podstatné jinak, jsou-li chovana v zajeti nebo byla-li domestikovana
Clovékem. Vzdalenost, kterou zachovava jedno zvife od druhého v pfirozeném ekosystému,
je pevné dana a je zviraty rliznych druhti diisledné zachovana.

S pojmem osobniho prostoru souvisi pojem teritoria lidoopd. Vét§ina primata (i ostatnich
zivoCichll) Zije ve skupinach, které ovladaji urcité teritorium - prostor, ktery je ohraniceny
(napf. pachovymi znac¢kami). To jim umoZnuje uspokojovat riizné biologické potieby. Je-li
velka hustota jedinct uvnitf teritoria, dochazi ke st€éhovani a k bojiim, mala hustota vede
k CastéjSimu pareni. Uvnitf teritorii jsou tzv. jadrové oblasti, kde maji lidoopi své noclezné
stromy a zdroje potravy a vody. Mimo tyto jadrové oblasti dochazi k prekryvani teritorii
raznych skupin a vzajemnému stetnuti se pfedchazi zvukovou signalizaci. Skupiny se v§ak
vzajemného stietnuti radéji vyhnou. Jinak si teritoria a jadrové oblasti pfirozené haji.

U lidi rozliSujeme primarni teritorium, kde ma jedinec soukromi a vysadni pravo uZzivani -
byt, dim. Dale sekundarni teritorium, tj. prostor, ktery lidé znaji a vstupuji zde do
neformalnich interakci - hospody, ¢ekarny ap. Vefejnym teritoriem jsou napf. plaze u more,
kam ma docasné vstup kazdy a kde si jednotlivec nebo skupina vymezi své do¢asné misto.
Posturologie

je fe€ fyzickych postojil naseho téla, drzeni téla a polohovych konfiguraci jeho ¢asti.

V socialni interakci ma komunikativni vyznam i drZeni t€la pfi urcité Cinnosti napfr.
pfi stani, sezeni, chlizi, hovoru. Socialni psychologie, na rozdil od fyziologQ, ktefi rozlisuji
3 zakladni polohy téla - vstoje, vsedé, vleze, rozliSuje polohy detailnéji. U polohy vstoje



napriklad studuje, zda dva lidé stoji k sobé ¢elem, bokem nebo jsou-li k sobé otoceni zady.
U dvou sedicich lidi rozliSuje polohu bokem vedle sebe, nebo polohu ¢elni, proti sobé.

Ukazuje se, Ze zaujeti polohy téla dvou lidi v rozhovoru ma urcity vztah k obsahu a
atmosfére rozhovoru. Napfiklad se da poznat, zda a jak mnoho jde hovoficimu o prosazeni
nazoru, nakolik je pro n€ho diileZité partnera presvédcit a ziskat na svoji stranu. Té€lesna
poloha naznacuje nejen to, co se nyni s danym jedincem déje, ale také to, co se s nim udalo
pred timto okamzZikem a co se bude dit v nasledujici chvili.

Poloha téla a konfigurace jeho jednotlivych casti je pro mnohé lidi dostatecné
srozumitelnou feci. Clovék svou télesnou polohou bezdécné sdéluje druhému napf. to, jak
mu “uvnitf” je. Jinou polohu zaujima ¢lovék, ktery se neciti psychicky ¢i télesné dobie, a
jinou ¢lovék §tastny a vesely. Jinak sedi Clovék skli¢eny, a jinak ten, kdo v pohodé sleduje

déni kolem sebe.

Zv1astni vyznam ma vzajemna poloha vice osob v bezprostfednim osobnim styku.
Naznacuje, o jaky druh interakce jde, jaka je atmosféra setkani, jak se jednani vyviji apod.
V mezilidskych interakcich miZeme Casto sledovat, Ze pfi Vv€tSi zméné “atmosféry”
v priubéhu jednani dochdzi i ke zméndm v uspofadani osob a v télesnych polohach
ucastnika.

Rozdily v postojich mizeme sledovat i u tzv. hostilnich projevii (nepratelskych vztahd) a
u tzv. prosocialniho chovani, které vyjadfuje pratelstvi a spolupraci. V praxi se mliZeme
setkat s tim, Ze ¢lovék muze svou télesnou polohou predstirat, “hrat” to, co ve skute¢nosti
neni.

Zaujimani poloh a konfiguraci téla ovliviuje temperament, povaha c¢lovéka, kulturni
prislusnost, kvalita mezilidskych vztahi a momentalni psychicka atmosféra jednani.

Kinezika

se zabyva sd€lovanim informaci v mezilidském kontaktu pomoci pohybil koncetin, téla,
krku a hlavy.

Jedna se o vSechny bezdéfné pohyby rukou, nohou, téla, hlavy ap. Studuji se pohyby
jednotlivych ¢asti téla, ale i pohybové konstelace a pohybové sledy (sekvence pohybii).

Vyzkumy ukazuji, Ze rozsah pohybt, jejich prudkost a intenzita souvisi s intenzitou
emocionalniho prozZivani situace. (Elektromyografické zdznamy svalového napéti ukazuji, ze
v dobé zvyseného psychického napéti pri rozhovoru se ve svalech objevuji elektrické potencidly
vysokych amplitud, které za normdlni situace doprovdzeji skutecné pohyby. K podstatnému
zvyseni svalové aktivity doslo i tehdy, kdyZz byla v rozhovoru vyslovena hrozba. Hlubsim rozborem
se ukazuje, Ze riizné ndlady aktivizuji riizné fyziologické funkce a rizné skupiny svali. Souhra a
koordinace pohybovych projevii u jedince je vaimdna v mezilidském styku jako Sarm a elegance
v pohybové kulture cloveka. Ukazuje se, Ze poruchy synchronizace a koordinace maji znacnou
diileZitost pro porozumeéni psychickym staviim clovéka. ).

Z vyrazu obli¢eje muzeme odecitat, o jaky druh emoci jde, z rozsahu a charakteru pohybt si
informaci doplaujeme o intenzitu emocionalnich prozitkd c¢lovéka ve chvili, kdy to
pozorujeme.

A. E. Scheflen rozliSuje pfi studiu pohybové ¢innosti ¢lovéka tfi druhy pohybti:
a)bodové cinnosti - pohyby trvajici n€kolik vtefin. Napf. podani ruky, kyvnuti hlavy,
uchopeni predmétu
b)pohybové kompozice - Casové delsi soubor pohybli pfi setkani dvou lidi, napf.
pri louceni, pfi stolovani ap.
¢) pohybové prezentace - zahrnuji sled pohybi jednajiciho ¢lovéka v pribéhu celého déni.
Napf. pri prijeti nav§tévy od setkani az po rozlouceni.
U dvou lidi v socialni interakci miZeme sledovat jejich pohyby jako celek. MliZeme vnimat
jejich harmonii - disharmonii, koordinaci - diskoordinaci. Psychologie zde uZiva pojem Kkon-
gruence pohybil, tj. souhlasnost, paralelnost pohybtl dvou lidi, ktefi spolu jednaji.
Kongruence je typicka pro pfatele, lidi, ktefi si rozumi i beze slov.

Pohyby téla

Harmonie pohybU
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Naucené pohybové
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projevy

Dvojita vazba

Hmat

Gesta

jsou sdéleni, ktera tlumocCime v mezilidském styku naucenymi pohybovymi projevy,
symboly a znaky.

Gesty rozumime pohyby rukou, hlavy, t€la, které maji vyraznou sdélovaci funkci
(doprovazeji slovni projevy nebo je zastupuji). Maji vSak také funkci expresivni (napf.
vyjadieni lomeni rukama jako projevu zoufalstvi, zatleskani jako projevu radosti a souhlasu
nebo nelibosti, poskakovani jako vyjadfeni nadSeni, hrozeni a zatinani pésti pro vyjadfeni
hnévu a zlosti). Gesta jako socialné komunikaéni prvek pfedchazela vzniku feci nejméné
o 1 milion let. I pfes veliky pokrok v komunikaci mezi lidmi hraje fe¢ “gest” dosud
mimofadnou roli.

Pro kazdé kulturni spolecenstvi je typicky ur€ity soubor naucenych pohybovych projevi,
které slouzi k dorozumivani. Znama je prastara kulturni vazanost orientalnich gest, zvlasté
pak v oblasti Indie a Japonska. V nasi kultufe mzeme tuto souvislost studovat v pohybové
etiketé (v nepsanych pravidlech a zakonech spoleCenského chovani). Také etnické vlivy
formuji gesta. Pro kazdé etnikum (z fec. etnos - narod) je typicky urcity soubor naucenych
pohybovych projevl, ktery slouzi k dorozumivani. MiZeme uvést priklad francouzské
elegance, italské vybusSnosti, anglické zdrzenlivosti ap. Arabové gestikuluji nejen rukama,
ale také celym té€lem. Pro spole¢né porozuméni je mozné si gesty sdé€lovat informace, které
maji jednoznaény vyznam jako slova - napf. zamavani na rozloucenou, kyvnuti hlavy pfi
souhlasu ¢i nesouhlasu, uklon hlavy a téla jako pozdrav, ukazani rukou na predmét, osobu
ap. Prichazime-li do styku s lidmi z riznych kulturnich oblasti, je dilezité, abychom se co
nejvice seznamili s jejich feéi gest.

Stane-li se gesto soucasti naseho sdélovaciho repertoaru, uZivame je vétSinou nevédomé,
automaticky. VétSinu gest se ucime imitaci (napodobovanim) lidi, ktefi Ziji kolem nas.
Individualni rozdily v gestikulaci se projevuji ve velikosti, rychlosti, sile, rozmanitosti a
mnoZzstvi gest.

Z velké Casti maji gesta blizky vztah k tomu, co fikdme v dané chvili slovy. Sdéleni je vSak
citové silnéjsi, srozumitelnéjsi a zvySuje nazornost fe¢eného. Socialni psychologové tvrdi, Ze
gesta maji i urcitou tvofivou silu, kterou slova nemaji (gestem ¢lovék Casto srozumitelné
naznaci, co je schopen udélat, aby své prani prosadil). Zda se, Ze gesta aktivizuji vice
subsystémt lidského organismu nez pouhé mysSleni a verbalni komunikaci v ramci
socialniho kontaktu.

Gesta mohou nejen doprovazet a dokreslovat to, co fikame v dané chvili slovy, ale mohou
vyjadfovat opacna sdéleni. (Zvlasté zavazny je rozporny postoj nazyvany také tzv. dvojita
vazba (“double bind”) ve vztahu matky k ditéti. Matka projevuje k ditéti kladny vztah,
zaroven vSak i vztah zaporny, nepratelsky (zpravidla projevuje lasku slovné, ale
v neverbalnim projevu projevuje postoj opacny). Pro vyvijejiciho se jedince vznika hluboce
konfliktni situace, kterou nedokaze fesit, a jeho psychicky vyvoj je vazné naruSovan.)
Haptika

jsou sdé€leni, ktera vyjadiujeme bezprostiednim kontaktem s druhym ¢lovékem.

Vyzkumné poznatky dokazuji, Ze hmat neni jedinym smyslem, ale celym souborem riznych
smysld, které maji organy zakonCeny v kiazi. Hovofime pak o taktilnim kontaktu,
o dotekovém drazdéni, o stimulaci koZnich smysld.

Taktilni kontakt mtze byt bud’ bezprostfedni, napf. pii podani ruky, pohlazeni, libani, kdy
dochazi ke kontaktu “klize na kiiZi”, nebo nas od druhého Clovéka odd€luje minimalni
prekazka (napf. odév pri poklepani na rameno). Hapticky kontakt zahrnuje pfijem a
zpracovani informace o plisobeni tlaku (dochazi k deformaci kize), tepla, chladu, ale i
o vlivu podnéti, které nam puisobi bolest a které vnimame jako chvéni.

Hmat, tj. taktilné vibracni ¢ast naSeho smyslového vybaveni, je po zraku druhym
nejcitlivéj§im smyslem a ma velkou informac¢ni schopnost. MiZzeme jim predat druhému
¢lovéku znacné mnoZstvi informaci.



Télesny dotek miiZe byt vniman jako projev pratelstvi (napf. pohlazeni, polibeni, drzeni se
za ruku), nebo nepratelstvi (napf. agresivni stréeni, pohlavek, facka). Ukazalo se, Ze lidé,
ktefi maji k sobé pratelsky vztah, se vzajemné daleko Cast&ji dotykaji nez lidé, ktefi jsou
ve vztahu lhostejném ¢i nepratelském.

V mezilidském kontaktu existuji ur¢ité normy pro dotykani Clovéka s druhymi lidmi.
Podobn¢ jako v proxemice, i zde miizeme rozliSit tzv. “socialni zéonu” (napf. podani ruky je
spolecensky uznavanym bezprostfednim kontaktem). Pfikladem “osobni zony” mizZe byt
pohlazeni po hlavé ¢i na rameni. Existuje i obdoba “intimni zony”, kde je tfeba souhlasu
obou stran i mimofadného taktu ze strany druhé osoby.

Mezi lidmi ovSem existuji zna¢né rozdily v senzitivité na hapticky kontakt. Napfiklad lid¢,
kterym se v zZivoté télesného kontaktu nedostavalo (tzv. takticka senzoricka deprivace),
reaguji velmi odligné. Casto se hovoFi o tzv. dotykovém hladu. Neni zdaleka jen zdlezitosti déti
(podrobné se zkoumaly diisledky omezeni taktilniho kontaktu ditéte s matkou), ale i dospéli a
stari lidée mohou “hladoveét” po prdtelskem dotykdni a ldskyplném pohlazeni. OdliSné reaguji i
lidé nadmérn€ uzkostlivi a lidé trpici akutnimi bolestmi.

Mimika

je sdéleni informace druhym lidem vyrazem obliceje, konfiguraci oblicejovych svalt.

Lidska tvar je vedle slova nejdilezitéjsim sd€lovacim prostfedkem mezilidského styku. Je
dilezitym sd€lovacem citovych stavil, odraZi postoje lidi, ktefi spolu jednaji, poskytuje
zpétnou vazbu na informace sdélované partnerovi.

Sdéleni zprostfedkovana mimikou mohou mit podobu kulturou tradovanych gest (napf.
zdvofilostni usmév) nebo miiZe jit o tzv. instrumentalni pohyb (napf. pfi zivani, kychani).

Vyrazy obliceje citlivé modeluji vnitini psychické stavy ¢lovéka. Vyrazem obliCeje sd€lujeme
své dusSevni stavy druhym, zejména v oblasti emotivni, citové.

Psychologické studie, zejména autora Paula Ekmana, vyrazného predstavitele socialni
psychologie v oblasti studia komunika¢ni funkce lidské tvare, uvadéji sedm primarnich
emoci, které jsme schopni odecitat z vyrazu lidské tvare:
1. Stésti - nestesti
. neoCekavané prekvapeni - spInéné ocekavani
. pocity jistoty - strach
. radost - smutek
. klid - roz€ileni
. spokojenost - nespokojenost
7. zajem - nezajem.

AN D B~ W N

Vedle tzv. primarnich emoci existuji tzv. emoce sekundarni, tj. odvozené emocialni vyrazy
obliceje. Vyzkumné se sledovala i schopnost lidi spravné odecitat emoce z vyrazu obliceje.
Tzv. internalizujici osoby, které maji samy “kamennou tvar” a blizi se introvertnimu typu
podle C. G. Junga, presnéji identifikuji emocionalni stav v obli¢eji druhych lidi a také na néj
vyraznéji reaguji.

V mimice obli¢eje 1ze odliSit jeho horni ¢ast - s dominantou o¢i a dolni ¢ast s dominantou
ust. Usty vyjadfujeme prostiednictvim tuUsmévu a smichu pocity radosti, projevy
naklonnosti, pratelské postoje. Jsou transkulturalné€ srozumitelnym projevem.

Pohledy

vyjadfuji, co si lidé sdéluji oéima, pohledem z o¢i do oéi. Re¢ pohledi patii mezi nejcast8jsi
mimoslovni zpasoby sd€lovani v socialni komunikaci. Jde zejména o zaméfeni pohledu,
dale o ¢etnost, délku a frekvenci pohledd, o tihel pootevieni o¢nich vicek, primér zornice,

“x

tvary vrasek kolem o¢i, mrkaci pohyby atp. Je to vlastné vycCet rtiznych slov tzv. “feci oCi”.

Co miizeme reci o¢i vyjadrovat v mezilidské interakci?

Socialni a intimni
zéna

Vyrazy obliceje

Reé& pohledt
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Reé oéi a pohledU
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Lidsky hlas

Vyznam délky doby zaméreni pohledu

Ze sledovani lidi v socialnim styku byly zjiStény urcité pravidelnosti. Déle se divame
na Clovéka, kterého si vazime, je pro nas “autoritou”, mame k nému uctu. Podobné se
divame na osoby sluZebné starsi a na lidi, se kterymi jsme v pratelském vztahu, které mame
radi. Pomé&rné nejdelsi pohledy vénujeme lidem, s nimiZ bychom radi navazali kladny vztah
a kde si nejsme jisti tim, jaky je jejich postoj k nam.

Nepiijemné pohledy

Mezi nepfijemné pohledy rfadime ty, které trvaji bez prestani delSi dobu - Clovék civi, zira, je
dotérny. V lidové mluvé se hovofi o “uhrancivych oc¢ich”, “hypnotizujicich pohledech”.
Nepftijemné v socialni interakci je i to, kdyZ se druhy ¢lovék na nas ani nepodiva - zvlasté, je-
li to ¢loveék znamy. Takovou situaci vnimame jako ignorovani, opomijeni, apatii, lhostejnost.

Pohled z oci do oci

Vzajemné stietnuti pohledii zaméfenych do stfedu zornice oka druhého ¢lovéka se
povazuje za vrchol neverbalni komunikace.

Mizeme rozliSovat dvé odlisné kvality:
m Pohled z o¢i do o¢i mtze byt vrcholem pratelskych vztaht, projevem nejvétsi miry
vzajemné divéry. Mlize byt nejvielejsi formou styku dvou blizkych osob.

m Pohled z o¢i do o¢i mize byt ale také vyvrcholenim nepratelskych vztahl. Pohled se
mitiZe stat vyzvou k boji, o¢i se mohou “zabodnout jako dva jedovaté Sipy”, z o¢i mize
“tryskat” hnév a nenavist.

R. V. Exline, socialni psycholog zabyvajici se neverbalni pohledovou komunikaci, pfiznacné
fika: “Oc¢i délaji to, co by dé€laly nohy, kdyby mohly. Chodi tam, kam by ¢lovék rad Sel, a
odvraceji se odtamtud, odkud by nejradé&ji utekl”.

Reé o¢i a pohledil je Gasto prvni feéi - obé strany ji hovofi jesté dfive, nezli vyslovi prvni
slovo. Casto je i feéi posledni, kdyz jiz slova chybi &i “doznéla”.

Pohledy jsou symptomatologickym ukazatelem duSevniho stavu, ve kterém se Clovék
nachazi. V pohledu je moZné ¢ist, do jaké miry byla a je u Clovéka uspokojena jeho
predstava a potfeba, se kterou se na nas obratil.

V profesnim zaméfeni, kde pfichazime do styku s lidmi, je dileZité osvojit si zakladni
poznatky z oblasti neverbalni komunikace. Reé téla nam mizZe pomoci vysvétlit rozdil mezi
uspéSnym a neuspéSnym spoleCenskym ¢i pracovnim setkanim. MEli bychom se snaZit
zvySit vnimavost v tomto sméru viiéi jinym lidem, naucit se “Gist a rozumét” neverbalnim
sdélenim a zaméfit pozornost na kontrolu svého neverbalniho chovani. Tak totiZ miZeme

druhych lidi.

Dokonalost feci téla neni vrozena, ale fad¢€ jejich slov je mozné se naucit, nacvicit je, a v jeji
feci se 1ze zdokonalovat.

Hlas ¢lovéka

K vyrazovym projeviim ¢lovéka patfi i lidsky hlas jako expresivni projev vnéjsi mluvené feci.
Zvukovou strankou feci ziskdvame poznatky o temperamentu a dynamickych zvlastnostech
osobnosti, zatimco obsah feCi vyjadiuje celkovou uroven psychiky i jeji motivacni a
vykonovou stranku.

Ceho si v§imame na lidském hlasu?
Hlasitosti,

tj. sily a zvuénosti, ktera zavisi na vykonnosti dychaciho a fona¢niho aparatu.



Tempa feci,

tj. rychlosti, s jakou je pronasen mluveny projev. Tempo fe€i vyjadiuje nejen znalost tématu,
ale i postoj mluvéiho k tématu, jeho naladu, vnitfni napéti, neuropsychickou stabilitu apod.
Vysky hlasu,

ktera je podminéna anatomicko-fyziologickymi zvlastnostmi mluvidel. Je vyraznou
individualni charakteristikou osobnosti.

Barvy hlasu,

ktera je dana pomérem svrchnich tont k zdkladnimu, nosnému. Je uréena anatomicko -
fyziologickou stavbou hlasového ustroji, ale také zavisi na duSevnim stavu ¢lovéka.

Intonace a melodie hlasu,

ktera vyplyva z klesani a zvySovani hlasového proudu.

Tonu hlasu,

ktery souvisi s barvou a melodii hlasu. MiiZe byt vesely - smutny, jisty - vahavy, vazny -
zlehcujici apod.

Rytmu reci,

ktery je dan dynamickou modulaci hlasu a v némzZ se uplatiuje osobity styl ¢lenéni
mluveného slova.

V mezilidském profesionalnim kontaktu je dutlezité naucit se rozpoznat, zda muj hlas
zvySuje uroven mé sebereprezentace, nebo zda vysilda Spatné signaly - strach,
sebepodcenovani, slabost, vnitfni nejistotu, uzkostlivost apod.

V tabulce ¢. 3.2. jsou popsany vyrazové projevy, které vyjadfuji vyznamné socialni
charakteristiky osobnosti.

Celkové | Hlava a Ruce a Nohy Hlaso- | Vzdale- | Odév
drzeni oblicej paze vy nost
téla projev
Otevre- bdély, otevreny, nezkrize- nezkri- | mruci drzi se sako
ny, muUze usmévavy, | né, nese- zené, na sou- | blizko nezap-
ucastny, bytlehce | kontakt pnuté, na hlas, nuté
zaintere- | naklo- oCima uvolnéné; podla- | klade neboje
sovany nén prsty ze otazky sunda-
postoj dopredu uvolnéng, va
paze
rozeviené
Defen- télo se hlavabyva | paze zkfi- hlavné ma ten- zapnu-
zivni, naklani nachylena | zkrizené zené mici dencik ty,
uzavieny | dozadu dozadu, neboruce nebo vetsi upnuty
postoj nebo zamrace- semknu- klade distanci
lehce ny, té; svira zapor- mezi
uhyba seviena pésti, né seboua
usta, diva svésena otazky druhy-
se "koutky | ramena mi
oci”
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Celkové | Hlava a Ruce a Nohy Hlaso- | Vzdale- | Odév
drzeni oblicej paze vy nost
téla projev
Nezain- spise se | mUze ruce za muze lehce drzi si nazap-
tereso- naklani vypadat hlavou mit mumlia distan- nute,
vany dozadu otevreng, nebo za nohu neboje | cinebo ledaby-
nebo \Y; dokonce opérad- pres tise ustupu- lé oble-
Ihostejny | uvolnéni se i usmi- lem zidle nohu je, ceni
postoj vat, ale Ci couva
nema nohu
kontakt s pres
objektem opéra-
dio
Vahanici | zdase snazi se shazi se noha muze shazise | zdase
otaleni uvolné- budit své ruce pres klast drzet Ihostej-
né, chce dojem néjak nohu Siroké vzdale- ny,
vypadat otevienos- | zamést- teore- nost, moGze
nezauja- | ti, ale nat, méni tické nebose | mit
té nediva se jejich otazky lehce sako
pFfimo na pozici, vzdalu- nezap-
partnera taha si je nuté
Ci objekt prsty,
bere do
rukou véci
Nuda hybe divase po | bubnuje Soupe | zvuky snazise | mlze
télem, stropé, prsty, noha- pohy- drzet si hrat
papiry, rGznych ¢mara po ma, bu, zpatky s oble-
chyta se predmé- papire podu- Susti cenim,
za hlavu tech, pava papi- odstra-
potlacuje rem; nuje
zivani cito- skutec-
slovce né Ci
nudy pomy-
slné
smitko
Hodnoti- | mize se | Skrabe se | spina vyluzu- muze
Ci, pre- naklanét | nahlave, prsty, je chro- Si
myslivy, dozadu Spuli rty, podpira si chtavé vyhrno-
skeptic- s vyCka- popotahu- | bradu zvuky, vat
ky vavyma | jesivousy, | sepnuty- mrmia, rukavy,
pozoruji- | diva se ma klade rozpi-
cim uskokem, rukama stale nat
posto- zamysleny otazky sako,
jem vyraz neboje uvolno-
napad- vat
né vazan-
zticha Ku
Podezi- lehce se diva se levou drzi zlsta- udrzuje lime-
ravy, otaci koutkem rukou i nohy va vetsi cek
tajndst- pryc, oka, pazi zkrize- | zticha, vzdale- zapnu-
karsky paze a béhem gestikulu- né naslou- | nost, je tyazke
ruce ma reci je; drzi pres cha rad krku
tésné u zakryva ruce v kotni- zady ke
téla usta kapsach ky zdi,
blizko
dvefi
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Celkové | Hlava a Ruce a Nohy Hlaso- | Vzdale- | Odév
drzeni oblicej paze vy nost
téla projev
Nervézni | hodné presouva miva tiskne Cisti si drzi se kroutia
pohybu pohled z sepnuty nohy k | hrdlo, tésnéu zmoula
a gest lidi na ruce, pak sobé odkas- zdia odév
sténu a je strkaa nebo lava daleko
strop vyndavaz | se od dru-
kapes koliba hych

Tab. 3.2. Nékteré obecné signaly neverbalniho jazyka (Podle: O "Connellovych, 1980 In V. Smékal,
1995 s. 147).

Shrnuti kapitoly

Chovani ¢lovéka je nejvyrazné€jsi a nejproménlivéjsi strankou vnéjsiho obrazu osobnosti.

Zahrnuje odpovédi na podnéty z vnéjsSiho prostredi, ale jeho obsah je také dan vrozenymi
zpusoby a vzorci chovani.

Soucasné zmény lidského chovani a poznani svéta jsou specifickou odpovédi biologicky
vysoce stalého organismu na akceleraci kulturni evoluce.

VnéjSim obrazem své osobnosti ¢lovék vstupuje do vztahu se svétem a s lidmi. Zahrnuje
nasSe télesné vzezieni, zptisoby chovani, vyrazové projevy a intelektualni a psychomotorické
vykony.

Vnéjsi fyzické vzezfeni a uprava télesného zevnéjSku tvofi soucast prvniho dojmu
o Clovéku, poskytuje informace o tom, jak si clovék na sobé zaklada, jak o sebe pecuje.

Zpusoby chovani zahrnuji vztahy k jednotlivym oblastem skuteCnosti, jsou vyrazem
charakteru ¢lovéka, jeho temperamentu a Zivotniho stylu.

Vyrazové projevy jsou dynamickou soucasti vnéjsiho obrazu osobnosti. Odrazi nase emoc¢ni
naladéni, postoje k aktualni situaci, jsou ovlivnény temperamentem a urovni bd€losti
pozornosti ¢lovéka. Vyrazové projevy ¢lovéka studujeme v ramci neverbalni komunikace -
feci téla.

Ve vykonech C¢lovéka poznavame jeho soucasny poznavaci a realizani potencial a
pripravenost zvladat ukoly Zivota.

Otazky k zamysleni

1. Cim jsou podminény soucasné zmény lidského chovani a poznavani svéta? K jakému
stietu dochazi?

2. Uved’te jednotlivé zplisoby chovani, kterymi ¢lovék vstupuje do vztahtl se svétem a jimiZ
se realizuje jako lidska osobnost.

3. Pro¢ jsou podle Vas zarazeny do vycviku socialné psychologickych dovednosti aktivni
metody vyuky realizované formou modelové herni situace? Uvedte vycet lidskych
vlastnosti, které 1ze zapojenim do hry poznavat a rozvijet.

4. Komentujte nazor, Ze “zplsoby chovani pfi praci jsou nejvyznamnéjSim zdrojem
poznavani osobnosti ¢lovéka”.

5. Popiste Zivotni situace, ve kterych lze poznat charakteristické rysy osobnosti. Uved'te
priklady z praxe.

6. Na zakladé€ ¢eho si vytvarime prvni dojem o ¢lovéku?

7. Cim je charakteristicka neverbalni komunikace ve srovnani s feci?
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3. Vnéjsi obraz osobnosti

8. Vysvétlete jednotlivé zplsoby neverbalni komunikace a zdiévodnéte jejich dulezitost
v profesnim zaméreni.

9. Ceho si v§imate v kontaktu s lidmi na lidském hlase? Jaké poznatky lze z feéi clovéka
ziskat o zvlastnostech jeho osobnosti?

POT

\ Zpracuj ukol ¢. 1: Vnéjsi obraz osobnosti

Cil:
m ziskat vnimavost pro variaéni Sifi vSech projevi ¢lovéka
m ve vizuadlni paméti zafixovat zkuSenost vyrazovych projevli, naucit se identifikovat
jejich pravdépodobny vyznam.

Ze svého okoli si vybereme divérné znamého ¢lovéka a zpracujeme vnéjSi obraz jeho
osobnosti:
I. 1. jak si ¢lovék dava zaleZet na svém vystupovani
2. jak zdravi
3. jak zada, dékuje
4. jak se louci
5. jak se bavi, hraje
6. jak pracuje
7. jak si po€ina vici hodnotam
8. jak se chova v rliznych situacich
9. jakymi zptsoby dosahuje vykony
II. - jak gestikuluje
- jak chodi
- jaké ma drzeni téla
- jaké jsou jeho pohyby
- jak mluvi ......
III. - jak vyjadfuje radost
smutek
zlost
neuspéch
souhlas
nesouhlas.

Je mozné postupovat bud’ podle jednotlivych oblasti chovani a sledovat variace uré¢itého
zpusobu chovani u rliznych lidi a v riznych podminkach nebo sledovat riizné zptlisoby
chovani u riznych lidi v dané situaci.
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Motivy - pFi¢iny lidské
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aktivity

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:
pojednat o motivaci lidského chovani a jednani
charakterizovat motivy jako pfiiny lidské aktivity
vysvétlit rozdil mezi motivy a vnéj§imi pobidkami
popsat proces interiorizace a externalizace

vysvétlit systém geneze motivll pracovni ¢innosti
pojednat o zdrojich motivace

analyzovat motivy pracovni spokojenosti

shrnout dilezité aspekty teoretickych koncepci motivace
uvést piekazky optimalni pracovni motivace.

Casova zatéz

m 8 hodin

4.1 Problém motivace

Psychologické zkoumani rdznych jevii se liSi nejen specifickymi metodami, ale i typem
otazek, kterymi se ptame na problém a jeho feSeni. Jde-li o studium psychickych procesi a
schopnosti, ptame se vétSinou otazkami “jaky, jaké”, “ktery, které” nebo “zda”. Zkoumame-
li ovSem motivaci lidského jednani, musime obvykle polozit otazku “pro¢?”. Uvedeme
nékolik prikladl: Pro¢ tento muz zménil tak vyhodné zamé&stnani? Pro¢ absolvent vysoké
Skoly neuplatiuje na svém pracoviSti poznatky, které si v prubéhu studia osvojil? Pro¢
néktefi studenti pracuji naplno pouze v situaci Casového stresu? Pro¢ kufaci vénuji
informacim o $kodlivosti koureni méné€ pozornosti nez nekuraci? Otazky typu “pro¢” jsou

tedy poc¢atkem kazdé motivaéni analyzy.

Je ziejmé, Ze vySe uvedené otazky se neptaji na vykon, vlastnost €i schopnost, ale ani
na proZitek sam o sobé€, nybrz zjistuji, co je za témito jevy, z ¢eho chovani ¢lovéka pfi
sledovani urcitého cile vychazi. Otazky tedy zjistuji psychologické priciny lidského chovani a
jednani.

Ke spravné odpovédi dospé&jeme v uvedenych prikladech tehdy, podafi-li se ndm na zakladé
pozorovaného chovani jedince nebo celych skupin identifikovat faktor, ktery neni pfistupny
pfimému pozorovani, ale presto determinuje zaméfenost jedinclti k uréitému cili. Motiv
(pohnutka) totiz urci smér i intenzitu chovani ¢lovéka. Motiv a kognitivni zpracovani situace,
které ovlivni zpiisob realizace motivu, vedou tedy k selekci lidské aktivity. Tuto aktivitu
muiZeme charakterizovat z hlediska: a) sméru b) prozivané intenzity, c) trvani.

Motivy se nejCastéji manifestuji ve formé predstav, prani, emoci, ale také prostrednictvim
nasledkll chovani, jako je libost ¢i nelibost nebo uspokojeni ¢i neuspokojeni. Vyhranéné
motivy maji formu cilovych piedstav s konkrétnim obsahem. Jsou psychologickou pfi¢inou
lidské aktivity.

K zamysleni: J. A. Komensky - VSevychova

J. A. Komensky ve svém spise VSevychova predklada inventar lidskych motivid, ktery je
inspirativni i v souc¢asnosti:

“Konecné vSak, béfeme-li v ivahu vrozené lidské tuzby v jejich celku, rozé¢leni se péstovani
lidskosti ve dvanact slozek. Nebot kazdy, kdo se narodil jako ¢lovek, touzi uz z nejhlubsich
podnétll své pfirozenosti:

1. existovat, tj. Ziti

2. ziti pevné, tj. néco znamenat

3. Ziti vnimavg, tj. v&€dé&t, co ma Cloveék kolem sebe



4. 7it svétle, tj. rozumét tomu, co vi
5. Zit svobodné, tj. chtit a volit véci, pochopené jako dobré, nechtit a zamitat véci §patné,
a se v§im nakladat pokud mozno podle vlastni viile
6. zit ¢inng, tj. také konat ty véci, které Clovék chape a voli, aby nechapal a nevolil
nadarmo
7. mit €ili vlastnit mnoho
8. uzivat vSeho, co m4, a to bezpecné
9. také vynikat a byt ve vaznosti
10. byt pokud moZno vymluvny pro pohotové a vyrazné sdé€lovani svého v&€déni a své viile
jinym
11. mit také oblibu a prizen u lidi, takZe mu nezavidi, nybrz mu blahopfeji k Zivotu tim
klidné&jSimu, pfijemnéjSimu a bezpecné&jSimu
12. kone¢né mit naklonnost BoZi jako nejhlubsi radost a pro bezpecnost svého Stésti
v Bohu.”

V navaznosti na to, co jsme jiZ o motivech uvedli, mizeme definovat metivaci jako dyna-
micky systém vnitinich pohnutek ¢innosti (nebo necinnosti) jedince, ktery determinuje jeho
jednani a prozivani.

Pro strukturu a dynamiku lidskych motivi je typicka tzv. nadsitua¢ni aktivita. Znamena
schopnost Clovéka vytyCovat si cile, které presahuji souasnou uroven jeho moZzZnosti. Tak
mohou vznikat nové motivy ¢innosti. Potencidlnimi motivy nadsitua¢ni aktivity jsou zajmy
a hodnoty.

Hodnoty patfi k relativné stalym charakteristikim jedince a maji znany vyznam pro
poznani motivaéni struktury osobnosti. Znalost motivaéni struktury umoznuje pochopit
jednani ¢lovéka a mize byt voditkem pfi usmérnovani jeho profesionalniho rozvoje.

I kdyz je pracovni vykon ¢lovéka determinovan mnoha faktory, s naro¢nosti ukold vzrista
fady proménnych (postoje, oCekavani, vnéjsi a vnitini odména aj). Z nové€jsSich empirickych
vyzkuml pracovni motivace (Lossl, 1983) vyplyva zavaZnost faktoru, jimzZz je zplsob
zadavani pracovnich ukolt. Zpisob zadani ukolu ma vliv na organizaci pracovniho postupu
a podili se vyznamné na variaci vykonové urovné pracovnik.

Poznamka:

Jak jsme jiz uvedli, motiv, motivace nepatfi ani do kategorie podnétii, ani do kategorie
odpovédi na né (chovani, jednani, vykonll). Zkoumani motivace sméfuje ke zjiSténi
pohnutek, davodii, psychologickych pfi¢in chovani. Proto je zcela chybna formulace
“materialni versus moralni motivace”, Casto se vyskytujici v ekonomickém uvazovani. Je
dtsledkem nespravného ztotoznovani vnéjSich stimull, pobidek, odmén (tzv. incentiv)
s motivy. Riizné formy finan¢nich odmén se totiZ mohou, ale nemuseji stat motivy. Pobidka
k vykonu nebo chovani - incentiva mize vést ke kladné, ale i zaporné motivaci pracovnika.
Ucinek rtznych vnéjsich stimuli je u ¢lovéka nutné zprostiedkovan psychickou
jedinecnosti lidské osobnosti, jejimi city, nazory, zdjmy a snahami jedince. Zaména motivu
za pouhou materialni pobidku prozrazuje zjednoduSené a stale jeSté rozSifené usuzovani:
materialni vyvhoda = motiv. V tomto pojeti se nedocenuje osobnost jako subjekt ¢innosti,
stranou zlstava odpovédnost a autoregulacni schopnosti jedince, k ¢lovéku se pristupuje
zvenku. Az teprve to, co nabylo pro jedince subjektivni hodnotu (vyznam), jej podnécuje
k Cinnosti.

4.2 Motivy v kontextu pracovnich vztahu

Uspésny vedouci pracovnik umi svému pracovnimu tymu zadat ukol takovym zpisobem,
ktery ponecha prostor aktivité kazdého ucastnika. Respektuje tzv. “subjektivni rozmér”
kolektivni pracovni ¢innosti, zahrnujici osobni zkuSenosti, potfeby, emoce a cile
jednotliveli. Podminkou kladné pracovni motivace osobnosti je totiZ prijeti kolektivniho
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pracovniho ukolu za svij vlastni. Teprve “zvnitinény” program plnéni zadaného ikolu mize
byt predpokladem individualni motivace a skupinové kooperace.

Urcity stimul se miiZe stat motivem teprve v procesu interiorizace, pripadné internalizace.

Interiorizace je proces zvnitinovani vnéjSich podnétd. Kdyz napfriklad zkoumame, jak se
absolventi $kol v¢lenuji do pracovnich vztahi v pribéhu nastupni praxe, zjiStujeme, Ze
prejimaji nékteré formy mysleni a jednani pfi plnéni pracovnich ukold. Pfejimaji vSak i
nékteré postoje, zajmy a hodnoty ostatnich lidi a osvojuji si je jako své vlastni (interiorizuji
si je). Je to proces selektivni, tzn. Ze nékteré formy chovani a usuzovani jsou pro mladého
Clovéka pfijatelné, a proto si je v€lenuje do svého vnitfniho svéta, asimiluje je. Jinym
zvlastnostem se sice prizplsobi, ale nepfijima je (akomodace v protikladu k asimilaci). A
jak jsme jiz uvedli, teprve zvnitinéné obsahy se stavaji motivy.

Internalizace. V navaznosti na Vygotského a Piageta je internalizaci proces prechodu
od realného provadéni ¢innosti k jejimu pfedstavovému provadéni. Je ji pfemé&na struktury
¢innosti na vnitfni strukturu védomi. Je ji pfechod od ¢innosti k mySleni.

Obé formy zvnitfnovani maji mnoho spoleéného. Ob& predpokladaji aktivitu jedince jako
subjektu ¢innosti. Po¢inaje dospivanim ¢lovék nevcleni do svého systému postojti, hodnot a
presvédéeni zejména ty obsahy, které mu vnéjSi prostiedi vnucuje ¢i diktuje. Tém se
nanejvys prizptisobi. Ani lakavy stimul se nemusi stat motivem snazeni, jestlize nedojde ke
kladné odezvé ve struktufe osobnosti pracovnika, jestlize nevyvola kladnou citovou odezvu
a mySlenkovou aktivitu jedince.

Systém geneze motivll pracovni ¢innosti je zachycen ve vztahovém modelu na obr. 4.1.
Zahrnuje interakci osobnostnich proménnych, socialniho styku a Cinnosti. V priiniku
téchto subsystému je oblast motivace. Socialni kontakty probihaji pfitom na tfech urovnich:
a) socialni percepce, b) socialni komunikace, ¢) socialni interakce.

pracovni
¢innost

osobnost
pracovnika

Obr. 4.1. Interakéni schéma motivace.

Vztah ke svétu a socialnimu prostfedi je zakotven i v béZnych obratech hovorové feci,
vyjadfujicich postfehy o motivaénim zaméfeni. Napriiklad ve formulacich: mit silnou
potiebu udélat to ¢i ono, byt neustale v opozici, mit sklon k nééemu, mit vyhranény postoj,
jednat na zakladé presvédCeni, pfistupovat k né€emu s predsudkem, projevovat iniciativu,
upinat se k né€emu s nad¢ji, prozivat konflikt, byt hnan ctizadosti, davat n€€emu prednost
atd.



Pievedeme-li tyto hovorové obraty do psychologické terminologie, zjistime, Ze se vztahuji
k Siroké Skale pojmd, jako jsou napfiklad city a emoce, potfeby, zajmy, volni usili, trvalejsi
zaméfeni osobnosti aj.

4.2.1 Zdroje motivace
Mezi zakladni zdroje motivace fadime: Zdroje motivace
a) potieby
b)postoje
m zajmy
m hodnoty.
Potieby

Podle R. M. Steerse a L. W. Portera (1979) mezi zakladni zdroje motivll patii potieby, které
energetizuji, zaméruji (usmérnuji) a udrzuji jednani ¢lovéka k dosaZeni cile. Potieba je
pocitovana jako nedostatek nebo nadbytek (biologicky nebo socialni) uréitych faktort
lidské existence. Potfeba aktivizuje Clovéka k odstranéni negativné prozivaného stavu.
V psychologickém pojeti vyjadfuji potfeby vnitfni subjektivni stav jedince. V ekonomickém
pojeti jsou Casto potieby sméSovany s prostiedky uspokojeni.

Predstavitel humanistické psychologie A. H. Maslow vytvofil hierarchickou teorii potreb.
Teorie vychazi z vertikalniho zfetézeni potieb, od vyvojové niZSich k vy§Sim. V principu sice
plati, Ze vyvojové vys§i potieby se aktivuji, aZ kdyz jsou trvale uspokojovany potieby
vyvojové niZsi, ale v Zivoté jsme Casto svédky situaci, kdy pravé vySsi potreby zabranuji
saturaci potieb zakladnich.

Maslowova hierarchie potieb A. H. Maslow - autor
a) Télesné (fyziologické) potieby. Patfi mezi né potfeba jidla, tekutin, kysliku, odpodinku  hieararchické teorie

. v 1ot - . .y « I . otreb
a spanku, vyméSovani, sexualni potieba aj. Aktualizuji se poruSenim vnitini rovnovahy P

organismu.

b)Potieby bezpeci. Projevuji se v situacich ztraty existencni jistoty, ztraty domova,
soukromi a dalS§iho ohroZeni jedince.

c)Potireby sounalezitosti a lasky. V ranych fazich vyvoje jedince se projevuji potfebou
kontaktni stimulace (hlazeni) a laskani a v dalSim vyvoji pfechazi v potfeby
spolecenského styku a uplatnéni.

d)Potieby uznani. Projevuji se touhou po uznani, obdivu, Ucté i vaznosti, touhou mit
prestiZ, mit autoritu, mit uspéch.

¢) Potireby seberealizace. Projevuji se “chténim po sebeuplatnéni”, a to je podle Maslowa
tendence aktualizovat to, co je v mozZnostech C¢lovéka. Patii sem potieby
sebeaktualizace, potieby poznavaci a estetické. Mezi znaky seberealizujicich se jedinct
fadi autor: adekvatnéjSi vnimani reality, akceptovani sebe sama i druhych lidi,
akceptovani prirody; dale uvadi pfirozenost, spontaneitu, objektivitu, nezavislost na
kultufe a prostfedi, aktivni jednani a dalsi.

Naléhavost uspokojeni jednotlivych potieb (motivacni ucinnost) je ovSem proménliva.
Neuspokojeni té€lesnych potfeb vyvolava u ¢lovéka pocity strachu, smutku, hnévu a stradani,
zatimco v oblasti vysSich potfeb je provazeno stavy neklidu, uzkosti, nespokojenosti a ¢asto
i zoufalstvim.

K zamysleni: Destruktivni jednani

Je otazkou, zda destruktivni jednani je projevem zcestného usili o seberealizaci nebo spiSe
zcestnym usilim o sebeuctu. V kazdém pfipadé plati, Ze vyvojové bazalnéjSi potieby se
uspokojuji viceméné jednoznacné, ale zaujeti pozice ve skupiné Ci seberealizace lze
dosahnout rtizné - po€inaje zvolenim za predsedu pfes vlastnéni automobilu aZ po ovladani
nejmodernéjSiho tance Ci tvofivé Cinnosti ve vypocetni technice. VySsi potfeby se také
ve svych projevech daleko vice individualizuji.

Jsou-li potieby lasky, pozice a seberealizace zablokované nebo jsou-li n€jak naruSené,
neuspokojené €i ohrozZené, at uz tak subtilnimi frustracemi, jako je pokarani za nedbalost,
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Utvareni postoju

Vyznam zajmu

Hodnoty - regulator
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nebo tim, Ze s nami druzi nepocitaji, kdyZ se organizuje navstéva filmového predstaveni,
nebo tim, Ze nas nikdo neocenil, kdyZ jsme odvedli dobrou praci, pak pocitfujeme uzkost,
neklid, napéti.

Z existencialismu vychazejici psychologové tvrdi, Ze uzkost je zakladni Zivotni pocit
moderniho ¢lovéka. I kdyZ nazor na stupnujici se frustraci vysSich potfeb je filozofickym
postulatem, nelze popfit, Ze se zivot stava slozit€jSim a zajiStovani existen¢nich pfijemnosti
potieb, které byly minulym generacim zcela nedostupné. Je ovSem otazka, zda to jsou
potieby nezbytné nebo uméle vypéstované a zda se v disledku této skute¢nosti neroztaci
ona poveéstna spirala vyroba - spotieba.

Pravdépodobnéjsi je, Ze se uzkost vyskytuje predevS§im u téch osob, u nichz se zformovala
orientace na ohrozeni (jak pozdéji uvidime, patrn€ pod vlivem frustraci zakladnich potfeb
v raném véku). Uzkost je nepolapitelna, tryzniva, je to strach bez identifikovatelného zdroje
a projevuje se nejcastéji v mezilidskych vztazich. VétSinou vede k tomu, Ze nedokaZeme mit
pocity, které jsou v urcité situaci adekvatni, a misto nich se citime “nesvi”, neklidni, napjati.
Radéji sneseme nejriznéjsi tresty nez tlak uzkosti.

Chovani mize sméfovat bud’ k uspokojovani potfeb, nebo uniku pfed uzkosti, miize tedy
byt reakci na frustraci ¢i mozZnosti frustrace, coz na prvni pohled mnohdy nepozname.
Diikladnéj§i pozorovani ukazuje, Ze chovame-li se v perspektivé ohroZeni spiSe nez
v perspektivé cile, reagujeme vEét§im napétim a vice nadbyteénymi doprovodnymi tikony.

(Podle: V. Smékal, 2000, s. 246 - 247).

Postoje

Podle K. Balcara (1991) predstavuje postoj pohotovost ¢lovéka reagovat uréitym zptisobem
na motivaéné€ zavazny podnét. Postoje se vytvareji u¢enim na zaklad€ opakované zkuSenosti
(napf. opakované zklamani se v lidech mtze podnitit vznik trvalého postoje nedivéry
k lidem). Postoje se mohou dale utvaret napodobou (napf. vznik pozitivniho postoje
k nabozenstvi u jedince v rodin€ s nabozenskym zaloZzenim). Rozdilné postoje zaujimaji lidé
v nahle vzniklych Zivotnich situacich (havarie, pozar).

VétSinou jeden postoj ovliviiuje i obsahuje vice motivii soucasné. Napfiklad postoj
k rodicim miiZe zahrnovat motiv peCovani, motiv socialniho kontaktu, ale napf. i motiv
vlastnictvi.

Zajmy

Zajmy predstavuji v motivacni struktufe osobnosti trvalejSi zaméfeni ¢lovéka na urcitou
oblast. Zajmy nas podnécuji k Cinnosti a tim k uspokojovani motivll. Jsou vazané
na vyvojové faze Clovéka a aktualizuji se vlivem stimulace z prostfedi. Na rozdil od potieb
jsou ziskanymi motivaénimi dispozicemi. Zajmy ¢lovéka hodnotime podle Sife, podle jejich
rozmanitosti, hloubky, stalosti a aktivizujiciho u¢inku.

Vyznam zajmi v Zivoté ¢lovéka je mnohostranny. Tvori diileZitou charakteristiku osobnosti.
Obohacuji naSe prozivani, prostfednictvim zajmi prohlubujeme své znalosti, rozvijime
dovednosti a schopnosti, ziskdvame S§irSi rozhled. Bohatstvi ziskané zajmovou cCinnosti
mizeme predat tém, které teprve vychovavame, svym détem a vnukiim. Zajmova ¢innost je
v soucasné hektické dobé dulezita i pro relaxaci, formou aktivniho odpoc¢inku muZe slouZit
k obnoveni praceschopnosti organismu. V dobé pfechodu ¢lovéka z aktivni pracovni
¢innosti do dichodu, jsou zajmy potfebnym geriatrikem, které pomaha prekonavat toto
psychicky naro¢né obdobi.

Hodnoty

Hodnoty jsou dilezitym cCinitelem motivaéniho zaméfeni osobnosti a uplatiuji se jako
regulator lidského chovani. Sou¢asna psychologicka literatura se shoduje v tom, Ze:

1. hodnoty jsou zprostiedkovany socializaénim procesem a v Zivoté dospélého ¢lovéka
jsou relativné stabilnimi sloZkami osobnosti;



2. hodnoty jsou normativni (pfip. autonormativni), jsou jakoby prisefikem hodnot
jedince a spolecnosti;

3. hodnoty maji centralni postaveni ve struktufe osobnosti;

4. hodnoty jsou primarné determinovany emocionalné, pfip. jsou nemyslitelné bez
emocionalni ucasti;

5. hodnoty maji selektivni funkci ve vnimani a poznavani svéta;

6. hodnoty usmérnuji lidské chovani.

K zamysleni : Sprangerova koncepce hodnot

V psychologii osobnosti je snad nejznaméjSim hodnotovym systémem koncepce
E. Sprangera, némeckého pfedstavitele duchovédné “verstehende” psychologie prvni tfetiny
20. stoleti. Spranger predpoklada Sest typli poznani svéta, které tvoii zakladni “Zivotni
formy” (“Lebensformen” se jmenuje jeho zakladni dilo o hodnotovych orientacich). Tyto
Zivotni formy pfedstavuji ve Sprangerové pojeti jakési duchovni principy, které u lidi

determinuji pristup ke svétu. Jsou to:

PRAVDA LASKA K LIDEM
KRASA MOC
UZITEK (ZISK) BUH/MOUDROST.
Spranger ve svém spise popisuje Sest typil lidi podle upfednostiovani nékterého z téchto

principt:

1. Teoreticky clovék usiluje o poznani pravdy. Poznani zakonitosti, podstaty svéta, vztaht
mezi lidmi je pro ného vedouci hodnotou. Spranger zdUraznuje, Ze nemusi jit jen
o védce, ale takovym teoretickym typem muzZe byt i opravar, 1ékar, ucetni, prosté kazdy,
pro koho nejdulezitéjsi orientaci ve svété je poznani toho, co se déje, jak se to déje a
pro¢ se tak dé&je. Zeigarnikova, kdyZ Sprangerovo pojeti teoretického ¢lovéka
komentuje, fika, zZe s timto typem lidi autor sim nejvic sympatizoval, protoze k nému
téZ patfil.

2. Esteticky clovék hleda ve svété zazitek, esteticky dojem nebo prileZitost (a to nejen
k estetickému) sebevyjadieni. VSechno vnima jako harmonické nebo disharmonické.
Zije ve svété forem, barev, zvukd, rytmd a nemusi byt viibec umélcem, ale estétem.
Pokud je pro néj svét harmonicky, proziva libost, je-li svét disharmonicky, citi se
nesvtyj, trpi.

3. Ekonomického ¢lovéka charakterizoval Spranger jako osobnost hledajici uzitek a zisk.
Je to podle ného Clovék egocentricky, myslici jen na vlastni blaho. Hodnotu ma
pro ekonomického ¢lovéka jen to, co je prospéSné jemu samému, roding€, skupiné.

4. Socialni ¢lovék hleda sebe v druhém. Zije pro druhého, usiluje o vieobjimajici lasku,
lasku k lidstvu. Socialni typ osobnosti je popsan nejrozpornéji. Na jedné strané
Spranger zdliraziiuje jeho patriarchalnost, na druhé strané vyzveda, Ze jen
prostfednictvim lasky k bliznimu mtZe ¢lovék stvrdit svoji lidskost.

5. Mocensky typ osobnosti neni podle Sprangera ¢lovék, ktery usiluje o administrativni
moc, ale moc v jeho pojeti spoc¢iva v podfizeni se vy$§Sim principlim, v jednani v duchu
vy$Sich zasad. Moc definuje v Cisté psychologické roviné, jako c¢innost, ktera
determinuje jednani a motivy druhych lidi. Moci je mozné dosahovat nejen cestou
natlaku nebo pravnich norem, ale i Cist€ v duchovnim smyslu.

6. Nabozenského clovéka vykresluje Spranger jako osobnost, ktera usiluje o hledani
smyslu Zivota. Jde tu spiSe o tzv. implicitni naboZenskou orientaci, kterda nemusi byt
vazana na respektovani doktriny. Jako priklad uvadi Spinozu a G. Bruna, tedy
osobnosti, které byly z cirkve dokonce exkomunikovany.

(Podle: V. Smékal, 2002, s. 257 - 258).

Clovék si v priibéhu svého Zivota neustale vytvaii a pozméiuje hodnotovy systém (tzv.
hodnotovy zebricek), ktery ovliviiuje jeho chovani a jednani. Hodnotova orientace jedince
ukazuje, co Clovék ve svém Zivoté uprednostiuje, vypovida o obsahu jeho Zivota. Hodnotou

Hodnotovy zebricek
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Motivacni efekt
konkurence

mitiZe byt prace, rodina, déti, vlastni zdravi, spoleCenské povinnosti, vy§e materialni odmény
atd.

Vedouci pracovnici by méli védét, na kterém poradi v hierarchii hodnot spolupracovnikd
stoji jejich pracovni ukoly, jejich pracovni tym, jak sami hodnoti své schopnosti a vykony.

V ekonomickém zplisobu mySleni se ¢astéji uvazuje o vyznamu pobidek nez o tom, jakou
hodnotu predstavuji pro pracovniky dané oblasti. Zde vSak neplati pfima uméra, viz
obr. 4.2.

Incentiva Motivacni efekt

D S1— » O M2 oo > ‘ M4

Obr. 4.2. Hypoteticky vztah mezi velikosti odmény a pracovni motivaci.

Neékteré formy pobidek (incentiv) (S1) mohou vést ke snizeni motivace (M2), popiipadé
k negativni pracovni motivaci (M4).

V rozporu s pfedpokladem, Ze zvySeni odmény povede ke zvySeni motivace, vysledky
vyzkumil potvrzuji, Ze optimalni vykony podadvame v pracich, které délame radi, kde je
kladna (vnitfni) motivace. Nékteré formy pobidek mohou vést ke sniZeni motivace,
pripadné i k negativni pracovni motivaci (M4). Tezi, ze incentiva vede vSeobecné
k aktivizaci jednani a k uspokojeni vzniklé potfeby, 1ze prokazat jen za jistych podminek.
Tento predpoklad plati jen pro zjednoduSeny vztah S-R (stimulus-reakce) a nepfihliZi
k tomu, Ze vnéjSi vlivy se lomi vnitfnimi podminkami osobnosti. Vertikadla na obr. 2
naznacuje “lom” strukturou osobnosti pracovnikd, jejichZ “potieby” nelze sniZit jen na
penize, pfiznivé pracovni hodnoceni a védomi byt lepsi nez druzi. To jsou béziné formy
pobidek (v americké literatufe se oznacuji jako vnéjsi motivace-extrinsic motivation).

(V teorii pracovni motivace rozliSujeme mezi motivy, které jsou uspokojovany dosaZenim cilii
leZicich mimo oblast prdace- extrinsickd motivace a motivy, které jsou uspokojoviny praci
potieba penéz, potieby konzumace, snaha po jistoté spojend se mzdou, potreba diileZitosti a
vyznamnosti spojend s prestizi povoldni. Mezi intrinsické motivy prdce patri: potfeba c¢innosti,
radost z prdce samé, potieba kontaktu s lidmi, uspokojeni z vispésného vykonu, prani Zivotniho
smyslu a seberealizace.).

M. Cliffordova z univerzity v Iowé zjistila, Ze zvySeni vykonu je u naroénych ukolli mozné
docilit jen tehdy, jsou-li jedinci silné “vnitfné€” motivovani. A naopak se ukazuje, Ze vysoce
motivovani pracovnici zstavaji pod svou urovni, jestliZe se nesnizi rozsah béZnych incentiv
na minimum.

Proti predpokladu o motivaénim efektu konkurence svéd¢i zjisténi E. Deciho z univerzity
v Rochestru, Ze v konkurenéni situaci to neni pracovni ukol sam, jehoz splnéni vede
k uspokojeni, ale spiSe diisledek - tzn. snaha nékoho predstihnout. Konkurence je vnéjSim
motivanim Cinitelem, ktery midZe naruSovat optimalni pracovni motivaci (intrinsic
motivation). Zda se, Ze tento efekt je tfeba chapat v dialektické jednoté konkurence -
kooperace.



4.2.2 Motivy pracovni spokojenosti

Pracovni spokojenost se vSeobecné chape jako diisledek dobrého zajisténi pracovnich
podminek. Zahrnuje vztah pracovnika k pracovnimu zafazeni a k profesi, k pracovnimu
prostfedi, k pracovisti a firmé&, k pracovni skupiné.

V modelu, ktery vypracoval Hackman a Oldham (1976) - viz obr. 4.3. - se predpoklada, Ze
pracovni spokojenost ovliviuje pét faktor: (a) zména pozadavkli pracovni situace,
(b) identifikace s ukolem, (c) dalezitost ukolu, (d) autonomie pracovnika, (e) zpétna
informace o vysledcich prace. Z tohoto modelu je patrné, Ze pfipisuje centralni vyznam
“potiebé osobniho rozvoje”. Uroven této potieby ovliviiuje jednak vztah mezi jadrovymi
dimenzemi pracovni situace a kritickymi stavy prozivani (psychologickymi kritérii poznani
a hodnoceni situace) na jedné strané€, a jednak vztah mezi prozZivanim a uvedenymi kritérii
na druhé strané ve funkci moderatord. Jadrové dimenze v tomto modelu zahrnuji ty aspekty
pracovni ¢innosti a pracovni situace, které ovliviuji realizacni Sance uspokojit potfebu
osobniho rozvoje. Vnitfni pracovni motivace se zde chdpe jako tendence provést co
nejefektivnéji praci, ktera vede k tomu, Ze pracovnik proZiva kladné hodnoceni, kdyz
pracuje efektivné, a negativni city, kdyZ pracuje Spatné.

Ve shodé€ s obecnou teorii motivace 1ze zvySovani pracovni spokojenosti docilit zajiSténim
tfi zakladnich podminek:
1. pracovnik ma mit takovy prehled o vysledcich své prace, aby mohl posoudit hodnotu
dosazeného vysledku podle méritek vlastniho hodnotového standardu,
2. pracovnik ma prozivat odpovédnost za vysledKky své prace (aspekt osobni kontroly),
3. pracovnik musi chapat svou praci jako vyznamnou.

Tyto tii psychologické predpoklady pracovni spokojenosti nejsou zvnéjSka pfimo pfistupné
a nejsou také primo ménitelné (manipulovatelné).
Mlada generace pracovnikli prosazuje na celém svété vEtSi potfebu samostatné si

organizovat a kontrolovat svou praci, uplatiovat iniciativu, pfejimat odpovédnost a
respektovat vedouciho spise v roli usmérnovatele, ucitele a radce.

Kriticky Vysledky ve vztahu
— psychologicky stav — k praci a osobnosti
pracovnika pracovnika

Jadrové dimenze
pracovni situace

Zména pozadavk(l \ Celkova pracovni

Pracovni spokojenost

pracovni situace

Identifikace s ukolem \ Prozivana vyznamnost

prace

Dulezitost Ukolu

Autonomie pracovnika» Prozivana odpovédnost
za praci

Zpétna informace Evidence o vysledcich

o vysledcich prace prace j

spokojenost

Vnitfni pracovni
motivace

Spokojenost s
moznostmi
rozvoje

Negativni prognoza:

absentismus,
fluktuace

Kvalita pracovnino
vykonu

’\(Potl’eba osobniho rozvoje)j

Obr. 4.3. Model pracovni motivace a pracovni spokojenosti podle Hackmana a Oldhama (1979).
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Kompetence

Asertivhost

Odpovédnost

4.2.3 Potreba personalizace

Organizace pracovniho procesu ma zajistovat, aby se kazdy Clen kolektivu seberealizoval
prostiednictvim své prace a pracovnich vztahtl, aby mél potiebu vystupovat jako osobnost,
jako subjekt pracovni ¢innosti, a nikoli jen jako ¢lanek naprogramovaného cyklu. Tato
potfeba je hluboce zakotvena ve struktufe potfeb ¢lovéka a oznacuje se jako potfeba perso-
nalizace. Schopnost personalizace souvisi s mirou individuality a s rozsahem osobnostni a
socialni odliSnosti od jinych lidi. Rozvoj profesionalni identifikace, uvédoméni,
profesionalni hrdosti a cti je mozny pravé na podkladé této potieby personalizace.
Zastavime se u nékterych stranek tohoto procesu, k nimz patii kompetence, asertivnost a
odpovédnost.

Kompetence. Tento psychologicky konstrukt propracoval Robert W. White (1960), ktery
vySel z teze, Ze je dileZité zajistit ve vSech fazich rozvoje osobnosti, aby jedinec stale vice
poznaval, poznané stale adekvatnéji zpracovaval a na zakladé toho také stale efektivnéji
jednal. Jinak feCeno, kdo disponuje prostiedky poznavani a jednani a dovede je upotiebit, je
kompetentni. MlZeme hovofit o vécné a socidlni kompetenci, o kompetenci praktické a
poznavaci, o koncepéni ¢innosti atd. Pro vSechny tyto formy je spole¢né vytvafeni
programil dovolujicich aktivni organizaci vlastni ¢innosti, efektivni jednani.

Kompetentni jedinec se mize saim dale programovat, ma moznost klast si sam cile. Vyvoj
pracovni kompetence probiha v neustalé interakci s podminkami pracovniho prostiedi,
s organizacné€ technickymi a organizaénimi podminkami. Pfedpoklada urcitou osobni
“autonomii”, jak je uvedena v modelu na obr 4.3, a je té€sné spjata s proZivanim
odpovédnosti.

Asertivnost. Termin, ktery se obtiZzn€ pfeklada, navrhl 1958 americky psychiatr pavlovského
zaméfeni J. Wolpe. Vyjadfuje potiebu cClovéka jednat ve vlastnim zajmu, bez obav
prosazovat své nazory a prirozené vyjadrovat své city, aniZ by se timto sebeprosazovanim
narusovaly zajmy a prava druhych. Asertivnost tedy znamena konkretizaci potieby
personalizace formou klidného, ale pevného prosazovani vlastniho stanoviska a
presvédcéeni. Asertivnost ma tfi formy: (a) reaktivni, (b) aktivni, (c) expresivni.

V reaktivni formé jde o odmitnuti predpokladli a pozadavkli Skodlivych subjektu a
neprospivajicich druhym.
Aktivni asertivnost znamena pohotovost obracet se na druhé se svymi pozadavky, pfekonat

pfi tom strach, submisivnost, podbizivost, obavy “dostat se do fe¢i” nebo stat se sméSnym
apod. Znamena schopnost jasné a pevné formulovat své poZadavky a nazory.

Expresivni asertivita je schopnost kontrolovat své emoce a vyjadifovat své city a vztahy
priméfenou formou. V pracovnich vztazich musi byt ¢lenové tymu schopni vyjadrit, jak
lidské vztahy prozivaji. Kontrola projevii pfi tom znamenad pohotovost uvédomit si
stanovisko druhého a respektovat je.

I kdyz se miliZe sebeprosazovani jevit jako samoziejmy disledek procesu personalizace,
ukazuje se, Ze v pracovnich vztazich jsou v tomto sméru nedostatky, a to v projevech
reaktivni, aktivni i expresivni asertivity.

Odpovédnost. Jednim z podstatnych Ciniteli vyvoje pozitivni personalizace je védomi
spolecenské odpovédnosti.

V pracovnich procesech se setkdvame s prolinanim tfi konkrétnich forem odpovédnosti:
1. objektivné vymezena odpovédnost, zahrnujici zaruku za splnéni pracovniho ukolu,
za dodrZeni normy ap.,
2. védomi a prozivani prevzaté odpovédnosti, védomi zavaznosti ukolu a nasledki pfi jeho
nesplnéni,
3. odpovédnost jako relativné stala vlastnost osobmosti, zahrnujici predpoklady jedince
prevzit zaruky a “vydat pocet” ze svého jednani.



Slozitost pracovnich vztahti vede také k sloZitym vazbam odpovédnosti. Osobni
odpovédnost jednotlivei miliZe byt zCasti pfenesena na druhé, ale také naopak, vlastni
odpovédnost se opira o odpovédnost spolupracovnik.

Védomi a prozivani odpovédnosti by mélo byt adekvatnim odrazem prevzatych povinnosti.
V fadé vyzkumil byla prokdzana pozitivni korelace mezi psychosomatickymi obtiZemi
(funkéni poruchy zazivacich organt, srdecni dysrytmie, poruchy spanku) a psychogennimi
depresemi u pracovnikil, ktefi nemohli prevzit patficnou odpovédnost na svém pracovisti,
podil soucinnosti na rozhodovani.

Subjektivni odpovédnost chapeme jako kontinuum plynule postupujici od stavli s malo
vyvinutou odpové€dnosti aZ po vysoky stupen proZivané odpovédnosti, ktera se stava
stresorem:

SUBJEKTIVNI ODPOVEDNOST

Diskrepance v odpovédnosti vyplyvaji z variability osobnich pfedpokladd, k nimz napf.
patfi: potfeba mit odpovédnost za vlastni praci, vyhybani se odpovédnosti (ktera se mlze
vyskytovat i u svédomitych pracovniki), hypertrofie subjektivni odpovédnosti (ktera je
v zaCarovaném kruhu pfiCin a nasledk® neurotickych symptom).

Subjektivni odpovédnost mizeme charakterizovat z hlediska:
a) obsahového - poznani povahy tkolli a norem
b)dynamického - dominantni postoje, emoce a city spjaté s prozivanim odpovédnosti,
zmény Vv hierarchii hodnot.

Obecné mulZeme fici, Ze subjektivni odpovédnost je funkci urovné personalizace,
kompetence a socialnich a pracovnich norem:

S.ODPfix. = f (UP, K, N),

pfiCemZz mame na mysli fixovanou odpovédnost pracovnika na rozdil od variabilniho
prozZivani odpovédnosti, ktera je dana aktualnimi dominantnimi motivy.

Ve slozitych pracovnich situacich dochazi k tomu, Ze se stfetavaji jednotlivé dil¢i objektivni
odpovédnosti. Prevzeti plné odpovédnosti za jeden ukol snizuje zajiSténi odpovédnosti
v jinych ukolech. Dochazi k situacim “kognitivni disonance”, kdy pracovnik, v jehoZ sfére
odpovédnosti se ukoly nachazeji, ma k dispozici dvé nebo vice hledisek. Tato hlediska jsou
ovSem nekonzistentni nebo dokonce ve vzajemném protikladu a stav pak usti
do ambivalentniho konfliktu. Z proZivani této ambivalence motivli se vyvijeji vnitini
konflikty, které narusuji psychickou rovnovahu ¢lovéka a vedou k neurotickym porucham.
Psycholo-gicky vybér pro funkce spojené s vysokou a ruznorodou odpovédnosti miize mit
znacény vyznam v prevenci pracovniho selhani i neprimérenych psychickych reakci.

4.3 Teoretické koncepce motivace

Teorie motivace, které byly v poslednim stoleti vytvofeny, se pokusil shromazdit a
kategorizovat K. Madsen (1979). Dospél k nasledujicim druhtim motivace:

Homeostaticka koncepce motivace

Tato koncepce, jejimZz autorem je fyziolog W. B. Cannon, predstavuje biologicky vyklad
lidské motivace. Homeostaza je stav vnitfni dynamické rovnovahy organismu, kterou se
organismus pokousi udrZovat. Pfi naruSeni vnitfni rovnovahy dochazi k aktualizaci potfeby,
ktera podniti aktivitu organismu k pfekonani deficitu a obnové homeostazy. Uvedenou
teorii Ize vysvétlit pouze nékteré formy lidského jednani. Clovék neni pasivni biologickou
bytosti, ale je v neustalém aktivnim vztahu k pfirodnimu a socialnimu prostfedi. Lze se
pripojit ke stanovisku JaroSevského (1974), ktery zdiraznuje, Ze ¢im vysSi je Uroven vyvoje
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organismu, tim vétSi vyznam ma motivace spojend s poznavanim prostiedi. Motivace nema
slouzit pouze ve sméru prizpuisobeni se svétu a dosazZeni stability ve vztahu k nému, ale ma
vést k prekonavani ustalenych forem chovani, k ofenzivnim postuptim, smérujicim
k odhaleni novych moZnosti lidské aktivity.

Pobidkova (aktivacni) koncepce motivace

Predstavitelem této koncepce je E. Stellar. Zastava nazor, zZe rozhodujici ulohu pfi dosazeni
cile maji vnéjsi a vnitfni podnéty (pobidky), které maji dynamizujici ucinek, mobilizuji a
usmérnuji aktivitu ¢lovéka nebo vyvolavaji strach a napéti. Pobidky jako podnéty maji silovy
ucinek na chovani ¢lovéka.

Pobidkovy model akcentuje v jedinci emoce, které, jsou-li kladné, maji tendenci se opakovat
nebo pii nelibosti redukovat a odstranovat. Model uzce souvisi s psychologickym
hedonismem, s nimZ se setkavime v nékterych novéjSich teoriich motivace, v nichz je
Clovék motivovan sméfovanim k libosti.

Z praktického hlediska je tfeba fici, Ze libost neni kritériem vybéru predmétil, které se
stavaji motivy snaZeni. Je efektem dosaZeni cile, nikoli cilem sama o sobé&. JestliZze o néco
usilujeme, pak vétSinou neusilujeme o libost, ale o dosazeni specifického cile (kvalifikacni
vzestup, pozitivni hodnoceni, vitézstvi v soutéZi aj.), a teprve ziskani pfedmétu vyvolava
libost.

Poznavaci (kognitivni) koncepce motivace

Podle kognitivniho modelu motivace, jehoZ predstavitelem je L. Festinger, poznavaci
procesy maji motivaéni ucinky, fidi a mobilizuji jednani ¢lovéka. Poznavani umoznuje
jedinci orientaci v prostiedi, zajistuje jeho pripravenost reagovat na podnéty.

Kognitivni teorie zahrnuje nékolik pfistupi:

m Kazda ¢innost ¢lovéka predpoklada mentalni pripravenost, pohotovost k jednani. Miize
mit podobu planu, programu, ktery Clovék zamérné formuluje. Pfi opakovani urcité
¢innosti maze jiz dalsi jedinec jednat obdobné.

m Kognitivni kontrola zdlraznuje pro kazdého Clovéka typické strategie vnimani, paméti
a mySleni, projevujici se v rozdilnych kognitivnich postojich.

m Kazdy Clovék si v pribéhu svého zivota vytvari vztahovy ramec, coz je individualni
zpusob vnimani, poznavani a hodnoceni svéta i sebe sama. Vztahovy ramec je ovlivnén
zkuSenostmi jedince, vytvari se postupné v zavislosti na jeho vlastnostech, systému
hodnot, spoleCenském postaveni.

m Pristup kognitivni disonance (nesouladu) v poznavani zdlraznuje potiebu vylouceni
informacéniho rozporu - ¢lovék usiluje o poznavani a hodnoceni, kde zavéry nejsou
navzajem v rozporu.

Cinnostni koncepce motivace

Filozofickym pozadim ¢innostni koncepce motivace je Marxova mySlenka o tvofivé praci
jako bytostné potiebé c&lovéka. Clovék ma potfebu pracovat, potiebu byt &inny
produktivnim zplisobem. Zdroj motivace se spatfuje v ¢innosti, ktera je sama sob€ cilem a
ne jen prostfedkem k dosaZeni jiného cile. Motivy, které jsou psychologickou pfi¢inou
jednani cClovéka, jsou vlastné pfedstavou toho, co ma byt Cinnosti dosazeno. Lidska
cilevédoma c¢innost - finalita - je tak jakoby obrdcenou kauzalitou (pfiinnym jednanim).
Potieba permanentni lidské aktivity se vyrazné projevuje ve hie, tvir¢i Cinnosti,
ve zpusobech prosocialniho jednani atd.

4.4 Prekazky optimalni pracovni motivace

Padem totalitniho systému se zcela nepodafilo odstranit nékteré z prekazek brzdici plny
rozvoj Clov€ka v pracovnim procesu. Prekazky v rozvijeni humanisticky orientované
pracovni motivace spatfujeme ve tfech zakladnich deformacich: 1. chybné pojeti



kolektivismu, 2. deformované pojeti autority, 3. situacni etika. VSechny tyto deformace jsou
podminéné setrvaCnosti mySleni, doznivajicim vlivem starych mocenskych struktur i
nedostatkem zkuSenosti v praktické aplikaci novych forem prace s lidmi.

Chybné pojeti kolektivismu

S pozistatky totalitniho mysleni se dosud setkavame v pojeti “kolektivismu”, které se opira
o rozvijeni lidskych vztaht z hlediska nadfazenosti skupiny nad jednotlivcem. Vychazi se tu
z chybného pfedpokladu, Ze to, co prospiva skupiné€, musi prospivat i jedinci. Jednotlivi lidé
jsou v kolektivistickém pojeti jen “standardizovanymi prvky” spolecnosti. Ve skute¢nosti se
vSak i vysoce specializované skupiny pracovnikd opiraji o individuality jednotlivych lidi.

Témér kazda forma kolektivismu vyustuje nakonec v totalitarismus. Z utopické substituce
subjektivity osvicené vedenou kolektivitou zbyla v byvalém rezimu jen fobie na kazdy projev
nezavislosti a individuality. Odstranit tento pfedsudek, ktery po dlouha 1éta ovladal
mezilidské vztahy na pracovistich, je pro mnohé jednotlivce i vedouci pracovniky narocné.
Vymanit se z pozlistatkii makrokultury, ktera ptisobi na jednotlivé pracovniky pres instituce
a institucionalizované skupiny, a pfejit vrozvijeni pracovni motivace k posileni
mikrokultury, ktera ptisobi na jedince pfimo, bude obtizné.

Jedinec k tomu vSak mize dospét:
a) prehodnocenim osobniho vztahu k praci,
b)ocenénim svych schopnosti stat se subjektem pracovni individualni smlouvy,
¢) pievzetim osobni odpovédnosti na sou¢asném trhu pracovnich sil.

Deformované pojeti autority

Pretrvavajici prekdzkou z obdobi minulého rezimu je i deformované pojeti autority.
Predevsim je tfeba zamezit sméSovani abstraktni autority “epistemické” - autority odbornika
a znalce - s autoritou “deontickou” - autoritou povinnosti a odpovédnosti vedouciho
pracovnika. S narGstajicimi pozadavky na autonomii, participaci a tendenci k decentralizaci
odpovédnosti je tfeba upevnovat také autoritu solidarity, sjednoceni na spole¢ném cili a
usili.

Situacni etika

Dalsi pfekazkou, ktera je disledkem krize mravnich zakladd spoleCnosti a pracovnich
vztahd, je “situacni etika”. Z hlediska jejiho pojeti spravnosti rozhodnuti, tj. otazky, jak
mame jednat, zavisi hodnoceni pouze na situaci a postaveni, v jakém se nachazime.
Situacionismus se sice opira o nesporné spravny argument, Ze pfi rozhodovani je nutné znat
fakta. Z zadné situace vSak nelze vyvodit napf. povinnost, pokud k ni nepfistupujeme
s néjakou obecnou mravni zasadou. Pristupy v ramci situaéni etiky mohou vést k mravnimu
relativismu a prospéchafstvi. Cesta k ozdravéni pracovniho souziti je do zna¢né miry
zavisla na rozsahu a kvalit€ nadsituacnich zajmt a aktivit. Je to i cesta, ktera vede
k ozdravéni spole¢nosti a k prijeti adekvatnéjsi hierarchie hodnot.

Shrnuti kapitoly

Motivy jsou psychologickou pri¢inou lidské aktivity. UrCuji smér jedndni a prozivani
¢lovéka a zahrnuji energii k dosaZeni cile.

Znalost motivaéni struktury umoznuje pochopit jednani lovéka.

Podnét se stava motivem v procesu interiorizace a internalizace.

Mezi zdroje motivace patfi potfeby, postoje, zajmy a hodnoty.

K nejznaméjSim pojetim motivace patfi Maslowova hierarchicka teorie potieb a
Sprangerova koncepce hodnotovych orientaci.

Psychologové se dfive domnivali, Ze vSechny zakladni motivy funguji podle principu
redukce pudu, ktery urcuje, Ze vSechny motivy sméiuji ke snizeni napé€ti. Redukce pudu vSak
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a

neposkytuje uspokojivy vyklad pro sex nebo motiv zvé€davosti. Slibn€jsi princip predstavuje
pojeti, Ze organismus hleda optimalni hladinu vybuzeni.

V motivaci pracovni spokojenosti zaujima diilezité postaveni “potieba osobniho rozvoje”.
Potfeba personalizace zahrnuje kompetenci, asertivitu i odpovédnost ¢lovéka.

Mezi uznavané teoretické koncepce motivace patfi koncepce homeostaticka, pobidkova
(aktivacni), poznavaci (kognitivni) a ¢innostni.

Otazky k zamysSleni

. Cim jsou charakteristické motivy lidského chovani a jednani?
. Jaky je rozdil mezi motivaci a stimulaci?
. Co vyjadruje proces interiorizace a internalizace?

. Které jsou zdroje motivace?

. Co predstavuji a jak se utvareji postoje ¢lovéka?
. Jaky vyznam maji v Zivot€ Clovéka zajmy?

1
2
3
4
5. Cim jsou charakteristické potieby jako zakladni zdroje motivace?
6
7
8. O ¢em vypovida hodnotova orientace ¢lovéka?

9

. Co zahrnuji motivy pracovni spokojenosti?
10. Co vyjadfuje potfeba personalizace?
11. Cim jsou charakteristické jednotlivé koncepce motivace?

12. Jaké jsou prekazky optimalni pracovni motivace?

POT

Zpracuj kol ¢. 1: Skala vyhledavani vjemi
Motivy zvédavosti

Dfivéjsi generace psychologl se domnivala, Ze jakmile organismus nasyti své motivy, dava
prednost klidovému stavu, ale tato domnénka se ukazala byt nespravnou. Jak lidé, tak
zvifata, jsou motivovani vyhledavat stimulaci - aktivné zkoumat své okoli, i kdyz tato
aktivita neuspokojuje Zadnou t€lesnou potrebu. Zda se tedy, Ze existuje tfeti obecna tfida
motivil, zvédavost, jejiz prehled si nyni kratce uvedeme.

Individualni rozdily ve vyhledavani stimulace

Jedinci se li§i v mife, ve které jsou u nich vyjadfeny nékteré z motivili, avSak individualni
rozdily v motivech zvédavosti se zdaji byt obzvlasté napadné. Zuckerman /1979/ ve snaze
tyto rozdily méfit vyvinul test, nazyvany Skala vyhledavani vjemu. Tato $kala zahrnuje
mnozZstvi poloZek, které jsou urCeny k odhadu touhy jednotlivce uc€astnit se dobrodruznych
aktivit, vyhledavat nové druhy senzorickych zazitki, uzivat si vzruseni ze socialni stimulace
a vyhybat se nudé. V tabulce 4.1. je uveden soubor poloZek Skaly a predtim, neZ budete Cist
dale, si mizete vyzkouset na né odpovédét.

Zde je uveden soubor polozek Skaly vyhledavani viemd a postup skorovani. Kazda
z polozek obsahuje dvé moZnosti. Vyberte si jednu, ktera nejlépe popisuje vase pocity, nebo
to, ¢emu davate prednost. Pokud vam nevyhovuje ani jedna z moznosti, oznacte tu, ktera
vam vadi méné. Zadnou z polozek nevynechaveijte.



10.

11.

12.

13.

14.

Nemam trpélivost s hloupymi nelbbo nudnymi lidmi.

Témér na kazdém, s kym mluvim, nachazim néco zajimavého.

Dobry obraz by mél Sokovat nebo otrast smysly.

Dobry obraz by mél poskytovat pocit miru a bezpecnosti.

Lidé, ktefi jezdi na motocyklech, musi mit nevédomou potrebu se zranit.

Rad bych Fidil motocykl, nebo se na ném vozil.

> ol o> o>

Daval byl pfednost Zivotu v idealni spole¢nosti, ve které je kazdy bezpecny,
jisty, Stastny.

Radéji bych zil v dobé, kdy spoleCnost jesté nebyla civilizovana.

Nékdy rad délam véci, které mi ponékud nahanéji strach.

Citlivy Clovék se vyhyba nebezpecnym ¢innostem.

Nechtél bych byt hypnotizovan.

Chtél bych byt hypnotizovan.

> o> o> o

Rad bych si zkusil seskok padakem.

Nikdy bych nechtél zkusit skocit z letadla, at jiz s padakem, nebo bez néj.

Do studené vody vstupuji postupné a davam si €as, abych si na ni zvykl.

o> o|>|

Rad se potapim nebo skacu pfimo do more nebo do bazénu se studenou
vodou.

Pokud jsem na dovolené, davam prednost pohodIiné a dobré mistnosti
s posteli.

Pokud jsem na dovolené, davam prednost zméné a rad tabofim pod Sirym
nebem.

Davam prednost lidem, ktefi vyjadruji své emoce, i kdyz jsou ponékud
vrtkavi.

Davam prednost lidem, ktefi jsou klidni a vyrovnani.

Daval bych prednost praci na misté.

Daval bych prednost praci, ktera vyzaduje cestovani.

Kdyz je chladny den, nemohu se dockat, az budu doma.

Svézi, studeny den mne osvézuje.

Nudi mne divat se na stejné tvare.

w|>| w|>| @ >

Mam rad uklidfiujici vztah s blizkymi prateli.

Tab. 4.1. Skala vyhledavani viemu.
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Skorovani:
Pripoctéte si bod za kazdou z nasledujicich polozek, které jste si zakrouzkovali:
1A, 2A, 3B, 4B, 5A, 6B, 7A, 8A, 9B, 10B, 11A, 12B, 13B, 14A.

Sectéte celkovy pocet bodi, vyjadiujicich vasi uroven vyhledavanych vjemt, a porovnejte je
s niZze uvedenymi normami:

0 - 4 velmi nizka 6 - 9 primérna 12 - 14 velmi vysoka.
4 - 5 nizka 10 - 11 vysoka

Vyzkum, pouzivajici Skalu vyhledavani vjemi, odhalil velké rozdily ve vyhledavani
stimulace (Carrol, Zuckerman a Vogel, 1982). Navic se zda byt vyhledavani vjemu
charakteristickym rysem, ktery se objevuje v fadé rtiznych situaci. Jedinci, ktefi udavaji, ze
maji radi nové zazitky v jedné oblasti svého Zivota, maji sklon se popisovat jako
dobrodruhové v jinych oblastech. Psychologové porovnali vysoké skore ve Skale vyhledavani
vjemid s mnoZstvim charakteristik chovani: provozovani rizikovych sportii, zaméstnani nebo
koni¢kt (paraSutismus, jizda na motocyklu, zaméstnani pozZarnika, hloubkové potapéni),
vyhledavani rliznych sexualnich zazitk® a zazitkl spojenych s pozZivanim drog, nebojacné
chovani v situacich obecné vzbuzujicich fobie (vysky, tma, hadi), riskovani pfi hazardnich
hrach a davani prednosti exotickym jidlim. Dokonce i kdyZ maji jedinci, vyhledavajici silné
vjemy, popsat své normalni navyky pfi fizeni auta, udavaji, Ze jezdi vysSi rychlosti nez
jedinci, ktefi vyhledavaji nevyrazné viemy (viz obr. 4.2.).
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Obr. 4.2. Skory ve Skale vyhledani viem( a rychlost jizdy autem.

Pokusné osoby byly dotazany, jakou rychlosti obvykle jezdi autem na dalnici, pokud jsou
dobré jizdni podminky a maximalni povolena rychlost je 90 km/h. Vysledky odhalily
vyznamny vztah mezi udavanou rychlosti jizdy a skérem ve Skale vyhledavani viemu. Osoby,
které nebyly fidici, a ridi¢i, ktefi jezdili pomaleji, nez byl rychlostni limit, nebo touto
povolenou rychlosti, méli ve §kale nejniz§i skory a skory vzristaly s kazdym zvySenim
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rychlosti jizdy. Existuji rozdily mezi pohlavimi, zjisténé v této studii. Muzi vykazuji typicky
vy$S§i skory ve Skale vyhledavani viemi nez Zeny.

(Podle: R. L. Atkinson et al.: 1995, s. 425 -427).

Zpracuj ukol ¢. 2: Hodnotovy Zebricek

Predkladame vam seznam vybranych hodnot, o néz lidé usiluji ve svém Zivoté. Jestlize vam

néjaka formulace nevyhovuje, miiZete ji Skrtnout a nahradit jinou. Mizete rovnéz pridat
hodnoty, které zde nejsou uvedeny, jestliZe je povazujete za dllezité.

dobro nejblizSich

laska

krasa

ucta k sobé€ (sebeucta)
vnitfni harmonie

pocit naplnéni, uspokojeni
spravedlnost
mistrovstvi, dokonalost
opravdové pratelstvi
tvorivost

moudrost

demokracie

spolecenské uznani

moc

Zivot plny zazitki

dobro lidstva

naprosta nezavislost

Zivot bez starosti

majetek (diim, auto apod.)
tolerance

spolecenstvi

v§estranny rozvoj osobnosti
zdravi

potieba seberealizace praci

Kdyz jste provedli zmény (Skrty a doplnéni), podtrhnéte nyni deset hodnot, které

u hodnoty, ktera je pro vas z téch, které jste si vybrali, nejméné dullezita.

Stru¢né charakterizujte Cinnosti, které mohou vést k realizaci deseti vybranych hodnot.
Pouzijte arch papiru, kde v fadcich ocislovanych 1-10 napiSte, jak hodlate dosdhnout
zvolené hodnoty.

(Podle: V. Smékal, 2002, s. 258 - 259).
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» Mozek a osobnost

» Chemismus organismu a psychika

= Psychobiologicky model temperamentu
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Temperament -
forma osobnosti

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

pojednat o temperamentu jako stylu prozivani a chovani ¢lovéka

charakterizovat emocionalitu osobnosti jako zakladni dimenzi temperamentu

uvést priklady typologie temperamentu

vysvétlit vyznam somatotypu pro poznani osobnosti

popsat vyznam biorytmi a jejich vlivu na dynamiku prozivani a chovani ¢lovéka

uvést poznatky o biochemické aktivité organismu a jejich vyznamu pro harmonickou
¢innost organismu

pojednat o vztahu neurodynamiky a osobnosti

m charakterizovat psychobiologicky model temperamentu.

Casova zatéz

m 8 hodin

5.1 Temperament

5.1.1 Pojeti temperamentu

Temperament urcuje celkovy styl prozivani a chovani ¢lovéka. V uzsim slova smyslu je
temperament emocni vzruSivosti jedince, v §ir§im smyslu je temperament biologickou
dispozici jedince ke vzruSivosti viibec. Temperament tedy zahrnuje formalni vlastnosti
osobnostni dynamiky, které se projevuji odliSnym pribéhem psychomotorickych reakci
(intenzitou pohybi, jejich rychlosti, délkou trvani), ale i hloubkou prozivani a dalSimi
znaky.

Temperament nema samostatny zazitkovy obsah, je dispozici, ktera urcuje pouze zptisob,
kterym probihaji rtzné psychosomatické déje. Na temperamentové vlastnosti proto
usuzujeme z vnéjSich projevll prozZivani a chovani lidi. Zpisob vnéjSiho reagovani ¢lovéka
Ize pozorovat v jeho gestikulaci, mimice, tempu feci, chlizi, pohybech. Individualni rozdily
v prozivani se projevuji v citovém ladéni ¢lovéka, v jeho emoc¢ni vzruSivosti.

V starSim klasickém pojeti byl temperament jako dispozice k celkové vzruSivosti uréovan
vrozenymi vlastnostmi funkci nervové soustavy (pomérem nervovych procest podrazdéni a
utlumu). Ve smyslu vnimavosti ¢lovéka k emociogennim situacim je dnes temperament
pojiman i jako korelat metabolickych a chemickych zmén v télesnych tkanich, zejména
v ¢innosti Z1az s vnitfni sekreci.

Temperament jako styl prozivani a chovani jedince je propojen s charakterem. Zatimco
charakter vyjadfuje psychicky obsah zakladnich mravnich kvalit osobnosti, které reguluji
jeji jednani a proZivani, temperament urcuje formu osobnosti, jeji dynamiku. V tomto pojeti
spojuje temperament s charakterem rusky psycholog S. L. Rubinstejn (1967). Za zakladni
dimenze temperamentu poklada impulzivnost a tempo psychické ¢innosti. Temperament
chape jako “dynamickou charakteristiku psychické c¢innosti individua”. Je pro ni
charakteristicka prfedevSim sila a rychlost nervovych procest.

Dynamika psychické cCinnosti vSak nesouvisi pouze s temperamentem. Souvisi také
s motivaci - s psychologickymi pfi¢inami chovani. Rozdil mezi temperamentem a motivaci
spociva v tom, Ze vlastnosti temperamentu jsou nezavislé na situaci, na zamé&feni osobnosti
i na obsahu jeji ¢innosti, zatimco motivace tyto faktory zahrnuje. Clovék mize byt v urcité
situaci pasivni, sklesly a v jiné situaci vitdlni, Zivy, aktivni, coZz mlZe byt spojovano
s negativnim a pozitivnim vztahem k situaci (rozdilnou motivaci). OvSem tento rozdil se
mizZe projevit i protiklady a temperamentové vlastnosti mohou byt maskovany. Kombinace
silného motivu, tj. silné psychologické pri¢iny chovani, s nizkou urovni vzrusivosti maze
vést k vyrazné aktivité, ale mizZe k ni vést i slaby motiv se silnou vzrusSivosti. Silny motiv



muze vést k vysoké urovni aktivace Clovéka, ale to se miize u nékoho projevit spise horlivym
premyslenim, neZ pohybové vyraznym jednanim.

Z uvedeného vyplyva, Ze uroven vzruSeni jedince se neprojevuje jen v pohybech, ale i
v hloubce prozivani. Neni urovana jen vlastnostmi nervové soustavy a systémem Zlaz
s vnitini sekreci, ale i emocionaln€ motivacnimi Ciniteli. Tato Giroven vzruSeni tedy souvisi
se vztahem c¢lovéka k dané situaci. Hovofime o motivaci vyvolané aktivaci osobnosti.
Nezavisle na temperamentovych vlastnostech mohou lidé pod vlivem motivili pracovat
aktivnéji, rychleji nez je jejich zvykem, ale pouze docasné.

5.1.2 Temperament a emoce

Emocionalita (emotivita) osobnosti, je v psychologii pokladana za zakladni dimenzi tempera-
mentu. Temperament je proto nékdy chapan také jako dispozice k formalnim zplisobiim
emocionalniho reagovani.

Spontanni kontrola emocionalnich reakci a jejich rozdilna intenzita, které probihaji
u kazdého jedince, zahrnuji pét primarnich faktorii emocionality (Pawlik K., 1968 in:
Nakonecény M., 1995.).

Patfi mezi né:

m Emocionalni integrace, ktera je nejdilezitéjsim faktorem kontroly emoci, je sycena
nasledujicimi rysy osobnosti: trpélivosti, vyrovnanosti, nepfitomnosti vyrazné
kolisavych nalad, uvolnénosti, malou vzruSivosti a nervozitou, nesnadnou zranitelnosti
v citech.

m Neduvéra, ktera znamena nedostatek kooperativnosti, souvisi s témito rysy osobnosti:
podeziravosti, nedostatkem tolerance vi¢i druhym, nedostatkem pohotovosti
pro pomoc druhym, dale Zarlivosti, zlomyslnosti, hledanim chyb u druhych,
“nechanim nékoho na holickach”.

m Bazlivost, ktera souvisi s pocity viny a snizenou sebedivérou. Projevuje se bojacnosti,
uzkostnosti, deprimovanosti, pochybnostmi o vlastnich schopnostech zvladnout
obtizné situace, ve vychovnych postojich spiSe pfisnosti nez shovivavosti.

m Napéti (“nervozita”), ktera jako faktor osobnosti se projevuje prudkymi zménami nalad
a zvySenym emocionalnim napétim. Patfi sem napf. tyto rysy osobnosti: pocity napéti
a vzruSeni, casta sklicenost, silné kolisani nalad, neodGvodnéna starostlivost,
nespavost, nesoustfedénost, mirna zmatenost. Tento faktor osobnosti je povazovan

za nejjistéjsi indikator neuroz a je podstatnou osobnostni komponentou stavil uzkosti.

m Sebekontrola je uroven sebeovladani, sebediscipliny, kterd se projevuje v energi¢nosti,
v feSeni znamych problémi novym zplsobem, odolnosti vii¢i t€zkostem, dodrZovanim
slibli, a ve spoléhani vice na jistotu nez na své §tésti.
Nektefi psychologové pripominaji tzv. emocionalni konstituci, ktera vyjadfuje celkovou
disponovanost osobnosti k emocionalnim reakcim. Soudi, Ze v emocionalni konstituci se
projevuji jak vrozené dispozice ke vzruSivosti vegetativni nervové soustavy, tak vlivy
emocionalnich zkuSenosti (vyzkumné byl potvrzen vliv traumatizujici emocionalni
zkuSenosti na zvySenou emocionalni labilitu). Emocionalni konstituce ma fadu
fyziologickych komponent a vyrazné se v ni uplatnuje dédi¢nost.

Zamysli se nad kritickou diskusi:

Badatelé zdiraznuji, ze kontinuita a diskontinuita temperamentu je funkci interakce mezi
genotypem ditéte a prostfedim. Domnivaji se, Ze kli¢ k zdravému vyvoji spocCiva
v prizpisobeni domaciho prostiedi temperamentu ditéte. Napfiklad uvadéji pfipad Karla,
chlapce s velmi neklidnym temperamentem od nékolika prvnich mésicti Zivota do 5 let.
Protoze vSak mél Karllv otec potéSeni ze synova “energického” temperamentu a vzal
v uvahu jeho pocatecni negativni reakce na nové situace, Karel prospival a staval se stale
vice “klidnym”. Ve v€ku 23 let byl zafazen do skupiny osob s “klidnym” temperamentem.
Nicméné Karliv pivodni temperament se ¢asto na kratkou dobu projevil vzdy, kdyz se
zménily Zivotni okolnosti. Napfiklad kdyzZ zac¢al ve §kolnim véku hrat na klavir, opét se u néj
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Nalady a
temperament

objevily intenzivni negativni reakce, po kterych nasledovalo pomalé prizplisobovani a
nakonec pozitivni, nadSené zapojeni. Podobny vzorec se u néj vyskytl, kdyZ zacal chodit
na stfedni Skolu (Thomas a Chess, 1986).

(Podle: R. L. Atkinson et al., 1995, s. 508).

Znacny vliv na ¢lovéka maji nalady, tj. déletrvajici emocni stavy, které vytvafeji celkové
ladéni osobnosti. Toto ladéni osobnosti ma uzky vztah k temperamentu, napf. depresivni
nalada je spojena se skleslosti, se ztratou aktivity, s nec€innosti. Nalady jsou disledkem
celkového psychického a télesného stavu ¢lovéka. Na jejich utvareni se podili jak minulé
zkuSenosti, tak i ocekavani udalosti v budoucnu, ale i stav organismu (napf. priubéh
metabolickych procesit).

K zamysleni: Temperament a Zivotni prostiedi

Rodice, ktefi maji prvni dité, jsou ¢asto prekvapeni, Ze jejich novorozenec ma od samého
pocatku rozpoznatelnou osobnost. Pokud se jim narodi druhé dité, jsou rovnéz prekvapeni,
do jaké miry se druhé dit€ 1isi od prvniho. Tato pozorovani rodic¢t jsou platna. Jiz v prvnich
tydnech Zivota vykazuji déti rozdily ve své aktivité, ve svych reakcich na zmény okoli a
ve vzruSivosti. Nékteré déti casto kfici, jiné zfidka. Nékteré snaseji prebalovani a koupani
bez zbytecného povyku, jiné pfitom kopou a biji kolem sebe. Nékteré déti jsou citlivé
na jakykoli zvuk, jiné si nev§imaji ani nejvétSiho hluku. Déti se 1iSi také v tom, jaky vztah
maji k “mazleni”. Nékterym se libi, kdyZ jsou chovany a tisknou se k osobé, ktera je drzi,
jiné ztuhnou, krouti se a tisknou se malo (Korner, 1973). Tyto osobnostni charakteristiky,
které maji vazbu k naladé, se nazyvaji temperament a existuji dikazy pro to, Ze tvofi rané
stavebni kameny pro pozdé€jsi osobnost jedince (Thomas a Chess, 1977).

Tradicné se soudilo, Ze rodi¢e utvareji chovani svého ditéte. Napfiklad rodi¢e casto
kfi¢iciho ditéte si kladli za vinu, Ze jejich potomek ma né&jaké potiZze. Vyzkumy
s novorozenci vSak stale vice ukazuji, ze rozdily v temperamentu jsou vrozené, a Ze vztahy
mezi rodi¢i a détmi jsou reciproéni - jinymi slovy, také chovani ditéte ma vliv na reakce
rodict a utvari je. Dité, které je mozné snadno ukone;jsit, které se uklidni a pfestane plakat,
kdyZz je matka vezme do naruce, zvySuje matCin pocit, Ze je schopna se postarat, a
zdliraziuje pocity blizkého vztahu s ditétem. Dité, které klade odpor a dal place pres snahy
je utésit, vzbuzuje v matce pocity nedostateénosti a odmitnuti. Cim vice dité reaguje
na podnéty od rodict (prituli se a zklidni, kdyZ je chovano se zajmem sleduje rodice, kdyz

na n€ mluvi nebo si s nim hraji), tim snadnéjsi je pro rodiCe a dité ustavit milujici pouto.

Temperament ditéte neni neménny nebo imunni k vlivim prostfedi. Rozdily
v temperamentu jsou vSak do jisté miry pozorovatelné v pribéhu celého détstvi. Tak
napfiklad déti se “zlobivou” povahou maji pozdéji problémy ve Skole s vétsi
pravdépodobnosti nez “hodné” déti (Reise, 1987, Thomas a Chess, 1977). Povahové rysy se
vSak také mohou v prib&hu vyvoje ménit. Bezproblémovy kojenec se mize zménit
ve vzteklé batole. Vrozeny temperament predisponuje dité k reakcim urcitého typu, avSak
na formovani osobnosti se podili jak temperament, tak zivotni zkuSenost.

(Podle: R. L. Atkinson et. al., 1995, s. 91 - 92).

5.1.3 Typologie temperamentu

Vlastnosti temperamentu jsou pomérné stalymi charakteristikami osobnosti. Souhrn
temperamentovych vlastnosti jedince tvofi jeho temperamentovou strukturu, obvykle
oznacovanou jako typ temperamentu.

Temperament, jak jsme jiZ uvedli, je pokladan za soubor formalnich vlastnosti psychomoto-
riky ¢lovéka.
Patfi mezi né:
a) hloubka ¢i intenzita prozivani a jeho dynamika
b)tempo psychomotorickych reakci (napf. rychlost - pomalost pracovnich pohybi, jejich
rovnomernost - nerovnomernost),
¢)sila nebo slabost motorické reakce ve vyrazovych, pracovnich a dalSich pohybech,



d)trvani psychomotorickych reakci, tj. jejich kratkodobost - dlouhodobost, a jejich
doznivani.
Temperament lidi se projevuje kombinaci sily a rytmu ¢innosti, tim Ze reaguji rychle nebo
pomalu, siln€ nebo slabé, Ze jejich ¢innost ma urcity osobity rytmus.

Zkoumanim temperamentovych vlastnosti a jejich vzajemnych souvislosti se zabyvala jiZ
anticka medicina a filosofie. Autorem humoralni typologie tykajici se poméru télesnych §tav
- krev (sangvis), ¢erna Zlu¢ (melancholé) zlu¢ (cholé) a hlen, sliz (flegma) byl fecky l1ékar
Hippokrates (asi 4. st. pred n.l.). Jako kritérium pro typ temperamentu stanovil pfevahu
jedné z télesnych §tav, ktera vyzafovala rizné druhy “nervového déni”.

Klasické uceni o temperamentovych typech pochdzi od starovékého lékafe Galena
(2. st. pred n. L.).

Galen rozlisil 4 typy temperamentu:

m sangvinik (Zivy, pohyblivy, rychle reagujici na podnéty, usilujici o ¢asté stfidani dojm1)

m cholerik (vybusny, drazdivy, rychly, aktivni, prudky)

m flegmatik (klidny, pomaly, vytrvaly, s nepfili§ hlubokymi city)

m melancholik (uzkostlivy, citlivy, ukaznény, se sklonem k hlubokého proZivani i

bezvyznamnych udalosti, uzavieny).

Teprve ve 20. stoleti némecky psychiatr E. Kretschmer zobecnil ve svém dile “Stavba téla a
charakter” vysledky klinickych zkuSenosti a rozliSil ¢tyri télesné typy: pyknicky, astenicky
(leptosomni), atleticky a smiseny. V Kretschmerové systému je tak typ temperamentu
pfifazen k t€lesnym typim. Temperament v jeho pojeti je k urcitému zpdsobu citového
Zivota a k duSevnimu a télesnému tempu.

9

N

a)

Obr. 5.1. Kretschmerovy télesné typy: a) atleticky b) astenicky c) pyknicky.

S cyklotymnim typem temperamentu se setkdvame hlavné u pyknik (z fec. pyknos =
zavality, rozmérny). T€lesné se vyznacuji zavalitou stfedni postavou s oblymi tvary, kratSimi
koncetinami, kulatym a Sirokym obli¢ejem.

Cyklotymni typ temperamentu se vyznaCuje prirozenosti, otevienosti, srdeCnosti. Lidé
tohoto typu maji potfebu prozZivat své city s okolim. Jsou spiSe prakticky zaméfeni, maji
smysl pro realistické chapani svéta. V mysleni maji tendenci k povrchnosti. Casto nedokazi
odhadnout své moznosti. Celkové ladéni jejich osobnosti je ovlivhovano naladou, ktera se
pohybuje od nadmérného veseli az ke smutku. Patologicky se tento typ projevuje cyklofrenii
(maniomelancholii).

Somatotyp schizotymniho temperamentu - leptosom (z fec. leptos = vytahly, uzky) je
charakteristicky Stihlou, protahlou postavou s uzkymi rameny, plochym hrudnikem, del§imi
koncetinami se slabym svalstvem, podlouhlym obliCejem s ostrym profilem, celkovou
kostnatosti postavy a nizsi télesnou vahou.

Schizotymni typ temperamentu se projevuje spiSe uzavienosti viCi vnéjSimu svétu,
nepristupnosti az plachosti. Vnitini svét téchto lidi se vyznacuje protiklady precitlivélosti a
chladnosti, draZdivosti a citové lhostejnosti. Navenek budi dojem povrchnosti, Ihostejnosti.
Tito lidé maji sklon k teoretickému mysleni, jsou disciplinovani, diisledni a systematicti.

Temperamentové
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Stavba téla

Normalni temperament vystupnovanim téchto vlastnosti muze prejit aZz do choroby
“schizofrenie”, kterd se vyznacuje roz§tépem v mysSlenkovém a citovém kontaktu s vné&jSim
svétem a unikem do vlastniho fantazijniho svéta.

Viskozni typ temperamentu se vyznacuje pomalosti, dikladnosti, klidem, houZzevnatosti
v Cinnosti. Pfedstavitelé tohoto typu maji atletickou (z fec. athletes = zapasnik, zavodnik)
soumérnou postavu, Siroka ramena a hrudnik, dobfe vyvinutou kostru a svalstvo. S patologii
hrani¢i tzv. epileptoid. Kretschmer predpoklada jeho vztah k epilepsii (zachvatovité
onemocnéni s pfiznaky poruch ve fyziologické Cinnosti mozku, provazené poruchami
védomi a nékterymi abnormalnimi vlastnostmi osobnosti).

Predpoklada se, Ze jen asi 10% populace I1ze zaradit mezi uvedené Cisté somatotypy. VétSina
lidi totiZ patfi mezi typy smiSené. Kretschmeriv pfinos je vrcholem klasické konstitu¢ni
typologie a v soucasné psychologii je stale zivy a diskutovany. I kdyZ tato typologie ziskala
fadu prizniveli, nepfihlizi se v ni k roli dédi¢nosti, k uloze centralni nervové soustavy,
k faktoru véku a podcenuje se uloha Zlaz s vnitfni sekreci. Na Kretschmera navazal
ve Ctyticatych letech americky 1ékar William Scheldon, ktery zalozil konstitucni typologii
na objektivnim méfeni parametrt lidského téla. Popsal vzajemny vztah mezi tfemi typy
télesné stavby (tzv. somatotypy) a typy temperamentu.

Jaky je vyznam somatotypu pro poznani osobnosti?

Clovék svou télesnou konstituci vyvolava uréity dojem na své okoli. Ze somatotypu jedince
Casto usuzujeme na jeho fyzickou zdatnost. Somatotyp vSak muZe vyvolavat mylnou
predstavu o skute¢né sile a odolnosti ¢lovéka, ktera, jak vime, neni podminéna pouze
velikosti a rozmérnosti postavy. Pfi posuzovani ¢lovéka je vzdy tieba zvazit i jeho soucasny
zdravotni stav, prodéland onemocnéni a dal§i udaje z jeho autobiografie. Prijeti nebo
neprijeti vlastni télesné konstituce sehrava také dualezitou roli v psychofyziologické identité
osobnosti. Pfipadné disproporce se mohou stat vaznym zdrojem problémt “J4”. Stavba téla
Clovéka mizZe mit také vliv na druh Cinnosti, které si ¢lovék nejCastéji voli, ale miiZze se také
podilet na volbé povolani. Vlastnosti somatotypu, jak na to poukazala uz klasicka
Kretschmerova typologie, se mohou stat biologickym zdkladem urCitého druhu
temperamentu.

Riizna dalSi pojeti a pristupy ve vyzkumu temperamentu se pokusil integrovat britsky
psycholog némeckého pivodu H. J. Eysenck. Piejima od C. G. Junga pojmy extroverze a
introverze a neuroticizmus (neuropsychicka labilita a stabilita).

Pfi  diagnostice sangvinického, cholerického, melancholického a flegmatického
temperamentu postupuje tak, Ze stanovuje u jedince miru extroverze nebo introverze a
neuropsychické lability nebo stability. Dospél k nasledujicim temperamentovym typim, kde
kazdé ze Ctyf moznych kombinaci prifazuje jeden z galenovskych typli temperamentu a
soucasné vlastnosti chovani.
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Obr. 5.2. Vzajemny vztah temperamentovych viastnosti, typl a vlastnosti chovani podle H. J.
Eysencka (podle prekladu P. Ri¢ana, 1972, upraveno).

Neuropsychicky stabilni jedinec ma minimalni tendenci emo¢né reagovat a po proZiti
emocionalni situace se rychle a bez obtizi vraci do stavu psychické rovnovahy. Je klidny,
vyrovnany, spokojeny, dobfe se kontroluje.

Neuropsychicky labilni jedinec ma sklony k uzkosti, depresim, je naladovy. Ma casto
poruchy spanku a rtizné psychosomatické potize. Je zvySené emotivni a obtizné se dostava
do rovnovahy po citové€ silnych zaZitcich. Je méné adaptabilni, ¢asto s rigidnimi zplsoby
reagovani.

Extrovert je Clovék druzny, ma rad zabavu a spole¢nost. Ma mnoho pratel, pocituje potfebu
byt mezi lidmi a komunikovat. Je nerad sam. TouZi po vzruSeni, rad riskuje, jedna Casto
na zakladé momentalnich impulsti. Rad vtipkuje, pohotové reaguje, ma rad zménu. Je
bezstarostny, optimisticky, vesely. Rad se pohybuje, je aktivni.

Introvert je Clovék klidny, uzavieny, zdrZenlivy vici lidem. Intimni vztahy navazuje jen
s vybranymi lidmi. Dlouho se rozmysli, neZ za¢ne jednat. Nema rad vzruSeni, je vice vazny
a ma v oblibé pevny rezim dne. Kontroluje své city, je spolehlivy, se sklonem k pesimismu.
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Obr. 5.3. Schéma temperamentovych typu.

Charakteristiky temperamentovych typu:

Sangvinik (emoc¢né stabilni extrovert) se vyznacuje predevS§im priméfenou reaktivitou;
na slabé podnéty reaguje slab¢, na silné siln€; dominuje u n€ho reakce typu “slamény ohen”,
tj. rychlé doznivani zazitku a rychlé zmény zaméfeni; je prizplisobivy, emocné vyrovnany,
ale ponékud nestaly a lehkovazny, vesele ladény, optimisticky, jeho prozitky i city jsou spiSe
mélké.

Flegmatik (emoc¢né stabilni introvert) je celkem vyrovnany, navenek se jevi jako lhostejny,
vzru$uji ho jen velmi silné podnéty, vykazuje stalost a spokojenost. Je klidny, chladnokrevny
aZ apaticky; hlubsi vztahy ma jen k vybranym osobam; je spiSe pasivni, bez velkych
Zivotnich ambici a poZadavkill, nema rad zmény a pohybové je spiSe usporny.

Melancholik (emoc¢né labilni introvert) se vyznacuje hlubokymi prozitky a spiSe smutnym
ladénim, pesimismem a strachem z budoucnosti; Zivot je pro n€j ¢asto obtizny, miluje klid,
nesnasi vzruchy a hlu¢nost, jeho city jsou trvalé, ale jejich intenzita se neprojevuje navenek,
Zije spiSe vnitfné€; obtizné navazuje kontakt, ale vztahy, které navaze, jsou trvalé a hluboké.

Cholerik (emoc¢né labilni extravert) je silné vzru$ivy, ma sklon k vybuchtim a k agresi, tézko
se ovlada a reaguje Casto impulzivné, nerozvazné, ma sklon “prorazet hlavou zed”. Je
netrpélivy, panovacény, vyzaduje ¢asto od jinych ustupky, je egocentricky, souZiti s nim je
obtizné; emocné je labilni, snadno citov€ vzplane, navenek reaguje rychle, siln€, Casto bez
zabran.

Znovu tu ovSem pripominame, Ze neexistuji pfesné vyhranéné typy temperamenti.
Temperament kazdého jedince je vice ¢i méné smiSeny.



5.2 Biorytmy a osobnost

Vedle temperamentu ovliviuji dynamiku prozivani a chovani ¢lovéka také tzv. biorytmy.
Z dnesnich védeckych poznatkl je jiz dostateéné ziejmé, Ze veSkerd hmota ve vesmiru
existuje jen jako vysoce aktivni. Vesmir se totiZ déje, tj. nejen se ochlazuje a rozpina, ale také
se samovolné€ usporadava, vytvari nové struktury, je souvislou aktivitou trvajici od velkého
tresku. Pozemsky Zivot, ktery je patrné€ nejvySsi urovni vesmirné usporadanosti viibec, proto
podléha podobné rytmicité a periodicité jako veSkera tzv. hmota neziva. Je ovliviiovan nejen
rytmicitou atomd a molekul (molekula amoniaku se napf. “oto¢i”, tj. pfepodluje za jedinou
vtefinu celkem tficet miliardkrat), ale také aktivitou a rytmicitou vesmirnou: rotaci Zemé a
jejim obéhem kolem Slunce, obéhem Mésice kolem Zemé, sluneCni aktivitou, aktivitou a
rotaci naSi galaxie atp. ProtoZe o vlivu rytmicity atomt a molekul na Zivé systémy vime
zatim velmi malo, povaZzujeme za nejvyznamnéjSi rytmy, které ovliviuji ¢lovéka a Zivot
vibec, otaceni Zemé kolem vlastni osy, obéh Mésice kolem Zemé a obéh Zemé kolem
Slunce.

Zda se, Ze rozdilné formy Zivota na Zemi maji také své vlastni specifické rytmy. Rakousky
lékar H. Swoboda na pocatku 20. stoleti popsal u ¢lovéka 23-denni rytmus fyzicky a 28-
denni rytmus emocionalni; pozdé&ji byla zjiSténa existence 33-denniho tzv. rytmu
intelektualniho.

V téze dobé rusky fyziolog N. J. Perna svymi vyzkumy dospél k zavértim, Ze bunécné
struktury podléhaji sekundy trvajicim rytmiim, zatimco periodicita dychani a krevniho
ob&hu je ur€ovana minutovymi rytmy a celkova aktivita organismu se méni v rozpéti 24 - 25
hodin. Také naSe adaptabilita k rytmim spoleCenského déni se vyznacuje tydennimi a
mésiénimi cykly. A jiz starofeckym lékafem Hippokratem bylo potvrzeno, Ze hlavnimi
rytmy pro ¢lovéka jsou sedmileté cykly.

V soucasné dobé védci diskutuji o tom, zda zdroj rytmicity je pfisluSnému organismu
vlastni, tj. ma pri¢iny biologické, endogenni, nebo souvisi s ota¢enim Zemé kolem osy, nebo
s obéhem Zemé kolem Slunce, ¢i fazemi Mésice nebo s dalSimi vnéjSimi Ciniteli.

Cyklicky pribéh zivotnich funkci organismu, ktery ma 24 hodinovou frekvenci, ovliviiuje
proZivani a chovani ¢lovéka, miru jeho citlivosti, rychlost jeho pohybil. Pravidelné zmény
zivotnich funkci maji asi 24 hodinovou frekvenci - napf. kolisani krevniho tlaku, kolisani
télesné teploty, zména aktivity enzymi a endokrinnich Zlaz aj. Pokud ¢asové vrcholy
aktivity organismu nenaru§ime biochemicky (kavou, Cajem, léky atp.), vyplyva z nize
uvedeného popularniho prehledu, Ze narocnou ¢innost zvladneme nejlépe v dobé od 10 - 12
hodin a kolem 14 hodiny bychom uzZ méli volit spiSe ¢innosti méné naro¢né a bez rizika
urazu.

K zamysleni: Cirkadianni rytmy a osobnost

Jako pfiklad “biopsychologickych hodin” organismu uvadime zmé&ny somatické a psychické
aktivity ¢lovéka v priabéhu jednoho dne.

1. hod. po piilnoci

Clovék, ktery jiz spi alespon tii hodiny, prodélava fazi lehkého spanku, mize se snadno
probudit. Organismus je zvlast€ vnimavy na bolestivé podnéty.

2. hod. po pulnoci

VétSina organll téla ma sniZenou aktivitu s vyjimkou jater, kterd intenzivné zpracovavaji
latky dulezité pro organismus a odstranuji z téla Skodliviny. V tuto hodinu neni vhodné pit
kavu, Caj, alkohol. Télu ¢lovéka naopak prospéje voda, ovocna $tava nebo mléko.

3. hod. po pulnoci

Télesny metabolismus je redukovan na minimum, sniZuje se krevni tlak, tepova frekvence i
frekvence dechu. Lidsky organismus je v nejvétSim utlumu. Toho by si méli byt védomi
zvlasté lidé, pracujici na nocni smény.

Vyznam biorytmu
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4. hod. ranni

Krevni tlak je stale nizky, mozek je zasoben minimem krve. V této hodiné lidé nejcasté&ji
umiraji. T€lesné funkce jsou minimalizovany, ale sluch se zbystfuje, probouzime se i
nepatrnym hlukem.

5. hod. ranni

Organismus je schopen rychlé aktivizace. ZvySuje se vyluCovani vétSiny hormonti hypofyzy
a kiiry nadledvinek. V této hodin€ je snizena vyluCovaci funkce ledvin. Je vhodna doba

pro podavani l1ék.

6. hod. ranni

Krevni tlak se zvySuje, rovnéz tepova frekvence, organismus se pripravuje na denni aktivitu.
7. hod. ranni

Imunologicky systém maximalizuje svou ¢innost, za¢ina zvySena imunologicka ochrana
organismu.

8. hod.

T€lo je sv€zi, zbavené vSech zplodin latkové vymény. V tuto hodinu neni obzvlasté vhodné
pit alkohol, ktery zaté€Zuje jatra.

9. hod. dopoledne
Zvysuje se psychicka aktivita, sniZuje se citlivost na bolest, obéhovy systém pracuje naplno.
10. hod dopoledne

Aktivita se dale zvysuje. Clovék je v nejlepsi kondici v ramci dne, coz vydrzi pfiblizné
do 12 hodin.

11. hod. dopoledne

Optimalni aktivita trva, tento ¢asovy usek se vyznacuje vysokou odolnosti vii¢i zatézi.
12. hod. - poledne

Vsechny sily organismu jsou mobilizovany na maximum.

13. hod.

Prvni vrchol denni aktivity minul, nastava lehka tinava, vhodna je chvile odpocinku. Jatra
odpocivaji, do krve se dostava glykogen.

14. hod.

Kftivka zasob potencialni energie klesa. Reakce se zpomaluji. Je to druhy nejniz§i bod
v cirkadiannim cyklu.

15. hod.

Nastava opé€t zvySena aktivace organismu. Smyslové organy jsou ve svém maximu.
16. hod.

Hladina cukru v krvi stoupa. Po predchozi fazi aktivace nastava opét pokles.

17. hod.

Pracovni aktivita je stale vysoka. Sportovci uspéSné trénuji.

18. hod.

Psychicka svézest se postupné snizuje. Klesa citlivost na fyzickou bolest. Organismus se
pripravuje na zavéreénou ¢ast dne. Je vhodna chvile pro odpocinek a nasyceni.

19. hod.

Krevni tlak stoupa. Psychicka stabilita se sniZuje. Clovék se snadno dostane do konfliktu se
svym okolim. Je to nepfizniva doba pro alergiky. U disponovanych osob se projevuji bolesti
hlavy.



20. hod.

Télesna hmotnost dosahuje denniho maxima. Reakce jsou pohotové a piesné (témér
nedochazi k havariim).

21. hod.

Zvlast vhodna doba pro fixaci novych informaci a dovednosti, ¢lovek ma zvySenou
schopnost zapamatovani.

22. hod.

V krvi je maximum bilych krvinek (misto obvyklych 5 - 8 tisic az 12 tisic v cm’ ). Télesna
teplota klesa. Je to vhodna doba pro pripravu ke spanku.

23. hod.
Télo se pripravuje k regeneraci na organové i bunééné urovni.
24. hod.

Organismus bilancuje svou celodenni ¢innost a zbavuje se v§eho nepotfebného. Lidem,
ktefi uz dvé hodiny spi, se zdaji prvni sny.

K zamysleni: 1€k pro sovy i skfivanky

Skutecnost, Ze si ¢lovék neumi nafidit své biologické hodiny pouze podle svého okoli, ale
predev§im podle svételného stfidani dne a noci, je pomérné novy objev. Teprve
pred nedavnem se pri sledovani nevidomych lidi podafilo prokazat, Ze kazdy z nich by po
néjaké dobé plynul casem ve svém vlastnim tempu.

Stiidani spanku a bdéni maji na starosti biologické hodiny uloZené v ¢astech mozku
zvanych hypotalamus a epifyza neboli SiSinka. Ta se setménim zacne produkovat melatonin,
coz je vyhradné no¢ni hormon, jehoz vyS$si obsah dava kazdému pokyn, aby se citil ospaly a
Sel si lehnout. Melatonin je pravdépodobné jeden z hlavnich hormond, ktery dava signal
ke sniZeni télesné teploty, k oslabeni vykonu mozku a svali a naopak k probuzeni ¢innosti
travicich a vyluCovacich organd. Se svitdnim, kdy za¢ne melatoninu ubyvat, se ¢lovék
probouzi.

Tento velmi jemny mechanismus se ovSem snadno naruSi. Sta¢i nepfiméfena télesna
aktivita, vice kavy nebo silného Caje ve veCernich hodinach, vecirek, ktery se prili§ protahne
do noci, Ci pfelet nékolika Casovych pasem smérem na vychod a nastane nechténé
ponocovani spojené s posunutim biologickych hodin.

Tvorba melatoninu slabne také s pribyvajicim vékem. Proto mivaji starSi lidé problémy
s usinanim a Castéji pospavaji v pribéhu dne.

Pozdni usinani spojené s prili§ Casnym buzenim s sebou prinasi horSi regeneraci organismu
v noci a unavu v pribéhu dne. Narovnat vzniklou nerovnovahu neni snadné. Nedavno
farmaceuticky vyzkum dodal na trh 1ék chronobiotikum, coz je uméle podavany hormon
melatonin. Jeho vyhodou je, Ze pfirozenou cestou prohlubuje spanek. Odpocinuty ¢lovék je
pres den aktivné&jsi, a veCer se mu proto 1épe usina a vSe se postupné vrati do pravidelného
rytmu.
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min. télesna
teplota

Biclogické hodiny
lidského organismu

I poziti alkoholu je pro jatra velkou zatézi
II.  nejnizsi prokrveni mozku

lll.  nejvétsi citlivost na alkohol

IV. nejvétsi vyluCovani Zluce

Obr. 5.4. Biologické hodiny lidského organismu.

5.3 Mozek a osobnost

Jiz v predeslém textu jsme zddraznili, Ze optimalni a v€asna stimulace z vnéj§iho prostredi
mize aktivizovat urCité mozkové struktury, na nichZ zavisi rozvoj pfisluSnych funkci
osobnosti.

Neurofyziologické struktury jsou od pocatku ontogenetického vyvoje v interakci s vlivy
prirodniho a socidlniho prostiedi. V soucasné dobé existuje fada modelt, které se zabyvaji
vztahem osobnosti a centralni nervové soustavy.

Pro zamysleni uvadime model P. McLeana, vedouciho laboratofe evoluce mozku a chovani
Narodniho ustavu duSevniho zdravi v USA.

K zamysleni: McLeaniiv model vztahu mozku a osobnosti

McLean predpoklada, Ze mozek ZivocCichil se vyviji tak, Ze na kaZzdém dalSim evolu¢nim
stupni pfibude nova vrstva s novymi funkcemi, pfiCemz staré ¢asti mozku nezanikaji a
funguji jako dfiv, jen v podfizeném postaveni vzhledem k vyvojové mladSim vrstvam.
U c¢lovéka tedy podle néj existuje trojjediny mozek, ktery se sestava ze zadniho, stfedniho a
pfedniho mozku. “Musime se podivat na sebe a na svét” - jak fika - “ofima tfi zcela riznych
osobnosti”, z nichZ dv€ nejsou vybaveny feci. Lidsky mozek je podle McLeana “ekvivalentni
tfem navzajem spojenym biologickym pocitaciim”, z nichZ kazdy ma “svou vlastni mysl,
svilj vlastni smysl ¢asu a prostoru, vlastni pamét a dalsi funkce”. Kazdy z téchto mozkud



odpovida jednomu velkému evoluénimu kroku. VSechny tfi mozky se li§i neuroanatomicky
a funk¢né€ a v kazdém z nich je uplné jina dé€lba prace neurochemickych latek.

McLean prirovnava mozek k vozidlu a hovoii o tfech druzich “podvozkii”. Funkce
nejstarsiho z nich je soustfedéna kolem stfedniho mozku a odpovida tomu, co 1. P. Pavlov
nazyval “podkofi”. Je to mozek, ktery mame spolecny se vSemi savci a plazy. Vznikl asi pfed
nékolika sty miliony lety. Obsahuje vSechny mechanismy nezbytné k reprodukci a
sebezachové organismu, véetné regulace srde¢ni ¢innosti, krevniho ob&hu a dychani. U ryb
a obojzivelnikd je to cely jejich mozek. McLean jej nazyva R-komplex. Kolem R-komplexu je
rozloZen limbicky systém, ktery téZ sdilime se savci, ktery je vSak mladsi - vznikl asi pred
150 miliony let - a ve své dovrSené formé se 1iSi od plaziho mozku. To je druhy “podvozek”.
A nakonec je zde tfeti “podvozek”- neokortex, ktery je bezpochyby poslednim evoluénim
prirtistkem mozku, prekryvajicim vSechny jeho starsi ¢asti. U ¢lovéka, tak jako u ostatnich
vys§ich savcll a primati, je tato ¢ast mozku relativné nejvétsi. Cim vyse na evoluénim
Zebricku savec stoji, tim vEtsi ¢ast jeho mozku zaujima neokortex. Objevil se pred nékolika
desitkami miliont let.

McLean tvrdi, Ze R-komplex hraje vaznou roli v agresivnim, ritudlnim a teritorialnim
chovani a v urCovani dominance a subordinace. Limbicky systém generuje silné nebo
vyrazné emoce. Jsou v ném zadany i zaklady altruistického chovani, tvofivost, obraznost,
intuice. Teprve neokortex (ktery je bohaté horizontalné€ specializovan podle laloki)
umozZnuje vyvijet iniciativu, opatrnost, pldnovani, poznavani a anticipaci, vyménu a
zpracovani informaci, abstraktni mysSleni. Neokortex u ¢lovéka zaujima 85% mozku a je s to
kontrolovat podnéty a Celit impulziim vychazejicim z niZSich ¢asti mozku.

Koncepce trojjediného mozku se zac¢ina v souc¢asné psychobiologii prosazovat.

S popularnim vykladem se mliZeme setkat v knize pro manazery: Bernstein, A. J. Rozen,
S. C.: Dinosaufi mozky, Praha, Victoria Publishing, 1994.

(Podle: V. Smékal, 2002, s. 178 - 179).

5.4 Chemismus organismu a psychika

Na dynamiku prozivani a chovani osobnosti maji vliv také humoralni a hormonalni
zvlastnosti organismu. Humoralni (humor z lat. = vlhkost, télesna S$tava) zvlastnosti
organismu sledovala jiZz starovéka medicina v souvislosti s teorii temperamentti, ale
zkouman byl i jejich vliv na télesné a dusevni zdravi. Novéjsi biologické vyzkumy potvrdily,
Ze slozeni télnich tekutin (slin, moci a krve) je individualné odliSné a méni se pii zménach
zdravotniho stavu a v ramci dennich rytmi organismu.

Poznatky o biochemické individualité jsou v popfedi zajmu alternativni mediciny.
Intenzivni zkoumani probihaji v oblasti hladiny jednotlivych enzymd, endorfini, enkefalint,
neuropeptidii aj. latek, které ovliviuji psychologickou mobilizaci imunologické obrany
organismu. Hledaji se také souvislosti mezi krevnimi skupinami a individualnimi
vlastnostmi osobnosti.

Americké vyzkumy potvrdily, Ze zavislost na alkoholu u nékterych osob je determinovana
biochemicky. Zavislost je podminéna jaternimi enzymy, jejichZ metabolismus ovliviuje
afinitu na alkohol. Nové vyzkumy potvrzuji, Ze tato predispozice je dana geneticky.

Zlazy s vnitini sekreci produkuji biochemicky uéinné hormony, které jsou dilezité
pro harmonickou ¢innost osobnosti. Nevyvazenost hormonalni produkce zpisobuje zmény
v Cinnosti t€lovych systémil a druhotné mliZe byt ovliviiovana i osobnost (zmény télesného
vzristu, zvySend unavnost, apatie, emocni labilita aj.). Z psychologického hlediska je
vyznamna ¢innost hypofyzy (podvések mozkovy) a nadledvin.

Télni tekutiny - sliny,
moc¢, krev

Zlazy s vnitini sekreci
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5.5 Psychobiologicky model temperamentu

V roce 1993 publikoval C. R. Cloninger, profesor genetiky a psychiatrie Washingtonské
univerzity v St. Louis, spolu se svymi spolupracovniky D. M. Svrakicem a T. R. Przybekem
tzv. psychobiologicky model osobnosti (in: F. Koukolik: 1996, s. 90).

Cloningerova teorie vyuZiva poznatkti neurovéd a popisuje osobnost ve ¢tyfech rozmérech:
vyhledavani nového, sklon vyhybat se poskozeni, zavislost na odméné a vytrvalost. Autor
predpoklada, Ze zadkladem téchto “rozméra” osobnosti jsou automatické, dédicné
podminéné, “podvédomé” nebo také tzv. “pfedpojmové” odpovédi organismu na vjemy.
Zpusob reakce (odpoveéd) je tedy patrné dana (podminéna) geny funkéni soustavy pameéti,
ktera zajistuje zpracovani riznych druht informaci.

Cloningerova teorie temperamentu

Ctyfrozmérné pojeti osobnosti nazyva Cloninger - ponékud pfekvapivé temperamentem. Jak
jsme jiz naznaCili, jeho prvnim rozmérem je vyhledavani nového. Dédi¢nosti je podminén
vybér podnéti, které dokazi jedince primé&t ke zkoumani okoli, vyhleddvani novych situaci,
impulzivnimu rozhodovani nebo rychlym proménam nalady.

Druhym rozmérem temperamentu je sklon vyhybat se poskozeni. Dédi¢nost znovu vybere
podnéty, prostfednictvim nichz jedinec né€které druhy svého chovani tlumi napf. zaéne se
obavat budoucnosti nebo lidi, které nezna; tlumi podnéty, které ho rychle unavuji.

Tretim rozmérem temperamentu je zavislost na odméné. DédiCnosti jsou uréeny podnéty,
které nas priméji k tomu, abychom v néjakém druhu chovani pokracovali. Dédi¢nost
napfiklad urcuje nasi miru zavislosti na pochvale druhych.

Ctvrtym rozmérem temperamentu je vytrvalost. Dédi¢nosti je dana mira vytrvalosti, s niz
odolavame unavé, nebo tomu, Ze se nam urcita ¢innost nedafi.

Autofi uvadéji zavéry studie dvojcat, kterd ukazala, Ze dédi¢nost ovliviiuje vSechny Ctyfi
temperamentové rozméry mezi 50 az 65%. Rozméry temperamentu jsou vzajemné na sobé
nezavislé. Rozdily mezi nimi se projevuji uz v raném véku a do jisté miry pfedurcuji chovani
v dospivani i v dospé€losti.

Predpokladd se, Ze uvedené temperamentové rozméry osobnosti proSly evoluci.
Pravdépodobné prvnim rozmérem byl ve vyvojové fadé u vSech zivoCichli sklon vyhybat se
poskozeni. Pak se objevilo vyhledavani nového a pocCinaje vyvojem plazi, tj. koncem prvohor
a ve druhohorach, se objevila zavislost na odméné.

Cloningerova teorie zahrnuje nékteré temperamentové dispozice uvadéné ve starSich
teoriich. Jejich vysvétleni podava autor na zakladé vyzkumi funkce neurotransmiterd. Tato
inspirativni teorie miZe napomoci k lepSimu porozuméni disledkiim psychosomatickych
onemocnéni a pfi obnové zivotni pohody.

Shrnuti kapitoly

Temperament determinuje celkovy styl proZivani a chovani ¢lovéka. Nema zazitkovy obsah,
zahrnuje formalni vlastnosti osobnostni dynamiky.

Na typ temperamentu usuzujeme z vnéjSich projevil prozivani a chovani ¢lovéka.

Studie o temperamentu patfi k nejstarSim znadmym poznatkim o osobnosti. Souvislosti
mezi télesnou Kkonstituci a vlastnostmi osobnosti byly vyuZivany k typologickému
rozliSovani lidi.

Na konci 20. stoleti byl publikovan Cloningertiv psychobiologicky model temperamentu.

Kvalita prozivani a jednani osobnosti je ovliviiovana také biorytmy a humoralni a
hormonalni aktivitou osobnosti.



Biologické zaklady osobnosti, determinujici ¢asteéné temperament a dynamiku osobnosti,
ovliviiuji somatotyp a zplsob, jak se Clovék vnima a jak se citi.

V soucasné psychobiologii se za¢ina prosazovat koncepce trojjediného mozku, vychazejici
z fylogenetickych promén mozku. Koncepce popisuje psychosocialni projevy regulované
mozkem.

Poznani temperamentovych charakteristik osobnosti je dtlezité pro zhodnoceni celkové
dynamiky osobnosti.

Otazky k zamysleni

. Cim je podminéna biologicka osobnostni dynamika ¢lovéka?

. Co vyjadruje temperament ¢lovéka?

. Jaky je rozdil mezi motivaci a temperamentem?

. Pro¢ je emocionalita pokladana za zakladni dimenzi temperamentu?

. Zaujméte stanovisko ke star§im typologiim temperamentu.

. Jaky je vyznam somatotypu pro poznani osobnosti?

. Cim jsou charakteristické temperamentové typy podle H. J. Eysencka?

. Jaky vliv maji biorytmy na dynamiku proZivani a chovani ¢lovéka?

O 0 3 O »n K~ W N =

. Jaky je vyznam biochemickych poznatki pro harmonickou ¢innost osobnosti?

10. Co vyjadfuje psychobiologicky model osobnosti?

POT

Zpracuj ukol ¢.1: Posouzeni temperamentu pomoci neformalizovaného inventare

Metoda slouzi ke stanoveni struktury temperamentu. Pro kazdy temperamentovy typ
(komponentu) je uvedeno 20 polozek, které predstavuji systemizovany komplex charakteris-
tickych vyrazovych projevii a zplsobil chovani temperamentu. Inventaf je mozné pouZit i
k poznani temperamentu druhych lidi.

U kazdé polozky rozhodnéte, zda je pfisluSny projev pro vas charakteristicky v béZnych,
kazdodennich cCinnostech. Za kazdy souhlas ziskavate bod. Odpovidejte upfimné. Jde
0 sebepoznani.

S - sangyvinik

Jste vesely a optimisticky. Jste energicky a prakticky. Casto nedokonéite zacatou praci.
Mate sklon se precenovat. Jste schopen rychle pochopit novou situaci. Jste nestaly ve svych
zajmech a zalibach. Snadno se prenaSite pfes nezdary a nepfijemnosti. Snadno se
prizplisobujete riznym okolnostem. S potéSenim se poustite do kazdé nové prace. Rychle
ztracite elan, prestane-li vas prace zajimat. Rychle vniknete do nové prace a dovedete
snadno pfejit z jedné prace do druhé. Tézko snasite jednotvarnou, vSedni a namahavou
praci. Jste druzny a spolecensky, mezi novymi lidmi nepocitujete stisnénost. Hodné vydrzite
a dovedete délat. Mluvite hlasité, rychle a zfetelné, fe¢ doprovazite Zivymi gesty a vyraznou
mimikou. V necekané, sloZité situaci si zachovate sebeovladani. Citite se vZdy plny sily.
Rychle usinate a rychle se probouzite. Casto byvate nepozorny a rozhodujete se ukvapeng.
Mate sklon k povrchnosti a roztrZitosti.

M - melancholik

Jste nesmé€ly a ostychavy. Jste rozpality v novém prostiedi. D€la vam potiZze navazat
kontakt s neznamymi lidmi. Nedtvérujete si. Lehce snasite samotu. Neuspéchy vas sklicuji
a deprimuji. Uzavirate se sam do sebe. Rychle vas nékdo unavi. Mluvite nevyraznym a

N
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tichym hlasem, nékdy az skoro Septem. Prizplisobujete se bezdécné povaze ¢lovéka, s nimz
hovorite. Vnimate vnéjSi dojmy tak intenzivné, Ze vas Casto pohnou aZ k slzdm. Jste
mimoradné citlivy na pochvalu nebo vytku. Jste hodné€ naro¢ny na sebe i na své okoli. Mate
sklon k podeziravosti a zveliCenym domnénkam. Jste aZ nezdravé citlivy a snadno
zranitelny. Jste piehnané urazlivy. Jste nesdilny, nikomu se nesvéfujete se svymi
mySlenkami. Jste malo aktivni a nesmély. Jste posluSny a bez vyhrad a pokorné se
podfizujete. SnaZite se vzbudit soucit a spoléhate na pomoc svého okoli.

CH - cholerik

Nemate stani, stale spéchate. Jste neklidny, vznétlivy. Jste razny a pfimy v jednani. Jste
netrpélivy. Jste rozhodny a iniciativni. Jste tvrdohlavy. Jste pohotovy v hadce. Pracujete
nesoustavné, ndrazové. Rad riskujete. Myslite na odplatu. Mluvite rychle, vzrusené,
s nevyrovnanou intonaci. Mate sklon k prchlivosti. Jste agresivni. Drazdi vas nedostatky.
Mate vyraznou mimiku. Dovedete rychle jednat a rozhodovat. Usilujete neustale o néco
nového. Mate raznou, prudkou gestikulaci. Jdete netstupné za vytéenym cilem. Projevuji se
u vas zmény nalady.

F - flegmatik

Jste klidny a chladnokrevny. V praci jste disledny a dikladny. Jste opatrny a uvazlivy.
Dovedete cekat. Jste miCenlivy a nemate rad prazdné feci. Mluvite klidné, plynule a
s prestavkami, bez vyraznéjSiho vzruseni, gest a mimiky. Jste zdrZenlivy a trpélivy. Zacatou
praci dovadite az do konce. Neplytvate naprazdno silami. DodrzZujete urCity presny systém
ve zplsobu Zivota a v praci. Snadno ovladate vzruSeni nebo pohnuti. Nezalezi vam pfilis
na pochvalach nebo vytkach. Jste dobrosrdeény a shovivavé prezirate jizlivosti nebo
narazky vaci vam. Jste staly ve svych vztazich a zajmech. Praci zaCinate zvolna a nerad
prechazite od jedné prace ke druhé. Jste primy vii¢i kazdému. Mate rad ve vSem poradek a
presnost. Nesnadno se prizplisobujete nové situaci. Jste neteény, téZkopadny, pomaly. Mate
vytrvalost.

Vyhodnoceni:

Jestlize vydélite ziskany pocet bodi za komponentu souctem vSech bodu, které jste ziskali
ve v§ech komponentach, a nasobite stem, dostanete pro pfisluSnou komponentu procentové
vyjadfeni jejiho zastoupeni ve strukture vaseho temperamentu, tedy:

S = BS/Bx100; CH = BCH/Bx100; M = BM/Bx100; F = BF/Bx100
B = celkovy pocet bodd, které jste ziskali ve vSech kategoriich
BS, BCH, BM, BF = ziskané poc¢ty bodt v jednotlivych komponentach.

Test poskytuje obraz o vlastni temperamentové kompozici i o tom, jaky rozsah jednotlivé
komponenty zaujimaji v celkové skladb€ temperamentu.

Jestlize v nékteré komponenté dosahujete 40 % nebo vice, znamena to, Ze tato komponenta
ve struktufe vaSeho temperamentu dominuje, 30 - 39 % znamena dosti vyrazné kvality
prislusného typu, pfi 10 - 19 % lze fici, Ze prislusna komponenta je ve vasi temperamentové
kompozici zastoupena v malé mire.

(Podle: V. Smékal: Pozvani do psychologie osobnosti, 2002, s. 201 - 202, upraveno).

Zpracuj ukol ¢. 2: Psychologicky test
Zkuste posoudit, zda jste spiSe extrovert nebo introvert?

Na kazdou otazku zvolte pouze 1 odpovéd, ktera se vam zda nejtypictéjsi: ano - nékdy - ne
1. Date pfednost tomu zistat doma a Cist si pfed setkanim s prateli?
2. Délate svou praci peclivé i tehdy, kdyZ staci odvést i méné€ perfektni vykon?
3. KdyzZ jdete kupovat néco drahého, porozhlédnete se predtim i jinde?
4. Resite rad aritmetické problémy?
5. Uteklo vam nékdy néco jenom proto, Ze jste se nedokazali rychle rozhodnout?
6. Mysli si o vas pratelé, Ze se priliS soustfedujete na detaily?



7. Mate rad v zZivoté své zaleZitosti jisté a zabezpecCené, abyste nemusel mit obavy?

8. Provadite rad drobné opravy na auté€ nebo v domé?

9. Myslite na véci, které chcete vidét, udélat nebo mit?

10. Stava se vam, Ze jeden den jste “na vrcholu blaha” a druhy den upIné na dné?

11. Snadno se Cervenate?

12. Vahate pozadat znamého o pujcku, dokud si nejste zcela jist jeho kladnou odpovédi?

13. Dovolite, aby vas nékdo predbéhl ve fronté?

14. M¢1 jste nékdy obavu ze ztraty mista, protoze se zhorsil vas vykon?

15. Vadi vam, kdyZ se na vas né€kdo diva pfi praci?

16. Vydrzite délat dlouho unavnou, rutinni praci?

17. Chovate se tiSe, kdyZ jste s lidmi, které dobfe neznate?

18. Jste nervozni, kdyz o vas lidé mluvi?

19. Ctete rad vaznou literaturu a navitévujete prednasky?

20. Mate vyhranéné nabozenské nebo politické nazory?

21. Pral byste si mit o sobé lepSi minéni a vétsi sebevédomi?

22. Probirate znovu sva rozhodnuti, ktera uz byla uc¢inéna?

23. Zabyvate se pfi své praci detaily?

24. Jsou vaSe pripominky vZdy k véci?

25. Myslite si, Ze jsou lidé natolik uminéni, Ze nema cenu jim néco vysvétlovat?

26. Ve své organizaci plisobite radéji jako ¢len tymu nezZ jako jeho vedouci?

27. Nezméni vas ani ty nejdramatictéjsi zkusenosti?

28. Vyjadfujete se podstatné 1épe ustné neZ pisemné?

29. Mate dobrou pamét na lidi?

30. Chodite pozdé na schlizky?

31. Je pro vas snadné zménit postoj nebo nazor?

32. Zabyvate se rad nékolika vécmi zaroven?

33. Je pro vas jednoduché zaéit néco nového?

34. Je vétSina lidi ochotna s vami spolupracovat?

35. Rikate lidem, co skuteéné citite?

36. Kdyz jste s prateli, jste to vy, kdo rozhoduje o tom, co délat?

37. Mate rad moc nad lidmi a ovliviiujete je tak, aby délali to, co chcete?

38. Snasite dobre, kdyzZ lidé d€laji chyby nebo kdyz vas obtézuji?

39. Mate tendenci d€lat véci, aniZ byste pfiliS pfemysleli o nasledcich?

40. KdyzZ mate za sebou nejobtiznéjsi ¢ast ukolu, nechcete se uz zabyvat zbytkem?

41. Rekl vam uz nékdo, Ze jste pfilis hrdy nebo sobecky?

42. Snadno se rozesméjete?

43. Starate se o to, co si o vas druzi mysli?

44, Rad riskujete?

45. Je pro vas snadné vstoupit do mistnosti, kde je n€kolik cizich lidi?

46. Rikaji o vas lidé, Ze rad jdete svou vlastni cestou?

47. Davate pfednost pracovnimu ukolu, na kterém pracujete s dal§imi lidmi?

48. Jste to vy, kdo hovofi prvni pfi setkani s druhymi?

49. Odpovédél jste na tyto otazky rychle, bez velkého pfemysleni a problémii?
Vyhodnoceni:

Zapocitejte si 2 body za odpovéd ANO u otazek €. 1 - 27; 2 body za odpovéd NE u otazek
¢. 28 - 49; 1 bod za kazdou odpovéd NEKDY. Provedte soucet. Vysledny pocet bodi
charakterizuje, do jaké miry jste svym zaloZenim introvert. Plati tato bodova rozpéti:

0- 36 bodit EXTROVERT
37 - 63 bodi AMBIVERT
64 - 98 bodli INTROVERT.

Extrovert je Cinorody, vice orientovany na lidi a ukol neZ na detaily a systém. Je uspéSny
v navazovani mezilidskych kontakt, hodi se do oblasti public relations a sluzeb.

Ambivert ma charakteristiky obou typu. Jaky typ pfevazi, zavisi na konkrétni situaci.
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Introvert je velmi precizni, puntickarsky, je orientovany na vykon.
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Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

popsat proces psychické adaptace

vysvétlit podstatu adaptacnich dynamismd pro udrZovani rovnovahy clovéka
s prostfedim

charakterizovat situaci frustrace a popsat zpisoby reagovani na frustraci

vysvétlit na ¢em je zavisla mira frustracni tolerance

definovat rozdil mezi frustraci a deprivaci

pojednat o emocich jako prostfedcich adaptace

vysvétlit volni regulaci chovani jako podminku adaptaéni zralosti jedince.

Casova zatéz

m 7 hodin

6.1 Proces psychické adaptace

Clovék je v neustalé dynamické interakci se svym prostiedim. Adaptace je proces, jimz se
osobnost prizpusobuje ménicim se podminkam vnéjSiho prostiedi a vyrovnava se svymi subjek-
tivnimi zazitky. V psychologii rozlisujeme dvoji druh adaptace - adaptaci jako fyziologicky
proces (napr. adaptace oka na vidéni v Seru) a adaptace jako proces prizpiisobovdni osobnosti.
Pro osobnostni adaptaci se v psychologické literatuie nekdy pouziva terminu a dju stace
(z angl. adjustment = prizpiisobeni).

Adaptace je proces dynamicky, nejde o pasivni pfizplisobeni, ale o aktivni vztah jedince
k vnitfnimu a vnéjSimu socidlnimu okoli. (Pasivni pfizptisobeni, kdy se osobnost
prizptisobuje vnéjSimu prostiedi, nazyvame a k o m o d a ¢ i. Aktivni pfizpisobeni, kdy si
osobnost prizplisobuje prostfedi sob€ sama, nazyvimeasimilaci.)

Adaptace predpoklada adekvatni (realistické) hodnoceni skuteCnosti. Dobfe adaptovany
Clovek je citové zraly, s dobrou volni kontrolou, s odpovidajici kontrolou svych emoci a
afektl, zna své moZnosti a schopnosti a stanovuje si pfiméfené cile. Je celkové
integrovanou, vyvazenou osobnosti. Podle profesora Libora Micka je spravna adaptace
jednim ze zakladnich projevii plného duSevniho zdravi. Z psychologického hlediska je
podstatou adaptace identifikace jedince se souborem spoleCenskych roli, které jsou
adekvatni jeho pohlavi, véku, spole¢enskému postaveni a jeho schopnostem.

Proces adaptace mizeme charakterizovat ze ¢tyf hledisek (L. Micek, 1984):

1. Emocni (energeticky) aspekt adaptace
Adekvatni adaptace je energeticky ekonomicka, subjektivné uspokojujici, poskytuje
moZnosti odreagovani napéti, nesnizuje frustracni toleranci, je emo¢né pruzna, umoznuje
vytvaret nahradni (substituéni) cile a vyznacuje se moznostmi sublimace.

2. Kognitivni aspekt adaptace
Adekvatni adaptace je realisticka, kognitivné pruznd, integrativni (ve shodé s celkovym
zaméfenim osobnosti), je zaloZena na sebepoznani.

3. Volni aspekt adaptace
Adekvatni adaptace je podminéna svobodnou volbou jednani, stanovenim vlastnich kritérii,
jimizZ se jedinec fidi, schopnosti nedat se strhnout okamzit€ pocifovanou intenzivni
potiebou, dale je podminéna cilevédomosti, pfiméfenou urovni adaptace, pruznosti
ve zplusobech reagovani.

4. Socialni aspekt adaptace
Adekvatni adaptace umoznuje vytvareni dlouhodobych socialnich vazeb, vyznacuje se
citlivosti vii¢i druhym lidem a ohleduplnosti k jejich zplsobu adaptace, sebekontrolou



v interpersonalnim styku, pfedev§im v konfliktech, a v pfipadé€ potieby pripravenosti
pomahat druhym.

V piipadé Spatné adaptace jedince (neprizpisobeni) hovofime o maladaptaci. Je-li
dlouhodobd, byva také symptomem neuplného dusevniho zdravi. Pro maladaptovaného
jedince jsou charakteristické rizné poruchy proZzivani - neurdzy (funkéni poruchy nervové
¢innosti) a psychozy (duSevni choroby) a poruchy motivace a chovani - psychopatie
(nedostatecné€ integrovana, disharmonicka osobnost). K maladaptaci patfi také delikvence
(chovani v rozporu se zakonem) a rtizné jiné nesnaze a extrémy v chovani.

6.2 Adaptacni dynamismy

Uchovani a obrana vnitfni integrity osobnosti vyzaduje adekvatni zplisoby zvladani ukola a
pozadavki zivota. Hovofime o tzv. adaptac¢nich dynamismech udrzovani rovnovahy clovéka
s prostiedim. Tyto taktiky a strategie pomahaji adaptovat osobnost na nové podminky a
situace a soucasné zajistuji prabéznou realizaci béznych Cinnosti.

Jesté nez pfistoupime k vysvétleni podstaty dvou zakladnich adaptacnich dynamismi
uvedeme obecné pojeti zvladani zatéZovych situaci, jak je uvadéji R. S. Lazarus a
J. Folkmanova (1984).

Podle uvedenych autor “psychologicky stres je zvlastni stav mezi osobou a prostfedim,
ktery je hodnocen osobou jako naroény nebo piesahujici jeji zdroje a ohrozujici jeji
pohodu”. Definice specifikuje dva centralni procesy - kognitivni hodnoceni a zvladani situ-
ace. Predpoklada se, Ze tyto procesy zprostfedkovavaji vazbu mezi osobou a prostfedim.

Kognitivni hodnoceni se tyka toho, jak jedinec ocenuje nebo si vysvétluje urcité konkrétni
vztahy mezi sebou a Zzivotnim prostfedim. Cini tak s ohledem na to, jak je prostiedi
vyznamné pro jeho pohodu, pro pocit jeho blaha. Pfitom je tieba rozlisit primarni hodno-
ceni, identifikované otazkou: “Dostdvam se do potizi, nebo ziskavam, ted nebo
v budoucnosti, a jakym zplisobem?”, a sekundarni hodnoceni, uvozené otazkou: “A da se s
tim vlibec néco délat?”.

Jei vysledek primarniho hodnoceni stresovy, znamena to, Ze s sebou pfinaSi ztratu,
ohrozeni, ¢i vyzvu. Ztratu provazi negativni udalost jako zranéni, nemoc, ztrata milované
bytosti ap. V hrozbé je obsazen potencidl pro ztratu a ve vyzvé se kognitivni ocenéni
soustfeduje na potencial zisku nebo ristu plynouciho z daného setkani.

Pro pfiklad uvedeme nezaméstnaného clovéka. Kognitivni posuzovani v navaznosti
na ztratu zaméstnani maZe zahrnovat jeden nebo nékolik z vySe uvedenych typ hodnoceni.
Nezaméstnaného Clovéka provazi ztrata finanéniho pfijmu a dalSich Zivotné dulezitych
vazeb a hodnot. Ztrata zaméstnani miZe byt rovnéz pocitovana jako ohroZujici, protoze je
v ni pfitomen potencial budoucich ztrat (tykajici se uspor, omezeni spoleCenskych aktivit
atd.). Tato Zivotni udalost mtZe byt ovSem brana i jako vyzva, pokud se nezaméstnany
¢lovék soustiedi na nové prilezitosti k ziskani zaméstnani.

Lazarus a Folkmanova se domnivaji, Ze udalost chapana jako hrozba, je prozivana
negativnimi pocity strachu, uzkosti a hnévu. Naopak, jeli chapana jako vyzva, je
doprovazena pozitivnimi pocity vzruSeni, radosti a aktivity. I pfi ztraté zaméstnani lze
ocekavat riizné pozitivni a negativni city, a to v zavislosti na hodnoceni této ztraty danou
osobou. N¢ktefi lidé maji v souvislosti s touto ztratou a jejimi disledky do budoucna pocity
deprese, strachu, nejistoty a hnévu. Jini na ztratu zaméstnani reaguji pohledem
do budoucna spolu s aktivitou, zajmem a o¢ekavanim.

Sekundarni hodnoceni se vztahuje k tomu, jak dany jedinec ocenuje to, co by se mohlo a co
se mizZe udé€lat ve stresovém stfetu s prostiedim, jak by se ¢lovék mohl vyporadat
se stresujici udalosti. Stupen stresu a charakter emocionalni reakce jsou urovany
vzajemnym pusobenim primarniho a sekundarniho hodnoceni. Mame-li na mysli pfipad
nezaméstnaného Clovéka, zahrnuje toto plisobeni hodnoceni zavaznosti disledkd ztraty

Zvladani zatézovych

situaci
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zaméstnani nyni a v budoucnu, a také, jak dobfe je ¢lovék psychicky vybaven k tomu, aby
Celil ztraté prace (tj. nalezenim jiného zaméstnani). Jedinec muZe také prehodnocovat
situaci v zavislosti na novych informacich z vnéjSiho prostfedi a na sebereflexi svych reakci
na stresujici udalost. Nékteré typy prehodnoceni mohou byt svou povahou defenzivni, dané
spiSe osobnimi ambicemi ¢loveéka neZ vlastnimi tlaky zméné€ného Zivotniho prostfedi. Lidé
se mohou také rliznit co do své zranitelnosti stresem.

Z vySe uvedeného pojeti stresu vyplyva, Ze kognitivni hodnotici procesy postiZenych
zahrnuji jak osobni, tak i situa¢ni proménné. Mezi osobni proménné ovliviiujici hodnoceni
patfi dominantni motivy, cile a hodnoty jedince a pfesvédCeni (mravni étos Clovéka).
K situa¢nim proménnym nalezi novost situace, jeji pfedvidatelnost, jeji neurcitost, ale i
Casové charakteristiky. Tyto proménné lze vyuzit pro studium chovani lidi
v nezameéstnanosti. Napf. vice stresujici bude ztrata zaméstnani pro ¢lovéka s vysokym
zaujetim pro praci, a ktery nabyl presvédCeni, Ze nemiliZe sam situaci zménit. Dale pro
jedince, ktery si vysvétluje situaci s vysokym stupném nepiedvidatelnosti a nejistoty, a
domniva se, Ze muze trvat znacné dlouho, nez ziska jinou praci.

3

Zvladani zatézové situace definuji Lazarus a Folkmanova jako “... neustalé obménovani
kognitivnich snah a chovani pro zvladnuti specifickych externich nebo internich
pozadavkd, jeZ jsou hodnoceny jako velmi naroéné nebo presahujici moznosti dané osoby”.
Zvladani zatézové situace je tedy pojimano jako proménlivy proces, ktery se lisi
od automatického adaptivniho chovani a ktery se nemusi nezbytné rovnat uspéSnému
zvladnuti adaptace. Pritom autofi zvazZuji emocionalni a problémové zvladani zatézové situ-
ace. Mezi zdroje, které mohou odtlumit u¢inky stresu a pomoci ¢lovéku vyrovnat se s danou
situaci, patfi jeho zdravi a energie, jeho dominantni motivy, cile a hodnoty, ale i obratnost
prfi feSeni problému. Patfi sem i spoleCenska pfizplisobivost jedince, zplisob a mira jeho
spolecenské podpory i jeho finanéni zdroje. Reseni situace mize byt ovlivnéno omezenimi,
ktera snizuji vyuzivani zdroju a k nimz patfi osobni meze, meze dané Zivotnim prostiedim a
urovni ohroZenosti.

Mnoha z téchto rozliSeni lze aplikovat pfi analyze chovani lidi v nezaméstnanosti. Mezi
nezaméstnanymi bychom mohli studovat rizné typy emocionalné orientovaného i
problémové orientovaného zvladani situace (tj. obranné strategie, selektivni pozornost,
kladna srovnani, pfehodnoceni, aktivni feSeni problémil). Dale mtzZeme studovat ucinky
zdroji (materidlni podpora) a také stupen, kterym jsou nezaméstnani omezeni co do
moZnosti ¢erpat disponibilni zdroje.

Vnima-li a hodnoti-li jedinec zatéZovou situaci (napf. situaci ztraty zaméstnani)
v perspektivé ohrozeni, ma tendenci upevinovat v sobé podle americkych badatelti dynamis-
mus tzv. “naucené bezmocnosti” (Seligman M. E. P.: 1975). Pfistupuje-li jedinec ke stresové
situaci jako k vyzvé, akcentuji se podle ruskych autord aktivni adapta¢ni mechanismy a
nastupuje dynamismus “hledacské aktivity” (Rotenberg V. S., ArSavskij V. V.: 1984).

6.2.1 Dynamismus nauc¢ené bezmocnosti

Starsi teorie bezmocnosti podle M. E. P. Seligmana vaZe bezmocnost na nepfedpovéditelny
stres (vznika zkuSenost z oCekavani, kde vysledky jsou nezavislé na reakci). V nové€jSich
formulacich této teorie podle L. Y. Abramsona, M. E. P. Seligmana a J. D. Teasdale (1978)
je ustfedni mySlenka doplnéna atribuénimi proménnymi, které umoznuji Cinit predikce
0 bezmocnosti vedouci k depresi. Pfi dalSim rozpracovani modelu nauc¢ené bezmocnosti
prisli C. Peterson a M. E. P. Seligman (1984) s predpokladem, Ze kauzalni pfipisovani
pfi¢in ze strany jedince v konkrétni situaci mize byt ovlivnéno zplisobem, jak si jedinec
situaci vysvétluje. Pokud jedinec prisuzuje nedostateCnost sob& samému, nasleduje
postupna ztrata sebetcty, na rozdil od situace, kdy odsuzuje vnéjsi faktory.

Jestlize pripisuje jedinec priCinu bezmocnosti obecnym podminkam, pak ma tendenci
naucenou bezmocnost generalizovat i na dalSi situace; pokud neuspéch pfisuzuje faktortim
specifickym pro danou situaci, ke generalizaci nedojde.



Dochazi-li jedinec k pfesvédCeni, Ze pfiCiny osobni situace jsou zplisobeny nizkou urovni
jeho schopnosti nebo negativnimi syndromy z détstvi, mlZe naucend bezmocnost
ovliviiovat chovani v delSi Casové perspektivé a ustalit se v celé Skale situaci - mohou
dokonce nastat obavy z budoucnosti, sklony k depresi, ztrata nadé&je; v pripadé, Ze je
bezmocnost posuzovana z hlediska doCasnych faktord, napf. aktualni indispozici, maze
jedinec v pristi zatéZové situaci obstat.

Jaké implikace mZe mit uvedeny pristup ve vazb€ napfiklad na psychologické disledky
nezaméstnanosti? Domnivame se, Ze reakce jedince na ztratu zaméstnani budou ¢astecné
zaviset na tom, jak si ¢lov€k nezaméstnanost vysvétluje. Citové proZivani situace a reakce
v chovani budou ovliviiovany tim, zda pfiina nezaméstnanosti je nebo neni povazZovana
za interni nebo externi, za stabilni nebo nestabilni, za globalni nebo specifickou, a zda jsou
vysledky povaZzovany za jedincem ovlivnitelné nebo nikoli. U nau¢ené bezmocnosti jde vSak
o oCekavani jedince, Ze vysledky budou nezavislé na jeho reakcich (nekontrolovatelné). Lze
predpokladat, Ze se mlizZe u nezaméstnanych v pribéhu Casu toto oCekavani nezavislosti
vysledku na reakcich vyvinout. Jakdkoliv snaha jedince najit praci konéi neuspéchem a
na zakladé této zkuSenosti miZe vzniknout stav bezmocnosti. Nezaméstnany jedinec
dospiva k presvédcCeni, zZe ziskat nové zaméstnani je naprosto nezavislé na jeho osobg.

6.2.2 Dynamismus hledacské aktivity

Dynamismus hledacské aktivity petrohradskych autord V. ArSavského a V. S. Rotenberga
zdtraznuje aktivni obranu ¢lovéka vici zatézi. Zkoumanim chovani lidi v silné zatézovych
situacich se zjistilo, Ze pokud jedinec neztraci nadé&ji, ale aktivnhé hledd vychodisko,
nerezignuje, aktivuji se u ného adaptacni mechanismy a omezuje se moznost vzniku
psychosomatickych onemocnéni.

Autori této koncepce zdiraznuji pfedevsim aktivitu jedince a to i v pfipadé, Ze Clovék nema
jistotu, ze svym chovanim zméni situaci.

Hledacska aktivita ma preventivni vyznam z hlediska zdravi Clov€ka. Pasivni pfistup,
poddavani se zatézovym situacim, absence tieba i kratkodobych cild ¢lovéka oslabuje a
miuiZe vést i k nemoci. Zvlastni vyznam ma tento dynamismus pfi odchodu lidi do dichodu.
Mnohé zkuSenosti z oblasti gerontologie ukazuji, Ze pfestavéni zivota a vypracovani novych
Zivotnich zplisobli znamena jednu z nejvétSich zkousek sil lidského Zivota. DileZitou roli
zde sehrava posilovani orientace na budoucnost s cilem, aby se setkani s naro¢nymi
zat€Zovymi situacemi nestalo pri¢inou rezignace, ale spiSe mobilizovalo ¢lovéka k jednani.
Vi se také, Ze lidé, ktefi si v Zivoté stavi odvazné plany a cile, maji pfipravena pfani a
predstavy (dle Vygotského tzv. “perspektivni zonu jedince”) a pripravuji se na n€, nachazeji
v zZivoté mnohem dfive novou rovnovahu.

Hledacéska aktivita mlZe byt v pribéhu Zivota ¢lovéka rozdilné silna. JestliZe jedinec Zije
v prostiedi neustalé kritiky své aktivni Cinnosti, potkava-li se ¢asto s neuspéchem - jeho
aktivita klesa. Miize tomu byt i v pripadé€, kdy dostava vSe snadno a samozfejmé. Mnohé
z vychovnych pfistupii mohou napomoci k rozvijeni hledaéské aktivity, i kdyz se ukazuje, ze
je s velkou pravdépodobnosti geneticky dana.

6.3 Frustrace

Frustrace (z lat. slova frustra = marné) je situace, kdy se pfi dosahovani cile stavi ¢lovéku
do cesty prekazka, ktera mu znemoZni cile dosahnout. V psychologii se také hovofi
o “blokadé na cesté k cili” o “nezdaru pfi dosahovani urcitého cile”.

Dosazeni cile mize byt znemoznéno:
m fyzickou pfekazkou nebo akci jiné osoby

m nedostateCnymi schopnostmi a konfliktni povahou osobnosti

m nedostatkem prostfedkli nebo predmétl, které by umoznily dosazeni cile (napf.
potravy, lidskych kontakti, pocitu bezpeci).

99




6. Dynamicka rovnovaha ¢lovéka

Prubéh frustrace lze vyjadrit graficky:

P
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Obr. 6.1. Schéma frustrace.

Nejcastéjsi frustrace v Zivoté Clovéka vyvolava: znemoznéni plnéni ukold, odebrani
zadoucich predmétl, zdlrazinovani pocitti neschopnosti a nedivéry ve vlastni schopnosti,
znemoznéni plné projevit svoji individualitu (H. Himmel-Weitova). Té€zké a dlouhodobé
trvajici frustrace se nazyvaji deprivace (stradami). Pojem deprivace je vSak nékterymi
psychology chapan i jako nedostatek stimulace.

Soucasné psychologické poznatky zdlraznuji vyznam frustrace nékterych Zivotnich potreb
Clovéka a frustraci, které vedou ke vzniku negativnich rysti osobnosti - agresivity, hostility
(nepratelskosti), egocentrismu, sexualnich maladaptaci. Néktefi autofi pokladaji frustraci
za zakladni faktor psychické maladaptace. Silnou frustraci, ktera vznika i tim, jak tiZivou
situaci pfijimame a zpracovavame, maze dojit ke vzniku emoc¢nich a psychosomatickych
poruch (A. Ellis).

Frustrace je provazena dezorganizaci chovani ¢lovéka, zejména pod vlivem afektu, ktery je
vrozenou reakci na prekazku. Clovék reaguje nepfiméfené vzhledem k podnétové situaci.

Reakce nafrustraci Americky psycholog S. Rosenzweig popsal individualni rozdily ve sméru a zptisobu reakce
na frustraci:

1. Né&ktefi lidé maji sklon reagovat na pfekazku extrapunitivné - (z lat. extra = ven, punio
= trestam). Odmitaji, Ze by stav frustrace mohli zapfiCinit svym jednanim, a pfisuzuji
vinu za frustraci osobam ¢i vécem mimo sebe. ProZivaji hnév a odpor.

2. Pfi intropunitivni reakci (intro z lat. = dovnitf) se Clov€k za vznik frustrace vini sam.
Proziva vycitky svédomi.

3. Lidé, ktefi reaguji impunitivné (im z lat. = ne), pokladaji frustraci za nevyhnutelnou a
svad€ji vinu na okolnosti, osud, smilu apod.

Schopnost ¢lovéka odolavat frustrujicim vliviim nazyvame frustracni toleranci. Je to mira
zatéze, kterou jedinec jeSté snese, aniz by se narusil jeho obvykly zptisob psychologického
reagovani. Lidé se mezi sebou riizni v mife frustraéni tolerance, ktera byva zkoumana i jako
obecna vlastnost osobnosti. Frustracni tolerance je podminéna zkuSenosti z ranného
détstvi, technikami, které si Clovék v pribéhu zZivota osvojil, ale také zdravotnim stavem,
vékem, trvanim zatéZe, naucenou bezmocnosti nebo hledacskou aktivitou a denni dobou,
kdy prekazka vznikne (biorytmy, biologické hodiny organismu).

Ukazalo se, Ze kolektivni frustrace jsou snesitelnéj$i neZ frustrace individualni. Napfiklad
1) v obdobi valek nebo hromadné nezameéstnanosti, kdy jsou nasledky postihovany velké
7 skupiny lidi, jsou té€Zkosti pro ¢lovéka snesitelnéjsi, protoZe vi, Ze jsou stejn€ postiZeni i

ostatni. Nizkou frustracni toleranci se vyznacuji zvlasté déti. Dé&ti proto podléhaji snaze
dusledkim frustrace.

6.3.1 Zpusoby reagovani na frustraci

Jestlize usili dospét k cili je provazeno piekazkami, nesnazemi, vznika tizkost a psychicka
nerovnovaha, které se ¢lovék snazi odstranit specifickymi zplsoby. Jiz jsme dfive uvedli, Ze
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tyto tzv. adaptacni mechanismy reakce na frustraci jsou nezbytné pro pieziti, a je proto
diilezité, abychom je dovedli uzivat konstruktivné a aby se staly prostfedkem produktivniho
zvladani ukolt zZivota. Mezi hlavni typy mechanismil reagovani na frustraci patfi:

projevovat v riznych formach: hrubé nasili, nadavani (verbalni agrese), vyhroZovani
(gestikulaci, mimikou), sarkasmus, vysméch, infantilni zachvaty vzteku, ale také skupinové
nasili, terorismus, vandalismus. Snahou je rozbit prekazku, prosadit se vii¢i ni, znicit ji jako
zdroj neuspéchu.

Agresivni chovani je zaméfeno na zdroj frustrace, kterym miize byt bud jedinec (ale i jini
lidé, na nichz je mozné si “vylit” zlost a vztek), nebo véci a predmeéty, ale i clovék sam (tzv.
autoagrese).

Dosavadni poznatky o agresivnim chovani potvrzuji (Balcar, K.: 1991):
m agrese je odezvou s vrozenym zakladem, u Clovéka je vSak ve svém vyskytu a projevu
ovlivnéna socialnim ucenim,
m agrese muZe byt v chovani Clovéka nahrazena i jinou odezvou na frustraci, kdyz
predchozi pokusy o prekonani piekazky byly netispésné a osvédcily se jiné,

m vyskyt agresivniho chovani a jeho podoba je podminéna spolecenskymi, biologickymi a
fyzikalnimi Ciniteli.

Hypotézu, Ze agrese je zakladni pud, jako napriklad hlad, podporuji studie, které ukazuji na
biologicky zaklad agrese. U niZSich ZivoCichll agresi kontroluji nervové mechanismy
v hypothalamu. Stimulaci hypothalamu krysy nebo koCky se muze vyvolat vztek nebo
reakce zabiti. I lidska agrese ma biologické zaklady (napf. hladina testosteronu u muza).
U lidi a jinych savct je agresivni chovani pod kontrolou mozkové ktry. U vétSiny lidi je
Cetnost vyskytu agresivniho chovani a jeho forma determinovana pfedev§im minulou
zkuS$enosti a socialnimi vlivy (Atkinson, R. L. et al.: 1995, s. 462).

K. Lorenz v knize “Zaklady etologie” k lidské agresi dodava, Ze své postaveni (jako jednoho
ze zakladnich zpisobi mezilidského styku) si uchovava i za okolnosti civilizaci nebezpecné
pozménénych (oproti instinktivné fizené agresi u zvirat). Pro spole¢nost je uzite¢né lidskou
agresi vazné€ studovat a hledat nové zptsoby jeji u€inné regulace.

V souladu s teorii socialniho u€eni se lze agresivnim odpovédim naucit imitaci a Cetnost
vyskytu lze zvySit pozitivnim posilovanim. Dé&ti vyjadiuji agresivni odpovédi Castéji, kdyz
dochazi k posilovani jejich agresivnich ¢inti (napf. jejich obét se sviji bolesti nebo place),
neZ kdyz jsou za tyto Ciny trestany (jejich obéti provedou uspé€Sny protiutok). Vyzkumy
ukazuji, Ze agrese po agresivnim chovani vzrista nebo zistava na téZe urovni. Nepfima
nebo skrytd agrese ma podobné dasledky. Existuje pozitivni vztah mezi délkou expozice déti
televiznimu programu, obsahujicimu nasili, a mirou jejich agresivniho chovani (Atkinson,
R. L. et al.: 1995, s. 462).

Vnitini napéti (tenze) nahromadéné agresi v dlsledku frustrace je potfebné odreagovat.
Pretrvavajici nasilné potlaceni agresivnich impulsti nebo nedostatek odvahy je projevit,
muiZe vést k psychosomatickym onemocnénim. Je potfebné naucit se zpisoby chovani,
které vedou k ovladnuti agresivity s mozZnosti jejiho pfiméfreného projeveni. K odreagovani
agrese muze dojit i jejim zamérnym svedenim jinym smérem - napf. sportem, fyzickou praci,
zpévem apod. Vét§ina mezilidskych situaci je agresi spiSe komplikovana nezZ konstruktivné
feSena. Agrese sice sniZuje napéti v utoCicim jedinci, ale u napadeného Clovéka muze
vyvolat tenzi, ktera je odpovédi na agresi (tzv. ping-pongovy efekt).

K zamysleni: Agresivni chovani

Psychologové provedli fadu laboratornich studii zaméfenych na problém, zda agrese
poklesne, kdyZ je ¢asteéné vyjadfena. Studie déti ukazuji, Ze ucast na agresivnich aktivitach
zvySuje agresivni chovani nebo je udrZuje na stejné urovni. Experimenty s dospélymi
prinaseji podobné vysledky. KdyZ je dana vysokoSkolskym studentiim pfilezitost udefit
druhou osobu (ktera jim to nemuzZe oplatit ), stale vice je trestaji. Pokusné osoby, které maji

Agresivni chovani
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vztek, trestaji druhou osobu dokonce jesté vice, kdyz jsou jejich utoky uspésné, nez pokusné
osoby, které vztek nemaji. Kdyby projevena agrese vedla ke katarzi, rozhnévané pokusné
osoby by redukovaly agresivnim jednanim sviij agresivni pud a ¢im vice by utocily, tim méné
by druhou osobu trestaly (Bertowitz, 1965; Green a Quanty, 1977).

Neékteré dlikazy o katarzi pochazeji z realnych Zivotnich situaci. V jednom pfipad€ badatelé
provedli s pracovniky jedné kalifornské letecké firmy, ktefi byli propusténi z prace,
rozhovor na téma, co si mysli o svych spolupracovnicich a nadfizenych. Potom je poZzadali,
aby svoje pocity napsali. Kdyby vyjadiena agrese vyvolavala u svych ptivodci katarzi, pak by
muzi, ktefi v rozhovoru uvedli spoustu agresivnich pocitli, méli t€chto pocitli v pisemném
projevu méné. AvsSak vysledky ukazuji néco jiného. Muzi, ktefi vyjadfili svoje agresivni
pocity v rozhovoru, méli v pisemném projevu je§té mnohem vice agrese. Pfi rozhovoru se
rozzufili, coZ patrné roznitilo jejich agresi. Dalsi studie byla zaméfena na vztah mezi
hostilitou zemé€ (proti jejim sousednim zemim) a druhem her, které se v ni hraji. Autofi
studie zjistili, Ze kultury, které vice valci, hraji bojovnéjsi hry. Opét se zda, Ze agrese plodi
agresi, spiSe nez aby ji rozptylila (Ebbsen, Duncan a Kone¢ni, 1975).

Tyto vysledky svéd¢i proti nazoru, Ze projevena agrese vyvolava katarzi. AvSak existuji
okolnosti, za kterych vyjadfena agrese snizuje jeji vyskyt. Napf. agresivni chovani muize
vzbudit v agresorech pocity uzkosti, které inhibuji dal§i agresi, zvlasté kdyZ pozoruji
nasledky svych ¢inti. Ale v téchto pripadech Ize ucinek agresivniho chovani vysvétlit bez
zavéru, Ze dochazi k redukci agresivniho pudu. Ackoliv vyjadfeni hostilnich pociti ¢inem
obvykle neredukuje agresi, miZe se po ném dana osoba citit 1épe. Ale k tomu mizZe dojit
proto, Ze se osoba citi silnéjsi a mocnéjsi, spiSe nez Ze by redukovala sviij agresivni pud.

(Podle : R. L. Aktinson et al., 1995, s. 458 - 459).

HOSTILITA (z lat. hostis = nepfitel), nevraZivost souvisi ¢asto s agresivnim chovanim.
Hostilni ¢lovék je “naStvany” na lidi a svét kolem sebe, nadava, negativné komentuje své
okoli. Hostilita ma destruktivni vliv na télesnou, psychickou i socialni pohodu ¢lovéka. Je
v psychologii povaZovana za rys osobnosti, ale cCasto se aktivizuje jako obranny
mechanismus jen v urCitych situacich.

UNIK je odezvou na frustraci v pfipadé, kdy prozivani frustrace (uzkost, vnitini napéti)
neni snesitelné a kdyZ s nim ¢lovék nedokaze bojovat. MiZe mit rliznou podobu
od alkoholismu aZ po sex. Druhem psychologického tiniku je fantazijni uspokojeni (denni i
noCni snéni), kdy prekonani piekazky ¢i dosazeni cile probiha na trovni predstavy. Ma-li
Clovék neuspéch v urcitych situacich, mizZe dojit ke sniZzeni aspiraci v dané oblasti. Lidé se
tak pfedem rozhoduji k netispéchu, aby pfedesli zklamani, kdyby neuspéch opravdu méli.
Clovék se nékterym situacim piedem vyhyba fyzicky i psychicky (nechce o tom nic slyset,
zamérné na to nemysli apod.). Unik miiZe byt i fyziologicky - napf. zdravotni potize, které
nemaji somaticky podklad.

REGRESE je typem Uniku, ve kterém se ¢lovék chova infantilnim zptisobem (chova se jako
dité), projevuje chovani odpovidajici nizS§im vékovym stupntim. Objevuje se
nesamostatnost, projevy place, vztekani, zufivost.

IZOLACE znamena uzavirani se do sebe (“oSetfovani si ran”), stahnuti se do samoty,
vytvoreni si distance vii¢i okoli. V ur€itych situacich mlze zamezit pocitim hanby, studu,
viny, které jedince obtéZuji. ZmenSuje vSak pfileZitost osvojit si nové zplsoby jednani a
preventivné predchazet konfliktim v budoucnosti.

Jestlize ¢lovék unikové reakce vyuziva prili§ Casto, jestlize se pro ného stavaji dokonce
nutnosti, mohou vést k nedspéSnému Zivotnimu postoji, v némzZ uz jedinec neni schopen
samostatné zvladat své problémy adekvatnimi zpiisoby.

POTLACENI je obranou reakci, pfi niz se ¢lovék snaZi nepfipoustét si prozivani
neprijemnych a nezadoucich piedstav, potifeb, mySlenek a pocitli. Snazi se na né nemyslet a
vali usiluje o jejich zapomenuti. Tuto reakci uzivame i v situacich, kdy zapominame na
nepfijemnou povinnost nebo ukol. Nase chovani mtze byt nasledné ovliviiovano timto
potlacenym obsahem védomi, i kdyz neni uvédomovany.



RACIONALIZACE je dal§im unikovym manévrem, jehoZ obrana spoc¢iva v nepfiznani si
toho, co je pro mne ponizujici, co mne zahanbuje. Clovék se tak chrani pred sebou samym,
pred svym svédomim, dava si “klapky na o¢i”. Vymysli si racionalni konstrukce (neni v nich
umysl 1hat), kterymi by ospravedlnil své chovani, aby se navenek ukazal v lepSim svétle a
pozornost druhych odsunul od chyb, kterych se dopustil. Napf.: PriSel jsem na smluvenou
schlizku pozdé€, protoZe mi prijel pozd€ autobus. Jiz v§ak nefeknu, Ze jsem mohl vycestovat
dfive. Castou racionalizaci je tzv. reakce “kyselych hroznt”, kdy neuspéch napf. v hledani
nového zaméstnani si ¢lovék zdlivodni slovy: “stejné to nebyla prace, kterda by mi plné
vyhovovala”. DalSi Castou racionalizaci je reakce “sladkych citronii”. Napfiklad nesloZeni
konkursu si Clovék interpretuje slovy “Ze jsem neudélal konkurs je vlastné v poradku,
alespon se pri§té 1épe pripravim”. Variantou racionalizace je omluva nebo vymluva (“pravé
jsem chtél za vami zajit” - kdyZz dotyCny prichazi sam) nebo srovnavani se s ostatnimi
(“kdyz si to mtze dovolit kolega, mohu si to dovolit i ja”). Obrana racionalizaci nas ¢ini
velmi ¢asto méné citlivé k vlastnim problémtim a pocitim.

VERBALIZACE je obranym mechanismem, ktery je blizky racionalizaci. Jeho podstatou je,
Ze ¢lovék umi velmi precizné slovy vyjadrit své postoje a pocity jako by je opravdu mél, aniz
je schopen je skute¢né prozit. Napf.: syn, ktery velmi presvéd¢ivé dokazuje pied ostatnimi,
jak miluje své staré rodiCe, jak se o né€ stara, proziva s nimi tiZivé situace, i kdyz
ve skutecnosti nic takového nepocituje. Velmi ¢asto je mechanismus verbalizace soucasti
tzv. sebereprezentacni strategie.

PROJEKCE, v niZ svému okoli pfipisujeme to, co se odehrava v nas samych a co si sami
nepripoustime. Napiiklad ¢lovék, ktery je v dusledku své neschopnosti bez zaméstnani a
k ostatnim se chova nendavistné, tvrdi, Ze lidé a svét jsou zli a Spatni. Obycejné potlacujeme
a popirame ty stranky nasi osobnosti, které¢ se nam jevi nelibé, snizuji nasi sebeuctu. Lidé
s projektivni reakci jednaji podle zasady: “Podle sebe soudim tebe”. Soudi druhého ¢lovéka
aniz védi, ze kritizuji své vlastnosti, potfeby, emoce, hodnoceni, nazory, postoje. To, co
proZivaji, prisuzuji n€komu jinému. Projekci se lidé brani podivat se do sebe sama, najit
opravdové motivy svého chovani a jednani. Chceme-li vSak druhému ¢lovéku porozumét,
mizZe byt projekce i cestou, kde se muZeme identifikovat s jeho problémy a podat mu
pomocnou ruku.

INTROJEKCE je mechanismus, pomoci néhoz ¢lovék nekriticky pfijima rtzné vlivy
ze svého okoli (moda, vzorce chovani znamych osobnosti atp.), i kdyZ jsou mu jejich
obsahy cizi a odtazité. Introjekci Clovék ztraci integritu vlastniho ja, protoze je ovladan
cizimi normami, postoji, jednanim. To také brani rozvoji jeho osobnosti.

KOMPENZACE znamend, Ze stane-li se pro ¢lovéka cil nedosaZitelny, stanovi si nahradni
cil, jimz kompenzuje neuspéch, frustraci, pocity ménécennosti apod. Kompenzace je
vyznamnym adaptaénim mechanismem, protoZe nam umoZnuje vyrovnat se i s naSimi
nedostatky. MlZe se jednat napfiklad o kompenzaci riznych télesnych a psychickych
funkci, o kompenzace pohybovych omezeni i o celkovou zménu Zivotniho zaméfeni
pfi ztrat€ zdravi.

MANIPULATIVNI OBRANNE MECHANISMY zahrnuji soubor strategii a taktik, které
lidé pouzivaji pro dosaZeni svych cilli, k upevnéni vlastni pozice. Toto chovani neni Casto
patrné na prvni pohled, aZ pozdéji miiZzeme zjistit, Ze jsme byli soucasti umysiné hry.
O “hrach” v tomto smyslu piSe docent kalifornské 1ékarské fakulty Eric Berne, v knize “Jak
si lidé hraji”.

Piehled manipulativnich stylt uvadi E. Shostrom (1968):

1. Diktator ovlada druhé nebo se o to snazi tim, Ze nafizuje, cituje autority, vyznamenava,
kritizuje, hierarchizuje podle véku a postaveni, nechava ¢ekat podfizené v predpokoji.
Jedna jako mocny otec, je vZdy autoritativni, ba dokonce autoritarsky.

2. Slaboch je obéti diktatora, ale vytvofil si styl, jak sabotovat diktatorovy pozadavky.
Zapomina udé€lat, co mu bylo pfikdzano, neslySi, co se mu fika, stava se otupélym,
kdyz si jej diktator pozve a kritizuje ho. Nékteré variace tohoto typu jsou Ustarany,
Hloupy jako slepice, Odevzdany do vile osudu a Zmateny.

Manipulativni taktiky

a strategie
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3. Kalkulativni typ se snaZzi vyuzit svého davtipu k ziskani kontroly nad situaci a lidmi.
Lze, 1aka, vydira, aby ziskal, co chce.

4. “Liana” ovlada druhé tim, Ze je na nich zavisly. Snazi se, aby se druzi o néj starali a
chranili jej. Umi upoutdvat pozornost. Je velmi obratny v ziskani své cesty a
v pfinuceni druhych, aby mu pomahali. Chova se jako parazit, ubreceny, vééné dité,
hypochondr, bezmocny.

5. Surovec ovlada a manipuluje hrubosti, krutosti a sadismem. JestliZze neni prave kruty, je
v jeho chovani zastfena hrozba. Variace tohoto stylu jsou: Ponizujici, Nenavistny,
Lump, u Zen VICice, Semetrika, Xantipa.

6. Prijemny chlapik ni¢i druhé laskavosti, péci, laskou. Shostrom tvrdi, Ze je to
nejmanipulativnéjsi styl, a tudiz nejtize zvladnutelny. Clovék tohoto typu se chova,
jakoby chtél naSe dobro, jedna nenasilné a netitocné. Nikdy se nepta, co chcete. Jedna
neangazovang.

7. Soudce kontroluje a ovlada druhé kritikou. Vyvolava v druhych pocit, Ze jsou hloupi,
$patni, vinni, nekompetentni. Variace jsou: VSevéd, Prokurator, Kritik, Sbératel nevole,
Mstitel.

8. Ochrance ovlada druhé tim, Ze je pfehnané sympatizujici a pomahajici. Stara se
o druhé, chrani je pfed starostmi, vyhledava pro né, co potrebuji. Variace jsou: Matka,
Obhajce, Trpitel, Obétni beranek, Obétavec.

9. Vlastnicky typ chovani lze napiiklad popsat takto: “Ja jsem pro tebe a ty mi za to musis
slouzit. Vzepres-li se nebo osamostatnis-li se, ztratiS§ mou diavéru a podporu, nebo se

nez ty, a ty mi proto musis slouzit.”

Uvedené obecné manipulativni styly sméfuji k neopravnénému ovlivnéni druhych a
provokuji druhé do obranné pozice. Jsou to zplsoby adaptace, které slouzi jedinci
k uspokojeni potfeby moci, prevahy nad druhymi, k udrzeni ¢i zvySeni sebetcty apod.

Obranné mechanismy reakce na frustraci, které maji chranit vnitfni rovnovahu naseho ja,
chranit sebeuctu jedince, patfi k nejdilezitéjSim objeviim psychoanalyzy. Zakladatel
psychoanalyzy S. Freud povaZoval za nejvyraznéj§i formu obrany jedince potlaceni.
Koncept teorie obrannych mechanismt detailn€ji propracovala Freudova dcera Anna.
Teprve pozdéji byl v psychologii zaveden pojem obranné organizace, ktery ma Sir§i vyznam
a zahrnuje i ego-obranné mechanismy. Kontrola a obrana jsou dvé zakladni kategorie
psychickych funkci “ja” (ega).

Obranné mechanismy jsou psychologickou analogii imunologickych mechanismi, které
zajistuji biologickou imunitu organismu vi¢i nakaze. Dezintegrujici zazitky vyvolavaji
dysfunkci psychiky a narusSuji adaptaci jedince. Psychickou integraci (tj. vnitini rovnovahu)
zajiStuje nase ego, a proto je obrana naseho “ja” zakladnim piedpokladem bezporuchového
fungovani psychiky viibec. Clovék vnitiné dezorientovany ma pocity selhani, at uz ve sféfe
vykonové nebo moralni (uzkost ma dezorganizujici vliv na mentalni vykony).

Z vyvojového hlediska maji obranné mechanismy zvlastni ulohu zejména ve stari. Stafi je
spojené s fadou negativnich zmén a vyzaduje zajiSténi pozitivni identity a zvladnuti novych
problémi sebehodnoceni jedince.

Podle J. Brandstéttera a W. Geweho (1992, in: M. Nakonecny, 1995) k pozitivni identité
vedou nasledujici zplisoby chovani:
1. instrumentalni jednani zamé&fené na zvladnuti ztrat zptisobenych starnutim
2. pfizplisobeni osobnich aspiraci a postoji
3. imunizujici mechanismy, které oslabuji vliv rozdili mezi sebepojetim a faktickymi
projevy stari. Obecné feCeno, stafi nastavuje ¢lovéku zrcadlo, v némz se odrazeji jeho
nedostatky. Pfedpokladem bezporuchového starnuti je ovSem obrana vlastni identity a
osobni kontinuity.



6.4 Emoce jako prostredky adaptace

Stupen adaptivnosti chovani ¢lovéka miliZe byt determinovan i urovni intenzity emoci. Mira
intenzity emoci je jednou z podminek feSeni problémové situace; vysoka intenzita emoci
indikuje ¢asto obrannou reakci nebo adaptaéni nepfiméfenost chovani.

Spojeni obrany ega s emocemi je v psychologii empiricky dolozeno. Hodnotu naseho ja
ohrozuji negativni emoce, jejichZ spoleCnym jmenovatelem je pocit selhani. Ten vystupuje
jako pocit viny pfi moralnim selhani a jako pocit neuspéchu pii nizkém vykonu.

NEéktefi autofi ukazuji na vztah mezi rozsahem emoci a cilového chovani. Napf. nechut,
mrzutost, hnév, vztek vedou k utoku; zklamani, smutek, deprese, utrpeni vedou
k vyZadovani pomoci atd.

Zak S. Freuda a predstavitel individualni psychologie Alfred Adler pise ve svém dile
“Clovék jaky jest” (1935) o povahovych rysech utoénych (jeSitnost, Zarlivost, zavist,
lakomstvi, nenavist) a rysech obrannych (uzavienost, bazlivost, vahavost) jako prostfedcich
adaptace.

R. Lazarus rozeznava dva emocni styly lidi - senzitizatory a represory. Senzitizatofi uméji
pojmenovat svoji emocni zkuSenost i zdroj emocni aktivace, projevuji emoce ve vyrazu
tvare, pripoustéji strach i jiné emoce verbalné a jsou nositeli nizsi fyziologické aktivace.
Represofi nedokazi urcit a pojmenovat zdroj emoci (nevi se, zda je to védoma reakce nebo
zda si svou emocni aktivaci nepfipousti) popiraji strach i jiné emoce verbaln€, neukazuji
emoce ve vyrazu tvare a projevuje se u nich vyssi fyziologicka aktivace.

6.5 Vule a adaptacni zralost osobnosti

Viile je v psychologii chapana jako zplisob regulace lidského chovani, ktery je doprovazen
usilim a vynaloZenim energie k dosazeni cile. Vile je tedy specifickym psychickym
procesem i dispozici.

Chce-li ¢lovék splnit dlouhodobé ukoly, uspokojit naro¢né motivy, musi vyvinout volni usili,
stanovit si cile a zvazovat moznosti a podminky k jejich dosazeni.

Vile vS§ak neni jen zazZitkovy fenomén. Faktorovou analyzou rysi charakteru bylo zjiSténo,
Ze vili provazi stalost motivii, svédomitost a snaha vzdorovat pfekazkam. Pozdé&ji byla vile
v psychologii specifikovana jako faktor volni kontroly chovani, ktera souvisi s rysy osobnosti,
jako je védomi odpovédnosti, takt, spolehlivost; v souvislosti s pracovni ¢innosti vytrvalost,
poradnost, presnost a svédomitost.

>~ &

Z bézného sebepozorovani vime, Ze ¢lovék nékdy vnitiné “bojuje” s urfitymi tendencemi a
vzdoruje urCitym vnéjSim tlakiim. AvSak viile se neuplatiuje jen ve vnitfnich konfliktnich
situacich a jako zpusobilost potlacit jednu tendenci na ukor jiné. Uplatnuje se také pfi
vytycovani cild a v zaméfeni na jejich dosazZeni, ale také usilim o obnovu rovnovahy jedince
a kladenim poZadavkil na sebe sama.

Muzeme tedy fici, Ze vile je dispozici k autoregulaci, ktera se projevuje védomym sebeov-
ladanim a védomym sebeprosazovanim, tj. imyslnym jednanim. Obtizné je zodpoveédét otazku
geneze umyslu jako vnitfniho imperativu, ktery je zaméfen dovnitf (kladeni cilil, vytvareni
zébran) i navenek (uzivani prostredk, prekonavani prekazek).

Ve viili se jakoby integruji jednotlivé slozky osobnosti - intelektové, emocionalni a
motivaéni. Skuteénou integrujici roli hraje ego (ja), jehoz je vile projevem. V pribéhu
jednani Clovéka se uplatiuji zpétnovazebni mechanismy (zpravy o spravnosti nebo
nespravnosti postupu konani, o dosaZeni nebo nedosazeni dil¢ich cili). Ty jsou pak
vyhodnocovany na neuropsychické urovni z hlediska souladu nebo nesouladu stavi “ma
byt” a “je”. Pokud je ohroZena hodnota ega, nastava stav frustrace a na pomoc vystupuji
ego-obranné mechanismy. Mtze také dojit k urCeni nahradniho objektu, k pfestavbé planu
jednani atp.

Vdle - regulator
lidského chovani
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Volni regulace jako vyvojové nejvyssi kontrola chovani ¢lovéka se u rtiznych jedinca projevuje
odliSnymi vlastnostmi. Tyto vlastnosti vyjadfuji také formu osobnosti, a proto je nékdy
obtizené ji odd€lovat od znakli temperamentu. Psychologicky vyznam dostavaji volni
vlastnosti ve spojeni s motivacni aktivitou jedince a s jeho postoji. Volni regulace chovani je
jednou z podminek adaptacni zralosti jedince.

Shrnuti kapitoly

Adaptace je dynamicky proces, jimZ se ¢lovék aktivné pfizpisobuje podminkam vné&jSiho
prostiedi.

Adaptaéni dynamismy nam pomahaji adaptovat se na nové podminky a situace v Zivoté.

V prvnich létech zivota se formuje dvoji vyladéni vii¢i narokiim Zivota. Podle toho, zda je
podnét vniman jako hrozba nebo vyzva, jedna ¢lovék bud vyhybavé, unikové nebo zaujme
aktivni pristup.

Frustrace v Zivoté ¢lovéka nastdva znemozZnénim dosahnout vyty¢eného cile, ukolu.
Pfi dlouhotrvajici frustraci dochazi k deprivaci (stradani).

Frustraéni tolerance je schopnost ¢lovéka odolavat frustrujicim zatézim z vnéjsiho
prostredi.

Uzkost a psychickou nerovnovahu, zptisobenou nemozZnosti dosahnout cile, ¢lovék zvlada
raznymi adaptaénimi mechanismy. Tyto obranné mechanismy chrani vnitini rovnovahu
Clovéka, jeho sebetictu. Jsou analogii imunologickych mechanismi.

Adaptacni usili clovéka vyznamnym zptsobem ovliviuji emoce a volni chovani.

Otazky k zamysleni

Co je podstatou adekvatni psychické adaptace Clovéka?
. Jak by jste charakterizovali dobfe adaptovaného ¢lovéka?
. Jak probiha proces zvladani zatéZovych situaci?

. 'V ¢em spociva dynamismus nauc¢ené bezmocnosti?

1.
2
3
4
5. Cim je charakteristicky dynamismus hledacské aktivity?
6. Co vyjadruje frustrace a jaky je jeji priubéh /vyjadrete graficky/?

7. Jaky je rozdil mezi frustraci a deprivaci?

8. Cim je podminéna mira frustraéni tolerance?

9. Které jsou zplisoby reagovani na frustraci?

10. Jaké znate manipulativni obranné mechanismy?

11. Jakym zptsobem ovliviiuji emoce stupen adaptivnosti chovani ¢lovéka?

12. Jaky vyznam ma volni regulace chovani?

POT

Zpracuj ukol ¢.1: Dotaznik frustracni tolerance

Americky psycholog R. Beech zkonstruoval dotaznik, ktery méfi miru frustracni tolerance.
Podle autora zavisi uroven frustracni tolerance na rozsahu aktualnich Zivotnich stresu,
na urovni osobnostni citlivosti na stresory, na odolnosti vici zaté€Zi a schopnosti zvladat
bézné naroky Zivota. Pokuste se bez dlouhého rozmySleni a pravdivé odpovédét
na nasledujici polozky.



Dotaznik frustracni tolerance
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11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.

27.

28.

Umim si odhadnout praci, kterou je tfeba udélat, aniz bych
pocitoval nutkani vrhnout se do dila bez poradného promysileni
vSech zalezitosti.

Musel jsem se v soucasnosti vzdat dllezitého osobniho vztahu.

Musim Casto vyhledavat lidi, ktefi by mi rozmluvili mé "¢erné
myslenky,,.

Dovedu kontrolovat svou naladu: kdyz ji ztracim, je to "jen na oko,, a
nikdy nejdu za hranice toho, co chci fici nebo udélat.

Povazuji za snadné vychazet s lidmi a uznavat je, i kdyz maiji jiné
nazory nez ja.

Musim pfiznat, ze moje nalada je velmi proménliva.

Muset se smifovat s prdtahy jakéhokoliv druhu mne velmi drazdi.

Radéji prijmu plnou odpovédnost, nez abych se o ni délil s druhymi.

Soucasné udalosti v mém zivoté zpusobily vyznamné zmény
v mych socialnich vztazich.

Hlouposti jako "vyvedeni aprilem,, apod. jsou mi nepfijemné.

Umim se soustredit na jednu véc, kdyz je to nutné, a vycistit mysl
od jinych véci, které je tfeba také udélat.

Jsem hrdy na to, kdyz praci zvladnu rychleji nez vétSina ostatnich.

Nékdy se citim dost rozruseny, aniz by se stalo néco, co tento pocit
vyvolalo.

Mam sklon byt pfilis citlivy na kritiku nebo nevlidné poznamky.
Jasné vymezeni ¢asu na ukol je pro mne velmi dllezité.

Umim Fici NE lidem, ktefi maji nerozumné naroky, aniz bych je
rozladil.

Moje sexualni potreby jsou celkové neuspokojené.

Obvykle se snazim poradit si s problémy uc¢elnym a systematickym
zpUsobem.

Do prace se poustim vzdy s plnou vervou.

Znacneé trpim neustalymi vytkami doma nebo v praci.
Mam velmi vazné finan&ni problémy.

Dosti ¢asto se trapim pocity viny bez skute¢ného diivodu.

Umim se prenést pres zklamani bez néjaké rozmrzelosti, nebot
vim, ze ¢lovék nemUze mit v8echno, co si preje.

Casto se citim velmi napjaty a vzruseny.

Dovedu se ponofit do konstruktivni ¢innosti, a tak vybrednout
z problémda.

V soucCasnosti mam vazné problémy v intimnim vztahu.

Obvykle se mi podafi dosahnout toho, aby druzi lidé vidéli problém
ze vSech stran.

Dovedu se o dovolené rychleji preladit a od zaCatku jsem
v pohodé.

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
ANO
ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE
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29.
30.
31.

32.

33.
34.
35.

36.
37.
38.
39.
40.
41,
42,
43.
44,
45.

46.

47.
48.
49.

50.

51.

52.

53.

Rad soutézim v pracii jinde.
Citim, ze jsem stejné dobry jako kdokoliv jiny.

Kdyz fesSim néjaky problém, obvykle mam nadéji, ze to dobre
dopadne.

Stavam se netrpélivym a dopalenym, kdyz se setkam
S nepripravenosti a nevykonnosti.

Cas od &asu se stavam rozdilenym, nejistym a utrapenym.
Vénuiji praci hodné ¢asu z vlastniho rozhodnuiti.

Janebo ¢lenové mé rodiny prozivame v souc¢asné dobé nesnaze
v dusledku hemoci.

Dosti ¢asto se stavam podrazdénym a Spatné nalozenym.

PFilis se ovladam.

Umim obvykle rozdélit problém na zvladnutelné soucasti.

Jsem ustarany a mam sklon vidét ¢erné stranky véci.

Mam sklon pfechazet minulé problémy a myslet na to, co se stane.
Mohu pocitat s podporou své rodiny a pratel.

Musel jsem stravit hodné ¢asu mimo domov.

Jsem velmi ctizadostivy.

Stavam se velmi nervéznim, kdyz se mi néco nedari.

Musim nékdy prevzit zodpovédnost za udalosti, na néz nemam vliv.

Mam sklon se pf¥ili§ podcenovat a srovnavat se s druhymi lidmi
ve svlj neprospéch.

Nékdo blizky mi v sou¢asnosti zemrel.
Obcas mam vice prace, nez mohu zviadnout.

Jsem s to fici druhym lidem, co citim a myslim, aniz bych se pfitom
dostal do varu nebo vybuchl.

Mam sklon se podilet (angazovat) na mnoha rdznych napadech a
planech.

Nespim prilis dobre a asi se citim unavenéjsi nez druzilidé.

Musim pracovat a jednat s lidmi, ktefi jsou nevypocitatelni a

nevyhranéni.

Citim se nespokojeny v praci v disledku takovych véci, jako jsou
pozastaveni povyseni, hrozba nepotrebnosti, prehnané naroky
ze strany vedoucich apod.

ANO
ANO

ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO

ANO

ANO
ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE



Vyhodnoceni dotazniku frustraéni tolerance

1. Schopnost zvladat ukoly (pocet NE):

1, 4,5, 11, 16, 18, 23, 25, 27, 28, 30, 31, 38, 41, 49.
2. Aktualni zivotni stresy (pocet ANO):

2,9, 17, 20, 21, 26, 35, 42, 45, 47, 48, 52, 53.

3. Osobnostni nachylnost ke stresu (pocet ANO):
7,8, 10, 12, 15, 19, 29, 32, 34, 37, 43, 50.

4. Osobnostni citlivost

3,6, 13, 14, 22, 24, 33, 36, 39, 40, 44, 46, 51.
Norma: Dobra frustraéni tolerance

1.0-5 2.0-5 3.0-5 4.0-6

Pasmo frustrace: Nizka frustra¢ni tolerance
1.6-15 2.6-13 3.6-12 4.6-13
Schopnost zvladat ukoly (coping ability)

Skore ukazuje, jak dobfe jste se naucili rozumnym zplsobem zvladat bézné obtize Zivota;
schopnost je vysledkem adaptivniho uceni.

Aktualni Zivotni stresy

Skore ukazuje, kolik aktualnich stresti ovliviiuje vas zivot a narusuje vasi adaptovanost.
Osobnostni nachylnost ke stresu

Skore ukazuje na vasi odolnost viiéi zatézi.

Osobnostni citlivost

Skore méfi vasi tendenci ke zranitelnosti, precitlivélosti brat véci prili§ vazné a priliS k srdci.

Poznamka: Dotaznik neni u nas validizovan. Teprve hodnoty blizké horni hranici miZeme
povazovat za ukazatele velmi nizké frustracni tolerance.

Zpracuj ukol ¢. 2: Test adaptacni zralosti

4

Zpracovanim Testu adaptaéni zralosti si mizZeme ovéfit, jak vysoka je naSe adaptacni
zralost, jak dokdZzeme pouzivat konstruktivni adaptaéni mechanismy.

Na zvlastni list vypiSte Cisla a k nim pismeno vZdy jen jedné z moZnych odpovédi:

1. Moji rodice a ucitelé jednali se mnou takto:

a)ustaviéné€ se snazili znechutit mi Zivot stalymi vytkami

b)pri kazdé pfilezitosti mne kritizovali

c¢)nevSimali si mne, pokud jsem jednal podle jejich pokynli nebo pracoval k jejich
spokojenosti

d)pomahali mi hodné pfi praci

e) pomahali mi a chvalili mne pro mou svédomitost

f) karali mne, kdyz jsem se dopoustél chyb a chvalili mne, kdyZ jsem si zaslouzil
pochvaly.

2. KdyzZ hraji né€jakou hru, v niZ prohradvam bud sam nebo moje druzZstvo, reaguji zpravidla
na porazku tak, ze:

a) zkoumam mozné diivody porazky, abych se zdokonalil

b)obdivuji se dokonalosti a obratnosti soupefe

¢) citim svou ménécennost ve srovnani s druhymi

d)vidim, ze konec koncil vynikam zase v jinych vécech
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6. Dynamicka rovnovaha ¢lovéka

e)uvédomuji si pomé€rnou nevyznamnost porazky nebo vitézstvi v takové hie a ihned
zapominam na porazku
f) myslim, Ze tentokrat mél §tésti souper a ze ja budu mit Stésti zase jindy.

3. Jsem-li nucen se vzdat néjakého umyslu ¢i touhy, napf. studia, manzelstvi s uréitym
¢lovékem apod., citim, Ze:

a)budu jisté nestastny cely zivot

b)mam tolik zajmu, Ze si brzy najdu zase néco jiného

¢)jsem rozhodnut provést svou viili, at mne to tfeba stoji cely Zivot

d)jsem plné€ odevzdan osudu s védomim, Ze co ma byt, to bude

e)snazim se smifit se ztratou a vyjit co nejlépe z dané zalezitosti

f) myslim, Ze je to mé Stésti

g)nikdy jsem nemél zamér nebo ctizadost Zivotniho vyznamu, jichZ bych se musel vzdat

h)jsem néjaky Cas nestastny, ale pak se pfes to pfenesu.

4. Jak mne maji lidé radi:
a)bud hodné nebo viibec ne
b)lidé mne maji trochu radi, ale za nejlepS§iho pritele by mne nechtéli
¢) zda se, Ze kazdy mne ma rad na prvni pohled
d)lidé mne maji radi, jen kdyZ mne velmi dobfe znaji
e)nikdo mne nema rad
f) mnoho lidi mne ma do jisté miry rado
g)nevim
h)lidé mne maji radi, kdyz jim prokazi né€jakou sluzbu
i) lidé mne maji radi zpoc¢atku, pozdéji si to v§ak rozmysli.
5. Jakym zpisobem upozornuji jiné na své neuspéchy, porazky a svou neschopnost:
a)mluvim s lidmi o svych vadach, o své nezplsobilosti, o svych neuspéSich, kdykoliv se
mi zda, Ze o to maji zajem
b)sd€luji lidem své prohry, jen kdyZ na to pfijde ndhodné fe¢
¢) velmi zfidka mluvim o svych nezdarech, abych se vyhnul soucitu
d)nikdy se nezminuji o svych nezdarech; lidé by si pak mysleli, Ze se uchdzim o jejich
soucit, nebo Ze pfipoustim svou ménécennost.
6. Lidé, ktefi se 1isi svymi zajmy ode mne:
a)jsou nespolecensti a podivinSti
b)jsou sobecti
¢) maji Spatné vzdélani
d)maji pravo na vlastni nazor
e) lisi se ode mne pouze svou Zivotni zkuSenosti
f) nejsou dost zkuseni
g)jsou zpravidla bystfejsi nez ja
h)védi o véci vic nez ja.
7. Mam rad ve hie nebo v zapase odpurce, ktery:
a) hraje mistrné a je silnéjsi nez ja, protoze mam tak vét§i mozZnost, abych se zdokonalil
b)je o néco silnéjsi nez ja, protoZze mne to tim vic podnécuje k soutézi, k boji
¢)je stejné€ dobry jako ja, protoZe pak se oba pri¢inujeme a mame stejnou nad¢€ji na vyhru
d)je slabsi nez ja sam, takZe jsem si pak jist, Ze ho porazim, a mam dojem, Ze aspon
v néfem vynikam
e)je dobrym hracem (sportovcem), at umi, co umi.
8. Pro mne ma cenu Zivot jen v takovém svété, ktery:
a)je jednodussi nez nas soucasny
b)zlstane takovym, jak je nyni
¢)se sporadané a logicky vyviji k lepSimu
d)je ve stavu piestavby, takZe mam prostor pro sviij vlastni vyvoj i pro sluZzbu ostatnim
e) se stale méni
f) je mnohem dokonalej$i nez nyné&jsi.
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9. Ve styku se svymi druhy:
a)rad prijmu kazdy, byt i tvrdé podany namét
b)pru se zpravidla, mam-li o néco zajem
¢) zfidka kdy se s nékym pfu; davam pfednost rozumnym divodim
d)nerad se poustim do sporti a vyhybam se jim, jak mohu
e)nenavidim spory
f) pfu se pouze pfi vefejnych diskusich
g)rad zkousim, co druzi védi.

10. Kara-li mne né€kdo, kdo nepatfi k mym blizkym:
a)vSimam si, proc¢ se vlastné do mne pustil
b)zeptam se, pro¢ mne plisni
¢)ani nemuknu a zapomenu na to
d)sam se na ného prilezitostné vrhnu
e) branim se, usoudim-li, Ze jsem v pravu
f) nefeknu nic, ale pamatuji si to na ného.

11. Jde-li o uspéch v povolani, pfijeti na Skolu apod., je zasah rodiny:
a) vZdy Skodlivy, nebot se muze stat, Ze dotyény bude té€zko fesit své problémy, aZ nebude
mit kdo zasahovat
b)zpravidla spiSe skodlivy nez prospésny
¢) prospésny jen tehdy, jde-li o prvni krok
d)nékdy vsak prospésny, neni v§ak nutny
e)vzdy na prospéch, neni vSak nutny
f) nezbytny, ma-li dotyény vyniknout Ci dostat se tam kam chce
g)po kazdé na prospéch a je ho vzdy treba.

12. Soudim, Ze radost ze Zivota zavisi z velké ¢asti na tom:
a)jak Cloveék reaguje na své okoli (za predpokladu, Ze okoli je priblizn€ dobré) a jak ho
dovede vyuzit k rozvoji svych pfirozenych vloh
b)jak Clovék reaguje na okoli, které mu podstatné usnadnuje vyvoj
c¢)jak Clovék vyuziva okoli, kdyZ moZnosti, které mu okoli skyta, jsou nevelké.

13. Jak reaguji na mySlenku, Ze zemfu:
a)désim se této myslenky
b)nerad na to myslim, ale neddvam své pocity najevo
¢)beru ji na védomi jako nezbytnost a dal na to nemyslim
d)casto o tom premyslim a preji si zemfit
e)tajné si pfeji, abych byl uz mrtvy, ale nezminuji se o tom
f) pfeji si oteviené, abych uz nezil
g)ani na to nevzpomenu.
14. Jak se snazim, abych se libil lidem:
a) postupuji planovité a vénuji na to hodné ¢asu
b)zfidka na to predem myslim, naskytne-li se vSak prilezitost, snazim se, abych se zalibil
¢)nevénuji tomu mnoho asu
d)nelibi se mi to u druhych a sam se o to nikdy nesnazim.
15. Mam-li co €init s néjakym nezvyklym problémem pii praci i pii studiu:
a) nikdy nevaham vyhledat pomoc nékoho zkus$enéjsiho
b)zpravidla pozadam néjakého blizkého pritele, aby mi pomohl
¢)velmi zfidka nékoho obtéZuji zadosti, aby mi pomohl
d)zpravidla se zeptam pfitele, o némz vim, Ze je 1épe zasvécen
e) usiluji vSemozné, abych otazku rozresil, diive nez pozadam né€koho o prispéni.
16. Zivot ma pro mne cenu jen pokud mohu Zit s prateli a pFibuznymi, ktefi:
a)jsou bystiejSi neZ moji dosavadni pratelé a pfibuzni
b)jsou intelektualné podnétni
¢)jsou pocetnéjsi neZ jich mam prozatim
d)jsou takovi, jaci jsou
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6. Dynamicka rovnovaha ¢lovéka

e) si mne nevs§imaji a pro né€Z neexistuji
f) se zajimaji o to, co zajima mne.

17. KdyzZ mi ¢len rodiny néco vytyka nebo mne Kkritizuje, zpravidla:
a) mne to mrzi, ale ani nemuknu
b)v zajmu rodinného klidu s nim souhlasim a polichotim mu
¢)jsem zticha, ale vynasnazim se mu to pozdé&ji oplatit
d)odmlouvam mu, abych zachranil svou Cest
e)snazim se pochopit, pro¢ mi domlouva a pro¢ mne kritizuje
f) dopalim se a hadam se s nim.

18. Pokud jde o to, jak upozornuji lidi na vlastni Cinnosti, zptisobilost nebo vykon, myslim,
ze:

a)se snazim umysIné o odpoutani pozornosti na svou osobu

b)usiluji o pozornost jinych, ale nedavam to najevo

¢) pozornost jinych mne tési, ale neuchazim se o ni

d)jsem nerad, kdyZ mne nékdo pozoruje a snazim se vSemozné, aby se o mne nemluvilo.

19. Dbam o sviij zevnéjSek:
a) velmi, vénuji mnoho ¢asu jeho zkoumani a jeho zdokonalovani
b)nikoliv pfili§, vénuji mu pouze malo ¢asu
¢)tak malo, Ze vénuji vice Casu jen na to, abych nebyl napadny
d)malo nebo viibec ne
e)velice, ale vénuji mu jen malo ¢asu.

20. Hledam potéSeni v kamaradstvi a pratelstvi:
a)se Cleny druhého pohlavi, ktefi mi 1épe rozumi
b)s lidmi sobé rovnymi bez rozdilu pohlavi
¢)s lidmi vlastniho pohlavi, protoZe s nimi 1épe vychazim
d)necitim potiebu se kamaradit ¢i pfatelit se s kymkoliv.

21. Pokud jde o studium a Cetbu o socialnich a hospodarskych pomérech v jinych ¢astech
svéta:

a)nestaram se o to, jaké jsou poméry jinde ve svété

b)mam prili§ co délat se svymi vlastnimi problémy

¢)snazim se ziskat pfesny pfehled o pomérech v jinych zemich

d)podminky v jinych ¢astech svéta mne zajimaji vic neZ domaci

e) nic mne tak nebavi jako studium a ¢etba o tom, jaké jsou poméry jinde ve svété

f) zajima mne studovat podminky v jinych Castech svéta, abych je mohl porovnavat

s naSimi poméry.

22. Jsem-li nucen mluvit na vefejnosti, pozoruji, Ze:
a)je to velmi tézké, takZe upadam do rozpakl a koktam
b)je to sice nesnadné, avSak dovedu mluvit bez velkych rozpaki
¢) pokladam za véc své vaznosti, abych promluvil a neustoupil
d)dovedu zpravidla mluvit bez velké namahy
e)jsem vzdycky rad, mohu-li mluvit na vefejnosti
f) je mi to velmi obtizné, pokud si nejsem jist, Ze jsou mi posluchaci pratelsky naklonéni.

23. Pokud jde o studium a CEetbu o socidlnich, politickych a hospodafskych zmé&nam
ve vlastnim staté:

a) ¢tu o téchto vécech mnoho

b)¢tu pouze to, co mne zvlast zajima

¢) ¢tu o téchto vécech pouze tehdy, nemame-li nic jiného ke ¢teni nebo kdyZ musim

d)¢tu o téchto vécech tu a tam pri prohliZeni novin a ¢asopist

e) ¢tu o tom jen tolik, kolik je potieba, abych o tom mohl rozumné diskutovat.
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24. Moje stanovisko k znamenim, predzvéstem, astrologii aj. je toto:
a)zjistil jsem v Zivoté, Ze znameni pfedpovidaji téméf neomylné, co ¢lovéka potka
v néjaké ¢innosti
b)zpravidla predpovidaji uspé€ch nebo nezdar v néjaké Cinnosti
¢)nevim, je-li to nahoda nebo zda opravdu predpovidaji, co se stane
d)nevéfim ve véStecky vyznam znameni a predzvésti
e)vim, Ze to neni pravda, ale pfesto si jich peclivé v§Simam.

25. Do jaké miry jsem ¢inny ve spole¢nosti:
a)snazim se vZdy mit hlavni slovo pfi debaté
b)ucastnim se debaty jenom, kdyz o véci néco vim
¢)neucastnim se debat, leda jsem si jist zavaznosti a pravdivosti toho, co fikam
d)nikdy se nezucastnim diskusi, protoZe velmi nerad mluvim ve spole¢nosti
e) staram se, abych nikde nic nezkazil, ale nestojim o viid¢i tlohu.

26. Pokud jde o kartarky a jasnovidce:
a)chodim k nim jenom tehdy, jsem-li vazné na rozpacich, co si mam po¢it, a nedovedu-li
se sam rozhodnout
b)chodim k nim nékdy, kdyz k nim chtéji jit i pratelé, s nimiz se znam
¢)chodim k nim, abych zjistil, jak si po¢inaji
d)nikdy k takovym lidem nechodim, soudim, Ze je to podvod
e) chodim k nim, abych se pobavil.

27. Mam-li co €init s citovymi problémy a nesnazemi:
a)jsem rad, kdyz mne néco potka, protoZe rad pfekonavam obtiZe, vznécuje mne to
b)nestaram se o né néjak zvlast, jsem na né€ zvykly
¢)jsou mi jenom prekazkou v zivoté, kterd mne obc¢as zdrzZuje
d)nemam citovych problémi, ani nesnazi
e)nesu je stateCné presto, Ze mne souzi.

28. Pokud jde o vlastni pfirozenost, soudim, Ze:

a) prirozenost je sama o sob& dobra; kdybych mohl zZit v naprostém souladu s pfirodou,
mohl bych se vystfihat v§ech chyb

b)pfirozenost je v podstaté dobra, ¢lovék ji vSak musi ovladnout

¢) prirozenost je zla; kdybychom ji dovedli ovladnout, potlacili bychom v§echno zlo

d)pouze malo stranek pfirozenosti je opravdu §patnych, ale ani ty nas nemohou prili§
souzit, zvlasté kdyz je védecky dokazano, Ze Ize i vrozenych predpokladd vyhodné
vyuzit

e) prirozenost neni ani dobra ani Spatna, poskytuje pouze material a moZnosti pro vyvoj
Clovéka.

29. Mj nazor na svét viibec je, Ze:
a)je plny zlého; ¢im dfive zlu uniknu, tim Iépe mi bude
b)je v ném mnoho pokuSeni, takze je obtizné, aby nékdo ziistal dobrym
¢)svét je zajimavy ke zkoumani, rad o ném premyslim
d)svét je dobry; jenom kdyby lidé chtéli Zit Zivotem distojnym a opravdu dobrym
e)jsem jenom jednou na svété, a proto chci Zivota uZit a ne se starat o jeho vyklad
f) jsem Casti tohoto svéta at uz je dobry nebo zly, a proto chci zit tak, jak umim.

30. Predpokladame-li, Ze kazdy chce mit dost penéz, aby mohl uspokojit svou potiebu jidla,
Satstva a bydleni, pak i ja chci vice penéz:

a)abych mohl mit lepsi byt, vétsi auto, lepsi Saty atd.

b)abych mohl uskute¢nit umysly, které bych rad uskutec¢nil (napf. postavit si dim,

cestovat apod.)

c)nechci uz Zadné penize

d)abych se mohl o né rozd¢lit s jinymi

e) nepotiebuji vice penéz, protoZe soudim, Ze spiSe nici, nez tvofi pohodu

f) chci mit dost pené€z, abych mohl jednat, jak se mi zlibi.
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31. Ctu-li noviny, je moje stanovisko k ¢lankéim pi§icim o mém povolani (oboru studia) toto:
a) ¢tu vZdy ¢lanky, které se tykaji mého povolani
b)¢tu pouze ty ¢lanky, které mne zvlast zajimaji
¢) ¢tu velmi zfidka néco o svém povolani, mam toho dost za cely den
d)nectu nikdy nic o svém povolani, byl to omyl, Ze jsem se na né dal.

Dotaznik frustra¢ni tolerance a Test adaptacni zralosti jsou prevzaty ze skript V. Smékal:
Psychologie osobnosti (1989).

Vyhodnoceni testu adaptacni zralosti

Podle nasledujiciho ¢Ciselného klice spoctéte skore, ktery vam ukaze, jak vysoka je vaSe
adaptacéni zralost, tj. zplsobilost pouzivat konstruktivnich adjusta¢nich dynamismi.
Doporucujeme vSak, abyste se vratili k jednotlivym odpovédim a diskutovali o tom, jaky
adaptaéni dynamismus pravdépodobné identifikuji. Test je mozno v tomto smyslu
intenzifikovat a vyuzit i k poznani pfevazujiciho stylu adaptace.

a b c d e f g h i a b c d e f g

1 3 2 4 0 -1 6 16. -4 8 2 0 -4 4
2. 4 0O -3 -3 8 -4 17. o -3 83 2 8 -2
3. -3 9 o 5 2 -3 6 0] 18 -1 4 8 0]

4. 0o 3 o 0O o 8 2 -2 0 19. -2 4 O -3 4

5 -3 8 2 -1 200 3 8 -3 -3

6. 2 0 3 8 4 -2 -1 A1 21. 5 O 6 -2 O 8
7. 2 6 O -5 8 22. -4 6 0O 4 O

8. O 5 6 6 2 -3 23 6 0 4 O 4

9. 2 8 0O O 4 0 O 24. 5 4 3 9 4

1. 8 6 -3 -2 4 -4 25. 4 6 0 -4 O

1. -2 0 8 8 0O -4 -4 26. 4 -3 -3 9 0

12. 1 -2 8 27. o 4 6 o -1

3. 2 3 9 -1 -2 -3 -1 28. 4 4 3 O 9

4. -1 8 -2 -2 29. 83 3 6 0 -2 9
5. 6 -3 0 0 2 30. 2 8 2 0 -2 O

3. 4 4 3 -4

Vysledek:

podprimérny 0-70
prumérny 71
nadprimérny 72-219
pramér vysokoskolakt 133.
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s Osobnostni predpoklady

= Inteligence

» Lidsky mozek a jeho vykonnost

» Funkce mozku a problém umeélého intelektu

= Tvofrivost

» Zmeény produktivity prace a tvorivé ¢innosti

» Zmény pracovnich schopnosti v priibéhu
starnuti

Vykonové moznosti cloveka




7. Vykonové moznosti clovéka
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Viohy

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:
m vysvétlit osobnostni predpoklady vykonu
m porozumét inteligenci a jejim souvislostem se schopnosti ueni
m popsat zplisob méfeni v§eobecnych rozumovych schopnosti
m charakterizovat kvalitativni sloZky obecné inteligence a jeji souvislost s procesem
starnuti
porozumét praceschopnosti lidského mozku z hlediska ontogeneze
vysvétlit rozdil mezi praci lidského mozku a poc€itacem
analyzovat pfedpoklady tvlrciho zvladani kol
porozumét zménam produktivity prace a tvofivé ¢innosti v procesu starnuti.

Casova zatéz
m 8 hodin

Rozdil mezi jedinci neni dan jen odliSnym smyslovym vnimdnim a rozumovym
zpracovanim vnéjSi skutecnosti, ale také jejich uspéSnosti pfi dosahovani dil€ich Zivotnich
cilii. Proto se napf. pfi posuzovani lidi v ramci konkursniho fizeni hleda odpovéd na otazku
jak dobre, piesné a rychle umi ¢lovék zvladnout ukol v konkrétni situaci.

7.1 Osobnostni predpoklady vykonu

Tradi¢ni psychologie charakterizuje osobnostni pfedpoklady individualniho vykonu
z hlediska vloh (dispozic), schopnosti, inteligence, tvorivosti a dalSich pribuznych kategorii.

Vlohy (dispozice) jsou zdédéné (geneticky dané) a vrozené (dané prenatdlnimi vlivy)
anatomicko fyziologické predpoklady ¢lovéka, na jejichZ zaklad€ vznikaji schopnosti. NaSe
zdédéna a vrozena vybava je v priibéhu Zivota rozvijena nebo potlacovana vlivy prirodniho
a kulturniho prostiedi.

Na grafické hvézdici (viz obr. 7.1.) je symbolicky znazornén rozdil mezi naSimi zdédénymi
a vrozenymi moznostmi a tim, jakého rozvoje schopnosti jsme v daném okamziku svého
vyvoje dosahli. Da se predpokladat, ze ramec dany vlohami je u vétSiny lidi SirSi, nez jsou
skutecné realizované schopnosti. ZaleZi totiz na bezdécnych i zamérnych podnétech a
vlivech kulturniho prostfedi, které z vloh se rozvinou a které ztistanou utlumeny.

Odbornici se zatim neshodli v tom, co je podstatou neuropsychické struktury dispozic,
ktera ovliviuje uroven konkrétniho vykonu. Sociobiologové zastavaji nazor, Ze cCast
struktury mozku se dotvaii az v pribéhu Zivota, Ze tento proces je sloZité geneticky
naprogramovan a Ze je dokonce podminén pofadim vyplavovani hormont (Wilson, E.:
1993, s. 69). V mozku pravdépodobné dochazi k trvalejSimu funkénimu seskupovani
neuront (mozkovych bunék), které se propojuji az na zakladé uCeni a maji schopnost
pracovat jako funkéni jednotka. Lékar F. Koukolik (1995, s. 61), ktery se zabyva vztahem
mezi mozkem a chovanim, se domniva, Ze: “Skupiny genl stavéjici neuronalni soustavy
naSich mozkid odpovidaji za jejich zakladni Cinnost a neobycejné Siroké hranice. Jak je
‘naplnime’ a vyuzijeme, jak jim dame vyrust, jak budou tvorivé a lidské, zalezi na uceni”.
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Obr. 7.1. Meze nasich vloh (schéma podle J. Langmeiera, upraveno).

Zkoumani vloh, na jejichz bazi vznikaji rtizné specialni schopnosti a které syti i obecnou
intelektovou uroven, vede odborniky k zavéru, Ze Ize rozliSit:

1. vlohy senzorické (rozlisuji se podle dominantniho smyslového analyzatoru);

2. vlohy motorické;

3. vlohy pro socialni podnéty a obsahy;

4. vlohy pro abstrakci ¢i symbolizaci.
Vzajemné propojeni vloh pfedem nestanovuje, jaké schopnosti se na jejich zakladé
rozvinou. Ur¢itd schopnost miiZze zahrnovat riizné vlohy a naopak stejna dispozice muze
slouzit k rozvoji rliznych schopnosti. Ke specializaci dochazi teprve vlivem podnétl
z prostiedi. Zatimco vlohy jsou vrozenymi predpoklady pro dany vykon, schopnost je obecnou
ziskanou dispozici pro urCity komplexni vykon Kkognitivni (poznavaci) i motorické
(vyzadujici pohyb) povahy. V této souvislosti upozornujeme i na dal§i pojmy, které
s pfedchozimi souviseji a ¢asto se uZivaji v praxi:

dovednosti - miizeme chapat jako schopnosti specialni (napf. dovednost ve hie na hudebni
nastroj, v psani na stroji, v poc€itani), které jsou vykonnostnimi pfedpoklady soucasného
uspésného zvladnuti konkrétni ¢innosti. Schopnost se ov§em nesklada jen z dovednosti, ale
zahrnuje i komplex védomosti, znalosti a obratnosti,

védomosti - jsou osvojené predstavy, pojmy, souvislosti, kauzalni a funkéni vztahy,
znalosti - jsou prakticky aplikované védomosti v uréitém oboru ¢innosti,
obratnost - je motoricka dovednost,

zpusobilost - je soubor profesionalnich schopnosti a dovednosti v urcitém oboru lidské
¢innosti.
Klasifikace schopnosti je velmi obtizna. L. E. Thorndike rozlisil hlavni druhy schopnosti
(pod souhrnnym pojmem “inteligence”) z hlediska tradicniho dé€leni predmétu lidské
¢innosti:
m abstraktni (teoretické) schopnosti, které se projevuji v dovednosti porozumét
teoretickému vykladu, spravné pouZivat pojmy a symboly,
m praktické (konkrétni) schopnosti, které se projevuji v dovednosti zachazet
s konkrétnimi pfedméty,
m socialni schopnosti projevujici se v dovednostech rozumét lidem a vychazet s nimi.

Schopnosti

117




7. Vykonové moznosti clovéka

Jini psychologové hledali vychodisko pomoci faktorové analyzy (tj. statisticky postup,
kterym se pro stanovenou dimenzi, faktor, tfidu hledaji spole¢né znaky). Ameri¢an
L. L. Thurstone rozliSil na zakladé faktorové analyzy sedm primarnich schopnosti (faktora
inteligence): V (slovni porozuméni), W (slovni plynulost), N (zachazeni s Cisly),
S (prostorovou predstavivost), M (pamét), P (pohotovost vnimani) a R (usuzovani). Jeho
multifaktorova teorie dokazuje, Ze kvalita urcitého vykonu zavisi na souhfe vice faktort.

K uspéSnému zvladnuti urcité ¢innosti jsou schopnosti pouze nezbytnym pfedpokladem.
Uroven naseho vykonu zavisi také na sloZitosti a naro¢nosti ukolu, na vnéjsich i vnitinich
okolnostech. Zavisi tedy i na naSem duSevnim stavu (unavé ¢i bdélosti apod.), na motivaci
k podani dobrého vykonu, na znalostech a dovednostech i na charakterovych vlastnostech.

Specialni schopnosti ~ Ur¢ité druhy Cinnosti ¢lovéka vyZaduji specialni schopnosti. Tyto schopnosti jsou zdrojem
individualnich rozdilt v podaném vykonu. Vime jiz, Ze jsou to sloZité struktury dispozic
dotvarené zivotem Clovéka v kultufe. RozliSujeme specialni schopnosti vytvarné, literarni,
pohybové, hudebni, matematické a lingvistické. U schopnosti organizac¢nich, technickych a
manualnich jde pravdépodobné o spojeni inteligence s nékterymi rysy osobnosti, zejména
s temperamentem a vili.

Priznivé spojeni schopnosti s predpoklady pro tvofivou ¢innost a dosahovani vrcholovych
vykonl nazyvame talentem, nadanim jedince. Nejvyssi urovni tohoto spojeni je genialita.

Euroamericka kultura prisuzuje zna¢nou hodnotu vysokym pracovnim vykonim, uspéchlim
ol v podnikani a ve spolecenském Zivoté viibec. Ukazuje se viak (Rican P., 1972), Ze
2 7 pro “Zivotni uspé&€Snost” jsou povahové vlastnosti Clovéka stejné vyznamné jako jeho
schopnosti. Motivacni a temperamentové vlastnosti, jako je napf. vytrvalost, pribojnost,
extraverze, labilita atp., mohou napomahat nebo branit osobnosti v dosazeni vykonu, ktery
by odpovidal urovni jejich schopnosti. Existence nebo nedostatek nékterych schopnosti
soucasné urcuje, jak bude ¢lovék Zzit - jaké budou jeho moznosti uplatnéni, jaké si uréi cile,
jaké bude jeho zdjmové zaméfeni a jaké dalSi vlastnosti osobnosti se u ného pozdé&ji
rozvinou.

7.2 Inteligence

Dlouho zkoumanym tématem v psychologii je inteligence. Nékdy se setkaivame také s pojmy
v§eobecna rozumova uroven, mentalni uroven, obecné nadani, celkova rozumova vyspélost,
kapacita intelektu, chytrost, moudrost atp. Néktefi autofi rozliSuji pojmy inteligence a
intelekt.

Inteligenci chapou jako v§eobecnou schopnost ¢lovéka spravné se orientovat v nové situaci,
schopnost nachazet originalni pfistupy v feSeni ukoll a problém1.

Intelekt jako schopnost ¢lovéka myslet, operovat spravné s pojmy, vytvaret pravdivé soudy a
teorie, usuzovanim dospivat k novym poznatkim.

H. J. Eysenck, ktery ma ovSem na mysli inteligentni chovani, je charakterizuje nasledujicimi
znaky:
1. Dobra orientace v mySlenkovém materialu a dobré zachazeni s nim. Pfedpoklad
produktivni formy mysleni, soudnosti a dal§ich schopnosti.
2. Dobra vnimavost a dobra pameét.
3. Koncentrovana zamérenost k danému priibéhu kognitivnich (poznavacich) procest.

I pres rozdilné pristupy k teorii inteligence se vétSina badateld shoduje v tom, Ze inteligence
pravdépodobné rozhoduje o ucelném pfizplisobeni se Clovéka novym ukolim a sloZité
zivotni situaci, Ze predpoklada schopnost chapat podstatu problému, schopnost
abstraktniho a logického mysleni. Nejde tedy jen o logické mysSleni v oblasti pojmové a
teoretické, ale také o schopnost feSit praktické ukoly Zivota, vCetné€ socialnich situaci.
Inteligence je schopnost chapat nové souvislosti a vztahy, a proto souvisi se schopnosti
uceni.
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ZvySena pozornost byla vénovana zkoumani dédic¢nosti inteligence. Z vyzkumu korelace
inteligence u dvouvajeCnych a jednovajeCnych dvojcat (jednovaje¢na dvojCata jsou
“kopiemi” téhoz jedince, maji vSechny geny spole¢né, dvouvaje¢na dvojcata maji spolecnou
polovinu genid) byl zjiStén progresivni rlst korelace s genetickou podobnosti:
u dvouvajeénych dvojcat je korelace +0,64, u jednovajecnych +0,91. U jednovajeCnych
dvojcat oddélené vychovavanych je tato korelace +0,67 (H. H. Newman, F. N. Freeman,
K. J. Holzinger, 1937 cit. M. Nakone¢ny, 1995). Také vyzkum vztahu inteligence rodict a
déti svéd¢i pro znaény vliv dédi¢nosti. Nazory na podil dédi¢nosti v oblasti inteligence
nejsou jednotné. Lze vSak fici, Ze dédi¢nost zaujima v této oblasti vyznamnou roli, neni ale
limitujicim faktorem a s pribyvajicim vékem ¢lovéka jeji vahy ubyva.

Méfreni inteligence

K méfeni vSeobecnych rozumovych schopnosti byly vyvinuty standardni zkousSky, které
slouzi ke zjisténi velikosti, rychlosti a presnosti dosazeného intelektového vykonu nebo
zadané Cinnosti. Ukazatel této schopnostni urovné je znamy pod pojmem inteligen¢ni kvo-
cient - IQ. Inteligencni kvocient vyjadiuje vztah mezi tzv. mentalnim v€kem jedince, ktery se
odvodi z dosaZeného vykonu porovnanim s normou platnou pro primérnou populaci, a
mezi vékem chronologickym, tj. kalendainim stafim jedince:

mentalni vék
Q= x 100.
chronologicky vék

Uvedeny tzv. vyvojovy inteligencni kvocient se pouziva pfi vySetfovani intelektové urovné
déti, u nichzZ je fyzické starnuti provazeno zvySovanim rozumové urovné. Tato souvislost
vS§ak plati asi do véku 12 let, protoZe pozdé&ji se vyvoj nékterych schopnosti zpomaluje nebo
zastavuje. Vrchol ristu inteligence nastava mezi 20 - 25 1éty a v dalSich 1étech maji nékteré
sloZky inteligence sestupnou tendenci.

Z tohoto diivodu byl zaveden tzv. devia¢ni inteligencéni kvocient, ktery srovnava uroven
rozumovych schopnosti ¢lovéka s drovni osob stejného véku. Vyjadiuje se odchylkou
od priimérného vykonu osob ve stejném vékovém pasmu.

Inteligencni kvocient podava vypovéd o celkové rozumové urovni clovéka. Nehodnoti vSak
kvalitativni zvlaStnosti ani strukturu inteligence.

V nasich zemich se rozliSuji nasledujici pasma (irovné) inteligence:

1Q SLOVNI POPIS % OSOB V POPULACI
pod 70 mentalni defekt, retardace 3
70-79 slaboduchost 6
80-89 nizsi prameér 15
90-109 prameér 46
110-119 vy8&8i pramér 18
120-139 nadprameérny 11
nad 140 velmi nadprdameérny, genialita 1

Inteligencni kvocient
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Kvalitativni slozKy inteligence

V roce 1979 se H. J. Eysenck pokusil o syntézu v§ech dosavadnich pojeti inteligence. Jeho
model inteligence zahrnuje tyto slozky:

1. funkci - vnimani, pamét, usuzovani

2. material - verbalni, numericky, prostorovy

3. kvalitu - rychlost, mnozstvi.

Autor zastava nazor, Ze inteligence neni konstantni a homogenni veliCinou. Mezi
ol kvalitativni slozky inteligence zarazuje rychlost feseni dané ilohy a mnozstvi prace v podobé

jejiho uspé€sného vyfeseni. Vztah téchto dvou veli€in je mozZné si ukazat na vyvojové kiivce
7 inteligen¢ni vykonnosti. Kfivka rychle stoupa v détstvi, dosahuje vrcholu v 15 - 20 letech a
dale pozvolna s vékem klesa az do stafi. V mladSich letech rychlost vyfeSenych uloh
odpovida mnozZstvi - ¢lovék vyiesi ulohu rychle nebo viibec ne. S pfibyvajicimi 1éty rychlost
klesa, ale je-li dan starSim lidem vé€tSi Casovy prostor k feSeni, vyfesi tllohy ¢asto ve stejném
mnozstvi.

Fludnia  Podrobnéji zpracoval kvalitativni podvojnost obecné inteligence R. B. Cattel. Rozlisuje flu-
krystalizovanaslozka  jdnj (biologickou) a krystalizovanou (kulturni, vzdélanostni) slozku inteligence - jak je
inteligence patrné z grafu (obr. 7.2.). Krystalizovana slozka inteligence, ktera je vyslednici
celozivotniho procesu uceni, mize mit vzestupny trend az do stafi. Zkouma se pomoci
ukolti vyzadujicich verbalni schopnosti a vyuZziti dlouho shromaZdovanych zkuSenosti.
Fluidni inteligence se uplatnuje pfi feSeni ukold vyzadujicich senzomotorickou koordinaci,

pohotovou schopnost ucit se a rychlost feSeni.

zlomky
smérodatné
odchylky Vékové krivky fluidni
krystalické inteligence

+2/3
+1/3 krystalicka inteligence
O el
-1/3
-2/3

-1 fluidni inteligence

-4/3

20 25 30 40 50 60 vek

Obr. 7.2. Zavislost fluidni a krystalické inteligence na véku (podle Horna a Donalsona, cit. P. Ri¢anem).

A. Jensen (1978) vySel z pojeti inteligence jako obecné “schopnosti ucit se” a rozliSil
dvouurovinové pojeti dusSevnich schopnosti:

m schopnost asociativniho uceni (I. uroven), ktera zahrnuje kapacitu pfijimat a
zaznamenavat podnéty, uchovavat je a pozdé€ji je znovupoznat nebo vybavit si je
s vysokou mirou presnosti (napf. opakovani Cisel),

m schopnost pojmového uceni a reSeni problému (II. uroven), ktera je charakteristicka
prepracovanim podnétu, kédovanim a dekddovanim podnétd vzhledem k minulé
zkuSenosti, vztahovanim nového uceni ke starému, presnosti pojmu a pravidel.

Podle autora jsou schopnosti II. irovné zavislé na schopnosti asociativniho u¢eni. Mohou
byt i jedinci s vysokou I. urovni bez rozvinuté schopnosti pojmového uceni a feSeni
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problémd, ne vSak naopak. Vzhledem k tomu, Ze mnoho lidskych Cinnosti dnes zavisi
na asociativnim uceni, bylo by Zadouci zaméfit i vzdélavani na jeji rozvijeni.
Na zakladé vyzkumi inteligence R. B. Cattela a A. Jensena jsou tedy vykony jedince

ovlivnény kulturou a schopnosti abstrakce (viz obr. 7.3. - Pievzato z knihy K. Balcara: Uvod
do studia psychologie osobnosti, 1991).

UROVEN II

)

by N

KRYSTALIZOVANA

FLUIDNI - B
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Obr. 7.3. Dvourozmérny prostor inteligencnich Uloh na zakladé vyzkumd R. Cattella a A. Jensena.

Fluidni inteligence - kulturou nepodminéné vykony
Krystalizovana inteligence - kulturou podminéné vykony
Uroveii I - asociativni uéeni

Urovei II - feseni abstraktnich problému

Zamysli se nad kritickou diskusi: Teorie mnohoéetné inteligence

Howard Gardner (1983) predklada pristup k inteligenci, ktery ma fadu jedineénych rysi a
zasluhuje zvlastni pozornost. Podle Gardnera neexistuje jednotna (singularni) inteligence,
ale patrné€ Sest rozdilnych druhi inteligence, které jsou na sobé vzajemné nezavislé. Pfi tom
kazda z nich pracuje v mozku jako odd€leny systém (nebo modul) podle svych vlastnich
pravidel.

Mezi téchto Sest druhil inteligence patfi:
1. jazykova inteligence
2. logicko-matematicka inteligence
3. prostorova inteligence
4. hudebni inteligence
5. té€lesné-pohybova inteligence
6. personalni inteligence.

Prvni tfi druhy jsou znamé slozky inteligence. Gardneriv popis téchto druhli je podobny
popisu jinych teoretik. Standardni inteligenéni testy méfi pravé tyto slozky. Uvedeni
poslednich tfi druhtl je pfekvapujici a v diskusi o inteligenci se miiZze zdat neodiivodnéné.
Gardner se vSak domniva, Ze zasluhuji srovnatelné postaveni s prvnimi tfemi druhy.
inteligence logicko-matematicka. Védecké mysleni se v evoluci lidského druhu objevuje
teprve nedavno (jako vyndlez zapadni kultury na sklonku renesance). Naproti tomu
hudebni a umélecké dovednosti nas doprovazeji od pradavna.
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Hudebni inteligence zahrnuje schopnost vnimat tén a rytmus a je zakladem pro vyvoj
hudebni zpisobilosti. Té€lesné-pohybova inteligence zahrnuje ovladani vlastnich télesnych
pohybl a schopnost obratné manipulovat a zachazet s predméty. Pfikladem mohou byt
taneCnici a gymnasté, ktefi si vytrénovali presné ovladani pohybi téla, nebo femeslnici,
tenisté a neurochirurgové, ktefi jsou schopni obratné manipulovat s predméty. Personalni
inteligence ma dvé rlzné komponenty - intrapersonalni a interpersonalni inteligenci.
Intrapersonalni inteligence je schopnost vnimat vlastni pocity a emoce, rozliSovat mezi
nimi a pouZzivat informace o nich k usmérfovani vlastnich reakci. Interpersonalni
inteligence je schopnost vnimat a porozumét potfebam a zamérim jinych jedincl a
sledovat jejich naladu a temperament jako zptisob predikce jejich chovani v novych
situacich.

Gardner analyzuje kazdy druh inteligence z hlediska kognitivnich operaci, které zahrnuje
procenta vyskytu nadanych jedincid, kvality vypovédi osob s mozkovym postiZzenim a
projevu inteligence v odliSnych kulturach. Néktefi jedinci maji dédi¢nosti nebo tréninkem
urcitou inteligenci rozvinutéjsi nez jini lidé, ale kazdy normalni jedinec ma predpoklady k
rozvinuti vSech uvedenych druhi inteligence v uréitém rozsahu. Inteligence na sebe
vzajemné pusobi a jedna na druhé stavi, ale piesto pracuji jako poloautonomni systémy.
Kazda inteligence je jako “opouzdfeny modul” a v mozku pracuje podle svych vlastnich
pravidel a postupd. Ur€ité druhy mozkového poskozeni mohou zasahnout jeden typ
inteligence, pfiCemZ ostatni typy nemusi byt postiZzeny. Gardner neni prvni, kdo obhajuje
modularitu rdznych mentalnich funkci, ale vétSina teoretikil zastavajici toto stanovisko
predpoklada, Ze ¢innost rliznych moduld je koordinovana centralnim kontrolnim procesem.
Gardner se vSak domniva, Ze chovani Clovéka lze vysvétlit bez postulovani vykonného
kontrolniho procesu.

V zapadni spolecnosti jsou prvni tfi typy inteligence vysoce cenény. Méfi je standardni
inteligen¢ni testy. Ale historické a antropologické udaje naznacuji, Ze v ranych obdobich
historie lidstva byly mnohem vySe hodnoceny ostatni typy inteligence a v mnohych
kulturach jsou vysoce cenény jesté dnes. Kromé toho ¢innosti, na které prislusna kultura
klade diiraz, ovlivni to, jak se specificka inteligence rozvine. Napfiklad chlapec nadany
télesné-pohybovou inteligenci se mize stat ve Spojenych statech hra¢em baseballu nebo
v Rusku baletnim tane¢nikem.

Gardnerovy nazory na personalni, hudebni a télesné-pohybovou inteligenci jsou
provokativni a jisté povedou k usili zmérit tyto schopnosti a pouZit je jako prediktory jinych
proménnych. Obvyklé inteligenéni testy jsou dobrymi prediktory napfiklad prospéchu na
vysoké Skole, ale nejsou obzvlast uzitec¢né pfi predikci vykonu v pozd€jsim Zivoté v takovych
ukazatelich, jako jsou uspéSnost v povoldni nebo postup v zaméstnani. Miry dalSich
schopnosti, jako napfiklad personalni inteligence, nam mohou pomoci vysvétlit, pro¢
néktefi lidé se skvélymi vysledky dosazenymi na vysoké Skole selhavaji v pozdéjSim Zivoté,
zatimco z méné€ uspésSnych studentl se stavaji charismaticti viidci (Kornhaber, Krechevsky
a Gardner, 1990).

Zpracovano a upraveno podle : R. L. Atkinson, R. C. Atkinson, E. E. Smith, D. J. Bem,
S. Nolen-Hoeksema : Psychologie. Praha, Victoria Publishing, 1995.



7.3 Lidsky mozek a jeho vykonnost

(Zpracovano podle knihy F. Koukolika: Mozek a jeho duse, Praha, 1995).

Pocet neuronit (mozkovych bunék) lidského mozku se odhaduje na 25 az 100 miliard.
Déleni nervovych bunék prestava kolem porodu a definitivné konéi pfed koncem druhého
roku véku. Rodime se s nadbytecnym mnozstvim neurond a jejich spojeni a pravdépodobné
do vé€ku puberty vSe prebyte¢né samovolné mizi. Riist hmotnosti mozku po narozeni je
nejvice podminén obalovanim dlouhych vybézkli nervovych bunék myelinovymi pochvami,
rastem dalSich rozv€tveni na Kkoncich neuronalnich vybé&zkli a novymi spojenimi
(synapsemi). Ve tficatém roku Zivota dosahuje lidsky mozek nejvétSi hmotnosti. Z vétsi
hmotnosti mozku ovsem viibec neplyne jeho vétsi vykonnost.

Mezi 25 a 100 rokem véku klesa hmotnost i objem celého mozku, soumérné jeho pravé i
levé poloviny. Zmény jsou nejvice patrné na vyvojové nejmladsich ¢astech - na pfednich
¢elnich lalocich, dolnich ¢astech temennich lalokii a v lalocich spankovych. Drfive se
soudilo, Ze snizovani hmotnosti mozku je duisledkem sniZovani poctu nervovych bunék.
Nové vyzkumy vSak dokazuji, Ze nervové bunky zdravého lidského mozku ubyvaji mezi 24.
a 100. rokem zivota nanejvys o 10 az 15 %, a to jen v nékterych jeho Castech, v jinych
naopak neubyvaji vibec. Podstatnou zménou doprovazejici starnuti lidského mozku je
zmenSovani velikosti neuronti.

ZmenSovani nervovych bunék probiha s ubyvanim bohatosti jejich rozvétveni a poklesem
poctu spojeni s jinymi nervovymi bunkami. Pokles poctu synapsi (spojeni) je podstatné
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Starnuti lidského mozku Ize ovlivnit. Je prokazano, Ze v uréitych ¢astech mozku nervové
bunky dokazi pod vlivem podnétli z vnéjSiho prostfedi prodluZovat vybéZzky a vytvaret nova
spojeni s jinymi nervovymi bunkami (tzv. zahustovani sité) az do véku devadesati let. Zivy
mozek se trvale dostavuje a prestavuje v pribéhu Zivota a pfizplsobovani se Clovéka
k proménam okoli.

Priméiena a trvala intelektualni prace (namaha) nejlépe udrzuje funkcni soustavy mozku. I
po Ctyficatém roku véku je mozné se naucCit novému jazyku, novym mySlenkovym
postuptim, novym druhlim feSeni problémul. Uceni probiha pomaleji, ale vyznamnou
pozitivni roli zde sehrava zkuSenost.

7.4 Funkce mozku a problém umélého intelektu

Vyvoj biologickych predka ¢lovéka byl doprovazen zvét§ovanim jejich mozku, coz doklada
zvétSovani mozkovny, kde je mozek v lebce uloZen. Pfed 2,4 miliony lety mé&€l Homo habilis
objem mozkovny 640 mililitri. Homo erectus pred necelymi 2 miliony let mél mozkovnu jiz
o tretinu v€tSi a mozkové poloviny byly nesoumérné a funkéné specializované. Uz
hominidé, naSi bezprostfedni predkové, uméli vyrab&ét a uzivat nastroje, zakladat ohen,
vzajemné se dorozumivat artikulovanou feci.

Mozek, ktery jsme podédili po svych biologickych ptedcich, byl velky, sloZity a vykonny.
Umoznoval prostorové barevné vidéni, byl nositelem aktualni i dlouhodobé paméti a
umoznoval jemnou manipulaci s pfedméty pomoci rukou uvolnénych od lokomoé¢niho
pohybu. Vysoce rozvinuty mozek umoznil také vyspé€lejSi socialni organizaci - umoznil
kulturu, kterd pfenos novych sociokulturnich informaci na dal§i generace zajiStovala
mnohem efektivnéji nez konzervativni mechanismus informace genetické. UZ hominidé se
vyjadfovali pomérné rozvinutym jazykem a disponovali schopnosti zna¢né miry abstrakce.

Od naseho dnes$niho vyvojové nejbliz§iho pfibuzného - Simpanze - se liSime asi jen jednim
procentem dédi¢né informace. Zcela zasadné se vSak od Simpanza liSime mnoZstvim a
kvalitou informace sociokulturni, tj. nové negenetické informace, ktera vytvari konstitutivni
informaci systému lidské kultury. Ukazuje se, Ze ¢lovék je normalnim biologickym druhem,
a Ze geneticky determinovana struktura lidského mozku je spolecnd vSem dneSnim lidem.

Starnuti lidského
mozku
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mozku

Individualni vyvoj ¢lovéka v kultufe je vSak umoznén ucenim, které souvisi jak s plasticitou
¢asti neurondlnich siti naseho mozku, tak také s elektromagnetickymi, chemickymi a
anatomickymi procesy, které v mozku probihaji.

Neurofyziolog J. Eccles, nositel Nobelovy ceny, a filosof K. R. Popper vypracovali teorii tii
svétu, jiz se snazi vysvétlit vzajemny vztah mezi biologickymi, psychologickymi a kulturnimi
faktory (rovinami) fungovani lidského mozku.

Prvni svét je svétem véci, fyzikalnich objektll, prvkd nezivé a Zivé prirody. Je tedy svétem
atomi, molekul, neurond a jejich vztahd. Je skuteCnosti, kterda ma pevny fad, je svétem
popisovanym fyzikou, chemii a biologii.

Druhy svét je svétem subjektivnich zkuSenosti, je sv€tem naSich smyslovych vjema a
citovych stavii, které nabyvame v kontaktu s prvnim svétem. Tento druhy svét se snazi
popsat psychologie.

Treti svét je objektivnim produktem lidské mysli, je sv€tem tvrzeni, problémi, teorii a
kritické argumentace. K. R. Popper se domniva, Ze “...svét 2 je jediny prostfednik, diky
némuZ mohou svét 1 a svét 3 na sebe vzajemné pilisobit” (Popper, K. R.: 1995, s. 177).
Prostredky svéta 2 totiz dospivame k pochopeni predmétt a jevil ve svété 3.

Biologicky adekvatni percepce prvniho svéta je v naSem mozku zajiSténa dédicnymi a
vrozenymi faktory. Pfitom ovSem plati, Ze “...svét 1 a svét 3 na sebe nemohou piisobit pfimo
bez... zprostfedkovaného pusobeni svéta 2.” (Popper, K. R.: 1995, s.177). Jiz v dobé
prenatalniho Zivota mtZe tedy na svét 1 plisobit svét 2 a zprostfedkované i svét 3, s nimz je
naSe matka spolu s ostatnimi lidmi v trvalé interakci. Soucasti tfetiho svéta jsou vSak
intelektualné také ostatni Clenové rodiny, okolni socialni skupiny, ale i knihy, Casopisy,
problémy, teorie a duchovni klima v té které kulture.

1 kdyz K. R. Popper pfipousti, Ze by bylo moZné v “...obecnéjSim smyslu do svéta 3 zaclenit
vSechny produkty lidské mysli, jako tfeba nastroje, instituce a umélecka dila”, vlastni
problém ontické funkce svéta 3 jako konstitutivni sociokulturni informace systematicky
nezkouma. Podle filosofa J. Smajse je to viak pravé odlisnost sociokulturni informace
(vytvarejici rozptyleny genom kulturniho systému) od informace genetické (vytvarejici
rozptyleny genom biosféry), co je hlavni pfi¢inou strukturni a funkéni opozice kultury vici
prirodé, co je skrytym informa¢nim pozadim globalni ekologické krize. Z tohoto hlediska
by pak lidska protipfirodni kultura jako systém s vnitfni informaci (jehoZ genomem je
duchovni kultura, tj. svét 3), byla svétem 4. (Smajs, J.: 1995, s. 26).

Odbornici v oblasti vyzkumu lidského mozku dokazi dobfe popsat, co a kde v mozku
probiha pfi riznych ¢innostech. Nikdo vSak zatim nedokaZe vysvétlit, jak to mozek a
mozkova kira dokaZze.

Problém umeélého intelektu

V pribéhu zkoumani inteligence se nové oteviel problém umélého intelektu,
“elektronického mozku” - stroje (pocitace), ktery ma schopnost myslet a ma znaky umélého
intelektu.

Jiz v roce 1958 publikoval J. von Neumann, “otec” vétSiny dneSnich pocitacli a jeden
ze zakladatell teorie her a kybernetiky, knihu “Pocita¢ a mozek”. Autor zde zastava nazor,
Ze pocitac a mozek jsou si i pies stavebni odliSnosti podobné, obé soustavy zpracovavaji
informace a pfitom nezaleZi na tom, ze kterych prvki vzesly a jak vypadaji.

Védy o mozku a pocitacové védy prodélavaji v poslednich letech obrovsky vyvoj a objevuje
se fada odliSnych nazorti od myslenek J. von Neumanna. Nové se napi. k problému vyjadfil
U. Neisser a poukazal na rozdily mezi mySlenim ¢lovéka a pocitace:
1. lidské mysSleni podléha vyvoji, ma “ontogenetickou historii”, v niz hraji roli zrani a
ucenti;
2. lidské mysleni je emocionalni, ovlivnéné vnitfnimi stavy Clovéka, které maji vlastni
dynamiku;



3. ¢lovék ma simultanni motivy, které souviseji s estetickymi zazitky, osobnimi vztahy,
s nevédomymi tendencemi.

Je tedy tifeba uznat, Ze poCitaCovy program ve srovnani s lidskym mySlenim nemuze rust, Ze
“x

nema emocionalni bazi a zZe je zaméfen na “Cisté” mySleni (presnéji je “monomanically
single - minded”). MliZe pouze zvladat urcity rozsah modelovani mysleni.

F. Koukolik (1995, s. 179) uvadi tyto zakladni rozdily mezi lidskym mozkem a pocCitacem:
“PoCet neuronti lidského mozku se odhaduje na 25 aZ 100 miliard. Pocet prvka
v soucasnych pocitacich je o dva az Ctyfi fady nizsi. DneSni pocitaCe maji propojeni jen
mezi omezenym poctem prvkd na kratké vzdalenosti. Na povrchu pyramidovych neuront
ktry lidského mozku je tfi aZ deset tisic spoji s jinymi neurony na vzdalenosti kratké i
dlouhé. Neurony jsou Zivé a jejich “sit€” se “programuji” pfinejmenSim dvoustupnové -
jednak geneticky, jednak u¢enim. Na podnéty dokazi neurony odpovidat vétvenim vybézkt
a rychlou tvorbou spoji s jinymi neurony, coz by se dalo nazvat “zahusfovanim sité”. Zivy
mozek se v tomto ohledu trvale dostavuje a pfestavuje umérné zkuSenosti, coZ je patrné

podkladem ziskaného pfizptisobovani proménam okoli.”

V zavéru uvahy autor uvadi, Ze je mozZné si predstavit umélé soustavy, které se u¢i podobné
jako mozek, ale obtizn€ si miiZeme predstavit, Ze by dokazaly umérné uceni proménovat
svou stavbu.

Prirovnat ¢innost pocitace k ¢innosti lidského mozku lze az po vytvoreni tzv. umélych neu-
ronovych siti ¢i pocitaci s masivné paralelni architekturou. Srovnavani s dosavadnimi
pocita¢i naraZelo na zavazné namitky. Mozek nepracuje sériové (nefeSi jeden problém
za druhym), neni Cislicovy (nepracuje s ostife oddélenymi informacemi), neodd€luje
“hardware” od “software”. “Hardware” lidského mozku byl sice vytvofen jednotné
pro vSechny lidi, tj. byl vytvofen pfirodou uz pfed vznikem kultury, ale mliZe pracovat v té
které kultufte, tj. s velmi rozdilnymi kulturnimi programy.

U pocitacd s umélymi neuronovymi sit€émi jsou “neurony” (mikroelektronické prvky)
usporadany ve vrstvach a kazdy je propojeny s kazdym. Vzajemna spojeni se od sebe 1isi
vykonnosti, podobné jako se odliSuje vykonnost synapsi (spojeni) v mozku. Tato vykonnost
se mize ménit. Informace v téchto sitich je rozlozena, zpracovava se paralelné (soubézné).
Sité jsou schopné se ucit poznavat odliSnosti a podobnosti a nejsou zavislé na
programovani. Pro jejich obrovskou vypocetni schopnost se s nimi pracuje pfi sloZitych
vypoCtech kvantové fyziky, meteorologie, biochemie. Na jejich principu bylo vytvofeno
umélé vnitfni ucho a uméla sitnice.

Lidé méli vZdy snahu pfirovnavat lidsky mozek k tomu nejslozitéjSimu, co pravé poznali.
Nyni s objevem paralelnich pocitacl se ukazuje, Ze je to opét pouze pfirovnani.

7.5 Tvorivost

Tvorivost je patrné univerzalni vlastnosti v§ech velmi slozitych systému schopnych evoluce.
Vidyt napf. ¢lovék sam jako biologicky druh (tj. vCéetné svého mozku) je vysledkem
spontanni tvorivé schopnosti pozemské zivé prirody. Dnesni vypocetni technika, ktera, jak
jsme ukazali, se né€kterymi svymi funkcemi pfiblizuje schopnostem lidského mozku, je
vysledkem spontanni technické tvofivosti kultury. Proto spojovat schopnost tvofivosti jen
s psychikou ¢lovéka by bylo nejen nespravné, ale i velmi zpozdilé.

Dnesni psychologické teorie vSak stale chapou tvorivost (kreativitu) tradi¢né, tj. jen jako
psychickou €innost, pfi niZ vznikda novy, originalni pristup k feSeni ulohy, k predmétu
problémi. Vysledek tvofivé Cinnosti se vyznacuje originalitou, vyS§i mirou uZziteCnosti a
vétsi praktickou hodnotou.

Pocitacovy program
versus lidské mysleni

Tvoriva ¢innot
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Soucasné vyzkumy upozornuji na nékteré podstatné piredpoklady tviirc¢iho zvladani ukolt.

Podle K. Balcara (1991) k vnitinim ¢initelim tvorivé schopnosti patfi:
PFedpoklady tvirsiho 1. Inteligence, ktera je potfebnou podminkou, ne vSak podminkou postacujici. V populaci
zviadani ukoll se vyskytuji i nadprimérné inteligentni lidé, ktefi dokazi fesit ukoly pouze tradiénimi
pristupy. Mezi inteligenci a tvorivosti byla zjiSténa nizka korelace. Tvofivost je totiZ na
inteligenci zavisla jen do uréité miry (priblizn€ az do IQ 120). Tvofivost ovlivauji i
neintelektové faktory, jako napfiklad fantazie, nonkonformnost, senzitivnost aj. Tato
zjiSténi Ize vysvétlit tim, Ze inteligenéni testy méfi konvergentnost a ne divergentnost
(rozbihavost) mysleni. Podle S. P. Guilforda v problémovych situacich konvergentni
povahy ma problém pouze jedno spravné feSeni (logické, matematické aj.),
v problémovych situacich divergentnich ma problém vice spravnych feSeni,

vyzadujicich novost, invenci, originalitu, vyuZitelnost.

2. Otevienost novym zKusSenostem, ktera zavisi na tom, jak je jedinec psychicky odolny
vii€i nejistot€ a uzkosti z neprozkoumaného. Pfedpokladem tvtr¢iho pfistupu je vyzva
k dalSimu feSeni, ne obranné uhybani.

3. Vyrazna potieba radu, ktera byva u tvofivych jedinci posilovana davérou dat i
chaotické skute¢nosti smysluplny fad a aktivné do ni zasahovat. Potfeba fadu je
predpokladem zvladnuti neurCitosti a sloZitosti. (Podle K. P. Poppera u ¢lovéka
existuje vrozena potfeba pravidelnosti, ktera souvisi s prvni, dogmatickou fazi feSeni
problému. A “..nemlZe existovat Zadna kriticka faze, jiZ by nepfedchazela faze
dogmaticka... VétSina vynikajicich teorii, které patfi k vrcholnym vykonim lidského
s. 50 - 51, 48).

4. Pruznost zpusobu poznavani, a to vyuZzitim dvou Urovni poznavaci ¢innosti - na jedné
stran€ mysleni - jehoz zdrojem je tviiréi inspirace, fantazie, intuice a na druhé strané
mySleni socializovaného pfevazZujici spolefenskou racionalitou a pravidly logiky.
Z hlediska neuropsychologické specializace mozkovych hemisfér se jedna o protiklad
pravostrannych a levostrannych poznavacich funkci. Vyzkumem funkéni asymetrie
hemisfér velkého mozku byly zjiStény nasledujici zvlastnosti (volné podle
P. Watzlawick: The Language of Change. New York, 1978.):

Leva hemisféra mozku:
m Je sidlem tzv. geneticky sekundarnich procesti charakterizovanych vécnym
poznavanim skuteénosti.

m Je pro ni typicky jazyk verbalni socialni komunikace, logiky, sémantiky, vétné skladby.
Blizky je ji jazyk pfirodnich véd, s definicemi, logickymi soudy, dlikazy a hledanim
kauzalnich vztahi, s objektivnosti dat, analytickymi postupy, vysvétlovanim ap.

m Poruseni levé mozkové hemisféry zpisobuje obtiZe v logickém mysleni, pocitani, psani,
uvazovani ap.

m Zakladni formou sdélovani je pouzivani konvencnich, spoleCenskou dohodou
stanovenych znakd. Jazyku levé hemisféry je blizky jazyk digitalni fe¢i samocinnych
pocitact.

m Orientuje se vice na dil¢i jevy skuteCnosti a klade dliraz na detaily.

m Uplatnuje se spiSe v exaktnich védach, prirodovédeckych vyzkumech, systematice,
taxonomii atp.

Leva hemisféra mozku tedy zprostiedkuje feCové porozuméni a vyjadiovani, logické
mysSleni a pocitani, pracuje s prvky a fadi je v asovém sledu. Ma asi u 98 % lidi dominantni
ulohu pfi symbolickém a analytickém vnimani a pamatovani skute¢nosti.
Prava hemisféra mozku:
m Je sidlem tzv. geneticky primarnich procesii, které maji obrazovy a nadcasovy
charakter.
m Jejim jazykem je jazyk nonverbalni socialni komunikace, jazyk “svrchnich” tona feci
(paralingvistiky), jazyk obraznych slovnich réeni - pfirovnani, podobenstvi ap., jazyk
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slovnich asociaci, hii¢ek (vtipl1), fe¢ hudby a hudebniho prozitku. Je ji blizky jazyk
uméni, fantazie, intuice, poezie, jazyk humoru. BliZi se jazyku analogové fecCi
samocinnych pocitact.

m PoruSeni funkce pravé mozkové hemisféry zplisobuje neadekvatni vnimani obrazd,
potize v chapani modell a architektonickych celkd, ztratu porozuméni prostorového
usporadani, napf. nepochopeni schémat, technickych vykrest ap. Projevuji se potize
v chapani tvar(, potiZe ve sledovani ukontl (napf. pribéhu melodie).

m Klade dtiraz na celkové pojeti, koncepci, vzor, konfiguraci ap. Umoznuje ¢lovéku zc¢asti
poznavat celek. Men§i pozornost vénuje detailiim.
m Uplatnuje se ve vytvarném umeéni, poezii, hudbé, pisnich ap.

Prava hemisféra mozku tedy zabezpeCuje nazorné a celostni zpracovani skuteCnosti.
Zprostfedkuje rozpoznavani a vybavovani prostorovych, zvukovych (véetné hudebnich) a
pohybovych déjii. Je sidlem intuitivniho zpracovani informace téchto déji.

Jaké ¢éinnosti a schopnosti fidi jednotlivé hemisféry mozku
HEMISFERY
Leva Prava
Kontrola pravé ruky Kontrola levé ruky
Red& Hudebni cit
Pocetni schopnosti Prostorova predstavivost
Psani a vnimani pisma Vnimani uméni
Exaktni souvislosti Vynalézavost
Racionalni uvahy Predstavivost

Obr. 7.4. Funkce levé a pravé hemisféry mozku.

I pres psychologickou rozdilnost riiznych ¢asti mozku pracuje cela centrdlni soustava
jednotné, harmonicky. Obé mozkové hemisféry jsou propojeny, coZ umoznuje vzajemnou
vyménu informaci. Rovnomérné zapojeni mozkovych hemisfér ovliviuje kvalitu nasi
dusSevni prace a prozivani skuteénosti. Tvorivy pristup vyzaduje dostupnost obou zptisobli
zpracovani skute¢nosti a také schopnost pruzné prechazet od jednoho zptisobu k druhému.

K vnéjSim cinitelum, které tlumi rozvoj tvaréich schopnosti, patfi nasledujici spoleCenské
vlivy:

1. Konformita a odmitani odlisnosti vede Casto k odmitani nového a ke ztrat€ spontannosti
v zivoté jedincl. Projevuje se v dodrZovani zivotnich stereotypi a tradi¢nich
vychovnych pristupt.

2. Kulturni stereotypy, které Casto ztotoznuji odchylnost v pfistupu k problémtm Zivota
s abnormalitou, s né¢im nenormalnim. Napf. fantazijni hravost je pfisuzovana pouze
détské hre. Také spoleCenské role predepisuji svym nositelim dané zpiisoby mysleni,
citéni, chovani a brani jejich experimentovani s novymi pristupy.

3. Vychovné pristupy mohou ovliviiovat tvirci pfedpoklady jedince jiZz od détstvi. Tvofivé
déti se vymykaji svou spontannosti, iniciativou a experimentovanim od ostatnich
vrstevnikll. Ve Skole jsou vSak na né€ spiSe kladeny naroky na kazen a spoleény postup
ve vyuce. Také v rodinném prostiedi zalezi na tom, do jaké miry podnécujeme déti
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k nezavislému, samostatnému feSeni problémi a jak respektujeme volnost a svobodu
k odli$nosti.

Faze tvarciho procesu

Zkoumanim tvirciho procesu se dospélo k popisu jeho typickych fazi, i kdyz pristupy
k feSeni toho kterého problému se ¢asto vyznacuji individualnim, nestandardnim postupem.

Pripravna faze zahrnuje zpfesnéni neurCité problémové situace, definovani problémi,
shromazdovani informaci, vyuziva zZivotnich zkuSenosti feSitele.

Inkubacni faze se také oznacuje jako doba latence, zrani problému. Resitel intuitivné hleda
rizné moznosti feSeni, navrhuje hypotézy, usiluje o formulaci hlavni mySlenky. Uvazovani o
problému vyZaduje usili, vytrvalost, trpélivost a mnohdy pfekonani pocitd neuspéchu,
beznadéje, vzdavani se. Castym piepracovanim pfistupt k feseni problému postupné vznika
plan feSeni.

Iluminacéni (napadova), inspiracni faze je pravou tvirci ¢innosti. Je onou fazi kreativniho
procesu, kde po dlouhém pripravném feSeni se objevuje napad, popisovany jako “Aha-
prozitek” nebo Archimedovo zvolani “Heuréka”. Byva provazen duSevnim napétim a
koncentrovanym soustfedénim.

V zavérecné, verifikacni fazi se provéruje a zkousSi pouZitelnost feSeni, formuje se jeho
kone¢na podoba. VyZaduje mnoho usili a trpélivosti k nalezeni optimalniho vyjadfeni.

S. P. Guilford prokazal, ze pro tviirci feSeni problému jsou nezbytné nasledujici osobnostni
vlastnosti:

m citlivost na problémy, schopnost je postfehnout, byt vnimavy, otevieny viiéi svétu,

m pohyblivost mySleni, tj. vytvafeni napada,

m originalni mySleni,

m prizplsobeni metod dané situaci zplisobem, ktery je neobvykly, pfekvapujici.
Byla zpracovana fada seznamu charakteristik tvorivych osobnosti. Obvykle se uvadéji tyto
vlastnosti: nezavislost, sebekontrola, ¢inorodost, vasnivé zaujeti pro problém,
bezprostiednost a priibojnost.
Mezi dilezité poznatky souCasné psychologie patfi zjiSténi, ze na zakladé vrozeného
naprogramovani a kliCovych zkuSenosti ziskanych v raném véku dochazi ke vzniku
individualniho vnimani vnitfniho i vnéjSiho svéta, k vytvareni tzv. stereotypnich obrazl
vnimani skute¢nosti, které pak determinuji nase prozivani a chovani. Hovofi se o tzv. osob-
nim stylu. Znamena to, Ze jedinec, ktery si jednou vytvofi urCitou mapu vnimani skute¢nosti
se bude chovat v souladu se svym obrazem vnimani svéta, jestlize dostane vjemem urcitou
napovédu z prostredi. Soudi se, Ze vytvofeny osobni styl vnimani skute¢nosti, je znacné
odolny zméné (“Vjem jednou vytvoreny ma tendenci odolavat zméné”, R. B. Cattell, 1950).
Tzv. kognitivni styly pak ovliviiuji organizaci zpracovani informaci ¢lovékem.

7.6 Zmény produktivity prace a tvorivé ¢innosti

Pocatky zkoumani v této oblasti jsou spojeny se jménem Charlotty Biihlerové, profesorky
psychologie na videnské université, ktera poukazala na to, Ze pro urcité jedince je pfiznacné
dosazeni vrcholnych vykont v riizné fazi zivotni drahy:

1. v mladé dosp€losti;

2. ve stfedni dospélosti;

3. po cely prubéh zivotni drahy;

4. v pozdni fazi Zivotni drahy (jak je patrné z obrazku ¢. 7.5.).

Jako priklad prvniho typu uvadi vynalezce Bessemera. Ke druhému typu pfifazuje Edisona.
Prikladem tfetiho typu, tj. postupného sméfovani k vyvrcholeni v pozdnim véku je podle jeji



analyzy Imanuel Kant. Ke ¢tvrtému typu, tj. k jedincim s rovhomérné rozlozenymi vykony
v pribéhu celé Zivotni drahy, fadi Hegela. Ale mohli bychom sem pfifadit také Pablo
Casalse, Pablo Picassa, I. P. Pavlova a dalSi. Tuto typologii tzv. vrcholll Zivota je tfeba brat
s uréitou licenci. Pfi adekvatné€jSim posouzeni by bylo tfeba pfihlédnout k jejich rozdilné
délce zivota, nemocnosti a dal§im faktortim, které omezuji produktivitu ¢lovéka.

1 <4— vrcholné vykony

vék -
2

vék -
3 /

vék ’ -
4 /[

vék -

Obr. 7.5. Kumulace produktivity. Ctyfi prototypy podle Ch. Biihlerové.

Zkoumanim vztahu pracovnich vykond k v€ku vénoval fadu monografii Harveye
C. Lehman. Vyjadril vékovou distribuci vynikajicich vykond v fad€ lidskych cCinnosti.
Na rozdil od Ch. Biihlerové, jejimiz kritérii byla pracovni produktivita, uroven tvorivych
schopnosti a uspésnost, se Lehman opiral o kvantitativni udaje - po¢ty publikaci, objev,
pozoruhodnych vykont. Na zakladé jednotné kvantifikace “vykont” dospél k sestupnému
prabéhu produktivity, jejiz vrchol umistil pfed 35. rok véku.

V rozporu s timto autorem svéd¢i nékteré vyzkumy naopak o tom, Ze tvorivé schopnosti  Tvofiva cinnost a vék
nejsou omezeny na urCité obdobi zivota a 1éta profesni Cinnosti. Tvofivymi mohou byt

vS§echna 1éta Zivota, pochopitelné za jistych podminek - od mladi do vysokého véku. Jsou

znamé vynikajici vykony ve vysokém véku ve vSech oblastech lidské Cinnosti i nespocet

moudrych jedinct, ktefi byli ve vysokém véku radci celého rodu. Dila a prace takovych lidi

jsou dokladem toho, Ze vykon a kvalita prace osobnosti neni nutné snizovana redukci prvkt

biologické struktury lidského organismu.
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Heterochronie
starnuti

Priklady lidi, ktefi byli schopni vytvorit velka dila ve stari:

Sofokles (496 - 406 pf. n. 1.): Oidipus na Koloné (asi 87 let)

Platon (427 - 347 pi. n. 1.): Zakony (80. let)

Theofrastos (373 - 288 pf. n. 1.): Charaktery (97 - 99 let)

Michelangelo Buonarroti (1475 - 1564): Pieta Rondanini (89)

Tiziano Vecelli (1488 - 1576): Appolon tresta Marsya (82 - 84)

Giuseppe Verdi (1813 - 1901): Opera Falstaff (80)

Johann Wolfgang Goethe (1749 - 1832): Faust (75 - 83)

Wilhelm Wundt (1832 - 1920): 10 svazka “Volkerpsychologie” (68 - 88)

Leos Janacek (1854 - 1928): Glagolska mse (72), Listy davérné (74)

Arturo Toscanini (1867 - 1957): provedeni Beethovenovy IX. symfonie (85)

Albert Schweizer (1875 - 1965): Listy z Lambaréne (80) a mnohé jiné

Pablo Casals (1876 - 1973): vystupoval jako violoncellista (82), kompozice a dirigovani
jesté po 90. roce

Pablo Picasso (1881 - 1973): IkarGv pad (10m2) pro zasedaci sin UNESCA v Pafizi
(77) a mnohé jiné i po 90. roce véku

Le Corbusier, vl. jm. Ch. E. Jeanneret (1887 - 1965): projekt nemocnice se 1 200 lizky
pro Benatky (78)

Leopold Stokowski (1882 - 1977): jako 90lety fidil Ceskou filharmonii

Jan Zrzavy (1890 - 1977): Plujici lodi (84)

V piehledu bychom mohli pokracovat dalSimi jmény vynikajicich osobnosti i neznamych
lidi, pro néz bylo stafi vyvrcholenim Zivota.

7.7 Zmény pracovhnich schopnosti v priibéhu
starnuti

Starnuti je slozitym procesem, ktery nelze uspokojiv€é vysvétlit jen na zakladé zmén
struktury a funkci dil¢ich systémi v lidském organismu. Zda se, Ze stejné vyznamnym fak-
torem starnuti a subjektivniho pocitu stari je rozpor, ktery se vytvori mezi nevratnymi ontoge-
netickymi zménami jednotlivce a vzestupnym priabéhem kulturni evoluce, procesem lidské
fylogeneze. Podstata rozporu spociva v tom, Ze zatim co se v ontogenezi jednotlivce
odehrava postupné snizovani vykonovych charakteristik, ve spoleCenském vyvoji se jakoby
odehrava proces opacény. Gerontologové se shoduji v nadzoru, Ze dosud nezname bezpecné
vSechny mechanismy biologického starnuti a Ze starnuti je pravdépodobné disledkem
nevratnych zmén a postupné entropizace a dezintegrace zZivého systému.

Protoze do spolecenského zivota pribé€zné vstupuji dalSi generace lidi, ktefi vyuzivaji
nahromadéného spolecenského bohatstvi, véetné informaci, novych technologii a forem
spoluprace, dochazi k ristu vykonovych charakteristik spolecnosti a akceleraci jejiho
vyvoje. Starnouci ¢lovék, ktery odchazi z aktivni pracovni ¢innosti, ma opravnény pocit, Ze
nositeli spolecenskych inovaci a uspé€Snych forem prace jsou lidé mladSich vékovych skupin,
ktefi jsou flexibilnéjsi, protoze dospivali pozdé€ji a byli formovani vyss§i urovni obecné
kulturniho vyvoje véetné posledni faze vyvoje védeckého a technického.

Objektivni logika sociokulturniho vyvoje jakoby pfedem pocitala s pomijivosti
individualniho zivota, se stfidanim dominantnich vykonovych fazi po sobé jdoucich
generaci.

Sovétska gerontologicka §kola, ktera po dlouha desetileti zkoumala problém starnuti,
potvrdila, Ze také v ontogenezi psychiky plati pro celou Zivotni drahu ¢lovéka heterochronie
starnuti, tj. rizné rychlé nevratné procesy atrofie jednotlivych psychickych funkci a sloZek
osobnosti. Existuje mnozZstvi experimentalnich udaji, které svédc¢i o heterochronii evoluce a
involuce senzorickych a intelektovych funkci, a které vedou k odmitnuti predstav
o soucasném “vrcholu” nebo “optimu” vSech funkci v uréitém vékovém stadiu. Optimum
jedné funkce mize kompenzovat docasné nebo trvalé sniZzeni jinych funkci. Zkoumame-li



heterochronii starnuti v oblasti psychickych procesti a funkci, je tifeba zvazovat biologické
priCiny, ale i zavislost na Zivotni draze Clovéka. “Efekt” Zivotni drahy Clovéka se uplatiuje
ve stafi siln€jSi mérou nez v pfedchozich etapach zivota. Druhym vyznamnym zakonem,
k jehoz ovéfeni prispéla sovétska Skola, je zakon specificnosti vyvojovych zmén. Napfiklad
bylo prokazano, Ze zmény senzorického a celkového percepcniho pole ¢lovéka probihaji
odliSnym zplUsobem. V pribéhu stafi se zvyraziuje selekce psychickych schopnosti, kfivky
narGstajicich zmén maji odliSny pribéh. A KkoneCné tretim dullezitym zakonem
gerontogeneze je zakon zdlraznujici nartstajici vyznam individualizace s délkou Zivotni
drahy. Ve stafi maji psychické schopnosti a vlastnosti jedince jeSt€ vétSi rozptyl nez
v predchozich etapach zZivota. Je to disledek zvyraznéni individualizace vlivem Zivotnich
zkuSenosti.

Spolecnym plisobenim pfirodnich a spolecenskych Ciniteld je dan dvoufazovy proces vyvoje
tychz psychickych funkci v pribéhu ontogeneze.

V prvni fazi, tj. v mladi, v mladé dospélosti a na zacatku stfedni dospélosti probiha
vSeobecny, frontalni proces vyvoje jednotlivych funkci. Ve stiedni dospélosti (46 - 48 let)
dochazi obvykle k vyvrcholeni dil¢ich schopnosti v jejich nejobecné&jsi, malo specializované
formé.

Pro druhou fazi je podle Ananjeva, vyznamného ruského psychologa, podstatny fenomén
“senzibilizace” funkci v pracovni ¢innosti ¢lovéka. Tak dochazi ke specializaci ve vztahu
k ur¢itym predmétim a cCinnostem. Tato druha faze specializace nastupuje teprve
na nejvyssi urovni funkéni vykonnosti prvni faze a “vtiskuje” se na ni.

V dtsledku omezeni funkéni variety se vrcholného vykonu dosahuje v pozdni fazi stfedni
dospélosti a Casto zjistujeme optimum specializovanych funkci aZ ve fazi gerontogeneze.
Tento dvoufazovy postup vyvoje ma smysl zvazovat z ontogenetického hlediska pouze
se zfetelem ke konkrétni Zivotni draze jedince. Trvani druhé faze je urCeno stupném aktivity
¢lovéka, produktivni a spoleCenskou hodnotou jeho prace.

V pribéhu presenia, v némz se vytvafi pozvolny pfechod do stadia stafi, vystupuji
do popredi fyziologické zmény organismu a v jeho pribéhu dochazi i k zavaznym zménam
pracovniho a socialniho zaclenéni ¢lovéka. O rozsahu a postupu téchto zmén si mizeme
ucinit pfedstavu na zakladé nasledujiciho diagramu, v némz jsou znazornény klesajici
charakteristiky jednotlivych organt a funkci ve srovnani se stavem ve véku 20 let. Tyto
zmény probihaji pozvolna a zpocatku jsou neznatelné.

Vodivost nervového viakna
Metabolismus
Sila stisku ruky

Srdecni kapacita

Vitalni kapacita plic
Reakcéni ¢as na svétlo nebo zvuk

Sexualni aktivita (u muzd)
Hmotnost mozku

Hmotnost jater

Priblizny ubytek v ekvivalentnich jednotkach

20 30 40 50 60 70 80
Chronologicky vék (pocet let)

Obr. 7.6. Vékoveé trendy nékterych biologickych proménnych (podle D. B. Bromleyho).
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Soucasné s té€mito zménami dochazi v pribéhu starnuti ke zménam poznavacich
schopnosti. Tyto zmény zahrnuji znaény rozsah psychickych procesil véetné pocitkovych
prahi, kvantitativnich a kvalitativnich zmén vnimani, percepéni a motorické koordinace,
pamétnich funkci aZ po nejvyssi intelektové vykony. Znalosti o t€chto zménach v zavislosti
na véku jsou nezbytné pro porozuméni procesu gerontogeneze.

Na urovni poznavacich schopnosti starnouciho ¢lovéka zavisi povaha jeho dalsi ¢innosti,
ale také socialni percepce, komunikace a interakce. Znamy anglicky badatel v této oblasti
Welford upozornuje, Ze je mozna kompenzace né€kterych funkci, ale zejména tam, kde se
neuplatiuje ¢asovy limit a kde se kompenzacni moZnosti vztahuji vice na efektory (vykonné
organy), neZ na receptory.

Je pozoruhodné, Ze percepce feCi, hudebni sluch, binokularni zrakova ostrost a dalsi
schopnosti se mohou udrZet na vysoké funkéni urovni azZ do stari, jsou-li v priibéhu celé
zivotni drahy posilovany praktickou ¢innosti. Totéz se prokazalo u funkci paméti a uceni.
Proces ucCeni je u starnouciho c¢lovéka oslabovan v disledku sniZeni flexibility a
adaptability. V profesni oblasti zajmu je starSi ¢lov€k schopen osvojit si jakykoliv novy
material, vynaloZi-li zvySené usili.

o béZné inteligencni testy, poukazala na deficit vykonu. Jak je patrné na dalSim grafu,
zejména v tzv. performancnich ukolech (Casovy limit).

|

Slovné logické vykony

Neverbalni vykony
Celkova intelektova vykonnost

Ekvivalentni jednotky

Pamét pro &isla
Pamét pro ¢isla (pozpatku)

|

0 30 40 50 60 70 80
Chronologicky vék (pocet let)

)

Obr. 7.7. Zmény intelektovych schopnosti.

Dalsi vyzkum ukazal, Ze nizsi vykony jsou mnohem vice diisledkem zpomaleného osobniho
tempa a nedostate¢ného tréninku nékterych funkci, nez deficitem inteligence. Inteligen¢ni
testy nemohou zachytit schopnost vytvafet Siroké koncepce zhodnocujici rozsahlé
zkuSenosti, specializované organiza¢ni schopnosti, ani celkovou zivotni moudrost ¢lovéka.
Zda se vSak, Ze potencialni vzestup intelektovych schopnosti ve stafi se vztahuje k casti
populace, kterd se vyznacuje stalym usilim o sebevzdé€lavani a angaZovanosti ve vefejném
déni. Slozitou otazku vykonu ¢lovéka v zavislosti na dosazeném véku je proto tfeba
posuzovat také s prihlédnutim k vySe uvedenému Cattelovu rozliSeni fluidni a
krystalizované inteligence.



Shrnuti kapitoly
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K osobnostnim pfedpokladtim vykonu patfi nase schopnosti, inteligence a tvorivost. Ty se
podili na hodnoceni vykonové kapacity ¢lovéka.

Tradi¢ni pojeti inteligence jako obecné schopnosti myslet a feSit problémy je pfekonavano
poznatky o vice druzich inteligence.

Dédicnost zaujima u inteligence vyznamnou roli, ale jeji vySi ovlivauji s pfibyvajicim vékem
faktory prostfedi - vzdélani, vyZiva, podnétové bohaté prostiedi, emocni prostifedi domova.
I pres sva omezeni patfi inteligenéni testy k nejobjektivnéj§im metodam pro zjis§téni urovné
intelektovych schopnosti. Jejich vysledky je ale tfeba posuzovat v souvislosti s dal§imi
informacemi o jedinci.

Kwvalita mySlenkové Cinnosti ¢lovéka je dana kvalitou prace mozku, ktery se trvale dostavuje
a pfrestavuje v pribéhu Zivota a pfizplisobovani se ¢lovéka zménam okoli. Tim se také Zivy
mozek myj. 1i§i od ¢innosti pocitact s umélymi neuronovymi sitémi.

Tvorivost je univerzalni vlastnosti vSech slozitych systémili schopnych evoluce. Vysledek
tvorivé Cinnosti je charakteristicky originalitou, vy$S§i mirou uZiteénosti a vétSi praktickou
hodnotou. U ¢lovéka tvorivé schopnosti nejsou omezeny na urCité obdobi Zivota a léta
profesni ¢innosti.

Vykon ¢lovéka v zavislosti na dosazeném véku je tfeba posuzovat s prihlédnutim Kk tzv.
krystalické (vzdélanostni, kulturni) sloZce inteligence, ktera je vyslednici celozZivotniho
procesu uceni a mize mit vzestupny trend az do stari.

Otazky k zamysleni 7

v/

1. Jaké jsou rozdily a souvislosti mezi vlohami (dispozicemi), schopnostmi, dovednostmi, [~
védomostmi, znalostmi, obratnosti a zpisobilosti? Vysvétlete a uved'te priklady, jak byste
tyto kategorie bliZe specifikovali pfi prezentaci sebe sama na trhu prace. Co muzZete
na trhu prace nabidnout?

2. Cim je charakterizovana celkova rozumova vyspélost (inteligence) lovéka?
3. Jakym zptisobem ovliviuje dédi¢nost inteligenci?

4. Co vyjadfuje inteligenéni kvocient? Je smérodatny pro stanoveni vySe inteligence
Clovéka?

. Na zaklad€ Vasi ivahy obhajte nazor, ze “inteligence s v€kem klesa”.
. Jakym zplisobem je mozné pfedchazet starnuti mozkové ¢innosti ¢lovéka?
. Jaké jsou podle Vas rozdily mezi funkci lidského mozku a “elektronického mozku”?

. Jaky je vztah mezi inteligenci a tvorivosti?

O 0 3 O W»n

. Které jsou podle Vas predpoklady a bariéry tvlrciho zvladani ukolti? Jsou na VaSem
pracovisti podminky k tvofivé ¢innosti?

10. Zaujméte stanovisko k nazoru “proces starnuti negativné ovliviiuje vykonnost ¢lovéka”.

POT

Zpracujte kol ¢. 1:

Zpracovani odpovédi na nasledujici otdzky Vam umozZni orientaéné odhadnout uroven
jednotlivych dimenzi Vasi inteligence.

V kazdé skupiné vyberte poloZKy, které Vas charakterizuji. Jejich ¢etnost ukazuje rozsah
prislusného typu inteligence.
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Jazykova inteligence
1. Knihy jsou pro mne velmi dilezité.

2. SlySim v hlavé slova dfive, nezZ je ¢tu, fikam nebo pisi.

3. Mam vic uzitku z poslouchani rozhlasu nebo audiokazety nez z televize nebo filmu.
4. Mam vlohy pro slovni hry jako scrabble, anagramy nebo kfiZovKy.
5

. Rad se zabyvam sam nebo s druhymi jazykolamy, bezesmyslovymi rymy nebo slovnimi
hrickami.

(=)

. Rad vysvétluji jinym lidem vyznam slov uzivanych v psanych textech nebo v promluvé.

7. Cesky jazyk, déjepis a jiné socialni védy byly pro mne ve §kole snadnéjsi nez
matematika a prirodni védy.

8. KdyzZ jedu po prazdné silnici, vénuji vic pozornosti sloviim na billboardech nez tomu,
co se déje kolem.

9. Mé rozhovory obsahuji ¢asté odkazy na véci, které jsem Cetl nebo slysel.

10. V posledni dob€ jsem napsal néco, na co mohu byt hrdy nebo co mi sjednalo uznani
druhych.

Hudebni inteligence
1. Mam prijemny hudebni hlas.

. Poznam, kdy je nota Spatné reprodukovana.
. Bézné posloucham hudbu z rozhlasu, zaznamt, kompaktnich disk@ apod.

2

3

4. Hraji na néjaky hudebni nastro;j.

5. Muj Zivot by byl horsi, kdybych nemél mozZznost poslouchat hudbu nebo hrat.
6

. Casto se pfi chiizi pfistihnu, Ze mi v hlavé zni néjaka popularni nebo ¢asto hrana
melodie.

7. Mohu snadno vyplnit ¢as hrou na jednoduchém bicim nastroji.
8. Umim zazpivat nebo zahrat rtizné skladby.

9. Jestlize slySim n€jakou hudebni ukazku jednou nebo dvakrat, jsem obvykle schopny ji
docela dobfe zazpivat.

10. Obvykle si rytmicky pobrukuji nebo prozpévuji kratké melodie pfi praci, studiu nebo
kdyz se u¢im nééemu novému.

Logicko-matematicka inteligence
1. Dovedu snadno ve své mysli délat vypocty.

2. Matematika, pripadné i jiné pfirodni védy, patfily ve §kole k mym oblibenym
predmétim.
3. Rad hraji hry nebo fe§im hlavolamy, které vyzaduji logické mysleni.

4. Rad délam malé “co kdyby” experimenty (napf.”Co by se stalo, kdybych pravidelné
zaléval sviij razovy ket dvojnasobnym mnozstvim vody?”).

. Moje mysl hleda struktury, pravidelnosti nebo logické souvislosti ve vécech.
. Zajimam se o nové objevy védy.
. Jsem presvédCen, Ze témér vSe je moZno racionalné vysvétlit.

. Nékdy myslim v jasnych, abstraktnich, bezeslovnych a neobraznych pojmech.

O 00 3 O W

. Rad hledam logické mezery ve vécech, které lidé fikaji a délaji doma i v praci.

10. Citim se spokojenéjsi, kdyZ se mi néco podarilo zmé&fit, zafadit, analyzovat,
kvantifikovat.



Prostorova inteligence

L.
2.
3.

4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.

Casto vidim jasné vizualni obrazy, kdyz zaviu oéi.

Mam cit pro barvy.

B€Zné pouzivam fotoaparat nebo videokameru na zaznamenani toho, co kolem sebe
vidim.

Tési mne, kdyZ mohu sestavovat skladacky, reSit bludist€ nebo jiné vizualni hadanky.
Mam v noci Zivé sny.

Mohu bézné najit spravnou cestu v neznamém terénu.

Rad maluji nebo ¢maram.

Geometrie byla pro mne ve Skole snazsi nez aritmetika.

Dovedu si snadno predstavit, jak néco mlZe vypadat, kdyby se na to nékdo dival
primo seshora z ptaci perspektivy.

Radé;ji si prohlizim texty, které jsou hodné ilustrované.

Télesné-pohybova inteligence

1.
2.
3.

Interpersonalni inteligence

L.
2.

. Rekl bych o sobé, ze mé pohyby jsou dobfe usporadané.

. Potfebuji se prakticky ucit nové dovednosti neZ je Cist, jak se co déla, nebo se

Pravidelné se vénuji aspon jednomu sportu nebo télesné aktivité.
Povazuji za t€zké klidné sedét delsi dobu.

Rad délam rukama konkrétni ¢innosti jako S§iti, pleteni, vyfezavani, sekani,
modelovani.

. Casto dostavam ty nejlepsi napady na dlouhé prochazce nebo pfi béhani, nebo kdyz

se vénuji néjaké jiné fyzické ¢innosti.

. Rad travim sviij volny ¢as venku.
. Bézné uzivam gest nebo jinych druhd “mluvy té€la” béhem debaty s lidmi.
. Potfebuji se véci dotykat, abych se o nich vic dovédél.

. Mam rad nebezpecéné zabavy, divoké jizdy nebo podobné vzrusujici fyzické

zkusenosti.

potfebuji divat na praktické predvadéni ¢innosti (tfeba na videu).

Patfim k lidem, za nimiZ druzi chodi poradit se.

Davam pirednost skupinovych hram jako jsou badminton, volejbal, vybijena pfed
plavanim nebo béhanim.

. KdyZ mam problém, rad€ji vyhledam nékoho, kdo by mi pomohl, nezZ abych s tim

zapasil sam.

. Mam aspon tfi divérné pratele.

. Davam prednost spole€nému traveni €asu tfeba hrou v karty nebo povidanim si nez

odpocinku o samoté, jako je sledovani televize, pasians ¢i rybafeni.

. Rad uéim druhé tomu, co sam umim.

. Povazuji se za vlidce (nebo mne druzi za takového povazuji).

. Citim se dobfe uprostied spole¢nosti nebo davu.

. Jsem rad vtaZen do spolec¢enskych ¢innosti v praci, v cirkvi nebo ve spole¢nosti.

. Radéji bych travil své veCery na Zivé party neZ sdm doma.
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Intrapersonalni inteligence
1. Zpravidla travim ¢as sam pri meditaci nebo reflexi.

2. Navstévoval jsem poradenskd sezeni nebo seminare osobniho ristu, abych se vic
0 sobé& dovédél

. Mam nazory, které mne izoluji od davu.
. Mam specialniho konicka nebo zajem, ktery tajim pred ostatnimi.

. Mam ve svém Zzivoté dulezité cile, o kterych pravidelné pfemyslim.

AN »n B~ W

. Mam realisticky nahled na své silné a slabé stranky (diky zpétné vazb€ z jinych
zdroji).

7. Dal bych pfednost vikendu o samoté v dievéné chaté nez v nadherném letovisku
s mnoha lidmi kolem.

8. Vedu si osobni denik nebo zapisnik pro zaznamenavani udalosti ve svém vnitfnim
Zivote.
9. Ziji “na volné noze” nebo mam vazné myslenky na takovou nezavislou existenci.

10. Pravideln€ premySlim o vaznych otazkach tykajicich se smyslu zivota.

Zpracujte ukol ¢. 2: Test tvorivosti

& I. Z nasledujicich vét vyberte nejvice 5, které vas co nejlépe vystihuji:
[ 1. S praci zlistavam Casto pozadu.

2. Nejlepsi mySlenky mne napadaji tésné pred spanim.

3. Casto mne trapi myslenky, zda bude mit moje prace uspéch.
4. Z4asadné€ mne nebavi pravideln€ udrzovat poradek.

5. Pamatuji si jména lidi, které vidim tfeba jen jednou v Zivoté.
6. Mam rad praci, pfi niZ mohu ovliviiovat ostatni.

7. Casto se oddavam snéni.

8.V zasad¢€ jsem se v§im spokojen/a.

I1. Z niZe uvedenych charakteristik vyberte maximalné 10, které vas co nejlépe vystihuji:

1. vynalézavy 6. vesely 11. neklidny 16. naladovy
2. impulzivni 7. skromny 12. tolerantni 17. rozhodny
3. logicky 8. dobrosrdecny  13. bystry 18. nadSeny
4. oblibeny 9. chapavy 14. roztrzity 19. zavisly

5. peclivy 10. citlivy 15. nezavisly 20. obratny.

III. Najdéte k nasledujicim trojicim pojmi ¢tvrty pojem, ktery ma vztah ke vSem tfem.
A. autobus, sesit, telefon

B. kniha, topol, pila

C. sifra, nota, Petr

D. snih, kule¢nik, zemé

E. polévka, hazardni hra, latka

IV. Reste nasledujici ukol:
1. A je synem B, ale B neni otcem A. V jakém vztahu jsou tedy Aa B ?

2. Jak odstranit koralek z ndhrdelniku bilych a ¢ervenych koralk, jsou-li vedle sebe
dva Cervené, aniZ bychom $nuru trhali?

. o KIlic¢ k interpretaci ukolu ¢. 2 najdete na siti po pfihlaSeni v online studiu pro CDCV (plati
L 7 pro studenty CDCYV, pro ostatni upfesni vyucujici).
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Zpracujte tukol ¢. 3:

Studium kapitoly “Vykonové moZnosti ¢lovéka” vam mulZe pomoci k ujasnéni odpovédi \
na praktickou otazku “Jaké schopnosti miZete nabidnout na soucasném trhu prace a jak si
jich cenite?”. Smysluplnd inventura a analyza vlastnich schopnosti, dovednosti a znalosti
slouzi kujasnéni si svych piednosti a nedostatki. Je prevenci proti rozpakim
nad aktualnimi otazkami:

Jaké jsou Vase osobni prednosti a slabosti?

Jaké byly dosud Vase nejvétsi pracovni uspéchy?

Myslite si, Ze jste pro toto pracovni misto vhodny kandidat?
Proc¢ si myslite, Ze bychom méli zamé&stnat pravé Vas?...

1. Posouzeni svych odbornych znalosti a schopnosti

Vyjmenujte vSechny odborné znalosti a schopnosti, které jste ziskali svym vzdélanim a
dosavadni praxi. Oznacte kfizkem jako “velmi dobré” to, co zvlast dobfe umite a znate.
Také si rozvazte, v jakych oblastech mate slaba mista nebo nedostatky. Kde vam chybéji
znalosti a zkuSenosti. Kde byste museli své odborné dovednosti zlepSit nebo si doplnit
kvalifikaci. Planovali jste uzZ néco v tomto sméru?

Sebe-
Odborné znalosti a schopnosti Jak byly ziskany hodno-
ceni

dobré

velmi
dobré

dobré

velmi
dobré

dobré

velmi
dobré

dobré

velmi
dobré

dobré

velmi
dobré

dobré

velmi
dobré
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7. Vykonové moznosti clovéka

2. Posouzeni svych dosavadnich uspéchu
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a

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:
m vysvétlit fylogenezi a ontogenezi jako dvé dimenze procesu evoluce lidské psychiky
m porozumét zdkonitostem psychického vyvoje osobnosti
m charakterizovat etapy Zivotni drahy ¢lovéka
m identifikovat faktory, které ovliviiuji soucasné klasifikace Zivotnich etap
m vysvétlit podstatu a vyznam senzitivnich vyvojovych obdobi.

Casova zatéz

m 5 hodin

8.1 Fylogeneze, ontogeneze, aktualni geneze

Studium vyvoje lidského i zvifeciho chovani vychazi z obecné teorie biologické evoluce,
jejiz zaklady polozil v 19. stoleti Charles Darwin. Na Darwinovu teorii o ptivodu druhi a
vzniku ¢lovéka pozd€ji navazovala fada dalSich teoretikd evoluce, mj. i Teilhard de Chardin.
Pojem evoluce se dnes ovSem chape Sifeji neZ za Darwinovych ¢asli. Rozumi se jim proces
fady po sobé jdoucich a na sebe navazujicich zmén zahrnujici organismy i jejich zivé a
nezivé prostifedi. Vznik a vyvoj kazdého biologického druhu véetné clovéka je tedy
svéraznym procesem adaptace pozemského Zivota na zménu podminek planetdrniho i
kosmického prostfedi. Druhy, populace a jedinci proto vznikaji a zanikaji, ale vyvoj biosféry
je kontinualni. Podle filosofa J. Smajse, pouze “...biosféra jako celek, pouze Gaia, je patrné
nejmensim relativné autonomnim systémem schopnym dlouhodobého vzestupného vyvoje
v ¢ase” (Smajs, J.: 1995, s. 31). Podle tohoto autora je biosféra slozitym otevienym systémem
s rozptylenym genomem - s vnitini informaci obsazenou v milionech nejriznéjsich druhu.

Také v lidské fylogenezi a ontogenezi se uplatiuje obecny princip biologické adaptace:
pusobeni proménlivych vnéjsich vlivll se tu kombinuje s pfirozenou variabilitou genetické
informace. A jiZz jsme dfive ukazali, ze po vzniku Clovéka jako druhu se evolu¢ni zmény
tykaji jen minimalné stranky somatické a fyziologické. Odehravaji se pfedevSim v oblasti
psychiky, lidského chovani a evoluce ¢lovékem vytvaiené kultury.

Proces evoluce lidské psychiky, ktery je soucasti evoluce Clovéka jako druhu, ma tedy
dimenzi druhovou, tj. fylogenetickou, ale také dimenzi individualni, ontogenetickou. Dalsi,
zatim prehliZzenou tfidou zmén na urovni individua, je tzv. aktualni geneze lidské psychiky.
Za aktualni genezi povazuje sice H. P. Schmidt (1978) zmény “ve zcela kratkych ¢asovych
usecich proZivani a chovani”, jako je napf. vyvoj vnimani, paméti, motoriky atp., ale
domnivame se, Ze tento problém je tfeba pojimat jeSté ponékud jinak. Kliova senzitivni
obdobi v prubéhu lidského Zivota, jak o nich bude fe¢ ve 4. bodé této Kkapitoly,
doporucujeme oznacit pravé jako faze aktualni geneze lidské psychiky.

8.2 Ontogeneze lidské psychiky

V pribéhu pfirozeného vyvoje zoologickych druhti se vytvafely jak jejich rozmanité
somatické formy a organy, tak i systémy regulace jejich chovani. Zda se, Ze tento evoluéni
proces dosahl nejvyssiho stupné rozvoje v psychosomatické strukture ¢lovéka. Rychly vyvoj
psychiky a chovani ¢lovéka sice nezastavil jeho pomalou biologickou evoluci, ale umoznil
vyfeSit problém adaptace novym zplUsobem: nebiologickou kulturni evoluci. Pomala
darwinovska evoluce jeho psychosomatické struktury je dnes proto zastinéna rychlou
evoluci kulturni.



Podle biologa J. von Uexkiilla ma kazdy zivo¢iSny druh sviij zvlastni svét (Umwelt), ktery je
tvofen dvéma slozkami: svétem zaznamu (“Merkwelt”) a svétem plisobeni (“Wirkwelt”).

’zaznamy”
] v * receptor
organy
orientace
objekt
organy
akce
? efektor
"plsobeni”

Obr. 8.1. Funk&ni okruh mezi zivotnim prostfredim a akci vici nému (podle J. von Uexkiilla).

U raznych Zivoc¢iSnych druhti se vyvinuly takové organy orientace a akci, které potfebovaly
pro zivot ve svém prostiedi. Adaptaci k Zivotnimu prostiedi se tedy vytvorila i zvlaStnost a
odliSnost sv€ta kazdého zivo¢iSného druhu vcetné cClovéka. Vnimané svéty jsou tedy
“.velmi odliSné u mravence, Zzaby, ditéte, australského domorodce, Athénana,
stredov€kého mnicha a soucasného Newyorcana” (Bertalanffy, L. von: 1972, s. 129).
Vyplyva z toho predevsim to, Ze svét nasi zkusSenosti je produktem dlouhé biologické evoluce i
kulturniho a ontogenetického vyvoje a ze je vyrazné odliSny od svéta zvirat.

Clovék, jak vime, pochazi z vychodni Afriky. I kdyz lidska kultura pozdéji obsadila cely
svét, vazanost Clovéka na jeho konstitutivni prostiedi, na ptivodni ekologickou niku, se
patrné reprodukuje i dnes. Také Cloveék byl totiZ vybaven smysly a nervovou soustavou pro
preZziti v prisluSném ekosystému, a nikoli aparatem pro poznavani pravdy. Jeho biologické
poznavacimi organy mu tedy umozZnuji vytvaret jen specificky lidskou rekonstrukci
objektivni skutecnosti.

V prabéhu kulturniho vyvoje Clovéka jist€ dochazi k obohacovani smyslového i
racionalniho podnétového pole, k ristu psychické vybavenosti o nové formy mysleni, ale
soucasné také slabne vliv a naléhavost bezprostiedné prirodnich podnétli. Nepretrzité se
rozvijeji formy socialniho souziti mezi lidmi i formy specificky lidské komunikace - mluvena
a psana feC. Intenzivné se rozviji i komunikace obrazova - zprostfedkovana filmem a
televizi. Obecné problémy vzniku a vyvoje lidské psychiky vSak stale zlstavaji otevienymi
otazkami.

Ukazuje se, Ze Clovék neandertalsky a c¢lovék kromanonsky byli vlastné soucasniky
dneS$niho Clovéka. Neandertalci reprezentuji spiSe tzv. “regresivni evoluci”, tj. spiSe
degeneraci nez vyvojovy predstupen dneS$niho c¢lovéka (F. Press, 1990 a dalsi).
Antropologické vyzkumy také posouvaji hranici biologického stafi Clovéka stale vice
do minulosti. Posledni objevy vedly k posunu této hranice aZ na nékolik miliond let. Ale
presto ziistava otevienou otazkou, kdy a za jakych podminek dochazelo v evoluci ¢lovéka
k pfeméné biologického na psychické.

Z hlediska evoluéni hypotézy lze formulovat nazor, Ze vyvoj lidské psychiky byl sice
podminén biologickymi predispozicemi hominidii, ale fakticky se mohl realizovat aZ
po vzniku kultury. Zda se, Ze tento vyvoj té€sné€ souvisi s nebiologickou organizaci lidské

umoznovalo komplikovanéjsi interakce mezi praxi a poznavanim. Z hlediska vyvoje
lidského poznani (kulturni informace) to byl dlleZity pfechod od pouhé deskripce
skuteénosti k vyssim formam abstrakce a zobecnovani. Tak vznikaly podminky pro rozvoj

Kulturni vyvoj Clovéka
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Zakonitosti
psychického vyvoje
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techniky, materialni kultury a spole¢nosti viibec. Tak koneckonctl vznikl i dne$ni konflikt
kultury s pfirodou.

8.2.1 Psychika jako evoluéni proces

Psychicky vyvoj Clovéka miizeme postihnout nékolika zakladnimi charakteristikami
(zakonitostmi), které umoZiuji 1épe porozumét vyvojovym zvlaStnostem jednotlivych
Zivotnich etap osobnosti.

Lze je stru¢né formulovat takto:

L.
2.

3.

Psychicky vyvoj je nevratny proces.

Somaticky i psychicky vyvoj clovéka se vzajemné podminuji, tvofi jednotu vyvoje
psychosomatického.

Vyvoj lidské psychiky je otevienmy proces, v némz neustale vznika nové (zejména
diferenciaci) a zanika staré nebo se pretvari zaclenénim do nového (integrace). Faze
diferenciace se vyznacuje akomodaci (pfizptisobovanim se vnéj§im podminkam) a faze
integrace asimilaci (pfizplisobovanim si podminek). Empiricka data svéd¢i o prevaze
asimilac¢nich procesti nad akomodaénimi v raném détstvi a ve vysokém véku, kdy jsou
v popiedi modifikujici funkce jedince (Svancara, J., 1983).

ASIMILACE

AKOMODACE

détstvi stari

»
»

Obr. 8.2. Podil asimilace a akomodace v pribé&hu zivotni drahy ¢lovéka ( Podle J. Svancara, 1983,
s. 39).

4.V psychickém vyvoji jedince jednotliva stadia na sebe vzajemné navazuji podle daného

5.

genetického programu.
Psychicky vyvoj neprobiha rovnomérné v case, s pfibyvajicimi 1éty se zpomaluje. Stfidaji
se v ném obdobi rychlejSiho a pomalejSiho tempa, cozZ plati i pro télesnou oblast.

. Vyvoj je kontinualnim procesem zmén, které v§ak nemuseji mit vzdy vzestupny charakter.

Mohou nastat i regresivni zmény, kdy se objevuji zpilisoby chovani a postoje, které jsou
charakteristické pro nizZ§i vyvojova obdobi a projevuji se dezorganizaci chovani.
Sestupné zmény mohou nastat i v disledku starnuti.

. Regresivni zmény ve vyvoji lidské psychiky nemuseji vidy znamenat pouhy navrat

k dfiv€jsi irovni vyvoje, ale mohou byt i novou kvalitou obohacenou o hlubsi poznani
oblasti, jimz se jedinec velmi dlouho profesionalné vénoval (tzv. pozitivni ucinek
omezené variety).

. V psychickém vyvoji €lovéka dochazi k heterochronii evoluce a involuce jednotlivych psy-

chickych funkci a slozek osobnosti a k rozdilnému tempu zmén psychickych funkci a pro-
cesl.

. Ve vyvoji ¢lovéka plati zakonitost individualniho prubéhu vyveje; plisobici vnéjsi vlivy se

“lomi” pfes vnitini, osobnostni podminky; vyvoj osobnosti je jedine¢ny. Ke zvyraznéni
individualizace dochazi ve stafi, coZ je dusledek Zivotnich zkuSenosti.

10. Vyvoj osobnosti probihd jako socializace, v niZ dochazi k postupné preméné

biologického individua druhu “homo sapiens” ve spole¢enskou bytost.



Tempo vyvoje osobnosti mize byt priméfené, zrychlené nebo zpomalené (trvale nebo
prechodné). Vime jiz, Ze podnétové bohaté prostiedi podporuje psychicky vyvoj jedince,
zatimco podnétové chudé prostiedi (deprivace) mize vyvoj zpomalovat.

Kvalitativni vyvoj osobnosti miiZzeme diferencovat na:
m vyvoj harmonicky, kterym se utvari vSestranné rozvinuta osobnost;

m vyvoj disharmonicky, k némuz dochazi pisobenim nevhodnych vnitfnich a vné&jsich
podminek; mize mit pfechodny raz;

m vyvoj patologicky, ktery vznika v disledku trvale hluboce nepfiznivych vnitinich a
vnéjsich pfifin (napf. psychopatie, psychozy, asocialita).

Zakladnimi faktory psychického vyvoje jsou dédi¢nost, zrani, vychova a uceni. Rozhodujici
vyznam se obecné prisuzuje uceni, které urychluje proces zrani - maturace, tj. predevsim
funkéni zpiasobilost nervovych vlaken a spoji. Uceni vSak miZe byt ucinné az v urcité fazi
zralosti nervové soustavy. Na kazdém stupni vyvoje (zralosti) nervové soustavy probiha
uceni, které vSak - aby bylo efektivni - musi odpovidat moZnostem nervové soustavy.
Napftiklad déti pfedSkolniho véku se mohou ucit rozliSovat barvy nebo zakladni
spolecenské navyky, ale nenauci se pocitat tfeba trigonometrické funkce. Tedy: uceni mize
byt ucinné prakticky na jakékoli irovni, ale za predpokladu adekvatnosti u¢eného vzhledem
k mozZnostem nervové soustavy. Fylogeneticky dana posloupnost somatickych a psychickych
zmén je zakladnim regulacnim mechanismem vyvoje jedince. Biologické predpoklady tedy
urcuji poradi vyvojovych zmén: napf. jedinec zveda hlavu, pak trup, pak sedi a pak chodi.

Psychologové dospéli k zavéru, Ze vyvoj jedince je podminén interakci stimulace a ¢innosti.

Pro zdravy vyvoj jedinec potfebuje:
1. vhodnou strukturu stimulaci z pfirodniho a socialniho prostfedi
2. prileZitosti k realizaci dostateéného mnozstvi pfedmétnych ¢innosti
3. bohatou pozitivni socialni stimulaci z nejbliz§iho okoli pro emocionalni uspokojeni.

Predpokladem pro zdravy vyvoj osobnosti je normalni vrozena psychofyzicka konstituce.
Jedinec ma vrozenou dispozici k experimentovani s pfirodnimi prfedméty a procesy,
s kulturnimi artefakty. Ma sklon k jejich prozkoumavani a k manipulaci s nimi. Tento
proces ma skryty, obecné kulturni ucinek. Fixovana zkuSenost se totiZ stava pfedpokladem
pro pozdéjsi slozit€jsi poznavaci, predmétné a socialni aktivity.

8.3 Periodizace zivotni drahy ¢lovéka

Zivotni drahu ¢lovéka miiZzeme ¢lenit na jednotlivé etapy.

Mezi hlavni kritéria periodizace patfi (J. Svancara, 1986):

1. Casovy usek, béhem néhoz nedochazi v zivoté ¢lovéka k podstatnym zménam, lze
povazZovat za dil¢i etapu.

2. Mezi jednotlivymi etapami jsou zfetelné faze rychlych pfechodd (nahromadéni
vyvojovych zmén), které predstavuji tzv. uzlové body ve vyvoji (napf. porod, zacatek
chtize, vstup do Skoly ap.).

3. Jednotlivé etapy nasleduji za sebou v urcitém poradi.

Klasifikace vyvojovych etap neni jednotna a muZeme se setkat s rozdilnym ohraniC¢enim
jednotlivych vékovych obdobi danym odliSnymi kritérii déleni Zivotni drahy (biologickych,
psychologickych, spole¢enskych).

Jiz ve staré Ciné se lidsky Zivot délil na mladi (do 20 let), vék uzavirani manZelstvi
(do 30 let), v€k plnéni spolecenskych povinnosti (do 40 let), vék poznavani vlastnich omyll
(do 50 let), posledni moznost tviir¢iho zivota (do 60 let), vék moudrosti (do 70 let), stafi
(po sedmdesatce).

Cicero rozliSuje v lidském Zivoté Ctyfi zakladni obdobi: détstvi charakterizuje “slabosti”,
mladi “divokosti”, dosp€lost “vaznosti” a stari “zralosti”.

Zakladni faktory
psychického vyvoje

Kriteria periodizace

zivotni drahy
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J. A. Komensky ve svém dile “Orbis pictus” se zamysli nad ¢lenénim lidského Zivota.
Clovék je nejprve nemluvné, dité, potom pachole, mladenec, dévce, jinoch & panna, muz
nebo Zena, stafec nebo baba a v poslednim obdobi kmetem ¢i seSlym starcem nebo seSlou
babou.

W. Shakespeare ve hie “Jak se vam libi” uvazuje, Ze ¢lovék hraje svoje role na scéné Zivota
v sedmi déjstvich.

Cely svét je scéna,

kde muzi, Zeny, vSichni jsou jen herci.

Maji své nastupy a odchody

a kazdy hraje povicero roli

v svych sedmi aktech Zivota... V tom prvnim

détatko vrni chtivé v naruci.

Pak uknourany skolak s brasnickou,

s ¢ervanky na tvarickach jako hlemyzd

se Soura do Skoly. Pak milovnik,

jenz rozpalen jak pec jen vzdycha ody

na milen¢iny fasy. Potom vojak,

co umi klit a kniry ma jak pardal,

svarlivy, prchly, choulostivy na Cest,

a za bublinou slavy slep€ jde

az k jicnim dél. A potom oufada

s kulatym briSkem jako kapounek,

s pésténou bradkou, pfisnym pohledem,

pln priipovidek, jak jsou pravé v modg,

svou roli odehrava... V Sestém déjstvi

se zméni v Smatlavého dédulu,

v kalhotach z mladi, je§té zachovalych,

vychrtla lytka, miSek u pasu,

na nose bryle, kdeZzto muzny hlas

mu pieskakuje zas jak ditéti,

nékdy jen sipa... Déjstvi posledni,

kdy pohnuty a divny déj se konci,

tot druhé détstvi, ryzi zapomnéni,

a zuby, zrak i sluch a vSe totam...
William Shakespeare, Jak se vam libi,
II. dé&jstvi, 7. obraz. Preklad: V. Renc.

Z novéjSich periodizaci lidského zivota uvadime ¢lenéni P. B. Bromleyho, ktery se diva
na lidsky Zivot jako na souhrn péti cykld: stadium téhotenstvi, détstvi, mladi, dospélosti a
stafi. Kazdy z téchto cykll se sklada z rfady stadii, charakterizovanych vékovymi udaji a
vS§eobecnymi rysy vyvoje.

Ch. Biihlerova aplikuje na vyvojova stadia socidlni hledisko. Hledala odpovédi na otazku
o kone¢nych cilech Zzivota. Studovala souvislosti mezi biologickym a psychologickym
priubéhem Zivota studiem individualnich biografii lidi.

Rozlisila pét fazi Zivota:
m faze progresivni (do 15 let) je fazi expanze a pripravy - vrcholi schopnost poznavani,
Clovék se zapojuje mezi dospélé, hleda svou optimalni roli;

m faze specifikace a d€Iné zralosti (15 - 25 let);
m obdobi kulminace nejplodnéjsiho profesionalniho zaméreni (od 45 - 60 let);
m faze vrcholu Zivotni bilance (od 45 - 65 let);

m faze teoretického poméru k Zivotu (po 60 roce).
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Americky psycholog danského ptivodu E. H. Erikson je autorem teorie o lidském vyvoji
od narozeni do smrti. Clovék dle Eriksona prochazi v priibéhu Zivota osmi fazemi, z nichz
v kazdé se odehrava to, pro co jsme vyladéni svou zralosti, zkuSenostmi, postavenim, svymi
mozZnostmi. Pfechod od jedné faze do druhé vyZaduje uspésné zvladnuti faze predchozi a
urCité rozevieni novych moznosti a vyzev, jak Zit jinak. Pfechod mutze tak mit podobu
mobilizujiciho odhodlani, ale také hluboké krize. Tato hypoteticka stadia jsou zachycena
v tabulce €. 8.1. Erikson definuje osm hlavnich Zivotnich stadii ve smyslu psychosocialnich
problémi nebo krizi, které se musi vyfesit (podle Eriksona, 1963).

STADIUM PSYCHOSOCIALNI KRIZE | PRIZNIVE VYRESENI

Prvni rok Dlvéra versus nedivéra DGvéra a optimismus

Zivota

Druhy rok Autonomie versus Pocit sebekontroly a dostate¢nosti

pochybnost

Treti az paty
rok

Iniciativa versus pocit viny

Ugelnost a zamé&feni, schopnost
iniciovat

Sesty rok az
puberta

Pile versus pocity
meénécennosti

Zdatnost v intelektualnich,
spolec¢enskych a télesnych
dovednostech

Adolescence

Identita versus zmatek

Celistva predstava o sobé jako
jedine¢né osobnosti

Miladsi Intimita versus izolace Schopnost vytvaret blizké a trvalé

dospélost vztahy, mit zavazky v pracovni
kariére

Stredni Generativita versus zaujeti Zajem o rodinu, spole¢nost a

dospélost sebou samym budouci generace

Pozdni vék Integrita versus zoufalstvi Pocit naplnéni a uspokojeni

vlastnim zivotem, smireni se smrti

Tab. 8.1. Obdobi psychosocialninho vyvoje (Podle: R. L. Atkinson, 1995, s. 128).

Odlisnost chovani a vykont v riznych Zivotnich etapach je dle Eriksona (cit. J. Svancara,
1983) podminéna témito determinantami:
m biologickymi faktory jedince (vrozené a dédi¢né faktory a jejich
s prostifedim, tempo vyvoje atd.);
m celkovou drovni integrace jedince;
m zpusobem zaclenéni jedince do spolecenského systému.

interakce

Dilezitou roli pfi stanoveni etap Zivotni drahy sehrava i doba, v nizZ byla kritéria stanovena.
Mezi faktory ovliviiujici souCasnou klasifikaci patii akcelerace dospivani a adolescence a
prodluzovani lidského Zivota.

Vyvojova psychologie dnes rozliSuje tii etapy Zivotni drahy: détstvi, dospélost a stafi. Mezi
détstvim a dospélosti je vSak obdobi dospivani a adolescence s rozdilnym individualnim
nastupem. Podrobnéjsi klasifikace vyvojovych obdobi zvazuji vyrazné kvalitativni zmény
v urcitych stadiich, které jsou vazany v né€kterych obdobich vice na télesné zmény (obdobi
dospivani), a v jinych jsou vice vazany na zmény psychické, podminéné spolecensko-
kulturnimi faktory (napf. vstup do §koly).

Ve vyvoji jedince stanovila vyvojova psychologie dvé zcela zasadni obdobi: prenatalni obdobi
a postnatalni obdobi (cozZ je ovSem ponékud jiny pristup k ¢lenéni Zivotni drahy nez jsme
uvedli vyse).

Vyvojova stadia
zivota dle
E. H. Eriksona
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A) prenatalni obdobi :
m embryo (od 3. tydne po oplozeni)
m plod (od 5. tydne po oplozeni).

B) postnatalni obdobi:
m novorozenecké obdobi (do 6 tydnil)
m kojenecké obdobi (do 1 roku)
m batolivy vék (od 1 - 3 let)
predskolni vék (od 3 - 6 let)
mladsi §kolni vék (od 7 do 11 - 12 let)
starsi Skolni vék - pubescence, dospivani (od 11 - 12 do 14 - 15 let)
adolescence, mladi (od 16 do 18 let)
mlada dospélost (od 19 do 30 let)
stfedni dospélost (do 45 let)
starsi dospélost (do 60 let)
pocatecni stafi (do 71 roku)
pokrocilé stafi (od 75 roku).

Zaméfime se nyni na struénou charakteristiku jednotlivych obdobi. Nejvétsi mnoZstvi
poznatkll je v ontogenetické psychologii o obdobi détstvi a dospivani. Psychicky vyvoj
v téchto obdobich byl dfive stavén do protikladu k psychickym zménam starnuti a stafi.
Teprve nedavno se staly psychické zmény ve starnuti a stafi soucasti vyvojové psychologie a
zkoumaji se jako integralni soucast Zivota Clovéka, jako posledni fize ontogeneze lidské
psychiky.

A. Prenatalni obdobi

Az v poslednich desetiletich se odbornici prenatalni mediciny a psychologie zabyvaji
originalitou prvnich deviti mé&sict v zZivoté ¢lovéka. Zda se, Ze je jiZz zcela vyvracen nazor, zZe
se embryo vyviji od niZ§iho stadia po vyssi, postupné, jako napfiklad motyl z housenky.
Znamy embryolog profesor E. Blechsmidt z univerzity v Gétingenu vyslovuje poznatek, Ze
“Clovék se nestava ¢lovékem, nybrzZ je ¢lovékem od chvile oplodnéni a od samého pocatku
se tak chova”. KdyZ ma embryo teprve 1,8 mm, uz se zafina utvaret jeho mozek. Asi
po dvaceti dnech, kdy méfi asi 3,4 mm, zaCind pracovat jeho srdce. Podle profesora
Blechschmidta jsou vSechny systémy jeho organismu srovnatelné s organismem dospélych -
kliZe, nervovy systém, jatra, plice, zazivaci ustroji, pohlavni organy atd. Po 28. az 32. dni se
vytvareji koncetiny.

Mnozi odbornici povazuji nejpozdéji 12. tyden jako pocatek intenzivniho duSevniho
rozvoje. Zivot embrya neprobiha jen podle zakonitosti podminénych genetickym kodem, ale
utvari se rovnéz chovanim a citénim matky. Zastupci prenatalni mediciny se shoduji v tom,
Ze kvalita lidského jedince, jeho télesné a duSevni zdravi je patrné z velké ¢asti urCovana jiz
v t€le matky. V matéiné téle se rysuji obrysy toho, zda jedinec bude nedivérivy, ustraseny,
pesimisticky nebo naopak Cily, radostny a schopny ¢elit Zivotnim problémutm.
Dramatickym okamzikem samostatného Zivota jedince je porod. Zejména francouzsti 1ékafi
prispéli svymi poznatky a praxi k tomu, aby narozeni ditéte bylo co nejméné nasilnou
udalosti pro matku i dit€.

B. Postnatalni obdobi

V novorozeneckém obdobi se jedinec pfizpusobuje rozdilnym fyziologickym podminkam,
nez ve kterych doposud Zil. Vyvoj fady organti po porodu pokracuje a zrani probiha jesté
dlouhou dobu po narozeni.

V kojeneckém obdobi probiha rychly t€lesny a psychicky rozvoj. Zrani centralni nervové

svéta je pohyb (lezeni) a zdokonalovani uchopu (i drobnych piedméti). Vyvoj feci
umoznuje porozumeéni jednoduchym vyzvam a podporuje aktivitu v socialnich kontaktech.



Obdobi batolete charakterizuji dvé vyznamné udalosti: - samostatna chiize a rozvoj feci. Ty
umoznuji bohat€jsi zapojovani jedince do prirodniho a kulturniho spoleCenstvi. Rychle se
rozviji a zdokonaluje jemna motorika. Ke konci tohoto obdobi ovlada jedinec jiz 1700 -
1900 slov. Dochazi k rozvoji poznavacich procesi - vnimani, pfedstavivosti, mysleni spolu
spaméti a pozornosti. Socializace ditéte je poprvé provazena rozvojem sebecitu a
uvédomovanim si vlastniho “ja”.
Vyvijejici se jedinec vyZaduje nejen uspokojovani fyziologickych potfeb (jidlo, teplo,
hygienu atd.), ale i uspokojovani potieb psychickych k nimzZ je ovSem tfeba pfifadit i
potfebu primych neverbalnich kontakti s pfirodou. Nejsou-li tyto potfeby uspokojovany
v dostate¢né mife a struktuie, hovofime o tzv. deprivaci (stradani) a mtzZe dojit k porucham
ve Vyvoji osobnosti.

Z. Matéjcek a Z. Dytrych (1994) uvad¢&ji pét vitalnich potfeb, jejichZz uspokojeni je
predpokladem, aby se z ditéte vyvinula psychicky zdrava a zdatna osobnost:

1. Potfeba dostate€ného mnozZstvi, proménlivosti a kvality vnéjSich podnéti.

2. Potfeba stalosti, fadu a smyslu v podnétech, tj. “smysluplného svéta”, vytvari
podminky pro utfidéni zkuSenosti, poznatkd, celoZivotni proces uceni a rozvoj
pozdé€jsi tviiréi ¢innosti.

3. Potfeba prvotnich emocionalnich a socidlnich vztahd pfedevSim k osobé matky.
Uspokojovani dodava pocit bezpeéi a zivotni jistoty a soucasné je podminkou pro
vnitini integraci jedince.

4. Potfeba spoleCenského uplatnéni a spoleCenské hodnoty, jejiZz uspokojeni vede
k utvareni vlastni identity. To je podminkou pro osvojeni si spoleCenskych roli a
stanoveni si adekvatnich Zivotnich cila.

5. Potieba “oteviené budoucnosti”, zivotni perspektivy, jejiz uspokojeni podnécuje a
udrZuje Zivotni aktivitu jedince.

Ke zdravému vyvoji potiebuje dit€ pevny a jisty citovy vztah. Potiebuje, aby ho mél nékdo
rad, aby mu lasku daval najevo laskanim, trpélivou péci a obé&tavosti. Citova deprivace vede
k porucham ve vyvoji osobnosti, zejména k porucham vnitini stability a vyrovnanosti, vede
ke sniZeni pocitu bezpeci a sebejistoty. Dusledky citové deprivace se mohou projevit pozdé&ji
ve vyvoji, zpravidla v puberté. Casto je citova deprivace v détstvi pivodcem asocialniho
jednani a delikvence.

Citova deprivace je soucasti psychické deprivace, kterou profesor Z. Matéjcek definuje jako
“psychicky stav, ktery vznika, nejsou-li po dlouhou dobu dostate¢né spliiovany zakladni
dusSevni potreby ¢lovéka. To je zvlasté u déti, které vyrustaji v podnétové chudém prostiedsi,
at uz v rodiné, nebo v ustavnim zafizeni. Navenek se projevuje charakteristickym obrazem
inteligen¢ni a citové nevyspélosti, vyvojovych nerovhomé&rnosti a poruch chovani”.

V piedskolnim véku jedinec nabyva zkuSenosti s novym socialnim zafazenim, rozvijeji se
individualni psychické vlastnosti. Zdokonaluje se celkova motorika, kterd je potfebna pro
vykon sebeobsluznych cinnosti. Dostatek vhodnych podnétd stimuluje rozvoj jemné
motoriky - koordinovanych pohybt prstl ruky, jez jsou predpokladem pozdéjsi zru¢nosti.

Miladsi Skolni vék je charakteristicky ziskavanim védomosti, dovednosti a navykul
ze Skolniho prostfedi. Dochazi k rozvoji paméti, mySleni, uUmysIiné pozornosti, ale i citové a
volni slozky jedince. Ziskané informace si dit€ vysvétluje prizmatem Zivota vlastni rodiny a
hodnocenim roli blizkych lidi ze svého socialniho prostfedi. V tomto obdobi zacina
puberta, dochazi k vyznamnym télesnym a fyziologickym zménam.

Ve starSim Skolnim véku (pubescenci) dochazi k dal§imu psychickému rozvoji. Kvalitativni
zmény jsou patrné v mySleni, v jehoZ ramci se nyni vice rozviji abstrakce a zobecnovani.
Tvofeni pojmit probihd na bazi symbolického uvazovani. Dochazi k rozvoji fantazie.
Jedinec je schopen aplikovat logické operace, jejich prostfednictvim sledovat formu
mysSlenkového usudku a abstrahovat od jeho konkrétniho obsahu. Rozviji se slovni zasoba a
kultivuje se verbalni projev. Vyzkumné poznatky dokladaji, ze 15 lety ¢lovék ma pasivni
zasobu asi 30 tisic slov a aktivné pouZziva asi 8 tisic slov.

Deprivace
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V obdobi dospivani se v soucasné dobé vénuje pozornost jevu tzv. sekularni akcelerace
(dlouhodobé zrychleni) télesného vyvoje. Za poslednich asi 100 let se v rozvinutych zemich
urychlil nastup télesného a psychického dospivani. Za priCiny sekularni akcelerace jsou
povazZovany kvalitnéj§i vyZiva, zdravotni péCe, sportovni aktivity, lepSi hygiena bydleni a
prace, stimulativni podnéty kultury, filozofie Zivota upfednostnujici aktivitu a vykonnost
atd. (Langmeier, J.: 1983, s. 132 - 133). Tento fenomén dospivani zkracuje dobu détstvi a
soucasné prodluZzuje dobu pro dokonceni plného rozvoje vSech potenci - oddaluje nastup
plné dospélosti. Dochazi také k casteCnému rozporu mezi télesnou zralosti a socialné-
ekonomickou vyspélosti. ProdluZzuje se doba profesiondlni pfipravy a urychluje se
biologické dozravani jedince.

Faze vyvrcholeni dospivani se nazyva adolescence. Provazi ji dllezité Zivotni rozhodnuti -
volba povolani vyZadujici sladéni individualnich pfedpokladli a z4jma se spoleCenskymi
mozZnostmi. Vékovou skupinu adolescentll (“mladistvi®, “dorost”, “teenagers”) provazi
dulezité psychologické zmény, které jsou podminény zejména socialné€. V této dobé konci
v podstaté télesny vyvoj Clovéka. Mlady jedinec je na vrcholu fyzickych sil. Ukonéen je také
intelektovy vyvoj. Citové proZivani je stabilnéjsi, kolem 20. roku by mé&ly byt rozvinuty vyssi
city. Jedinec hledd vhodného partnera pro navazani citového vztahu a vytvoreni
emocionalniho zazemi. V tomto obdobi vznika jiz vlastni nazor na svét. Nastava znatelna
individualni diferenciace osobnosti mladistvych, provazena pomérné stabilnimi
povahovymi vlastnostmi.

Koncici adolescence stavi pred mladého Clovéka Zivotni ukoly, které od ného vyzaduji:
samostatnost a spoleCenskou aktivitu, zralost pro zaloZeni rodiny, pfipravenost pro vykon
povolani.

Kolem 20. roku Zivota prechazi adolescence do obdobi mladsi dospélosti. Je to desetileti
nejveétsi Zivotni vitality a optimismu. Hlavni udalosti je uzavieni manzelstvi, zaloZeni rodiny
a dosazeni socialni a ekonomické samostatnosti.

Obdobi stredni dospélosti byva nazyvano vrcholem Zivota. Nastava Zivotni stabilizace a plny
rozvoj profesni vykonnosti. Clovék pfejima plnou socialni odpovédnost motivovanou
vychovou déti. Zacinaji se projevovat prvni pfiznaky starnuti - napf. sniZzovani zrakové
ostrosti, ubyvani fyzické sily, zpomaleni pohybu - daji se vSak kompenzovat. Intelektové
schopnosti a schopnost uceni nebyvaji vaznéji naruseny, zvlasté jsou-li trénovany.

Ve starsim dospélém véku, jehoZ dolni hranici je 40 - 45 let, vyuZiva jedinec svych bohatych
Zivotnich a pracovnich zkuSenosti. Pro jeho charakteristiku se pouZivaji rizné pojmy: zrala
dospélost, presenium, “Zivotni odpoledne”. Zeny proZivaji obdobi klimakteria provazeného
fadou télesnych i psychickych zmén. Také muzi prochazi fyzickymi a psychickymi
zménami, nastava pozvolna involuce (starnuti) a nékteré zmény se jiZz nedafi plné
kompenzovat. Obdobi je charakteristické odchodem déti z rodiny.

V Sestém deceniu se za¢ina rysovat i nova perspektiva - moudrost stari. Moudrost, ktera
priznava problémy a rizika, uvazuje vSak v §irSich souvislostech, s nadhledem, a starnuti
bere jako vyzvu k nové aktivité pro sebe i pro ostatni.

Stafi klade také znaéné naroky na adaptacni schopnosti jedince, kterym vSak lze Celit
zejména vCasnou pripravou na odchod do ddchodu, rozvijenim pratelskych aktivit a
socialnich vztaht a trpélivym pfekonavanim prekazek v mezigeneracni komunikaci.

8.4 Senzitivni vyvojova obdobi

V ontogenezi existuji tzv. “senzitivni faze”, kdy je jedinec zvysené vnimavy k uréitym vlivim
a podminkam. Pouze tehdy, nastanou-li tyto podminky, mtzZe ve vyvoji dojit k trvalé a
nevratné fixaci dil¢i zkuSenosti k tzv. vtiSténi, anglicky imprinting (tento problém
rozpracoval zejména etolog K. Lorenz). Casto je v této souvislosti uvadén piiklad nékterych
druhti zvifat, jejichZ instinktivni reakci v prvnich dnech po narozeni je v pfirozenych
podminkach nasledovani rodi¢li, zejména matky. JestliZe jsou napfiklad housata v této dobé



od rodict izolovana, nauci se chodit za jakymkoliv pohybujicim se pfedmétem nebo
nasledovat zvire jiného Zivo¢isSného druhu. Pozdéji je jiz nelze pfimét k nasledovani matky,
na matku nereaguji, jejich chovani je ireverzibilni. Dal§im pfikladem jsou ptaci, ktefi musi
v urCitém vyvojovém obdobi slySet zpé€v dospélého ptaka svého druhu, jinak se nenauci
zpivat. Teorie senzitivnich fazi ve vyvoji predpoklada, Ze organismus a jeho dil¢i systémy
jsou v urCitém véku zvySené aktivni (naladény), vytvareji tzv. preexcitaci pro rozvoj urcité
funkce.

Senzitivnim vyvojovym obdobim u ¢lovéka je rané détstvi. Zejména zkuSenost citové
deprivace v tomto obdobi, jak jsme jiz vicekrat zddraznili, miZe zanechat nasledky a stat se
pri¢inou vzniku urcitého syndromu reagovani (emocni labilita, agresivita, uzkost aj.).
Nema-li jedinec moznost si v raném détstvi vytvorit citovou vazbu k dospélému ¢lovéku,
jenz o né€ho pecuje, v pozd&jSim Zivoté si t€Zko vytvari pevné citové vztahy k lidem.

Senzitivni obdobi se neuplatnuje jen v détstvi, ale v pribéhu celého Zivota Clovéka.
Senzitivnim obdobim pro hledani identity je dospivani. Obdobi Zenského a muzZského
klimakteria je rozhodujici pro zmény v sebepojeti a sebeocenovani. Senzitivnim obdobim
pro zajiSténi optimalni adaptace na stafi je pfechodné obdobi presenia.

Shrnuti kapitoly

Proces evoluce lidské psychiky, ktery je soucasti evoluce ¢lovéka jako druhu, ma dimenzi
druhovou - fylogenetickou a dimenzi individualni - ontogenetickou.

Svét naSi zkuSenosti je produktem dlouhé biologické evoluce i kulturniho a
ontogenetického vyvoje a je odliSny od zvirat.

Biologické poznavaci organy umoznuji clovéku vytvaret jen specificky lidskou rekonstrukci
objektivni skutec¢nosti.

Psychicky vyvoj ¢lovéka probiha podle zakonitosti, které determinuji vyvojové zvlastnosti
jednotlivych Zivotnich etap osobnosti.

Zdravy vyvoj ¢lovéka je podminén vhodnou strukturou stimulaci z pfirodniho a socialniho
prostfedi, prilezitosti k realizaci dostate¢ného mnozstvi predmétnych ¢innosti a bohatou
pozitivni socidlni stimulaci z nejbliZ§iho okoli potfebnou pro emocionalni rozvoj.

Zakladnimi faktory psychického vyvoje jsou dédi¢nost, zrani, vychova a uceni.

Uceni mize byt u¢inné az v urcité fazi zralosti nervové soustavy.

Zakladnim regulaénim mechanismem vyvoje jedince je fylogeneticky dana posloupnost
somatickych a psychickych zmén.

Existuji rozdilné klasifikace zivotni drahy Clovéka. Mezi dulezité faktory, které ovlivauji
soucasné klasifikace, patfi akcelerace dospivani a adolescence a prodluZovani lidského
Zivota.

V senzitivnich vyvojovych obdobich je jedinec zvySené vnimavy k uréitym podnétim
z vnéjsiho prostiedi. Pouze za pritomnosti t€chto podminek miiZze ve vyvoji dojit k trvalé a
nevratné fixaci dil¢i zkuSenosti, k tzv. vti§téni (imprintingu).

Vyvoj je celozZivotni proces. Jedinci se méni fyzicky i psychicky a setkavaji se po cely Zivot
s prizptisobovacimi problémy. Eriksonova psychosocialni stadia popisuji problémy nebo
krize v socialnich vztazich, se kterymi se musi jedinec setkat v riiznych obdobich Zivota.
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Otazky k zamysleni

1. Jak je v souCasné dobé chapan proces evoluce?
2. Jaké evolu¢ni zmény jsou vyznamné pro vznik ¢lovéka jako druhu?

3. Je podle Vas vyreSena otazka, kdy a za jakych okolnosti dochazelo v evoluci ¢lovéka
k pfeméné biologického na psychické?

4. Diskutujte o nazoru “vyvoj lidské psychiky byl podminén biologickymi predispozicemi
nasSich pfedkd, ale fakticky se mohl realizovat az po vzniku kultury”.

. Uved'te zakladni zakonitosti psychického vyvoje ¢lovéka.
. Cim je charakteristické pojeti lidského vyvoje amerického psychologa E. Eriksona?

. Popiste struéné jednotliva vyvojova obdobi v lidské ontogenezi.

O N N W

. Vysvétlete vyznam senzitivnich vyvojovych obdobi.



» Pozorovani

s Rozhovor

= Ahamnéza

» Psychologické testy vykonové a osobnostni
s Studium ¢Elovéka v pracovni ¢innosti

Psychologické metody
poznavani clovéka
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Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:
m porozumét metodam poznavani ¢lovéka a jejich vyuziti pro praci s lidmi
m popsat metodu pozorovani jak z hlediska introspekce /poznavani vlastniho prozivani/,
tak z hlediska extrospekce /pozorovani chovani druhych lidi/
m charakterizovat metodu rozhovoru jako zakladni psychologickou metodu
m vysvétlit vyznam studia anamnézy pro ziskani komplexniho obrazu o jedinci
m charakterizovat vykonové a osobnostni psychologické testy pro studium osobnostnich
charakteristik ¢lovéka
m uvést pozitivni a negativni stranky dotaznikové metody a posuzovacich §kal
vysvétlit vyznam a moznosti studia ¢lovéka v pracovni ¢innosti.

Casova zatéz
m 6 hodin

Pri 1ékafském vySetfeni lékaf pomoci pfistroji stanovi fadu fyziologickych veli¢in -
napriklad vysi krevniho tlaku, frekvenci srde¢niho tepu, vysSi hladiny cukru v moci atd.
Na rozdil od fyziologického stavu naSeho organismu jsou vlastnosti a stavy osobnosti,
jednotlivé kvality prozivani, mechanismy osobni integrace, jejich vztahy a struktury
pfimému objektivnimu pozorovani nepristupny. Na jejich pfitomnost a kvalitu usuzujeme
podle zvnéj§ku pozorovatelnych ukazatelt.
Mohou jimi byt:

a)vypovédi o vlastnim proZivani,

b)chovani jedince (umysIné nebo bezdécné),

¢)télesné znaky.

Metody poznavani osobnosti

9.1 Pozorovani

Pozorovani je jednou ze zakladnich psychologickych metod, jejichZ cilem je systematické a
planovité sledovani (a registrace) jedince v rtiznych Zivotnich situacich.

Metoda systematického pozorovani je cenna zejména proto, Ze zachycuje spontanni,
prirozené chovani jedince ¢i skupiny, bez zasahu zvné&jSku. V psychologii rozliSujeme
pozorovani vlastniho prozivani, tzv. introspekce, a pozorovani chovani druhych osob, tzv.
extrospekce.

V soucasné dobé je termin introspekce nahrazovan terminem fenomenologicka metoda,
ktera zachycuje to, co je na jevech podstatné, uziva se vSak jak pro popis proZivani, tak i
chovani. Subjektivni fenomenologickd metoda je totoZna s introspekci, objektivni
fenomenologicka metoda popisuje, jak rtizné vnéjsi véci (napi. hudba, svétlo) plsobi na
lidskou psychiku a jak ¢lovék proZiva véci ve svém okoli.

Pouziti metody introspekce vyzaduje aktualni vypovéd o probihajicim psychickém procesu
nebo bezprostfedné po ném, zkoumani vyraznych jevll prozivani, systematicky pristup
ke sbirani introspektivnich dat a uplathovani srovnavaciho hlediska v jejich hodnoceni.
Vyuziti této metody je v popfedi zajmu soucasné humanistické psychologie. Vypovéd
o vlastnim proZivani je soucasti nékterych interview a je vyZadovana pfi sebehodnoceni.

Pozorovani chovani (extrospekce) mtize probihat v pfirozené nebo uméle vytvorené situaci.

Pozorovatel se miize zucastnit pozorovaného jevu (je ¢lenem pracovniho tymu) nebo se
déni neucastni.



Mezi podminky uspéSného pozorovani patfi objektivnost, presné stanoveni cile,
diikladnost, soustfedéni se na to, co je podstatné, podrobna znalost pfedmétu pozorovani,
systemati¢nost a planovitost, postihovani souvislosti, dovednost slovni formulace vysledki.
Vzhledem k naro¢nosti této metody pozorovani vykonavaji pouze Skolené osoby.

Pfi diagnostice osobnosti mize byt pfedmétem pozorovani vzhled Clovéka nebo jeho
chovani a jednani. V télesném vzhledu Clovéka si vSimame télesné vyspélosti a vzristu,
rozlozZitosti a stavby téla, vzhledu, tvaru hlavy a obliCeje, Upravy zevnéjSku, péce o osobni
vzhled, hygienickych navyka atd.
Pfi pozorovani chovani a jednani ¢lovéka se zaméfujeme zejména na:
1. vyrazové projevy - zptisoby neverbalni komunikace - proxemiku, posturologii, kineziku,
haptiku, gestiku, mimiku, pohledy,
2. Te¢ - jeji hlasitost, tempo, vyS§ku hlasu, barvu, intonaci a melodii, ton, rytmus feci,
na jeji formalni troven (spisovna fe¢ nebo nafeci), bohatost vyjadfovacich prostfedki
a dalsi,
3. projevyy emoci - vyskyt a intenzitu, pfevladajici typ nalady, zpisoby ovladani,
fyziologické projevy - poceni, Cervenani se, tfes ap.,
4. vztahy k druhym lidem - podcenovani druhych, vyvySovani se, kooperativni chovani,
tendence k soupefeni ap.,
5. vztah k sobé - sebehodnoceni, aspira¢ni tiroven, uroven sebevédomi,
6. vztah k vécem - opatrnost, peclivost, hrubost, nedbalost, neporadnost.

Pozorovani chovani mizZe byt zkvalitnéno pisemnym zdznamem, magnetofonovym
zaznamem, videozaznamem nebo fotografii. Z ¢asového hlediska mize jit o pozorovani
kratkodobé nebo dlouhodobé (longitudinalni).

Vedle pfimého pozorovani existuji také metody nepfimého pozorovani. Patfi sem studium
produkta cinnosti, napf. uméleckého nebo technického dila, osobniho deniku, $kolnich
sesitl apod. Dale také studium vlastnoruc¢niho pisma psychologicky interpretovaného
grafologii. Pozorovani osobnosti mize byt také zprostfedkované zpravou o jejim chovani od
lidi, ktefi ji maji moZnost pozorovat Castéji (napf. ¢lenové rodiny, ucitelé, spolupracovnici
v zaméstnani).

K zamysleni

Vsechny systémy péstovani lidské kultury osobnosti od starovéku aZ po soucasnost kladou
velky dlraz na pravidelnou sebeanalyzu:
m Co jsem vykonal/a, splnil/a jsem své povinnosti, zdrZel/a jsem se nezadouciho jednani,
co jsem opomn¢él/a, v ¢em jsem udélal/a chybu, omyl.
m Jaké skutky zplisobené druhymi si nejvice pamatuji?
m Jaké skutky, které druzi lidé zptsobili mé, si nejvice pamatuji?
m Které moje skutky byly prospésné druhym lidem, kterymi skutky jsem nékomu ublizil/
a, n€koho zranil/a, které moje jednani bylo lhostejné a nete¢né vii¢i druhému ¢lovéku?

Uvedené otazky jsou ovSem riskantni. Pfedstavte si situaci, kdy jeden ze dvou zamilovanych
pozna diive neZ druhy, Ze jejich vztah je neperspektivni a ukonéi jej jasnym vyjadienim
svého stanoviska. Druhého to v dané chvili nesporné zrani a mnohdy i hluboce, ale
z hlediska perspektivy vyvoje vztahu a eventudlniho budouciho manzelstvi jde o FeSeni
dobré. Jisté i tuto uvahu je mozné zpochybnit tim, Ze dopfedu nikdy nelze odhadnout, jak se
néjaky vztah bude vyvijet, avSak v tom je riziko osobni odpovédnosti za dlsledky
rozhodnuti. Plati zde slova A. de Saint-Exuperyho “Pamatuj, Ze se stava§ navzdy
zodpovédnym za toho, koho jsi k sobé pripoutal”.

Kladeni podobnych otazek i jejich poctivé zodpovidani predpoklada naSe etické stanovisko.
Pokud tato analyza nevede k autoregulacnim zasahim, je zcela samoucelnd. Smyslem
takové sebeanalyzy je vypéstovat si kontrolni mechanismus naseho védomi, aby nas vzdy
pravdivé informoval o tom, co skute¢né délame a pomahal nam rozvijet adekvatni zptisoby
nasSeho chovani a proZivani.

(Podle: V. Smékal: Pozvani do psychologie osobnosti, 2002).

Pozorovani chovani a
jednani ¢lovéka
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rozhovoru

Autobiografie

9.2 Rozhovor

postupiim, a vyZaduje proto patficnou zkuSenost. UmozZiuje osobni kontakt s ¢lovékem a
vede k poznani jeho nazorli, postojii, pfani, nesndzi, k poznani vnitfniho svéta Clovéka.
Kazdy rozhovor vyzaduje pecClivou pfipravu, stanoveni sledovaného cile a zkuSenost
s technikami vedeni rozhovoru. Z kazdého rozhovoru by mél byt pofizen zaznam bud
v pisemné podobé nebo pomoci technickych prostiedk.

Z hlediska cile rozliSujeme rozhovor diagnosticky, terapeuticky, anamnesticky, vyzkumny,
poradensky nebo vybérovy. Diagnosticky rozhovor je soucasné obohacenim zkoumané
osoby, je pro ni pfilezZitosti k sebepoznani. Jeho hlavnim cilem je vSak poznavani, proto
postrada hodnoceni, rady, povzbuzeni i kritiku.

Diagnosticky rozhovor ¢lenime na:
1. nefizeny - Clovék ma volnost ve vybéru témat, rozhovor neni predem pfipraven,
2. fizeny - odbornik ziskava informace o dil¢ich aspektech osobnosti podle piredem
pripravené struktury rozhovoru.

Rizeny rozhovor ma tfi varianty, které se od sebe 1i§i mirou standardnosti:

a)standardizovany rozhovor obsahuje prfesné formulované otazky podle predem
vypracovaného schématu. KaZzdému dotazovanému jsou predkladany otazky
ve stejném znéni a poradi, za srovnatelnych vnéjsich i vnitinich podminek. Zaznam se
provadi v priibéhu rozhovoru. Typ rozhovoru je blizky dotaznikovym metodam.

b)castecné standardizovany rozhovor ma pevné stanoveny cil, ale zplsob vedeni
rozhovoru umoziuje nedodrzovani poradi a formulace otdzek. Pfi tom je nezbytné
projit vSechny pfedem urcené oblasti.

c)nestandardizovany rozhovor sleduje urCeny cil, ale obsah otazek, jejich formulace a
poradi nejsou predem stanoveny. Je narocny, vyZaduje peclivou pfipravu a zkusSenost
ziskanou specialnim vycvikem.

Validita (platnost, praktickd uziteénost informaci) rozhovoru zavisi na osobnosti tazajiciho
a jeho zkuSenostech, na presnosti zaznamu. Zavisi také na véku, inteligenci, schopnosti
sebereflexe, upfimnosti vySetfované osoby a na tématu rozhovoru (téma intimni, bolestivé,
nepfijemné ap.).

Spolehlivost rozhovoru zavisi na ochoté tazaného ¢lovéka mluvit pravdu a umét ji sdélit,
dale na jeho kvalité paméti a na tématu rozhovoru. DilezZité je tazatelovo uméni naslouchat
a porizovat adekvatni zaznam rozhovoru.

9.3 Ahamnéza

Soucasti psychologického vySetfeni osobnosti je ziskani informaci o jedinci a o jeho
Zivotnim prostiedi. Nazyva se anamnéza (anamnésis - fec. rozpominani). Pro objektivni
anamnézu jsou informace ziskavany od nejblizSich osob, které ¢lovéka velmi dobfe znaji
(zivotni partner, rodiCe, spolupracovnici, ucitelé ap.). Data subjektivni anamnézy jsou
ziskavana od jedince, ktery je uiCastnikem psychologického Setieni.

Cilem anamnézy je zjiSténi a kategorizace dileZitych udaji v dosavadnim vyvoji jedince,
které pomahaji identifikovat soucasny stav.

Anamnestické udaje jsou ziskdvany metodou fizeného rozhovoru se soucasnym zapisem.
Plati pfitom dodrzovani vSech pravidel, ktera jsme jiz uvedli u pokynd pro rozhovor.
Psychologickd anamnéza studuje vyvoj osobnosti v komplexu vSech ziskanych dat a
okolnosti, které jedince v zivoté ovliviiovaly. Zaméfuje se zejména na pivodni rodinu,
emocionalni a intelektualni vyvoj osobnosti, vyvoj socialnich vztaht, erotickosexualni vyvoj,
pracovni vyvoj, zrani postoji k hodnotam a pocatky a pribéh pripadnych patologickych
jevll. 'V praxi se nékdy pouZziva autoanamnézy ve formé autobiografie, vlastniho Zivotopisu
osobnosti, ktery jedinec napiSe volné nebo podle pfedem danych bodli. Pisemné



autobiografické udaje jsou provérovany a srovnavany s vysledky dalSich diagnostickych
postupii. Anamnestické tdaje jsou zakladnim piedpokladem psychodiagnostiky. Casto
slouzi i ke stanoveni pfedbézné hypotézy pripadu. Vlastni psychologické vySetieni zaCina
navazanim osobniho kontaktu psychologa s vySetfovanou osobou, které vyzaduje vztah
dtvéry a kooperace. Nasleduje aplikace psychodiagnostickych metod, jejichz vybér je dan
zaméfenim vySetfeni. Cilem je ziskat komplexni obraz o osobnosti, coZ vyZaduje uziti
adekvatnich metod a kvalitni a odpovédnou interpretaci vysledki.

9.4 Psychologickeé testy

Psychologické testy predstavuji standardizovanou techniku zjistovani, popisu a definovani
psychické charakteristiky. Existuji rozdilna pojeti vymezeni testu.

Nezbytnym predpokladem uZiti testu je jeho standardizace. To znamend navozeni jednotné
podnétove situace vcéetné instrukce pro vySetiované osoby a pouZiti jednotného hodnoceni podle
urcitych kritérii véetné norem. Standardizaci testu se test stdavd ndstrojem méreni. UmoZnuje
s vysokou pravdépodobnosti mérit uroven urcité schopnosti, zpiisobilosti nebo vlastnosti ve
vztahu k primeérnému jedinci normativni skupiny. Test se lisi od ostatnich psychodiagnostickych
metod (pozorovani, experiment) tim, Ze obsahuje psychometrické charakteristiky.

P. Pichot (1970) definuje psychologicky test jako standardizovanou experimentalni situaci
vyvolavajici urcité chovani. Toto chovani je hodnoceno pomoci statistického srovnavani
s chovanim jinych jedincid, ktefi jsou ve stejné experimentdlni situaci. Tak je mozné
zkoumané osoby tiidit bud kvantitativné nebo typologicky.

Psychologické testy se klasifikuji riznym zptsobem.

Podle vnéjSich charakteristik rozliSujeme testy:
a) “tuzka-papir”, kde vySetiovana osoba odpovida pisemné na otazky (zaskrtavanim,
kresbou),
b)testy vykonnostni (tzv. performancni), kde zkoumana osoba vykonava urcité
manipulaéni ukony.

Podle zplisobu administrovani délime testy na individualni a skupinové.

Z hlediska funkce klasifikujeme testy na:
a) testy vykonnosti, které méfi uroven inteligence, schopnosti a znalosti,
b)testy osobnosti, které zkoumaji osobnostni charakteristiky, volni a citové aspekty,
zajmovou oblast Clovéka; €leni se na projektivni techniky, objektivni testy osobnosti,
dotazniky a sebehodnotici Skaly.

ad a) Testy vykonnosti - V ekonomické praxi se psychologickych testli pouziva napiiklad
pri vyb&rovych konkursnich fizenich na vedouci funkce, pro vybér pracovnikil na rizikova
pracovisté, v poradenské ¢innosti pro potfeby profesionalni orientace aj.

Pro zjisténi vSeobecné urovné rozumovych schopnosti se nejcastéji v praxi pouziva Test
struktury inteligence (I-S-T) jehoZ autorem je R. Amthauer. Test se sklada z 9 subtestli a ma
celkem 176 uloh. Zkouma tvofeni usudku, induktivni feCové mySleni, kombinaéni
schopnosti, pohyblivost a proménlivost mySleni, schopnost abstrakce, praktické pocetni
mysleni, teoretické poCetni mySleni, konstruktivni pfedstavivost, prostorovou predstavivost
a schopnost pamatovat si. Zkoumana osoba feSi ukoly a jeji vykon je dan poétem spravnych
feSeni za urCity stanoveny ¢as. Jde tedy o maximalni kvantitu a kvalitu vykonu, ktery ¢lovék
dokaze podat. Test je naroCny na rychlost mysleni a pouziva se pro populaci s primérnymi
az nadprimérnymi intelektovymi vykony.

Celkovy ziskany vazeny skor je mirou tzv. inteligencni irovné. Vysledek je mozné pievést na
IQ (inteligenéni kvocient) a porovnat ho s vysledky jinych inteligen¢nich testd. Lze
vypocitat i tzv. Skolni standardni skor, ktery umoziuje srovnavat vykon jedince s osobami
stejné urovné vzdélani. Vyznamnym pfi interpretaci Amthauerova testu je profil struktury
inteligence. Vyhodnocenim testu a prevedenim cCiselnych vysledkti prvnich péti subtesti

Standardizace testu

Klasifikace testu
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do grafu ziskame dva zakladni typy nadani: “M” profil - teoretické nadani “W” profil -
praktické nadani.
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SP (prostorova
predstavivost)

Obr. 9.1. Grafické znazornéni vysledk( Testu struktury inteligence (IST).

Mezi testy specidlnich schopnosti a jednotlivych psychickych funkci patfi testy pameéti,
které jsou soucasti fady komplexnich testd (viz Amthauertiv test struktury inteligence),
zkousky kreativity, zkousky parcidlnich a kombinovanych schopnosti, testy technickych
schopnosti, zkousky verbalnich a matematickych schopnosti, testy uméleckych schopnosti
(hudebnich, vytvarnych a literarnich) a testy organicity, které pomahaji rozliSit organické
poruchy mozku od poruch funkénich.

Testy védomosti se pouzivaji hlavné ve Skolstvi a v poradenstvi. V psychodiagnostice
dospélych se pouZzivaji napfiklad v oblasti profesionalnich znalosti, pfi vybéru uchazect
o dané povolani, pripadné o studijni obor.

Oficialni standardizované testy inteligence jsou velmi peclivé chranény a na volném trhu je
nemuzete ziskat. K pfipravé na test inteligence Vam miiZe poslouzit zpracovani autotestu
1Q (ukazka z knihy H. H. Siewerta “Testy inteligence”, Ikar, 1996, s. 127) - viz téz ukol €. 1
v této kapitole.

ad b) Testy osobnosti - Z osobnostnich testli zaujimaji zvlastni postaveni tzv. projektivni
testy. Zatimco testy schopnosti méfi jednotlivé sloZky osobnosti, projektivni metody se
zamé&ruji na poznavani celé osobnosti jedince. Zkoumané osobé€ je prezentovana neurcita,
malo strukturovana, vicezna¢na podnétova situace (viz napf. obrazek z Rorschachova testu)
a jedinec ma sdélit bezprostiedni asociace. Mnohoznaénost podnétu vyvolava znaény pocet
odpovédi, riznych predstav, které podle Svycarského psychologa H. Rorschacha nejsou
nahodné a odraZeji nékteré zvlastnosti zkoumané osoby.



Obr. 9.2. Ukazka z Rorschachova testu.

Psychicka projekce miize byt u zkoumané osoby navozovana i splnénim uréitych ukoli.
Napftiklad doplnovanim neuplnych vét nebo povidek, volnou nebo tematizovanou kresbou
(napf. kresba stromu, osoby, vlastni rodiny), vymySlenim a vyjadienim déje k obrazovym
nebo zvukovym podnétiim. Projekci nalad, tendenci a postoji zachycuje volba prijemnych a
neprijemnych barev v Liischerové “barvovém testu”.

Projektivni testy méfi dynamické charakteristiky osobnosti (potieby, postoje, zajmy,
konflikty, mezilidské vztahy aj.) a vysledky jsou Casto srovnavany s Zivotni autobiografii,
¢asovou osou Zivota jedince. Projektivni metody nemaji objektivni kritéria vyhodnocovani.
Interpretace vysledkt klade velké naroky na védomosti, zkuSenosti a intuici psychologa.
Projektivnich technik se v diagnostice osobnosti ¢asto pouziva ke stanoveni hypotéz, které
se ovéruji dalS§imi metodami, nebo k potvrzeni hypotéz ziskanych jinymi pfistupy.

Objektivni testy osobnosti jsou podobné vykonovym testlim, ale zkoumaji pouze osobnostni
vlastnosti. Zkoumanému jedinci jsou prezentovany ukoly nebo situace, pfi jejichZ feSeni se
v chovani osobnosti projevuji jeji osobnostni rysy, potieby, postoje atd. Maji vysokou
validitu a spolehlivost a jsou zdrojem dulezitych informaci o jedinci. Postihuji vSak pouze
urCity rys osobnosti, neposkytuji komplexni pohled na osobnost. Patfi mezi né€ napf. testy
etického citéni, testy aspiracni urovné, testy sugestibility, vytrvalosti, percepéni testy, testy
ke zjistovani kognitivniho stylu atd. Aplikace vykonnostnich i osobnostnich testovych
metod je narocnou odbornou c¢innosti, ktera vyzaduje mnoZstvi odbornych znalosti,
dlouhodobé zkuSenosti, nadani, talent, empatii a nadhled diagnostika.

Testy neslouzi jen k mechanickému zjisténi vysledki, ale jsou vyhodnocovany a
interpretovany v S§ir§ich souvislostech zkoumaného jedince. Mezi dulezité prostredky
psychodiagnostiky patfi také grafologie (psychologicka analyza pisma), interpretace sniu a
vyhodnocovani vytvarnych produktu, které vyzaduji specialni odborna Skoleni a mnohaletou
praxi.

Psychologicky dotaznik je diagnosticka metoda zaloZena na subjektivni vypovédi ¢lovéka
o jeho postojich, nazorech, zajmech, vlastnostech, citech, zplisobech reakce v urCitych
situacich ap. Ukolem zkoumané osobnosti je oznacit odpovéd, ktera ji nejlépe
charakterizuje. Pfitom jde o metodu nepfimého posouzeni, protoZe otazka se netyka pfimo
osobnostniho rysu ale situace, kde se zkoumana vlastnost vyskytuje.

Po formalni strdnce rozliSujeme dotazniky a inventafe. Dotazniky jsou zpracovany v

”

podobé otazek, na které zkoumana osoba odpovida “ano”, “ne” nebo “nevim”. Inventare
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maji formu oznamovacich vét, se kterymi je mozZné “souhlasit” nebo “nesouhlasit”. Jsou i
jiné typy dotaznikil, kde je moZnost volby z vice alternativ.

P. Ri¢an (1972) rozlisuje tfi typy psychologickych dotazniki:
a) anamnesticky dotaznik, ktery zjiStuje rGzné Zivotni udalosti, kliCové body v Zivoté
Clovéka a soucasné zivotni zameéreni,
b)zajmovy dotaznik zjistujici rliznost zajmi, Uroven specializace apod.,
¢) osobnostni dotaznik, ktery slouzi k méfeni vyskytu povahovych vlastnosti ¢lovéka.

M. Svoboda (1992) déli dotaznikové metody na:
a)jednorozmérné (jednofazové), které méri jeden rys nebo aspekt osobnosti, napf.
extroverzi, introverzi, dominanci nebo submisi, popfipad€ klinicky syndrom, napf.
neuroticizmus. Patfi sem také zajmové a hodnotové dotazniky,
b)vicerozmérné (multifazové) dotazniky, které méfi vice rysti osobnosti nebo mapuji
osobnost v S§ir§im rozsahu. Uzivaji se pro diagnostiku normalni osobnosti i
ke zjistovani patickych syndromii.

Dotazniky jsou na rozdil od rozhovoru ¢asové nendrocné, s moznosti ziskat v kratkém case
znaény rozsah udajii od vice osob. Jednoduché je vétSinou i zpracovani dat a mozZnost
kvantifikace vysledkll. Z téchto divodi patfi dotazniky k nejuZivan€jSim metodam sbéru
dat v psychologickych vyzkumech i Setfenich.

Dotaznikové metody maji i nékteré nevyhody. Castou vyhradou proti dotaznikovym
metodam je, Ze nezarucuji plnou objektivitu informaci, které se jimi ziskavaji. VySetfovana
osoba muZe zadmérné zkreslovat vysledek, nadhodnocovat se, a jevit se tak v pfiznivéjSim
svétle. Validita dotaznikli neni zarucena ani tzv. 1Zi skore, protoZe je mozné pfijit na princip
kontrolnich otazek a odpovéd zamérné€ ovliviiovat. Je vSak tfeba vychazet ze zasady, Ze
kazda informace je pfi posuzovani Clovéka cenna, a proto je hodnotna i informace
zkreslend, nepravdiva. Urcitym zplisobem charakterizuje ¢lovéka i nepravda, kterou o sobé
vypovida. Pro ovéfeni pravdivosti existuje také mozZnost srovnani informaci z dotazniku

s vysledky jinych metod.

Diagnosticka hodnota dotaznikli zavisi také na schopnosti zkoumané osoby adekvatné
samu sebe ohodnotit, a to predpoklada alespon primérny intelekt. Mize se objevit i
nedostatek sebekritiky a nadhledu, coZ znemoznuje Clovéku dokazat o sobé objektivné
vypovidat.

Ze samotné konstrukce dotaznikli vyplyva, Ze nehodnoti jaka zkoumana osoba je, ale jak se
vidi nebo jakou by se chtéla vidét. Casto je problematickd i mnohoznacnost a neurcitost
otazek, kategorizace odpovédi, v ¢estin€ uzivani dvojitého zaporu.

Pouzivani dotaznikovych metod vyZaduje ziskani ochoty ke spolupraci, proto se klade diraz
i na uvodni instruktaz. Vyhodnocovani dotaznikli vyzaduje kromé kvantitativniho
zpracovani dat i kvalitativni rozbor odpovédi, ktery je mozné provést v nasledném
rozhovoru.

Nazvy ryst v nasledujicim obrazku predstavuji 16 faktori osobnosti, ziskanych faktorovou
analyzou velkého mnozstvi §kal. Faktory A - O byly ziskany faktorovou analyzou vysledkl
vzajemného posuzovani osob; 4 Q faktory byly ziskany pouze z vysledkd sebeposuzovani
osob. Test osobnosti, zalozeny na 16 faktorech, méfi uroven kazdého faktoru. Skory lze
graficky zobrazit jako profil.
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Posuzovaci Skaly jsou metodou, ktera slouzi posuzovateli k zaznamu hodnoceni vlastnosti
posuzované osoby nebo predmétu. Skala piedstavuje urcity interval, stupnici, rozmér,
na némz nebo kolem néhoZz se umistuji posouzeni. Jde o Kkvantitativni zachyceni jevu
s uréitou objektivnosti posouzeni, i kdyz formulace rozdili byva nékdy problematicka.
Kvalitni posouzeni vyzZaduje psychologicky cit, zkuSenost a zobecnovaci schopnost
posuzovatele.

Posuzovaci §kaly maji rizné konstrukce a Ize je Clenit na:
1. numerické (s minimalnim poctem péti bodd na skale)
Pfiklad:
a) posuzovana osoba je ve své praci:
aktivni I 2 3 4 5 pasivni
b) posuzovana osoba je:
1 2 3 4 5 6 7
minimalni maximalni
dominance dominance
Posuzovatel ma pfi posouzeni oznacit jedno z Cisel, které se mu zda nejvice odpovidajici
skuteénosti. U numerickych §kal jsou nékdy pouzita tzv. “koncova verbalni zakotveni”, jindy
ma slovni zpfesnéni kvantitativni charakter s pouZitim pojmt “vidy”, “Casto”, “obcCas”,
“zfidka”, “nikdy” ap.
2. Grafické posuzovani Skaly - posuzovatel umistuje svoje posouzeni na useCku
s koncovymi body nebo rozdélenou na stejnomérné useky oznacené Cisly nebo
slovnimi charakteristikami.

Priklady:
Instrukce: Na uvedené stupnici posudte u osoby XY miru daného osobnostniho rysu a
vlastnosti:
I I I i I I
DOMINANTNI{ SUBMISIVNI
panovity poddajny
rad porouci nerad porouci
ochotné prijima vedouci roli ochotné se podfizuje
nesnadno se podfizuje neumi se vzeprtit

Instrukce: Zatrhnéte, jaky vyznam ma pro vas dana skutecnost:
Dobré mezilidské vztahy na pracovisti
1 2 3 4 5

| | | | |
I I I I |

Zadny, velky,
minimalni maximalni

3. Standardni posuzovaci Skaly se pouZivaji napriklad ve sportu, kde podle méfitelnych
vysledkil je mozné daného sportovce zatadit do urcité vykonnostni tfidy.

4. Kumulativni posuzovaci Skaly - posuzovatel pfisuzuje posuzované osobé, jevu fadu
vlastnosti, které vybira z bohatého seznamu adjektiv. Tzv. zaSkrtavaci seznamy se
pouZivaji napf. pfi posuzovani vhodnosti uchazece pro danou profesi.

5. Posuzovaci skaly s nucenou volbou obsahuji nékolik variant a posuzovatel ma oznacit
tu, ktera nejlépe nebo nejméné vystihuje skute¢nost (obvykla je volba ze 2 - 5 variant).

Instrukce: Oznacte, které ze tfech moznosti davate prednost a kterou byste umistil
na posledni misto.



. Il
sbirat mince prohlizet si nové knihy
navstivit vystavu obraz( sbirat motyly

sbirat autogramy navstivit technické muzeum

Existuji i jiné druhy posuzovacich §kal, kde napfiklad posuzovana osoba posuzuje sebe
sama nebo je objektem posouzeni, které provadi jina osoba. Validita posuzovacich stupnic
je zavisla na osobé posuzovatele, jeho vycviku a na schopnosti eliminovat chyby, které se
mohou pfi pouZiti posuzovacich §kal vyskytnout.
Mezi nejcastéjsi chyby patfi: Chyby pfi posuzovani
m “Halo efekt”, kdy na zakladé jedné dominujici vlastnosti se pfisuzuje posuzované ©Soby
osobé fada dalSich vlastnosti.

m Chyba centralni tendence se snahou vyhybat se extrémnim hodnocenim a posouzeni
umistovat do stfedu skaly.

m Chyba kontrastu, kdy posuzovatel prisuzuje posuzované osobé opacné vlastnosti nez
ma sam.

m Chyba shovivavosti spociva v tendenci hodnotit posuzované osoby spiSe pfizniveé, mize
vSak byt i tendence opaéna, kdy hodnoceni v§ech posuzovanych jsou spiSe nepfizniva.
Jako “efekt dobroty” se nazyva tendence posuzovatelll nadhodnocovat jim znamé
osoby. Dosahnout snizeni vyskytu chyb pfi posouzeni je mozné kvalitnim vycvikem
posuzovateld a zpfesnénim a sjednocenim hodnoticich kritérii.

9.5 Studium ¢lovéka v pracovni ¢innosti

V psychologii prace se pro ziskavani poznatkd o ¢lovéku v pracovnim procesu studuje
pribéh a vysledky pracovni ¢innosti. Posuzuje se kvalita dosaZenych vysledki a mnoZstvi
spIlnénych ukold, dale naroky, které klade prace na ¢lovéka i zplsoby jeho prace. Studium
vysledkill pracovni ¢innosti jedince umoznuje posoudit napf. miru jeho dovednosti, nékteré
charakterové vlastnosti a rysy osobnosti (napf. duslednost, peclivost, trpélivost),
organizaéni schopnosti, kreativitu, invenci a dalsi. Pozorovani jedince v pracovni ¢innosti
probiha na rozdil od nékterych ostatnich metod poznavani osobnosti v pfirozenych
pracovnich podminkach.

K zamysleni: Metody praktického poznavani lidi

BliZniho mlUZeme pozorovat v kazdodenni interakci béhem vyjednavani nebo pfi spoleéném
feSeni problémd, ale také pomoci nepozorovaného pozorovani, kdy si nenapadné v§imame,
jak Clovék, ktery nas zajima, feSi své ukoly, jak jedna s druhymi, jak zvlada sviij Zivot.
Kromé toho stale ziskdvame mnoho informaci o druhych z toho, co o sobé a o svych
problémech sdéluji, co o nich vypravuji druzi. Ze vSech téchto casto nahodilych
utrzkovitych informaci skladame vnéjSi a vnitini obrazy druhych lidi, ktefi jsou naSimi
Zivotnimi ¢i profesnimi partnery, kolegy, prateli. NaSe styky s druhymi se bez téchto
zivelnych a dojmovych obrazli neobejdou. Protoze k antropologickym konstantam ¢lovéka
patfi i potfeba hodnotit druhé, jsou tyto obrazy Casto prosyceny interpretacemi a
hodnocenimi, v nichZ se promita i naSe osobni rovnice.

ZkusSenost z takovych pozorovani lidi musi byt ¢as od ¢asu podrobena reflexi a kultivovana.

Ukazuje se, Ze sympatie, které vyvéraji z nevédomych zdrojii, rozhoduji a tom, zda
na zkoumaném ¢lovéku vidime vice pozitivnich nebo negativnich charakteristik, resp. zda si
i prikazné negativni charakteristiky vykladame jako nepodstatné nebo epizodické. Podobné
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antipatie blokuje moznost chapat klady jako vyznamné. Naucit se uvazovat o poznavaném
“bez zasti a prizn€” je velmi nesnadné i pro profesionala.

Za jednu s podminek usp&€Sného poznavani druhych se povaZuje empatie. Je to schopnost
vzit se do osobnosti druhého tak, abychom se divali na svét jeho oCima, prozivali situaci, jak
ji proZiva on. Lidé s vysokou empatii dokaZzi vyplnit osobnostni dotaznik témér shodné
s tim, jak jej vyplnil zkoumany ¢lovék. Mnohé testy empatie vychazeji z této zkuSenosti.

Malo zndmou technikou poznavani druhych lidi je recipatie. Pro ni je zakladni, Ze
neuvazujeme o tom, jak se druhy citi, jaké ma charakteristiky osobnosti, ale ujasnujeme si,
jaké pocity a jaka nutkani v nas vyvolava.

Predstavte si Clovéka, o kterém Casto premyslite, a vyvolavejte si v mysli pocity a nutkani,
které v souvislosti s timto Clovékem prozivate. Vyvolava ve vas pocit pohody, napéti,
blizkosti, cizosti, poniZenosti, pfevahy, budi ve vas chut potésit ho/ji, vysmat se mu/ji, nemit
s nim/ni nic spole¢ného, atd.?

Technika reflexe slouZzi k vyhodnocovani ucinkt naSeho chovani na druhé. Z toho mtizeme
poznat sebe - napf. svou neomalenost, hrubost, necitlivost, nejasnou formulaci
pfi vyjadfovani poZadavku nebo komentafe apod. Mizeme vSak také poznat citliva mista
v osobnosti druhého, zname-li, co z naSeho jednani jeho reakci vyvolalo. Proto je nezbytna
i dovednost sebereflexe, ktera nam umoznuje ujasnovat si, co se déje v nas, jaka je
psychogeneze naseho jednani a naSich reakci na jednani druhych.

Pfi poznavani lidi je nesmirné diileZité znat - vedle jiZ popsanych kognitivnich orientaci a
stylli - téZ své hodnotici tendence. Zda mame sklon hodnotit priimérné nebo davat krajni
hodnoty. Zda uvazujeme asimilativné (poméfujeme druhé sebou) nebo zda jsme s to je
hodnotit komplementarné ¢i kontrastn€é nebo nezavisle nasvych podobnych
charakteristikach.

Dulezité je umét se vyhnout stereotypizaci. Je-li dotyCny pritelem naSeho pritele, uvazujeme
o ném a hodnotime jej jinak, nez kdyby patfil do opaéného tabora.

PrehliZzen nesmi byt kontext, ktery ma na poznavani a hodnoceni rovnéz vyrazny vliv. Jde tu
o zfetel k podminkam, mistu a ¢asu. Pozorovani v situaci zkousky, za pfitomnosti osob
vyznamnych pro zkoumanou osobu, v prostfedi znAmém nebo cizim, v dob& pesima nebo
optima vykonnosti podle hodiny dne a biorytmu pozorovaného.

V neposledni fadé musi pozorovatel znat sviij momentalni psychicky stav v dobé pozorovani.
Jedi rozladén, unaven, feSi-li akutni problém - to vSe jsou vnitini podminky nevhodné
pro uvazovani o lidech a pro poradenskou invenci tykajici se jejich problémii.

(Podle: V. Smékal, 2002, s. 440 - 441).

Shrnuti kapitoly

K psychologickym metodam poznavani osobnosti patfi pozorovani, rozhovor, anamnéza a
vykonové a osobnostni testy.

V psychologii prace se ¢asto studuje a posuzuje kvalita a mnoZstvi dosazenych vysledkd,
naroky kladené na ¢lovéka a zptsoby jeho prace.

Zakladni psychologickou metodou je rozhovor. Vyzaduje duslednou pripravu a zkuSenost
s technikami jeho vedeni. V bezprostfednim kontaktu s clovékem poznavame jeho potieby,
postoje, hodnoty, prani, plany do budoucna, problémové oblasti atd. Rozhovor vede
k lepSimu poznavani vnitiniho svéta ¢lovéka.

Dtilezitou metodou je studium autobiografickych dat, vlastniho Zivotopisu osobnosti, které
poskytuji podstatné informace o vyvoji osobnosti a okolnostech, které ji v zivoté
ovliviiovaly.



Subjektivni vypovéd ¢lovéka o jeho postojich, zajmech, vlastnostech, zptisobech reakci
v urCitych situacich ziskdvame psychologickymi dotazniky. Dotaznik nehodnoti, jaky
jedinec je, ale jak se vidi nebo jakym by se chtél vidét.

Vykonové a osobnostni testy umoznuji s vysokou mirou pravdépodobnosti uréit troven
dané schopnosti, zpilisobilosti nebo vlastnosti ve vztahu k primérnému jednotlivci
normativni skupiny.

Vybér psychologickych metod poznavani ¢lovéka je dan cilem psychologického vySetfeni -
v ekonomické praxi napiiklad pfi vybéru a hodnoceni pracovnikl, pfi poradenstvi, pfi
ovérovani zpusobilosti k urCitym ¢innostem.

Otazky k zamysleni

1. Jaké podminky musi splnovat uspéSné pozorovani chovani a jednani ¢lovéka?

2. Co vyjadfuje validita a spolehlivost jako zakladni charakteristiky psychologickych
metod?

3. Uved'te né€které z technik vedeni rozhovoru.
4. Jaké je vyuziti metod poznavani ¢lovéka v ekonomické praxi?

5. Jste vedoucim pracovnikem a mate si vybrat do svého tymu dalsi spolupracovniky. Které
z psychologickych metod byste upfednostnil?

6. Jakou mate osobni zkusenost s psychologickymi metodami?

POT

Zpracuj tkol ¢. 1: Autotest 1Q na siti

KIli¢ k interpretaci ukolu ¢. 1 najdete na siti po pfihlaSeni v online studiu pro CDCV (plati
pro studenty CDCYV, pro ostatni upfesni vyucujici).
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Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:
m rozlisit pfi¢iny duSevnich poruch
m uvést klasifikaci psychickych nemoci a anomalii
m pojednat o poruchach prozivani
m charakterizovat poruchy chovani
m popsat poruchy intelektu
m pohovorit o dlsledcich toxikomanie a alkoholismu.

Casova zatéz

m 5 hodin

Otazky duSevniho zdravi a duSevnich poruch zdaleka nejsou jen odbornou zalezitosti
1ékart. Kazdy, kdo pracuje s lidmi, musi pfihliZet k jejich t€lesnému a duSevnimu zdravi.
Zvlasté pak ten, kdo ma prfimy vliv na formovani osobnosti, musi mit alespon zakladni
informace o duSevnim zdravi, o vzniku duSevnich poruch a jejich prevenci.

Také vysokoskolsti studenti jsou v mnoha zemich tzv. “rizikovou skupinou populace”
s vysokym vyskytem neuroz, psychosomatickych poruch a krizi v osobnich vztazich.

10.1 Pric¢iny dusevnich poruch

Pri¢iny duSevnich poruch mohou byt vnéjsi (exogenni) a vnitini (endogenni). Vnéjsi pri¢ina
miiZe byt jedina nebo jich mize byt i nékolik (infekéni onemocnéni, otravy, urazy). DuSevni
onemocnéni, ktera vznikaji nasledkem vrozenych i ziskanych vlastnosti organismu,
nazyvame vnitini neboli endogenni. Byva velmi obtizné stanovit, zda pfiina duSevniho
onemocnéni je pouze vnitini nebo vnéjsi. Castéjsi je takovy stav, Ze plisobi obé pficinné
sloZky a uplatnuji se riznou mérou.
Vyznamné je rozliSeni:
a) predisponujicich pfiin,
b)pfifin bezprostfedné plisobicich.
ad a) Predisponujici pri¢iny duSevnich poruch jsou:
m dédicné
m vrozené: konstitucni faktory (komplex neuropsychickych dispozic, napf. vyrazné
zvySena vzrusSivost); prenatalni vlivy (Skodlivé vlivy plsobici v obdobi 7. a 12. tydne
nitrodéloZniho vyvoje, kdy se vyvijeji jednotlivé organy, méni se krevni zasobovani
plodu a k trvalému poSkozeni nervové soustavy mohou vést néktera onemocnéni
matky, jako jsou nedostate¢na vyZziva, ozareni apod.).

m defekty: perinatalni trazy (rtizné porodni komplikace, zejména poSkozeni mozkovych
casti).

m ontogenetické: kriticka obdobi individualniho vyvoje, ve kterych dochazi
k hormonalnim a jinym zménam (puberta, gravidita, klimakterium, presenium,
senium).

ad b) Bezprostfedni priciny duSevnich poruch jsou:
m somatogenni (organické): vSechny faktory poSkozeni mozku, které se projevily
v prubéhu individualniho Zivota (choroby, infekce, intoxikace),

m psychogenni: dlouhotrvajici vnitini konflikty vyvolavajici frustracni, deprivacni a
stresové stavy (napf. ztrata blizkého Clovéka, ztrata prace, zazitek z nehody) a silné
traumatické zazitky, které psychicky zranuji (napf. tyrani, znasilnéni).



10.2 Klasifikace dusevnich poruch

Vychozim pojmem pro kategorizaci psychickych nemoci a anomalii je duSevni porucha.
Budeme-li vychazet z pojeti duSevni poruchy zahrnujici doCasné i trvalé uchylky,
patologické i nepatologické projevy, mizeme stanovit nasledujici clenéni poruch osobnosti
podle oblasti, kterou zahrnuji:

DUSEVNI PORUCHY
|

nemaoci uchylky (anomalie)
neurozy psychozy psychopatie Slabomysinost
(oligofrenie)
Poruchy prozivani Poruchy chovani Poruchy intelektu

Obr. 10.1. Clené&ni dusevnich poruch osobnosti.

Mezi duSevnimi poruchami a normalnim stavem osobnosti jsou tzv. stavy pfechodné, které
se nazyvaji reaktivni stavy. Jedna se o docasné neadekvatni psychické reakce, které jsou
neamérné podnétlim, které je vyvolaly. Projevuji se vnitfnim neklidem, stfidanim nalad,
reakcemi strachu a vzteku a nedostatkem sebekontroly.

10.3 Poruchy prozivani

Poruchy prozivani se rozliSuji podle podilu biologickych vlivii (vrozena organicka
poskozeni nebo vyvojova) a vlivii socialnich. DEli se nejCastéji na psychozy a neurozy.

Psychozy se vyznacuji vyraznymi poruchami psychickych funkci a celé osobnosti
v zavislosti na organickém (tzn. prokazatelném) poskozeni mozku. Clovék ztraci kontakt
s realitou, chova se nenormalné, patologicky. Onemocnéni mize byt pfechodné nebo se
periodicky vraci, pfipadné se postupné prohlubuje. Né&které psychdzy jsou vyvolany
chorobnymi zménami mozkové tkan€, napf. pfi cévnich chorobach, pfi starnuti, pfi
mozkovych nadorech nebo urazech, pfi alkoholismu a nékterych infekénich chorobach.
Nejznaméjsi jsou tzv. endogenni psychozy, které jsou charakteristické specifickymi
deformacemi prozivani. Patfi k nim schizofrenie, maniodepresivni psychoza, paranoia a
jsou poruchy formy mysleni (dezorganizované myslenkové procesy) a obsahu mySleni
(bludy a chybéni nahledu). DalSimi symptomy jsou poruchy vnimani (sluchové a télové
halucinace), citovy nesoulad, bizarni motorickad aktivita a postupujici rozpad osobnosti.
Maniodepresivni psychoza se vyznacCuje cyklickymi patologickymi zménami nalad
od manické rozjafenosti azZ po stisnénost a deprese. Paranoia je charakteristickd vznikem
bludil pfi zachovanych intelektovych schopnostech. Parafrenie je svymi pfiznaky podobna
schizofrenii, zejména vyskytem bludli a halucinaci, ale symptomy se projevuji az
v dospélosti a mohou vést k vyrazné zméné osobnosti a intelektu.

K zamysleni

Studie déti schizofrennich matek a otcl, které byly v raném détstvi adoptovany a
vychovavany péstouny, poskytuji dikaz dédi¢nosti schizofrenie. Ve srovnani s odpovidajici
kontrolni skupinou normalnich adoptovanych déti, déti biologickych rodi¢li s diagnézou
schizofrenie Castéji onemocnély a Castéji také maji sourozence, u kterych se porucha
objevila (Heston, 1966, Kety et al., 1988, podle R. L. Atkinson et al.: 1995, s. 659).

Druhy psychéz

167




10. Patologie dusSevniho zivota ¢lovéka

Riziko, Ze ¢lovék onemocni schizofrenii, je prevazné funkci toho, jak uzce je geneticky
pribuzny s ¢lovékem, ktery ma schizofrenii, a nikoliv funkci prostfedi. V pfipadé, Ze jedinec
ma oba rodiCe s touto chorobou, geneticky vztah nelze vyjadrit v procentech, ale regrese
jedincovy “genetické hodnoty” na hodnotu rodici je 1, stejné€ jako u jednovajecnych dvojcat
(Gottresman a Shields, 1982).

PRIBUZENSKY GENETICKA RIZIKO
VZTAH PRIBUZNOST

0% 20%
I

40%
T T

Jednovajecné dvojce 100% 46%
Dité schizofrennich -

rodicu 46%
Dvouvaje&né dvojce 50%

Dité, které ma jednoho 50 %

schizofrenniho rodice

Sourozenec 50%
Bratranec nebo sestrenice 25%
Manzel(ka) 0%
Osoba, ktera neni v 0%

pribuzenském vztahu
se schizofrennim jedincem

Obr. 10.2 Genetické vztahy a schizofrenie (Podle: R. L. Atkinson et al., 1995, s. 659).

Neurozy jsou funkénimi poruchami neuropsychického systému. Pri¢inami vzniku neuroz
ol jsou déletrvajici nefeSené socialni konflikty (nepfiznivé vztahy na pracovisti, v roding),
7 dlouhodoba nadmérna zat€Z a mohou jimi byt i opakované traumatizujici udalosti.

Neurotizujicim vlivim podléhaji snaze lidé s vysokou hodnotou neuroticizmu (tj.
s vrozenou labilitou vegetativniho nervového systému a s emocni labilitou).

Casté napéti, ve kterém jedinec Zije, se miZe stupiiovat a miZe vést ke “strzeni nervové
¢innosti”. Nasledkem toho muzZe dojit k riznym psychickym i fyziologickym dysfunkcim
(nespavosti, predrazdénosti, zaZivacim porucham atd.). Statistiky uvadé&ji, Ze neurotické
poruchy napéti a uzkosti se vyskytuji asi u 60 % normalni populace, pocity unavy a
vyCerpanosti asi u 90 % a predrazdénost a vznétlivost asi u 70 % populace. V posledni dobé
vzrasta vyskyt depresi v populaci.

K zamysleni: Deprese

Kazdy ¢lovék je obCas depresivni. Téméf vSichni jsme proZili obdobi, kdy jsme byli smutni,
otup€li, a o nic jsme neméli zajem - dokonce ani o nic pfijemného. Deprese je normalni
reakce na mnoho Zivotnich stresoril. Situace, které nejcastéji vyvolavaji depresi, jsou selhani
ve §kole nebo v praci, ztrata milovaného Clovéka, vazna choroba, stafi. Deprese je
povaZovana za abnormalni pouze tehdy, kdyz je nepfiméfend situaci a trva dale nez
u vétSiny lidi.

Ackoliv se deprese vyznacuje poruchou nalady, ve skute€nosti existuji celkem Ctyfi soubory
symptomil. Kromé& symptomli emocnich (tykajicich se nalady) existuji jest€ symptomy
kognitivni, motivacni a té€lesné. U jedince se nemusi vyskytovat v§echny tyto symptomy, aby
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u néj mohla byt diagnostikovana deprese, ale ¢im vice symptomd ma a ¢im intenzivné&;jsi
jsou, tim miiZeme mit vétSi jistotu, Ze trpi depresi.

Hlavnimi emo¢nimi symptomy jsou u deprese smutek a skli¢enost. Jedinci se citi bezmocni
a nestastni, ¢asto placi a nékdy premysleji o suicidiu. Stejné€ pronikava je u deprese ztrata
radosti nebo potéseni ze Zivota. Cinnosti, které dfive ¢lovéku pfinasely pocit uspokojeni, se
mu zdaji hloupé a neradostné. Depresivni osoba postupné ztraci zajem o konicky, rekreaci a
rodinny Zivot. Pacienti v hluboké depresi uvadéji, Ze jiZ nenachazeji uspokojeni v tom, co je
v Zivoté nejvic bavilo, a mnoho jich uvadi, Ze ztratili zajem o ostatni lidi a Ze k nim nic
neciti.

Kognitivni symptomy spocivaji pfedev§im v negativnich mySlenkach. Depresivni jedinci
maji nizké sebevédomi, trpi pocity nedostacivosti, obvinuji se za svoje chyby z budoucnosti,
pesimisticky hodnoti svou schopnost zlepSit sviij Zivot.

Motivace je u deprese utlumend. Depresivni osoba je pasivni a obtiZné€ zacina jakoukoliv
¢innost. Nasledujici rozhovor mezi pacientem a jeho terapeutem ilustruje tuto pasivitu.
Muz, ktery byl hospitalizovan po suicidalnim pokusu, travil celé dny tim, Ze nehybné sed¢l
v hale. Jeho terapeut se rozhodl, Ze ho pfiméje k né€jaké Cinnosti :

Terapeut: Dovédél jsem se, Ze jste vétSinu dne stravil v hale. Je to pravda?
Pacient: Ano, ticho mi pfinasi duSevni klid, ktery potfebuji.

Terapeut: KdyzZ tu sedite, jakou mate naladu?

Pacient: Porad Spatnou. Nejradé€ji bych skoc€il z okna.

Terapeut: Kdyz sedite 2 nebo 3 hodiny v hale, citite se potom 1épe?

Pacient: Ne, je to stejné.

Terapeut: Takze sedite v hale a doufate, Ze naleznete dusevni klid. Ale nevypada to,
Ze by se vaSe deprese lepsila.

Pacient: Strasné€ se nudim.

Terapeut: Co kdybyste popremyslel o néjaké ¢innosti?

Myslim, Ze by Vam to pomohlo.

Pacient: Tady se nada nic délat.
Terapeut: Co kdybyste zkusil ud€lat néco z toho, co vam navrhnu?
Pacient: Jestli si myslite, Ze mi to pomize. Ale myslim si, Ze se mnou ztracite ¢as.

Nemam o nic zajem.
(Beck,Rush a Emery, 1979, s. 200).

Télesné symptomy deprese zahrnuji ztratu chuti k jidlu, poruchy spanku, pocit unavy a
ztraty energie. Protoze mySlenky depresivni osoby jsou zaméfeny spiSe dovnitf nezZ na vnéjsi
udalosti, osoba mtliZe zvySené proZivat bolest a miiZe se obavat o svoje zdravi.

Z popisu symptomul deprese vidime, Ze porucha muze vést k celkovému oslabeni jedince.
Nastésti vétsSina epizod deprese netrva dlouho. Depresivni lidé se postupné zotavuji, nékteri
bez 1é¢by, jini za pomoci 1é¢by. Priblizné jedna Ctvrtina depresivnich epizod trva méné nez
jeden mésic, polovina méné nez 3 mésice a jedna Ctvrtina rok a vice. Pouze pfiblizné
10 procent pfipadti z posledni skupiny se neuzdravi a zlstava trvale depresivnich
(Lewinsohn, Fenn a Franklin, 1982). Depresivni epizody se bohuzel opakuji. Pfiblizné
polovina jedinct, ktefi maji depresivni epizodu, prodéla v budoucnu dalsi. Obecné feceno,
¢im stabilnéjsi je osoba pred prvni epizodou, tim je menSi pravdépodobnost, Ze se deprese
vrati.

(Podle: R. L. Atkinson et. al., 1995, s. 643 - 645).
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Zamysli se nad kritickou diskusi: deprese a suicidium

statll, ktefi kazdy rok ukonéi sviij Zivot suicidiem, vétSina trpi depresi. AvSak pocet suicidii
je z né€kolika divodu jesté vyssi. Stigma spojené se suicidiem vede rodinu k tomu, Ze
premluvi 1ékare, aby jako pri€inu smrti uvedli nehodu, kterd nastala za nejasnych okolnosti.
Kromé¢ toho nékteré autonehody jsou pravdépodobné suicidia. Néktefi lidé, ktefi provozuji
nebezpecné sporty a zaméstnani, ktefi si osvojili nebezpecné navyky (jako napf. zneuzivani
drog) nebo ktefi jsou t€lesn€ nemocni a prestali brat 1éky, mohou vlastné hledat smrt. Proto
Ize skuteéné mnozstvi suicidii za rok odhadnout na 50 000. Pocet lidi, ktefi provedou
neuspésny suicidalni pokus, byl odhadnut na dva az osmkrat vétsi, nez je poCet sebevrahli
(Schneidman,1985).

Zeny se pokouseji o suicidium pfiblizné trikrat ¢astéji nez muzi, ale muzim se jejich pokusy
podafi cCastéji neZ zenam. VEtSi pocCet suicidalnich pokusti provedenych Zenami je
pravdépodobné ve vztahu k vétSimu vyskytu deprese u Zen. Skute¢nost, Ze muzZim se
suicidium podarfi Castéji, je ve vztahu ke zvolené metodé. Az donedavna Zeny pouzivaly
méné smrtici prostiedky, jako jsou pofezani zapésti nebo predavkovani 1€kl na spani, muZzi
pouZivaji stielné zbrané, vdechuji kysli¢nik uhelnaty nebo se obé&si. AvSak roste pocet Zen,
které vlastni stfelné zbrané. Suicidium s pouzitim stfelné zbran€ se nyni u Zen stalo
metodou prvni volby (Wintemute, Teret, Krause a Wright, 1988). Proto procento
dokonanych suicidii u Zen v budoucnu jesté vzroste. (SebevraZzedné pokusy jsou v pripadé
pouZiti stielnych zbrani uspé$né v 80 procentech, zatimco pouze 10 procent pokust
provedenych pozitim 1€k nebo jedi je fatalnich. To je argument pro to, abychom doma
nedrZeli stfelné zbrané.).

Nejcastéji uvadéné diavody suicidalnich pokust jsou deprese, osamélost, nemoc, manzelské
problémy a finanéni nebo pracovni potize (Farberow a Shneidman, 1965, Shneidman,
1985).

Zatimco starSi lidé tradicné méli a dosud maji nejvysSi pocet suicidii, jejich podil
na celkovém mnozZstvi suicidii poklesl. Naproti tomu v posledni dob€ vzrostl pocet suicidii
u adolescentti a mladSich dospélych (tradi¢né nizky). Vyskyt suicidii mezi 15. a 24. rokem
Zivota se ve Spojenych statech za posledni Ctyfi desetileti téméf zCtyfnasobil. V souc¢asném
celostatnim vyzkumu studentti vyssi stfedni Skoly 27 procent studenttl uvedlo, zZe “vazné
uvazovali” o sebevrazd€, a kazdy dvanacty fekl, Ze se o sebevrazdu pokusil (Centers for
Disease Control, 1991).

Vysokoskolsti studenti suiciduji dvakrat Castéji nez ostatni mladi lidé v odpovidajicim véku
(Murphy a Wetzel, 1980). Rostouci pocet suicidii u vysokoskolskych studentli byl zjiStén
nejen ve Spojenych statech, ale také v evropskych zemich, Indii a Japonsku. Existuje cela
fada divodu, pro¢ jsou vysokoSkolsti studenti zoufalejSi: Ziji poprvé v Zivoté tak daleko
od domova a musi se vyrovnat s novymi problémy, pokouseji se dostat ve Skole mezi
nejlepsi, ale soutéZz je mnohem nelitostnéjSi, nez byla na stfedni Skole, nerozhodnost
ve volbé kariéry, osamocenost, zplisobena nepritomnosti dlouholetych pratel, a obava
z navazovani novych vztahda.

Vyzkum Zivota a studijnich vysledkl vysokoSkolskych studentt, ktefi suicidovali, ukazal, Ze
ve srovnani se spoluzaky, ktefi nesuicidovali, mé€li horsi naladu, usilovnéji studovali a byli
Castéji depresivni. Na svoje siucidalni umysly opakované upozoriiovali ostatni. Nejvétsi
starosti mé€li se studiem, télesnym zdravim a vztahy k ostatnim lidem (Seiden, 1966).
Nemiizeme vSak s jistotou védét, zda tyto faktory vedly k suicidiu nebo zda studijni a
interpersonalni problémy byly sekundarni ve vztahu k téZké depresi. Starosti ohledné
télesného zdravi jsou Castymi symptomy deprese.

Je mozné, Ze vysokoskolsti studenti, ktefi pfemysleji o suicidiu, se pred vstupem na vysokou
Skolu nenaucili, jak se vyrovnavat s osobnimi problémy a emocemi. Badatelé v jedné studii
napriklad zjistili, Ze studenti se suicidalnimi mySlenkami nemuseli Celit stresovéjSim



situacim neZ ostatni studenti, ale mé€li mensi schopnost vypofadat se s problémy a
intenzivnimi emocemi (Carson a Johnson, 1985).

Suicidalni vysokoSkolaci maji v priméru lepsi studijni vysledky neZ jejich nesuicidalni
spoluzaci, zatimco vétSina adolescentd, ktefi suiciduji, ma na stfedni Skole mimoradné slabé
studijni vysledky. Tito adolescenti maji problémy s chovanim a pred¢asné opoustéji Skolu,
néktefi z nich vSak patfi mezi nadané studenty, ktefi maji silnou potfebu byt dokonali a
udrZet si pfedni misto ve tfidé (Leroux, 1986).

Napadnou vlastnosti adolescentt, ktefi se pokusili o suicidium, je socialni izolace. Sami
sebe popisuji jako samotare, vétSina ma rodice, ktefi se rozvedli nebo ziji oddélené, mnoho
jich ma rodi¢e alkoholiky a uvadéji, Ze je rodiCe maji malo radi (Berman a Jobes, 1991,
Rohn et al., 1977).

Zavaznym faktorem, ktery prispiva k suicidiu vedle deprese, je zneuZivani drog. Napf. jedna
studie 283 sebevraht zjistila, Ze pfiblizné 60 procent zneuZzivalo drogy a 84 procent
zneuzivalo jak alkohol, tak jiné drogy (Rich, Fowler, Fogarty a Young, 1988). Neni jasné,
zdali zneuzivani drog zptisobuje, Ze se tito lidé stanou depresivnimi a zabiji se, nebo zda se
obraceji k drogam jako ke zptsobu zvladani deprese a zabiji se, kdyZ jim drogy nepomahaji.
Ale v mnoha pfipadech zneuzivani drog se zda, Ze mu predchazeji psychické problémy.

Mladi lidé, ktefi zneuzivali drogy (pod 30 let) a spachali suicidium, méli v tydnech, jez
suicidiu predchazely, vice zavaznych interpersonalnich konflikti nebo ztratili manzela nebo
partnera. Ziejm¢ citili, Ze ztratili jediny zdroj opory. Kdyby jejich osobni zdroje nebyly
vyCerpany uzivanim drogy, mohli se vyrovnat se stresem a nemuseli sdhnout k suicidiu.
Neékteri jedinci pachaji suicidium, protoZe jim pfipada jejich emoc¢ni stradani nesnesitelné a
nevidi zadné jiné feSeni svych problémua nez smrt. Jejich jedinou snahou je ukoncit sviij
Zivot.

V jinych piipadech si osoba ve skute¢nosti nepfeje zemfit, ale snazi se druhé upozornit
na zavaznost své situace. Suicidalni pokus je motivovan touhou sdélit nékomu pocity
zoufalstvi a zménit chovani jinych lidi. Pfikladem muZe byt Zena, ktera poZila vétsi
mnoZstvi 1€kl na spani, kdyZ ji jeji milenec vyhroZoval, Ze ji opusti, nebo student, ktery
udélal totéz, kdyZ ho rodi¢e nutili k takovému vykonu, pro ktery nemél predpoklady. Sui-
cidalni pokus byva volanim o pomoc.

Neéktefi odbornici pouzivaji termin parasuicidium pro takové ¢iny, které nemaji za nasledek
smrt, pfi kterych se osoba umysiné poskodi nebo poZije latku, ktera pfekracuje pfedepsanou
nebo doporucenou terapeutickou davku (Kreitman,1977). Terminu “parasuicidium” je
davana prednost pred terminem “suicidalni pokus”, protoZe nemusi nutné zahrnovat prani
zemfit. Jak jsme uvedli dfive, vyskytuje se mnohem vic parasuicidii neZ suicidii. AvSak
vét§ina lidi, ktefi pachaji suicidium, prozZiva takovy zmatek a stres, Ze jejich mySleni je
druhé. Vzhledem k tomu, Ze nejlepSim prediktorem suicidia je pfedchozi pokus, vSechna
parasuicidia by méla byt brana vazné. Jen malo lidi pacha suicidium bez toho, Ze by svoje
zaméry nékomu alespon nenaznacili. Tedy osoba, kterd mluvi o suicidiu, se o né muze
skutecné pokusit. Mnoho obci zavedlo stfediska suicidalni prevence, kde mohou lidé
vyhledat pomoc, bud’ telefonicky nebo osobné.

(Podle: R. L. Atkinson et al., 1995, s. 646 - 647).

Neurotické priznaky se zpravidla spojuji v syndromy, které pak predstavuji zakladni druhy
neurdz - neurastenii, hysterii a psychastenii.

Neurastenie je nejcastéjs§i formou neurdz. Projevuje se chronickou tunavou, skleslosti,
poruchami spanku, drazdivosti, labilnosti, poruchami v ¢innosti vnitfnich organt (poruchy
traveni, selhavani sexualni potence, poruchy srde¢ni ¢innosti aj.).

Hysterie je nejvyraznéj§i neur6zou s Castymi somatickymi pfiznaky. Pro hysterickou
osobnost jsou charakteristické zvySené vykyvy v citové oblasti, podpofené fantazii.
Hysterikové se projevuji snahou upoutat na sebe pozornost, jejich chovani se vyznacuje
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afektovanosti a domyslivosti. SnaZi se hrat ulohu osoby s maximalné kladnymi vlastnostmi,
aby udélali co nejlepsi dojem. Toto vystupnované Zivotni herectvi je provazeno
bezohlednym egocentrismem, nedostatkem porozuméni pro jiné a snahou ziskat co nejvice
vyhod pro sebe. ZvySena citlivost, naladovost a citova labilita zpisobuji nepfimérené reakce
na nepatrné podnéty. Chovani hysterika je mnohdy zkratkovité a primitivni, provazené jiz
zminénou labilni infantilni emocionalitou, ¢asto s projevy, které jsou ucelovym zplisobem
natlaku na okoli.

Psychastenie je méné Castym druhem neuroz. Vyznacuje se zvySenou citovou zranitelnosti
vedouci k pretrvavani emoc¢nich tenzi; ¢astymi pfiznaky jsou skleslost a strach. Projevuji se
nutkavym jednanim, neplodnym piemySlenim, prosazovanim malichernych pozadavkl a
hyperkriti¢nosti.

Mezi neurotické projevy Clovéka patii také poruchy feci - koktavost (balbuties), zaSkuby
mensSich svalovych skupin - tiky, ztrata feci - utlum feCové funkce (mutismus), noéni dés
(pavor nocturnus), u déti pomocovani (enuresis) a rlizné zlozvyky (okusovani nehtl atd.).

Mimo uvedené poruchy proZivani existuji dalsi typy psychoz a neuroz a smiSené typy. U psy-
choz je nezbytna medikamentozni 1éCba, ktera stav nemocného doCasné reguluje, a také
prisné dodrZovani zivotospravy. Priibéh nemoci je Casto provazen recidivami. U neuroz se
v1éceni vyuZivaji psychoterapeutické pfistupy, jimiZ je nemocny jedinec veden
k porozuméni pfi¢inam onemocnéni, jeho projevim a didsledkim. Lécba spociva
v postupech individualni a skupinové psychoterapie a zlepSeni v pfiznacich byva vyrazné
u 60 % lécenych osob. I zde se vS§ak mohou projevovat recidivy, protoze 1éCeny Clovék se
¢asto navraci do pivodniho mnohdy “nemocného” prostiedi, kde nezdravé vlivy plisobi
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jako “spoustéce” vyvolavajici op€tovné potize.

10.4 Poruchy chovani

Psychopatie je poruchou chovani. Psychopatie neni duSevni choroba, ale povahové
odchylky t€z§iho a trvalejSiho razu, které maji nepfiznivy vliv na schopnost socialniho
prizptisobeni (Richterova, 1967). Psychopaté maji nejriiznéjsi komplikace v mezilidskych
vztazich, nékdy trpi svou abnormitou, ale daleko Castéji jejich chovanim a jednanim trpi
okoli. Jde zejména o patologii charakteru a chovani. SniZzena schopnost aZ neschopnost
socialniho pfizplsobeni je tu pfitomna v kazdém véku. Poruchy v integrit€ osobnosti se
vyznacuji tim, Ze osobnost je ovlddana néjakym maladaptivnim sklonem, napf. citovou
labilitou, neovladatelnosti afektd, asocialnimi postoji atd. Hlavnim rysem psychopatii je
nezdrZenlivost, omezena schopnost sebeovladani.

Pri¢inou psychopatické odchylky jsou vrozené dysfunkce nervové soustavy. Jedinec je tedy
k odchylce disponovan, dispozice se pak postupné rozviji (zejména vlivem negativnich
zkuSenosti) a mize mit nevratny progresivni pribé€h. Jsou-li hlavni pfi¢inou poruch chovani
rozpory a nedostatky ve vychové, nejedna se o psychopatické rysy, ale o disharmonicky vyvoj
osobnosti, ktery mlZe byt na rozdil od psychopatického vyvoje vhodnymi vychovnymi
zasahy korigovan (Richterova, 1967). Pro psychopatické rysy osobnosti jsou
charakteristické: vrozené dispozice, neporuSena inteligence, anomalie v charakteru a
v emoc¢né volni sloZce.

V chovani se psychopaté projevuji jako lidé vybusni, asto s nedostatkem zabran, vztekle a
nepfiméfené reagujici, vztahovacni, mohou v§ak byt navenek celkem nenapadni.
Vyraznymi typy psychopatii jsou:
m hysteroidni psychopati (s pfehnan€ stylizovanym vystupovanim, afektovani, se sklonem
k predstirani a lhavosti, s pfehnanymi emo¢nimi reakcemi a s hereckymi vykony,
dramatizujici Zivotni problémy, se silnou touhou po sebeuplatnéni),

m explozivni psychopati (se zlostnymi afekty, vybusni, neovladajici sviij vztek a agresi,
prehnané reagujici i na nepatrné podnéty),



m schizoidni psychopati (s napadnou uzavienosti, nepfistupnosti, s citovou chladnosti, ale
precitlivélosti vii¢i sob€ samym),

m asocialni psychopati (s nedostateCnym smyslem pro odpovédnost, bezohledni, moralné
tupi, s vyraznou sobeckosti).

K zamysleni: Asocialni osobnost

Lidé, u kterych se vyskytuje asocialni porucha osobnosti, maji maly smysl pro odpovédnost a
moralku, malo se zajimaji o druhé. Jejich chovani je uréeno témér vyhradné jejich vlastnimi
potfebami. Jinymi slovy, nemaji svédomi. Zatimco primérna osoba si v raném véku
uvédomi, Ze se Clovék nemulze chovat, jak chce, a Ze uspokojeni potfeby je ob¢as nutno
s ohledem na potfeby druhych odlozit na pozdé€jsi dobu, jedinci s asocidlni osobnosti ziidka
berou ohled na prani druhych. Chovaji se impulzivn€, snazi se o bezprostiedni uspokojeni
svych potfeb a nejsou schopni tolerovat frustraci.

Asocialni osobnosti jsou vii¢i druhym malo citlivé. Casto nejsou schopny proZit pocity viny
nebo vycCitky svédomi, i kdyz druzi jejich chovanim velmi trpi. Mezi dalSi vlastnosti
asocialnich osobnosti patfi snadnost, s jakou 1Zou, potieba vzruSeni bez ohledu na mozné
zranéni a neschopnost zménit chovani po trestu. Takovi jedinci jsou Casto pritaZlivi,
inteligentni a okouzlujici lidé, ktefi snadno manipuluji s druhymi - jinymi slovy, jsou dobfi
herci. Fasada kompetentnosti a upfimnosti jim pomaha ziskat slibna zaméstnani, ale oni
Casto nemaji silu v zaméstndni vydrzet. Neklid a impulzivita u nich vedou
k nezodpovédnému jednani, které odhaluje jejich pravou povahu. Stale vice se zadluzuji,
opoustéji svoje rodiny, zproneveéfuji penize nebo pachaji trestné ¢iny. Kdyz jsou dopadeni,
projevuji litost tak presvédcive, ze Casto uniknou trestu a dostanou dalsi Sanci. Ale asocialni
osobnosti malokdy dodrzi svoje sliby, ze to vickrat neudélaji. To, co fikaji, se Casto lisi
od toho, co citi nebo d€laji.

empatie a zajmu o druhé a b) nedostatek pociti studu nebo viny - neschopnost pocitovat
vycitky svédomi za svoje chovani bez ohledu na jeho zavaznost (Hare, 1980).

Vyklad asocialni poruchy osobnosti

Jaké faktory prispivaji k vyvoji asocialni osobnosti? Mohli bychom ocekavat, Ze rodice
nevedli jedince s asocialni osobnosti k disciplin€é a moralce, ale odpovéd neni tak
jednoducha. Ackoliv néktefi jedinci pochazeji z prostfedi, ve kterém je asocialni chovani
posilovano a dospéli zlo¢inci se stavaji jejich vzorem, mnoho jich pochazi z dobrych rodin a
byli vychovavani rodici, ktefi jsou vyznamni a vaZeni ¢lenové spolec¢nosti.

Dosud neexistuje Zadna uznavana teorie, ktera by vysvétlovala vznik asocialni poruchy
osobnosti. Podili se na ném pravdépodobné mnoho faktort, které se pripad od pripadu lisi.
V soucasnosti se badatelé zaméfuji na biologické Cinitele a na kvalitu vztahu mezi rodici a
ditétem.

(Podle: R. L. Atkinson et al., 1995, s. 666 - 667).

Klasifikace psychopatii je rozsahla, popsané typy se mohou riznym zptisobem kombinovat
a prolinat, psychopaticka uchylka se muze tykat jednoho nebo vice rysti osobnosti.
Psychopaté jsou silné zastoupeni mezi pfiZivniky vSeho druhu, mezi narkomany,
kriminalnimi Zivly a tzv. spoleGenskymi “outsidery”.

Léceni psychopatické osobnosti (Ci spiSe jeji resocializace) je obtizné vzhledem k jejimu
obvyklému nezajmu o zmény sebe sama. Casto se psychopaticka osobnost v plném rozsahu
projevi az v kriminalnich formach chovani.

Piechod mezi normalni a psychopatickou osobnosti tvofi tzv. akcentované osobnosti. Jsou
to jedinci, v jejichZ chovani jsou vyraznéji rozvinuty nékteré projevy, maji mensi zabrany a
jsou v mens§i mife naladovi. Svou vyraznosti Casto upoutavaji pozornost druhych, i kdyz
pravé tyto vlastnosti se zahy lidem jevi jako problematické.
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10.5 Poruchy intelektu

Poruchy intelektu jsou organicky podminéné. Vznikaji nasledkem geneticky podminénych
strukturnich zmén mozku i jeho poSkozenim v priubéhu vyvoje plodu nebo bezprostfedné
po porodu (urazy v dobé€ téhotenstvi, porodni komplikace, infekce aj.). Mentalni defekt
od narozeni - at uz dédi¢né nebo poskozenim zplsobeny - se nazyva oligofrenie.

Oligofrenie je diagnosticky odstupnovana podle Mezinarodni klasifikace nemoci 10. revize
(Psychiatrické centrum Praha, 1992):

a) Lehka mentalni retardace. Lehce mentalné retardovani lidé si opozdéné osvojuji
mluvu, ale vétSinou dosahnou schopnosti uzivat fe¢ ucelné v kazdodennim zivoté, udrzovat
konverzaci. VétSina z nich také dosahne uplné nezavislosti v osobni péci a v praktickych a
domacich dovednostech, i kdyz je vyvoj proti normé mnohem pomalejsi. Hlavni potize se
obvykle projevuji prfi teoretické praci ve Skole. Mnozi postizeni maji specifické problémy
se Ctenim a psanim. Mirné retardovanym vSak miiZe velmi pomoci vychova a vzdélavani
zaméfené na rozvijeni jejich dovednosti a kompenzovani nedostatkd. VétSinu jedinct
na horni hranici lehké mentalni retardace lze zaméstnat praci, ktera vyZaduje spiSe
praktické nez teoretické schopnosti, véetné nekvalifikované nebo malo kvalifikované
manualni prace. JestliZe se uzZiji spravné standardizované inteligenéni testy, prokazuje
lehkou retardaci 1Q v rozmezi mezi 50 - 69.

b) Stredné tézka mentalni retardace. U té€chto jedinct se pomalu rozviji chdpani a uzivani
feCi a jejich koneéné schopnosti v této oblasti jsou omezené. Podobné je také opozdéna
schopnost starat se sam o sebe a zru¢nost. Néktefi jedinci potiebuji dohled na cely Zivot.
Také pokroky ve Skole jsou omezené, ale néktefi si osvoji zaklady Cteni, psani a pocitani.
V dospélosti jsou stfedné retardovani obvykle schopni vykonavat jednoduchou manualni
praci, jestlize jsou ukoly peclivé strukturovany a jestlize je zajiStén odborny dohled.
V dospélosti je ziidka mozny uplné samostatny zivot. Zpravidla byvaji plné mobilni a
fyzicky aktivni a vétSina z nich prokazuje vyvoj schopnosti k navazovani kontaktu,
ke komunikaci s druhymi a podili se na jednoduchych socialnich aktivitach. IQ se pohybuje
v rozmezi 35 - 49. V této skupiné jsou obvykle podstatné rozdily ve schopnostech.

¢) Hluboka mentalni retardace. IQ je pod 20. Postizeni jedinci jsou téZce omezeni
ve schopnosti porozumét pozadavkiim nebo instrukcim nebo jim vyhovét. VétSina osob
z této kategorie je imobilni nebo je vyrazné omezend v pohybu. Nemocni byvaji
inkontinentni a v nejlep§im pfipad€ jsou schopni pouze velmi jednoduché neverbalni
komunikace. Maji nepatrnou ¢i Zddnou schopnost pecovat o své zakladni potfeby a vyzaduji
stalou pomoc a staly dohled.

Oligofrenie, podminéné geneticky, jsou Casto spojeny i s poSkozenim motoriky (hybnosti).
Mohou mit rtzné formy, z nichZ nejznaméjsi je Downova choroba (mongoloidita).
Typickym projevem choroby je tzv. mongoloidni vzhled s uritymi té€lesnymi poruchami a
s riznou urovni poruch intelektu. PostiZeny jedinec miZe Zit v rodiné a uplatnit se i

v nekvalifikovaném pracovnim zafazeni.

Na piechodu od normality k slabomyslnym jedincim jsou tzv. moroni s vyrazné
podprimérnymi rozumovymi schopnostmi. Témto lidem je tfeba vénovat zvySené vychovné
usili. Ziskanim pracovnich navykd, vyuZzivajicich napfiklad pohybové dovednosti, mohou
vykonavat jednoduché manualni ¢innosti.

Kromé dédi¢né a vrozené slabomyslnosti je tieba odliSovat tzv. socialni oligofrenii. Ta je
zpuisobena nedostatkem socidlnich podnéti (vychovnym zanedbanim) pro rozvoj
intelektovych schopnosti (i kdyZ vrozené dispozice byly normalni).

Poruchy intelektu mohou nastat i v pribéhu Zivota dosp€lého Clovéka. Jedna se o tzv.
demenci, coz je oslabeni intelektovych schopnosti a celé osobnosti v diisledku poskozeni
mozku nékterymi onemocnénimi (napf. zanét mozkovych blan, nador, krvaceni aj.),
urazem nebo aterosklerotickymi zmé&nami pfi starnuti. Ovlivnitelnost demence zavisi na jeji
etiologii.



10.6 Toxikomanie a alkoholismus

Vyvoj osobnosti jedince je ovliviiovan faktory biologické i socialni povahy. Nepfiznivymi
socialnimi vlivy byva podminéna toxikomanie, ktera vyvolava specifické poruchy osobnosti
a ktera je dnes aktualnim predmétem studia klinické psychopatologie.

Toxikomanie (drogova zavislost) ma psychickou dimenzi - vznika silny navyk podminény
slastnym vlivem drog na organismus, a fyziologickou dimenzi - kdy se drogovy substrat stava
soucasti télového metabolismu a vznika zavislost fyziologicka.

Pii pferuseni davek drogy se dostavuji abstinen¢ni priznaky provazené riznymi
psychofyziologickymi komplikacemi. Osobnost a chovani zavislého Clovéka se podstatné
méni, pro ziskani drogy se ¢asto dopousti podvodu, kradezi a dalSich kriminalnich deliktt.
Dlouhodobé pozivani drog se projevuje poSkozenim Zivotné dileZitych organid (jatra,
ledviny) a celkovym télesnym chatranim.

Odbornici zabyvajici se toxikomanii varuji pred kaZzdym, i jednorazovym uZzitim drog. I
jedno pouziti drogy mliZe ohrozit zdravi a zptisobit nevratné potize, protoze ¢lovék nikdy
nevi, zda nebude potfebovat dal§i davku. Kromé klasickych drog, které se nyni vyskytuji i
u nas - opium a jeho derivaty, morfium, heroin, dale kokain, hasiS, marihuana - se objevuje i
zavislost na nékterych lécich a na synteticky vyrabénych latkach s narkotickymi ucinky -
¢esky vyrobek Pervitin, “Krak” a dalsi.

Zvlastnim druhem toxikomanie je alkoholismus. Alkohol ma vlastnosti drogy, na kterou
vznika navyk a ktery se projevi vSemi znaky zavislosti. V prvnich obdobich se vytvari psy-
chicka zavislost, pozdé&ji i zavislost somaticka. Zavislost se projevuje tim, Ze se objevuji
abstinen¢ni pfiznaky, klesa-li hladina alkoholu v krvi, nebo je-li alkohol po delSim uzivani
nahle vysazen. Abstinencni priznaky se projevuji uzkosti, neklidem a napétim, tfesem
rukou, nespavosti, travicimi poruchami a mohou vyustit i do téZkého onemocnéni.
Tolerance viac¢i alkoholu (zvySeny stupen pfizplisobeni mozkovych bunék ucinkim
alkoholu) ma zpocatku vzestupnou tendenci, pozdéji vsak klesa.

Alkohol pilisobi zejména na nervovou tkan, protoZe nervova bunka neumi molekuly
etylalkoholu odbouravat. Alkohol sméfuje v téle k organtim, které obsahuji nejvice vody, to
jsou jatra a svaly. Témér 95 % alkoholu se odbourava v jatrech. I mirna davka alkoholu
ptisobi maximalni energetické zatiZeni jater. Jaterni bunky jsou po alkoholické zatézi
zaplavovany tukovymi elementy a po delSim uzivani dochazi k jaterni steatoze (ztu¢néni
jater), pozdé€ji pfi dalSim pozZivani alkoholickych napoji a pfi nedostatku bilkovin k jaterni
cirhoze (svrasténi jater).

Prvni u¢inky po poZziti alkoholu se dostavuji asi po 15 minutach, kdy jsou zasaZzena mozkova
centra a alkohol chemicky ovlivni jejich ¢innost. Maximalni u¢inek je nejcastéji za 1,5
hodiny po poziti alkoholického napoje. V psychické oblasti dochazi k utlumu intelektovych
funkci, schopnosti zapamatovat si, schopnosti naucit se néCemu novému, je celkové snizena
vykonnost, projevuje se zvySené sebevédomi, nekriticnost, mnohomluvnost a podrazdénost.
Pii 2 -3 promile alkoholu v krvi (tj. poCet mililitru alkoholu na 1 litr krve) nastavaji
poruchy hybnosti, t€Zké opojeni, tupost a ospalost.

Chronicky alkoholismus vede ke zvlaStnimu druhu psychozy - delirium tremens. Je to akutni
psychéza, ktera se projevuje nahlym zakalem védomi, dezorientaci Casem a mistem,
zrakovymi halucinacemi, motorickym nepokojem a tfesem celého t€la. Nemocny ma
CasteCnou amnézii na probéhly psychoticky stav.

Ojedinéle se mize objevit i tzv. Korsakova psychoza, pro niz jsou typické poruchy paméti,
zvlasté vstipivosti, euforické nalady a dezorientace ¢asem a mistem. Privodnim jevem je
mnohocetny zanét nerva alkoholického piivodu (polyneuritida).

Alkohol je droga, ktera je u nas spolecensky tolerovana, a je vhodné odliSovat konzumenta
od pijaka a alkoholika. Zatimco alkoholikovi jde pfi piti jen o drogu, pijak a konzument piji
hlavné pro ZzZizen a chut napoje. Pijak se od konzumenta li§i tim, Ze se i opije, a
od alkoholika tim, Ze neni na droze zavisly a piti mu zatim nevadi v oblasti zdravi, rodiny,

Nezbezpeci drog

Nasledky poziti

alkoholu
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zaméstnani a ve vztahu k zakonu. Castym poZivanim alkoholu se muiZe stat z konzumenta
pijak a z pijaka alkoholik (kazdy sedmy pijak se stane alkoholikem). Alkoholik je Cloveék,
ktery se jiZ nemtze naucit pit s mirou, miiZe se ale naucit abstinovat. Alkoholikova cesta
k uzdraveni vede pouze k naprosté a trvalé abstinenci.

Pfi vzniku alkoholismu se uplatiuji tfi okolnosti: a) mnoZstvi drogy, ktera byla poZita,
b) doba, po kterou byla droga uzivana a c) nasledky pro télo a psychiku toho, kdo drogu
poziva. Lékari tvrdi, Ze alkohol je pfi¢inou zhruba poloviny vrazd, ¢tvrtiny loupezi, tfetiny
znasilnéni a témér poloviny vytrznictvi (MF dnes, tunor 1994). Alkohol zaujima vysoké

procento v pri¢inach nehodovosti a rozvodovosti.

Hlavni metodou 1é¢by lidi zavislych na alkoholu je psychoterapie, doplnéna 1écbou
medikament6ézni (nejznaméjSim lékem je Antabus). Léceni lidi zavislych na alkoholu je
velmi nakladné. Pobyt v 1éCebné muliZe trvat od Ctyf do jedenacti mésicli. Je to vSak jedina
cesta, jak se miZe nemocny ¢lovék zavisly na alkoholu navratit mezi zdravé lidi.

Ve Spojenych statech byly v neddavné dobé publikovany zavéry védeckého vyzkumu
mozkové tkané jedinct zavislych na alkoholu a zdravych jedincii. Lékafi v této souvislosti
objevili gen nachylnosti k alkoholu, coZ znamena, Ze u nékterych osob je sklon k pozivani
alkoholu podminén dédi¢nou dispozici. Zavéry vyzkumu vytvareji jistou nadé€ji k vyléceni
nékterych alkoholikil, pokud by byla v€as rozpoznana dédi¢na dispozice.

Shrnuti kapitoly

Prace s lidmi vyZaduje zakladni informace o duSevnim zdravi, o vzniku duSevnich poruch a
jejich prevenci.

Mezi predisponujici pri¢iny duSevnich poruch fadime poruchy dédi¢né a vrozené, dale
defekty a ontogenetické poruchy.

K bezprostfednim pfi¢inam duSevnich poruch patfi psychogenni a somatogenni
(organické) pficiny.
Dusevni poruchy ¢lenime na nemoci a uchylky (anomalie).

Mezi poruchy prozivani patii neurdzy, které jsou funkénimi poruchami neuropsychického
systému, a psychdzy, které jsou vyraznymi poruchami psychickych funkci v zavislosti
na organickém pos§kozeni mozku.

Poruchy intelektu jsou organicky podminéné.

Podle Mezinarodni klasifikace nemoci - 10. revize, 1992 jsou mentalni retardace
diagnosticky odstupnovany na lehkou, stfedné tézkou a hlubokou.

DusSevni a somatické zdravi ¢lovéka poSkozuji rizné druhy toxikomanii. Zvlastnim druhem
toxikomanie je alkoholismus.



Otazky k zamysleni

1.

Jaky vyznam maji pro vedouciho pracovnika informace o duSevnim zdravi, o vzniku
dusevnich poruch a jejich prevenci?

. Jaké jsou pfi¢iny duSevnich onemocnéni?

3. Cim jsou charakteristické poruchy prozivani?

~

O 00 3 O Whn

. Co je pri¢inou psychopatické odchylky? Jak se projevuje chovani psychopatické

osobnosti?

. Jaky je rozdil mezi disharmonickym a psychopatickym vyvojem osobnosti?
. Jak je diagnosticky odstupiiovana oligofrenie?

. Co je pfi¢inou poruch intelektu?

. Jaké jsou pfi¢iny drogové zavislosti?

. Jaké mate zkuSenosti s lidmi zavislymi na alkoholu? Jak se projevuje zavislost

na alkoholu v somatické a psychické oblasti?
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» Smysl zivotospravnych korekci
» Adaptace ¢lovéka v naro¢nych situacich
= Vliv vyzZivy na kondici ¢clovéka
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Zivotosprava

Cil kapitoly

Po prostudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

vysvétlit vyznam a uvést priklady Zivotospravnych korekci

porozumét psychosomatické podminénosti osobnosti ¢lovéka

pojednat o vyznamu pozitivniho mySleni a jeho vlivu na psychosomatickou integritu
osobnosti. Uvést pfiklady pro praxi

vysvétlit fyziologicky mechanismus stresu

diskutovat o vlivu stresu na vykonnost ¢lovéka

popsat linii protistresové obrany

vysvétlit podstatu a vyznam Reichovych zén

uvést vyznam pohybovych a dechovych korekci zatézi.

Casova zatéz

m 10 hodin

11.1 Smysl zivotospravnych korekci

Vykonnost kazdého z nas, podobné jako vykonnost kazdého Zivého Ci spoleCenského
systému, je omezovana mnoha nejriznéjSimi vlivy. Jen vyjime¢né jsme schopni predavat
plny potencial svych bytostnych sil. Aktualni vykonnost ¢lovéka je ur€ena mirou organizace
prvkli a subsystémt, které vytvareji funkéni psychosomatickou jednotu. Srovnejme
napfiklad funkCénost rozladéného televizoru nebo nesefizeného motoru automobilu
s rozladénou mysli a nebo s rozladénymi télesnymi funkcemi ¢lovéka. Funkéni poruchy
jako odezva organismu na proces starnuti a nedostate¢nou “adrzbu” po funk¢nich zatézich
mohou postupné nartstat. Tim se zbyteéné prohlubuje konflikt mezi civilizaénimi naroky
na Clovéka a jeho biologickymi moZnostmi.

Klesa-li v Clovéku (tj. v Zivé uspofadané soustavé se schopnosti ristu, reprodukce a
reparace) v dusledku unavy aktualni mira organizace, narlista v ném entropie, jakasi
zvlastni provozni neusporadanost. Zakony entropie, znamé z fyziky, matematiky a
informatiky plati tedy i pro ¢lovéka, technické systémy a spoleCenské organizace. Biologické
systémy byly vybaveny pfirozenou schopnosti unavu, tj. aktualni provozni neusporadanost,
odstranovat. Civilizacni zatéze Clovéka maji vSak od zatéZi prirozenych, jimz byl kdysi
lidsky organismus dobfe pfizptisoben, dosti odliSnou strukturu. Témto zvla§tnim zatézim se
dnes pokousime celit riiznymi zptlisoby.

Usili jedince o sniZovani miry provozni neuspofadanosti, tedy udrZovani vysoké
akceschopnosti organismu, nazyvame Zivotospravou.

Kazdy zivy systém se udrzuje v rezimu optimalnich funkci sam, jestlize respektuje:
a) své samovolné rytmy biologické premény a obnovy,
b)synchronizaci t€chto rytmi s vné€jSim prostfedim.

Také Clovék by mél Zivotospravu zaméfovat na sladovani vlivli vnitfnich i vnéjSich.
Nahodila a nediisledna Zivotosprava vede totiZ k narlistu provozni entropie, vyvolava cetné
funkéni problémy v organismu a promita se do nedostateéné osobni vykonnosti.
Integrovana (harmonicka, sladéna) osobnost mizZe naopak pfedat svilj potencialni vykon
s vys§i efektivitou neZ osobnost neuspofadand, disharmonicka.

Pfi zatéZzovych situacich si Clovék miiZe uchovat svoji optimalni vykonnost, bude-li
vyhledavat a volit vhodné Zivotospravné podminky. Smyslem zivotospravnych korekci tedy je
upravovat rezim Zivota tak, aby byl optimalni nejen pro vykon clovéka, ale i pro jeho
spokojenost a zdravi.



Takovou volbou muze byt napfiklad: uprava proporci mezi praci, relaxaci a spankem,
Uprava sloZeni a rezimu stravy, vytvoreni fyzické protivahy dusevnimu pretiZeni. Korekcemi
nevhodnych zZivotospravnych stereotypli muze jedinec odstranit pfi¢iny nadmérné
vyCerpanosti, podat optimalni vykon a vytvorit tak pozitivni emotivni naladéni.

11.1.1 Clovék jako psychosomaticka jednota

Osobnost ¢lovéka Ize popsat jen jako psychosomatickou jednotu. Rozdélovani dusevni a
té€lesné stranky osobnosti Clovéka je tedy pribliznym a viceméné metodickym d€lenim.
Pro ilustraci této mySlenky si predstavme situace: je-li Clovék ve §patném zdravotnim stavu a
nahle se dozvi napf. o velké vyhie v loterii, t€lesné potize jsou odsunuty, ¢i dokonce zmizi.
A naopak, je-li ¢lovék v dobré kondici a obdrzi zpravu pro néj velmi smutnou, otfesnou,
reaguje organismus somatickou indispozici, ztratou vykonnosti, selhavanim, bolesti.

C TELO
MYSL )

Obr. 11.1. Psychosomaticka podminénost.

Interakce mezi mysli, kterou muZeme s jistou licenci pfirovnat Kk software, a télem
(hardware) probihaji neustale, kontinualné. Graficky miiZeme harmonizaci osobnosti
vyjadrit (obr. 11.1.) jako prinik mnoZin symbolizujicich rtizné funkéni okruhy organismu,
z nichz kazdy ovliviiuje vSechny ostatni, nebot v§echny vytvareji osobnost ¢lovéka.

1. TELO 2. BIO-ENERGIE
R
=2 =i
<4
" 5.
4. NEVEDOMI 5. INTERAKCE S PROSTREDIM
3. VEDOMI

Obr. 11.2. Funkéni okruhy osobnosti a jejich harmonizace.

Harmonizaci, kterd umoZnuje sniZovat ztraty vykonnosti, pak rozumime navozovani
vzajemného souladu téchto dynamickych komponent. Soulad je vyjadfen harmonickymi
krivkami. Kazdy posun ve fazi i amplitud€, ktery znamena ¢asovy nesoulad ¢i preferenci
jedné komponenty, narusuje harmonii, tedy i vykonnost celku. Harmonie téchto komponent
a jejich projevlli podminuje dobrou vykonnost psychickou i somatickou.

11.1.2 Vyznam pozitivhiho mysleni

Etika studuje moralku jako tradi¢ni spolecensky regulativ zpravidla se zietelem na spravnou
funkci spole¢nosti jako celku. Méné se uz zkouma vyznam etiky pro integritu osobnosti a
udrZovani aktivniho zdravi jedince. Ale je ziejmé, Ze dostateCn€ zvnitfnénd moralka
hormonizuje dusevni Zivot jedince, navozuje pozitivni emotivni naladéni. Je zfejmé, Ze toto
naladéni sehrava duleZitou roli v psychosomatické jednoté Clovéka, Ze miZe u Casti

181




11. Zdroje lidského zdravi

182

Etické principy

populace navodit stav jakési vnitfni libosti. Pozitivni emoce tak podminuji funkéni a organo-
vou stabilitu osobnosti. Zda se, Ze emoce negativni, tj. vedouci ke stavu nelibosti tuto
stabilitu narusuji.

Pro zdravi a vykonnost ¢lovéka ma tedy velky vyznam pozitivni (libé) ladéni procest
mySleni. Osobnost orientovana prevazné na negativni obsah mysleni podnécuje prevainé
negativni emoce, které plsobi ruSivé v informaénim kanalu: emoce-funkce-organ. Tyto
emoce zesiluji zaté€Z a pfispivaji k nefunkénosti celého organismu a mohou vést i k nemoci.
Pozitivni obsah myslenek, ptisobi v§ak blahodarné i na lidské télo.

Pozitivné myslet, to neznamena jen kfeCovité se usmivat. Znamena to vynakladat usili
k uvédomovani si, Ze kazda, i ta velmi nepfizniva situace, ma dvé stranky, pozitivni a
negativni. Znamena to tedy orientovat se na pozitivni stranku déje. Myslet dal tak, aby
ve mné€ nevznikaly obavy, vycCitky, uzkosti, nenavisti, deprese a pocity zmaru. Schopnost
pozitivniho mySleni je mozZné u né€kterych jedincti rozvijet cvicenim, a uchovat si tak dobrou
kondici a vykonnost.

Protoze evropska kultura, vychazejici z fecké filosofie a z zZidovsko-kiestanské naboZenské
tradice, vytvorila silné antropocentrické moralni regulativy, dostava se dnes do rozporu
nejen s pfirodou, ale také s potfebou adekvatné&jsi orientace lidi. Smyslem v§ech moralnich
regulativil by totiz méla byt ochrana Zivota, rozvoj a spokojenost jedince, fungovani
spole¢nosti. Obraz o jedné z mozZnych moralnich orientaci jedince v nepfehledné
postmoderni spolecnosti mize snad podat srovnani dvou pétic “varovani” a “vybizeni”
staroindické hinduistické spole¢nosti (tyto etické principy jsou staré asi 3 - 4 tisice let).

Varovani: - neublizovat (si) Vybizeni k: - Cistoté
- nekrast (si) - spokojensti
- nelhat (si) - kaznénise
- nehromadit (nad potreby) - poznavani
- konat nenaruzivé! - hledani vy§siho smyslu své
existence.

Ve chvilce zamySleni se pokuste kazdy z téchto principll vztahnout na sebe sama - mliZete
tim ziskat zdroj inspirace k pozitivnimu mysleni.

Pozitivni mySleni, vyrustajici z etickych principtli, posiluje v jedinci jeho jakysi pevny bod,
intimni pilif, ktery je zdrojem pevnosti a stability v nejistych Zivotnich situacich.

11.1.3 Souhrny a navody pro praxi

Ukazali jsme, Ze zdravi a vykonnost Clovéka jsou zavislé na mnoha faktorech vcéetné
synchronizace vnitfnich biologickych procesti s vnéjSim prostfedim, udrZovani spravné
Zivotospravy a pozitivniho mysleni. Respektovani téchto faktorti vétSin€ lidi dneSni
technické civilizace pomaha. Schopnost orientovat mySleni pozitivnim zplsobem,
neprogramovat si v mysli katastrofické predikce, to je vyznamny faktor uspéSného
manazera.

Je vhodné si vytvofit reZim dne s ohledem na moZnosti jej plnit. Pfi dodrZovani zasad
po uréitou dobu (kolem tfi tydnll) si organizmus vytvori vlastni reflexni rytmy, které pak
bez vétSiho volniho uUsili vedou k Usporam energie, k psychické stabilité a k ucelnéjSimu
vyuZiti Casu. To pfispiva k naristu zdravého sebevédomi a spokojenosti sama se sebou.
Hledani a nachazeni kladné stranky ve zdanlivé nepfijemnych situacich miiZze prispivat
k posileni pozitivniho mySleni a dobrého emotivniho naladéni.



Dil¢i faze denniho radu
Doporucujeme postupovat podle nasledujiciho schematu:

1. Ranni ladéni osobnosti
m VCasné probuzeni - poskytne vice prostoru pro péci o sebe.

m Oblicejovou mimikou vytvoite usmév, pokud klade odpor, vnutte jej!
m Prvni mySlenky: “Dnes proZiji dobry, uspéSny den ...”.
m Zhodnotte kvalitu ismévu vasi tvaie v zrcadle.

m Chladna ¢i studena sprcha osvézi organismus a vyrovna povrchové napéti téla. Je tfeba
se po ni teple obléct do prirodnich materiali, aby té€lo samo vyprodukovalo teplo
k vyrovnani pocitu chladu.

m Prijemné, protahovaci, nesvihové cvi¢eni svaloviny, pfi kterém vnimate zvlasté€ okoli
patefe. Prodluzujte zaklony, aktivuji organizmus.

zdravi,
sila,
bystrost,

/%f WE—E / W@ (spésnost

Obr. 11.3. Ranni aktiva¢ni protazeni.

m Snidejte Cerstvé ovoce a hojné pijte bylinné Caje.
m Cestou za praci si uvédomujte svoje ZDRAVI, SILU, BYSTROST!

2. Pracovni ¢ast dne
m Prozijte ji s plnym nasazenim. Unavu neovlivni ani tak mnoZstvi prace, ale pfistup k ni.
Prace, ktera vas tési, nevyCerpava. Kde je zajem, tam je i energie k realizaci.

m | kdyzZ se vam nékdy prili§ nedafi, neztracejte nadhled a optimismus. Vice pokust jen
zhodnocuje vysledek. Zistante nad véci!

m Pokud moZno neodchazejte od nedokonéené etapy prace. Nesplnéné ukoly, tlaky okoli
- vyvolavaji negativni emoce.

m Pripominejte si “dobfe zvladnuté ukoly”. Uspokojeni z dobré prace a uspéchu
vyvolavaji pozitivni stimulujici emoce.

3. Strava
m Rano a dopoledne konzumujte zejména “Zivou” stravu, syrové ovoce.

m Béhem dopoledne vypijte vice nez 1 litr bylinnych €aji, Cerstvé vody (ne chemicky

upravovanych napoji).
4. Aktivni odpocinek

m Dusevni unavu v pribéhu prace kompenzujte pohybem (bez vytahu do vySSich pater),
dechem, orientaci mysli do jinych oblasti. Aktivni odpocinek ma byt kratky, ale Casty.
Pfi pocitu pfepracovani vénujte nékolik minut aktivaci a uvolnéni svalii zvlasté
obliceje, jazyka, prstil rukou a nohou, panevniho dna, aktivujte i velké klouby, dychejte
hluboce branici. Mysl v relaxaci zaméstnejte pripominkou pfedchozich uvedenych péti
varovani a vybizeni.

5. Vecerni relaxacni ladéni
m Vecefe ma byt v€asna a lehka.
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m Navod'te harmonii veCera v sobé i ve vztahu k ostatnim, nevénujte se prili§ duSevné
naro¢né ¢innosti.

m Prochazka a relaxaéni cvieni se zdlraznovanymi predklony psychosomaticky tisi
organizmus.

klid, mir

/{ j_@@ / / ;"-ﬁzﬁi’@}/ pohoda
/‘é‘”$ a1

Obr. 11.4. Vecerni relaxacni cviceni.

m Vhodné si upravte lizko (neberte si prili§ vysoky ani mékky polstaf, zvolte lehké teplé
prikryvky, tvrdou podlozku). Teplotu v mistnosti doporucujeme spiSe nizsi (vypnéte
ustiedni topeni).

m Pied usnutim prozijte znovu kladné udalosti dne. Navodte si stav vdéku a smiru
v mysli.

Téchto né€kolik namétld nepfedstavuje uplny prehled Zivotospravnych zasad. Jsou spiSe
inspiraci; doporuceni si tvofivé pfizptsobte svym podminkam. Nejde o dalsi ¢asovy narok.
Jde o pristup k organizaci vaseho Zivota.

Mate-li dlouhodobé pocit, Ze jste si néco ¢i n€koho zvolili Spatné, odhodlejte se ke zméné!
Vystupte z vyjetych koleji! Zacnéte se ted hned starat, ne se “utapét ve starostech” o to, co
v Zivoté postradate. Vénujte pozornost nékolika inspirativnim citacim:

ZDRAVI ... je harmonie mezi télem a mysli. “Kazdy touzi po zdravi, ale jen malokdo je
ochoten pro to néco udélat.”

SMICH ... je fyziologicky. Sméjte se co nejéastéji, nejlépe sami sobé. Je to bez rizika,
zlepSite si zdravi, Casem opustite nauCené konvence a ztratite svazujici védomi vlastni
dulezitosti. “Kazdé myslence, ktera té€ napadne, se zasméj.”

UPRIMNOST ... je nékdy rizikova. Rozhodné vsak bud'te upfimni alespon tam, kde si to
muzete dovolit. To jest sami k sob&. “Byt skutecné obycejny je néco zcela neobycejného.
Bud'te obycejni a stanete se neobycejnymi.”

TOLERANCE ... je klidné akceptovani okoli na zaklad€ poznavani vlastni nedokonalosti.
“Tolerantni ¢lovék je presvédcen o tom, Ze jeden z diivodd, pro¢ dal Biith ¢lovéku dveé odi, je
ten, aby alespon nékdy jedno z nich pfiviel.”

ODPUSTENT ... je nesmirna uleva. At jste udélali nebo vam “bylo udélano” cokoliv,
odpustte. Sami sob€ i ostatnim. Je Skoda zit depresivni minulosti, zvlast kdyz kazdy den
predstavuje upln€ novy zacatek. “Blth nam moZna odpusti naSe hfichy, ale naSe nervova
soustava nam je neodpusti nikdy.”

LASKA ..je vlastné péce. Nejen o druhé, ale také o sebe. Dejte lasku nejprve sami sobé tim,
Ze se prijmete se v§im vSudy a budete se mit radi prosté takovi, jaci jste. Svému okoli totiz
muzete dat jen to, co sami mate. Nic vic. Proto je tak duleZité udrZovat rovnovahu v lasce.
Ucte se lasku nejen davat, ale také ji prijimat. “Miluj blizniho svého jako sebe sama” (ne
vice!).



STESTI ...je pedeviim stav mysli. “Mysl se neméni s mistem nebo ¢asem. Mysl ma své
vlastni misto a v ném muZe dé€lat nebe z pekla a peklo z nebe.”

POKORA ...je dlistojné pfijimani v§eho, co Zivot pfinasi. “I ten, kdo je poraZen, ma pofad
vSechno, ma-li viru.”

11.2 Adaptace ¢lovéka v naro¢nych situacich

11.2.1 Stres a jeho vliv na vykonnost ¢lovéka

Profesor Schreiber z Lékafské fakulty Univerzity Karlovy v Praze, piSe, Ze “ ...Zivot na Zemi
trva asi 4 miliardy let. Po celou tu dobu maji stresy ADAPTACNI vyznam, pomahaji
zlepSovat a zvySovat vykonnost zivych systému. Stres je nutny a prospésny - jde jen o to, aby
nepiekroéil jisté meze, kdy se stava pro systém destruktivni zatézi ...” Clovék je dédicné
programovan na puvodni pfirozené aktivity - boj nebo uték. Nervovy a hormonalni
regulacéni systém zajistoval fyziologickou pfipravu organismu na oekavanou zatéz. Protoze
pravidla kulturniho souziti neumoznuji, aby utoéné a obranné aktivity organismu prob&hly
v celém rozsahu, vznikd potfeba nahromadéné napéti uvolnit jinym zptisobem. Je dobré
toto napéti uvolnit zptisobem podobnym plivodni situaci - fyzickym vykonem.

HYPOTHALAMUS
1. : , 5.
2 v
SYMPATICKY 3 SR o
s { DREN KURA v
NERVOVY == <« HYPOFYZA
SYSTEM NADLEDVINEK| | NADLEDVINEK
[
2. 7.
v & ¢ A 4
Nervové impulzy Stresové hormony
aktivuji rzné zlazy jsou krvi pfrenaseny
a hladké svalstvo do dilezitych organt a svall

REAKCE
BOJ, NEBO UTEK

Obr. 11.5. Fyziologicka reakce na stresor (Podle R. L. Atkinson et al., 1995, s. 598).

Stresova situace aktivuje hypothalamus, ktery fidi dva neuroendokrinni systémy, sympaticky
systém a adrenokortikalni systém. Sympaticky nervovy systém reaguje na nervové impulzy
z hypothalamu (1) a aktivuje rizné organy a hladké svalstvo (2). ZvySuje napf. srde¢ni
frekvenci a roz§ifuje zornice. Sympaticky nervovy systém také signalizuje dfeni nadledvinek
(3), aby do krve (4) uvolnila adrenalin a noradrenalin. K aktivaci adrenokortikalniho
systému dochazi, kdyZ hypothalamus vylouci faktor uvolnujici kortikotropin (CRF),
chemickou latku, ktera pdsobi na hypofyzu, jez se nachazi pod hypothalamem (5).
Hypofyza vylu¢uje hormon ACTH, ktery je krvi dopraven do klry nadledvinek (6), kde
stimuluje uvolnéni nékolika hormoni, véetné kortizolu, ktery reguluje hladinu cukru v krvi
(7). ACTH také signalizuje dalSim endokrinnim Zldzam, aby uvolnily asi 30 hormoni.
Kombinovany ucinek rtiznych stresovych hormont, pfenaSenych krvi, a nervova ¢innost
sympatického oddilu autonomniho nervového systému tvori reakci uté€k nebo boj.

Fyziologicka reakce

na stres
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(pFiznivé pusobici podnéty)
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Obr. 11.6. Grafické znazornéni stresové situace. Stresy rozdélujeme na eustresy a distresy.

Z hlediska vykonnosti jedince je uzitecné uvédomit si pozitivni vyznam eustresi i distresu.
Clovék byl totiz evoluéné nastaven na zdolavani riznych situaci - pozitivnich i negativnich.
Vzhledem k malo proménné biologické pfirozenosti ¢lovéka by tedy bylo nerozumné se
stresové zatézi vyhybat. Pfiméfené “stresové otuZovani” je vlastné zvlaStnim formou
“kaznéni”. Zvlast€ déti a dospivajici populaci programové pripravuje na FeSeni zatézi
v praktickém Zivot€.

Schreibrem zminéna “destruktivni zatéz” (distres) se projevuje depresivnimi stavy, trvalou
obavou, strachem, negativnim mysSlenim, které narusSuji vyvaZzenost osobnosti. Témito stavy
psychiky jsou znac¢né ovliviovany biologické procesy. Napiiklad z klry nadledvinek je
emitovano az 40x vice kortizolu nez ve fazi eustresu. Nadmérnost kortizolu, jehoZ negativni
pusobeni pretrvava zatéz o 4-6 hodin, vyrazn€ narusSuje imunitni reakce organismu,
zvySuje hladinu cholesterolu a kyseliny mocové, sniZuje hladinu dusiku a inzulinu.
Destruktivni vliv distresti je tfeba respektovat u pretiZzenych lidi (zkouSkové obdobi
na Skolach, tlak konkurenéniho boje, mezilidské konflikty). Naro¢na tviréi prace je pak
nahrazovana rutinou, nekoncepcénosti, jednani ¢lovéka je doprovazeno neurotickymi
projevy, takze obvyklé banalni onemocnéni ohrozuje lidské zdravi.

Pii obrané proti distresim pomaha pozitivni mySleni. Zejména jim Ize pusobit
na psychosomatickou integritu osobnosti a vytvaret pfiméfené emocni naladéni.

11.2.2 Psychosomatické reakce na stresy

Obranu proti negativnimu vlivu stresti 1ze schematicky naznacit né€kolika liniemi, z nichZ
dv€ lezi v roviné€ psychiky a jedna v roviné téla. Jsou vyjadieny na obr. 11.7.

Stresory (podnéty) vstupuji do soustavy organismu kanaly smyslového vnimani. Prvni linii
obrany organismu je selektivni funkce védomi. Omezime-li funkci védomi na vyznamné
podnéty, miZeme odfiltrovat mnoho nepodstatnych podnétli, na které v tomto okamziku
nema organismus kapacitu.

Druhou linii obrany jsou rozhodovaci okruhy védomé mysli. Pfijme-li moje védomi novou
zatéz jako realitu, odpovédi na ni bude adekvatni zména chovani, spocivajici v prizpisobeni
se nové skutec¢nosti.

Pokud tomu tak nebude a rozhodovaci okruhy zabrani pfiméfené reakci na stres
odpovidajicim jednanim, tj. stresor jako vyzvu k akci nepfijmou, cestou hypothalamu se



nastartuji regulaCni soustavy - nervova i humoralni, které odpovi na podnét pfipravou
organismu na boj ¢i uték. Dochazi pfitom zejména k obohaceni krve o glykogen z jater,
ktery doda tzv. “rychlou” energii, zvySeny tep a dech zlepsi kyslikové zasobeni, rozsifi se
zornice a smysly se zaostfi, krevni zasobeni traviciho traktu je utlumeno na ukor zlepSeni
prokrveni perifernich svalti a mozku. Kortikoidy z kdry nadledvin mobilizuji energetické
rezervy na ukor metabolickych procesii, dien nadledvin produkuje adrenaliny.

Tyto zmény v organismu jsou plvodni odezvou na stres a pfi opakovanych stresech je
organismus zbyteéné oslabovan “faleSnymi poplachy”. Proto je tak vyznamné Celit
stresorlim racionalni ivahou.

: .- STRESORY
I. LINIE //jéq\\
ANO - NE
II. LINIE 4—(ROZHODOVACI OKRUHY
------------------ OBLAST
v PSYCHIKY
START REGULACNICH SYSTEMU | == z-=----------
OBLAST
¢ ¢ BIOLOGICKYCH
|Osa nervové| |Osa zlazova | OKRUHU

v
Pretézovani organtl az k patologickym zménam

Obr. 11.7. Linie protistresové obrany.

Treti linii obrany jsou preventivni télesné a duSevni aktivity. Jak jsme jiz uvedli, moderni
Clovék se vétSinou setkava s jinymi stresory neZ jeho prapredek. Je-li tfeba podnétem
faktura ¢i nespokojenost nadfizenych, zpravidla se na ni neda reagovat naprogramovanym
bojem ¢i uté€kem. V nitru dochazi ke konfliktu mezi biologickym programem a civilizaéni
nezbytnosti. Casteéné jej miiZzeme v naznacené preventivni tfeti linii obrany eliminovat
télesnymi i duSevnimi aktivitami, které boj simuluji, napf. sportem - ov§em aktivnim, ne
na tribunach ¢i u televizoru. Kazdé takové “t€lesné vyboureni” by vSak mélo smérovat také
k zavérecné psychosomatické relaxaci.

“x

Po zavaZnych stresovych proZitcich je vhodné “Cistit organismus” télesnym cvi¢enim.
Spotiebuji se tak metabolity, které by jinak zaté€Zovaly télo - napf. nespotiebovany
(nespaleny) adrenalin se méni v té€le na cukry a ty se méni v tuky - jeden z priznakl
“stresové obezity”. Proto je tak vyznamné relaxac¢nim cvi¢enim uvolnit procesy méstnani,
“pretlaku” v téle.

11.2.3 Reichovy zény

V “informacnim systému” téla ma svalovina zvlastni funkci - je svéraznou operaéni paméti
psychickych prozitka. Stresor a nasledné i stres se zobrazi nejen ve vyrazu tvare a svaloviné
obliceje, ale v celém perifernim i utrobnim svalovém systému. Stah svalovych vlaken pfetrva
podnét. Pfi Cetnych stresovych podnétech svalova pamét shromazduje tyto informace
s¢itanim napéti (po stresovych zaZitcich se citite byt svalové unaveni). Narlst svalovych
tenzi nad funkéni optimum zname z praxe jako grimasu oblieje, tfes rukou, koktavost, tfes
a zabarveni hlasu, tiky, zaSkuby ramen. Tento zvlastni stav svalového napéti reflektuje také
psychika.
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Tyto ukazy studoval americky psychiatr Wilhelm Reich (1977) z pohledu ekonomiky neuroz
a vitalnich energii jedince vibec. W. Reich byl Zakem a pozdéji i spolupracovnikem
Sigmunda Freuda. Jeden z jeho Cetnych zavérli je naznaCen na obr. 11.8. Stru¢né feceno,
t€lo nehromadi stresové tenze nahodné.

BRANICE Y3374

Obr. 11.8. Reichovy zény svalové tenze.

Tenze svaloviny se organizuji do pruht (Reich je nazyval pancéfovanim) a prokazal v téle
Clovéka 7 takovych pruhti (nazval je podle organti). Tyto pruhy stresovych tenzi svaloviny
vyznamné€ omezuji energetické toky v téle a vedou k somatickym i psychickym odchylkam.
Kazdy ¢lovék ma nejméné jednu zonu dominantni, tedy “svoji”. Pamétova kapacita “jeho”
zony je zvyraznéna, zatim co stresové zaznamy z ostatnich odezni, “jeho” zona je uchovava,
intenzivné blokuje energetické toky a “pfipravuje” tak nasledné indispozice. Pokud “ocCisté”
z6n nevénujeme dost péce, “p€stujeme si” svoji tzv. civilizaéni chorobu.

Reseni je v soustavném rozpousténi tenzi “opaénym procesem” - relaxaci. Kazda velka
zatéZova aktivita, kazdy den angaZovaného Clovéka, by mél byt ukoncen relaxaci, ktera
kladnou zpé€tnou vazbou v okruhu mysl-télo vymaze svalovou pamét a pripravi ji tak
na dals$i optimalni funkci.

11.2.4 Pohybové a dechové korekce zatézi

Vhodné pohybové aktivity vedou k prohloubeni svalové relaxace, rozpousténi tenzi a tim
k vitalizaci celé osobnosti. Které aktivity jsou vhodné? Mezi vhodné patfi: relaxacni
prochazky, turistika, atletika, miCové hry, rekreaCni sporty, které po kratkodobé zatézi
vedou k hlubsSimu uvolnéni organismu. Dale mezi né patfi také vétSina orientalnich cvieni.
Za nevhodné povazujeme pokiikovani na tribunach stadionti, vzruSovani se u televiznich
prenost a i takové sporty, které vedou k nartstu lokalnich tenzi, jako napf. nékteré sméry
kulturistiky aj.

Protoze stresy vedou k nartstu svalovych tenzi (viz Reichovy zény), nejcennéjsi pro jejich
uvolnéni je svalova relaxace. Svalova relaxace, ktera je PROZITA, se reflexné zhodnoti také
jako uvolnéni duSevnich napéti. Takova svalova relaxace ma velké protistresové hodnoty.
Neni mozZné vyznamnéjsi uvolnéni svaloviny, pretrvava-li duSevni napéti. Neni ani mozné
uvolnit mysl, pretrvava-li napéti ve svalech. Klubko tenzi miiZeme zalit rozmotavat
z kterékoliv strany. Kazdy dil¢i uspéch jedné slozky podmini uspéch druhé atd.

K hodnotné relaxaci vede pomaly neSvihovy pohyb, uvédomovany od pocatku az
po ukonceni. Vhodna jsou télesnd cviCeni jogy (hathajogy), Taj-Ci apod. Tato cviCeni
predpokladaji navozeni a vnimani urcité funkCéni tenze, plné proZivané v celé fazi cviku.



Po jeho skonceni by mél nasledovat proZitek odeznivani svalového napéti. Na obr. 11.9. je
graf proZitku relaxace. Predchazi-li relaxaci prozity vrchol tenze, je strmost kfivky relaxace
vétsi, nez kdyzZ je pfedrelaxacni tenze nevyznamna a nebo chybi-li viibec. Na obrazku je
plnou Carou znazornéna kfivka takto “fizené” relaxace a preruSované kfivka relaxace
nefizené, “spontanni”.

spontanni

rizena

" Ll
zvyseni, t (éas)
tenze . proces relaxace

Obr. 11.9. Graf pribéhu relaxace.

Priklady k procviceni:

m Oblicejové mimické svaly uvolnite hloubéji, kdyz je s nadechem napnete, pokud
mozZno vSechny véetné jazyka (krasné€ “oSklivy” §kleb) a po chvilce vydrZe s vydechem
vS§e uvolnite. S neutralnim, usmévnym vyrazem oblieje jste pro jednani lépe

pripraveni.

m Napéti svali rukou a pazi prozradi vaSe psychické napéti. Polozte obé paZe napf.
na stil, postupné od koneCkd prstli vneste do jedné vinu tenze aZ po ramenni svaly
s nadechem - pak chvilku vydrZte a s vydechem “vypnéte” vSechny prozivané tenze,
vnimejte tiZi a teplo ruky a paze. TotéZ udélejte s druhou rukou a pazi. Vase gestikulace
v priubéhu jednani bude uvolnéna.

m Pocitujete napéti v bfiSni a panevni krajin€? S nadechem aktivujte bfiSni a bederni
svaly, panevni i stehenni svaly, podrZte prozitek napéti a s vydechem proZivejte
relaxacni vinu. N¢kolikrat opakujte.

Uvedené jednoduché piiklady vedou k PROZITI relaxaéni kiivky svaloviny psychikou.
Zadouci je zde predstavivost, ktera proces uvolnéni podporuje.

Dychaci aktivity

Také zamérné ovliviiovani dechového procesu muze byt uziteCné pro korekci negativnich
vlivi stresd a pro optimalizaci lidské psychiky. Dychani odrazi psychické stavy mysli velice
nejednoznaéné. Nevyrovnana psychika se projevuje v symetrii, frekvenci i hloubce dechu.
ZXkuste si napfiklad vybavit proZité stavy klidu a pohody i neklidu a zpé&tn€ si uvédomte, jak
se projevovaly na zminénych parametrech dechu.

Skupiny dychacich svalli - braniéni, mezizeberni a podklickové - dostavaji podnéty
k dychacim aktivitim z centra v prodlouZené miSe bez ucasti védomi, ale po nacviku je
mozZné do tohoto procesu védomé vstupovat a ovliviiovat jej. Stresy narusuji dychaci cyklus
tim, Ze vedou k “fale§né” tenzi dychacich svalli a zna¢né tak deformuji pfirozeny proces
dychani.

Protistresové vyznamné je zejména branic¢ni dychani, které zajistuje asi 60% vitalni kapacity
plic, ovSem pii efektivni ¢innosti branice. Je uziteCné naucit se vnimat dechovou aktivitu
vySe uvedenych tfi skupin svalli oddélen€, abychom mohli korigovat civilizaéni deformace
dychani.
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Zkuste nyni napiiklad volné poloZit jednu dlan na bficho, druhou na hrud. Pozorné a
pomalu nechte “vtékat” nadech a snazte se “posilat” vSe dolii. Rukama ovéfte, zda se zveda
bfiSni sténa a pak i hrud. Vydechujte ve stejném poradi, nejprve branici (bficho je
vtahovano) a vnimejte pfitom zmensSeni objemu hrudi. Opakujte parcialni vnimani vdechu i
vydechtt v poradi nadech: bficho - hrud, vydech: bficho - hrud. UCcite se tim preferovat
funkci branice.

Vnimani dechu je zhodnoceno aktivaci svaldl v usti hrtanu, ktera vede k proZiti Sumivych
vibraci. Tento vibrac¢ni efekt se Sifi skeletem (kostrou) a rozpousti vnitini tenze jemnych
svalovych struktur, zvlasté v hrudi.

Regulaci doby nadechti a vydechd a jejich pomérem je také mozZné ovliviiovat
sympatikotonické a parasympatikotonické reakce vegetativniho systému. S nadechovou fazi
dechu je fyziologicky spojena aktivace organizmu, s vydechovou fazi zase urcity atlum,
uvolnéni aktivace. Toho Ize vyuzivat v autoregulaci dechem. Dychame-li (nosem)
vyvazenym dechem v poméru nadechu k vydechu = 1:1, pak tento dech osobnost
HARMONIZUIJE. Prodluzovani nadechti vyznamné AKTIVIZUJE, a prodluzovani
vydecht TISI, tlumi reakce na podnéty. Pfi tom je nutné dychat nosem, protoze teplotnimi
zménami v nosnim epitelu pisobime na centralni nervovou soustavu a jeho prostfednictvim
na vegetativni systém. Ten vede k podnécovani sympatiku (prodlouzené nadechy) a
parasympatiku (prodlouzené vydechy).

Zajimavé a uzite¢né je také ovliviiovani levé mozkové hemisféry levym nosnim otvorem a
pravé hemisféry pravostrannym dychanim. Fyziologickymi aspekty fizeného dychani se
u nas zabyval akademik Ctibor Dostalek z byvalého Ustavu fyziologickych regulaci CSAV.

11.2.5 Protistresova organizace mysleni

Informaéni exploze, charakteristicka pro dne$ni kulturu, mzZe vést k tzv. informa¢nimu
stresu, ktery zabranuje ¢lovéku plné se soustfedit na pracovni, studijni ¢i jiny ukol. Tékavost
mysSleni, rychlé pfechdzeni od jednoho ukolu k dal§imu, vyrazné sniZuje vykonnost a vede
ke staviim vnitfni nespokojenosti, depresim. Bez v€asné a ucinné korekce stresovych zatézi
muze dojit az k patologickym zménam. ZvySeni koncentraéni schopnosti miiZzeme cvicit
podobné, jako cvi¢ime nékteré svalové skupiny, napi. opakovanymi pohyby <¢inkou.
Uvedeme nékolik pfikladii koncentracnich cvifeni vyZadujicich “ponofeni se do sebe”.

Pro¢ pozitivné myslet?

Negativni pocity v mé mysli fyziologické mechanizmy po ¢ase zméni ve funkéni indispozice
a organovou nemoc. Pozitivni pocity z dobrého rozhodovani a konani jsou zhodnoceny jako
cesta ke stabilité, sile a zdravi.

Clovék ma prirodou dany protistresovy systém, ktery upravuje strmost reakce organismu
na stresovy podnét. Je v endokrinni regula¢ni ose a tvori jej produkty hypofyzy, které maji
velmi podobné slozeni jako alkaloid opia a morfia a jako synteticky derivat morfia - heroin!
Clovék (kazdy savec) si z oblasti hypofyzy ve stresu odebira vlastni opiaty, podobné
peptické vazby jako zminéné morfium a heroin. Ty omezuji strmost reakce jeho vitalnich
organll na stres. Pro prvotni podobnost dostaly nazev endogenni morfiny - zkracené
ENDORFINY a enkefaliny. Jsou vyznamnymi slozkami pfirozené protistresové vybavenosti
Clovéka (savce). Tvorba endorfini a enkefalini je tak zavisla na psychickém stavu ¢lovéka,
7Ze miZeme zjednoduSené fici: Pohoda, vyrovnanost, pozitivni emoce ... - tvorbu endorfini
podnécuji. Negativni duSevni stavy (nenavist, obavy, vycCitky, uzkosti, pomstychtivost,
zavist ...) naopak naruSuji produkci endorfini aZ k uplnému utlumu. Takovy ¢lovék pak
nema prirozené antistresové vybaveni a jeho reakce na kazdy stresovy podnét jsou
nepfiméfené situaci (tzv. anhedonie).



Zamysli se nad kritickou diskusi: Mohou psychologické intervence ovlivnit prubéh rakoviny?

Mnoho védcli pochybuje o tom, Ze by psychologické intervence mohly vyznamné ovlivnit
pribéh zavaznych chorob, jako je rakovina. Podle nich tvrzeni, Ze pacienti s rakovinou
mohou ovladat svou nemoc silou vile, déla vice Skody nez uzitku, protoZe pacienti
s rakovinou se obvinuji, kdyZ se sami nedokaZzi vylécCit. AvSak nalezy stale vice ukazuji, Ze
prinejmensim urcité typy podpiirné psychologické intervence mohou zpomalit chorobny
proces. David Spiegel a jeho spolupracovnici (Spiegel, Bloom, Kraemet a Gottheil, 1989)
neumysiné pfinesli jeden z nejlepSich ditkazti. Pfed nékolika lety zapocali tito badatelé
studii, ve které ndhodné vybrané Zeny trpici rakovinou prsu s metastazami zaclenili
do kazdodennich podptirnych skupin nebo do skupin, ve kterych nedostavaly podporu
(vSem Zenam byla poskytovana standardni 1é¢ba rakoviny). Skupiny byly zaméfeny
na konfrontaci se smrti a nacvik, jak Zit zbyvajici dny co nejplnéji. Zamérem Spiegela a jeho
spolupracovnikli nebylo ovlivnit pribéh rakoviny, nevéfili, Ze by to bylo mozné. Chtéli
pouze zlepSit kvalitu Zivota téchto Zen.

Badatelé byli zcela piekvapeni, kdyZ po 48 mésicich od zapoceti studie vSechny Zeny, které
nebyly v podpirnych skupinach, zemiely na rakovinu, zatimco tfetina Zen z podplrnych
skupin dosud Zila. Primérna doba preZiti (od zapoceti studie) byla u Zen v podptirnych
skupinach 40 mésict, zatimco u Zen, které nebyly v podplirnych skupinach, byla primérna
doba preziti 19 mésict.

Mezi skupinami nebyly zZadné jiné rozdily nez ucast na kazdotydennich podpirnych
setkanich, ktera by mohla vysvétlovat rozdily v primérné dobé preziti. Tedy tyto dvé
skupiny se neliSily po¢atecni zavaznosti onemocnéni, typem 1é¢by, kterou dostavaly, nebo
jinymi proménnymi, které by mohly ovlivnit délku preziti Zen s rakovinou. Spiegel a
spolupracovnici byli nuceni uvéfit, ze jejich intervence skute¢né zvySila poCet mésict,
po které Zeny v podptirné skupiné Zily (podobné vysledky viz Richardson, Shelton, Krailo a
Levine, 1990).

Jak intervence ovlivnila priibéh onemocnéni? Badatelé pripsali tento vliv socialni podpore,
kterou Zeny dostavaly ve skupiné€ od ostatnich ¢lenek: ”Skupiny byly velmi emo¢né nabité a
podporujici. Zeny hovotily o svych nejhlubsich obavach z umirani a ze smrti, navitévovaly
ostatni ¢lenky v nemocnici, spolecné se rmoutily, kdyZ néktera z nich zemfela, navStévovaly
pohiby a prozivaly litost nad ztratou t€lesnych sil a pratelskych vztahti. Kromé
spoluprozivani smutku Zeny v téchto skupinach ¢erpaly jedna od druhé velkou dusevni silu.
Staly se z nich odbornice na otazky Zivota a v konfrontaci se smrti dosp€ly k moudrosti.
Vybraly si nové zivotni programy v rozmezi od preddvani Zivotnich hodnot svym détem
po psani knih poezie” (Spiegel, 1991, s. 621).

Kromé toho ¢lenky podptirné skupiny vykazovaly nizsi hladinu psychického napéti a
naucily se ovladat svoji fyzickou bolest 1épe neZ Zeny, které se podplrnych skupin
neucastnily.

Autori dalSich studii se snazi presné urcit, jak psychologické intervence mohou ovlivnit
pribéh choroby. Je mozné, Ze sniZené napéti vede k lepSimu fungovani imunitniho systému,
ktery zpomaluje priibéh choroby.

Studie, jako je ta, kterou jsme uvedli, jsou vzrusujici a predstavuji pfislib novych zptisobt,
jak pomoci lidem trpicim zavaZznou chorobou.

(Podle: R. L. Atkinson et al.: Psychologie, Praha, Victoria Publishing, 1995).

11.2.6 Souhrny a navody pro praxi

Koncentraéné-meditacni cvieni velmi ucinné napomahaji k vytvofeni optimalni
psychosomatické stability ¢lovéka.

Dale doporucujeme né€kolik vhodnych jednoduchych cviceni:
1. Zaénéte pravé TED védomou mysli hodnotit urovei napéti v jednotlivych svalech téla.

2. Vytvorte grimasu usmévu. Které mimické svaly ji plisobi? Uvolnéte je.

191




11. Zdroje lidského zdravi

3. Vytvorte grimasu hnévu. Které svaly ji ptisobi? Uvolnéte je.
4. Vyjadrujte dal§i emoce obli¢ejem, ale i celou postavou.

5. Nechte usmév vstoupit do téla. Celé télo vyjadfuje libost. Které svaly se na tom
podileji? Uvolnéte je. (Vyjadrete i emoci hnévu.).

6.V lehu na zadech si uvédomte celé t€lo. PaZe i nohy zvednéte ke stropu a usilujte o to,
abyste jimi tlacili do stropu. Zvednéte hlavu a vneste napéti do celého téla - po chvilce
setrvani vSechno uvolnéte. Télo klesd na zem. Pfedstavujte si sestupnou kfivku
relaxace, ktera prochazi celym télem a ocistuje je.

7.V sedu na zidli zanéte napfimovat trup, zaklanéjte hlavu, ramena, paZe a ruce tlacte
dozadu, kostr¢ tlacte dozadu co nejvys. ProZijte stah svaloviny vzadu na téle, natazeni
svaloviny hrudni. Pomalu uvolnujte a proZivejte relaxacni vinu v trupu.

8. Aktivitou svalli v okoli hlasivek zuzte usti hrtanu, dychejte jen nosem a poslouchejte
v sob€ vibrace Sumu dechu. Vjem: nadechujte Sum, vydechujete Sum.

9. PoloZte dlan na bficho. Vdechovany Sum posilejte co nejniZze a vnimejte, Ze bfiSni
sténa se v nadechu klene ven, ve vydechu dovnitf. BfiSni sténa odrazi aktivitu branice
(jeji pruznost a rozkmit).

10. Palcem pravé ruky uzaviete pravy nosni otvor a v levém prichodu vnimejte pfi
klidném dechu chlad v nadechu a teplo ve vydechu. Teplotni zmény stimuluji levou
hemisféru mozku - logické mysleni.

11. Potlumite-li levy nosni otvor, zmény teploty v pravé nosni sliznici budou stimulovat
pres pravou hemisféru tvofivé vyjadfovani a postoje nadhledu nad detaily.

12.a) V soukromi a v klidu veCera ulehnéte na zem (podlozku). Lezite na zadech.
Natahnéte paZe kolmo vzhiru - a nechte je pomalu sesouvat na ramenni klouby (to je
jeden pohyb). Paze vedle trupu. Pritahnéte paty k hyzdim, chodidla na zemi mirné
od sebe. Zvedejte panev, bedra, ¢ast hrudi do maxima a jemné je sesunte zpét na zem
(to je druhy pohyb).

b) V lehu na zadech proZivejte Sumivé dechy (zuZené usti hrtanu). Znazoriujte uroven
nadechu zvedanim paZi, vydech pak jejich poklesem. Pfidejte setrvani na 2 -3 sec.
v kulminacnich polohach a prozZivejte tak plnost a prazdnotu plic. Po 10 - 20 cyklech
paZze odloZte podél trupu a dech znazornujte pohybem panve, opét s kratkym
setrvanim po nadechu i vydechu a prozitkem plnosti - prazdnoty.

¢) Pozdéji, po dobrém zvladnuti pohybt a dechtl, vlozte do tohoto cviCeni predstavu
klicovych slov, napsanych bilou barvou prevelikym St€tcem na modf oblohy vasi mysli.
Nadech: ZDRAVI, vydech: (moje) ZDRAVI ... Nadech: SILA, vydech: (moje) SILA ...
Nadech: BYSTROST, vydech: (moje) BYSTROST ... Nadech: USPESNOST, vydech:
(moje) USPESNOST ...

.

11.3 Vliv vyzivy na kondici ¢lovéka

V predchozich ¢astech kapitoly jsme se zabyvali riznymi formami udrZovani a zvySovani
vykonnosti ¢lovéka ve slozitych podminkach civilizaéni zaté€ze. Jako vyznamnou skute¢nost
jsme uvadéli organizaci dne i zaméfeni osobnosti na funkéni regeneraci pfetéZovaného
organismu - na Zivotospravu.

Velice podstatnou soucasti Zivotospravy je uroven stravovacich zasad a navykd, forma i
obsah vyZivy. Zptsoby vyzivy maji urcité etnické i regionalni zvlastnosti. Jejich neuvazené
miseni a pfenaSeni se nedoporucuje. Snaha po zménach vSak mnohdy vyjadfuje skute¢nou
nevhodnost stravovacich zvyklosti a vyZivy.

Nezdrava vyziva samoziejmé organizmu neprospiva. Zaroven je vak potfeba védét, Ze stres
ovliviiuje kondici ¢lovéka jesté mnohem vyznamnéji nez vyziva. K nejméné vhodné situaci
dochazi pfi jejich spolecném pisobeni - tedy pfi Spatné vyzivé v dobé stresové zatéze.
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Tri typy vyzivy
1. Chutovy (civilizaéni), ktery je celosvétové nejrozsifenéjsi, ale pro zdravi bohuzel
nejméné€ vhodny.

Vyznacuje se:

m pfevahou nezZivé stravy (tepelna uprava zni¢i enzymy a vitaminy) s nedostatkem
vlakniny;

m rafinovanymi chufovymi kombinacemi (smazZenymi, peCenymi, slanymi i sladkymi,
sacharidy a bilkovinami v jednom jidle);

podnécovanim chuti k prejidani;
zneciStovanim téla nadmérnou tvorbou toxint, projevujici se nadvahou;

zvySenou tvorbou kyselin v téle.

O B B H

. Prirodni (racionalni), ktery je z hlediska zdravotniho, ale i ¢asového natolik vyhodny,
7Ze by mél tvorit energeticky zaklad vyzivy kazdého ¢lovéka. Je typicky:

prevahou Zivé (teplem neznehodnocené) stravy s dostatkem enzymi, vitaminl a
organické vlakniny;

prostotou skladby (v jidle je bud sacharid nebo bilkovina);

prirozenou autoregulaci hmotnosti, tj. nepodnécuje k prejidani;

dostateénym cCiSt€nim téla;

chemickou rovnovahou v téle mezi kyselinami a zdsadami.

3. Specialni, ktery zahrnuje:

m diety (napf. redukéni, pro nemocné s konkrétnimi zdravotnimi potiZemi, pro sportovce
ap.). Jejich princip spo¢iva zejména v omezeni mnoZstvi jidla a preferovani nebo
vylou€eni urcitych druhli potravin; diety jsou vétSinou ¢asové limitované;

m rdzné vyzivové sméry, majici svlij ptivod nejcastéji v asijskych zemich. Vzhledem
k naSim stravovacim zvyklostem pulsobi nékdy extrémné, byvaji pomérné obtizné
na spravné pochopeni a velice naroéné na praktickou aplikaci (napf. makrobiotika).
Tyto sméry tedy predstavuji urcita zdravotni rizika, a to je divod, pro¢ jejich pfijeti
jako trvalého stravovaciho systému u nas nelze doporucit.

Vliv konzumace sacharidu a bilkovin na kondici

Stravujeme-li se v duchu narodnich zvyklosti a podle své chuti (viz vySe), béZné jime
v jednom jidle koncentrovany sacharid s bilkovinou (napf. ryZi s masem), coZ je pro télo
dost zatézujici. Traveni koncentrovanych bilkovin totiZ probiha v prostfedi kyselém,
zatimco traveni koncentrovanych sacharidi (Skrobt a cukru) probiha jako reakce zasadita.
Pfijimame-li potravu pouze jednoho charakteru (bud bilkovinu nebo sacharid), travici
proces probiha efektivnéji a rychleji. Vyznamné se sniZi energeticka naro¢nost a tvorba
autotoxinil, zatimco vyuzitelnost Zivin se naopak zvySi. Nenili vSak tato zasada
respektovana, dochazi ve znaéné mire k vzajemné neutralizaci obou reakci. Dusledkem je
kvaSeni sacharidd a zahnivani bilkovin, které zpusobuji podstatné vysSi energetickou
narocnost traviciho procesu (projevuje se pocitem Unavy) a jeho zpomaleni. V téle se tvofi
nadmérné tukové zasoby a toxiny (zejména hlen a kvasinky, které poskozuji stfevni fléru)
s dalSimi negativnimi dlsledky pro krevni ob&h, pro systém imunitni, nervovy, endokrinni,
vylucovaci, pohybovy a pod. Proto zejména exponovanym pracovniklim, ¢asto vystavenym
strestim, doporucujeme prechod na zdravéjsi, tj. pfirodni styl vyzivy.

11.3.1 Cyklus zpracovani latek a energii
Pfirodni zpisob stravovani vychazi z ovéfené praxe, Ze nic nepodporuje zazZivaci proces vic,
neZ konzumace urcitych potravin v ur¢itém case a v urcité skladbe.

K objasnéni ¢asového cyklu poslouzi rozdé€leni dne (jako 24 hodinového biorytmu) na 3
osmihodinové Casové useky, ve kterych v organismu pfevlada vzdy jedna funkce:
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1. cca 4- 12 hod. Faze cisténi
2.cca 12 - 20 hod. Faze pfijmu potravy
3.cca 20 - 4 hod. Faze pfemény potravy v Ziviny

Vsechny tfi funkce probihaji neustale (tj. celych 24 hod.). Kazda z nich vSak ma svij
osmihodinovy ¢asovy usek, kdy jeji ¢innost dominuje.

A. Faze cisténi
od probuzeni do 12 hod. pouze zralé ¢erstvé ovoce, nejlépe s vysokym obsahem vody. Jime
je v nékolika druzich, davkach a mnozZstvi. Konzumace ovoce vede soucasné k pocitu
sytosti. Zaroven pijeme dostatek (nejméné 1,51) neslazenych bylinnych ¢ajt. Zbytek tekutin
(nejméné 1 litr) dopliujeme mezi jednotlivymi jidly (nikoliv pfi jidle nebo tésn€ po ném).

B. Faze prijmu potravy

Doba mezi 12 - 20 hod. je doporucovana k pfijmu potravy. Z hlediska kombinace jidla mtze
jit o0 obéd a vecefi:
m ve skladbé dosud bézné uzivané (tedy méné vhodné),
m ve skladbé Zadoucich kombinaci.
Mdme-li k tomu podminky, naucme se od sebe jednotlivd jidla oddélovat. Priklad: nejprve
snime polévku, s odstupem 1/2 - 1 hodiny hlavni jidlo, s dalsim odstupem moucnik.
Wrazne tim usnadnime proces traveni. Ackoliv doba pro prijem potravy je uvedena od 12
do 20 hodin, neznamend to, Ze se vydatné najime ve 20 hodin. Po 18 hodiné jime jen velmi
lehce stravitelné jidlo (napr. zeleninovy saldt), aby ndrocnéjsi traveni nezdrZovalo celkovy
metabolicky proces.

C. Faze premény potravy v Ziviny

Vecerni a no¢ni doba je optimalni pro celkovou preménu stravy v Ziviny a jejich distribuci.
Dominuji v ni komplexni metabolické procesy (vyména latek a energii). K utlumeni pocitu
hladu pomaha piti neslazeného bylinkového Caje.

11.3.2 Vhodné a nevhodné skladby potravy

Obecné plati, Ze ¢im jsou hlavni jidla (obé&d, vecefe) prostsi a jednodussi, tim kratsi dobu
zistavaji v Zaludku. Travici proces pak probiha rychle a efektivné. Vhodné kombinace jidel
sestavime podle nasledujiciho piehledu:

kyselé prostredi zasadité prostredi
l. skupina - pFevéané NE Il. skupina - pFevéZqé
KONCENTROVANE |----------------- KONCENTROVANE
BILKOVINY SACHARIDY
A A A A
ANO ZELENINA ANO:
: + :

NEUTRALNI POTRAVINY

‘NE
e OVOCE f--vmeemmeaaea

Obr. 11.10. Vhodné kombinace jidel.



L
KONCENTROVANE

ZELENINA +

-v8echny druhy masa a
uzenin ve vareném stavu

- vejce (tepel. uprav.)

- mléko (i syroveé)

-syry do 50 % tuku v
susiné

- zeleninové salaty

- kysané mléc. vyrobky

- sladka smetana

- majonéza

-syry (nad 60 % tuku v
susiné)

- Zloutek

- orechy a smetana

-maso

- uzeniny

- klicky a vyhonky

NEUTRALNI KONCENTROVANE
BILKOVINY POTRAVINY SACHARIDY
a) Zzivocisné: a) syrové: a) (syrové i tep. upravené):

- obiloviny: ryze, krupice,
kroupy, pohanka,
psSenice, jahly, ovesné
vloCky, jakakoliv mouka
ap.

- cukr, med

- brambory

-téstoviny

- susené ovoce

- pudinkovy prasek

- kyprici prasek do peciva

- kava

- neslazené mineralky
- lihoviny

b) rostlinné: b) ostatni:

- masové nahrazky - marinované ryby

- lusténiny -uzeneé ryby

- burské orfechy -vS§echny tuky

-varena rajCata - houby

- zelatina

c) salaty: c) salaty:

- nejlépe s rostlinnym - nejlépe se zakysanymi
olejem, smetanou, citr. mlé&nymi vyrobky
stavou, bylinkami

d) napoje: d) napoje: d) napoje:

- fermentované Caje - voda, bylinkové Caje - pivo

- ovocné stavy, sirupy

Tab. 11.2. Prehled vhodné kombinace jidel.

Dodatky a doporuceni k tabulce ¢. 11.2:

1. Ovoce je nejlepsi jist nalaCno a samostatné. Nemé&lo by se kombinovat s ni¢im, ani
se zeleninou a ostatnimi neutralnimi potravinami. Pokud neprovadime dopoledni fazi
¢isténi pomoci ovoce, ma dodrzovani kombinaci jen maly vyznam.

2. Vysvétleni principu kombinaci:

m zasadni chybou je konzumace koncentrované bilkoviny (I. skup.) s koncentrovanym
sacharidem (II. skup.) v jednom jidle (napf. maso s ryZi) v poméru 1:1;

m slivko “prevazn€” u I. i II. skupiny vyjadiuje moznost kompromisu. Musime-li mit
k ryzi maso, dejme si je v co nejmensim mnoZstvi (jen na ochuceni - nikoliv zasyceni).
Ucinnost kombinace bude ¢aste¢né sniZena;

m na zeleninovy salat se divejme jako na hlavni jidlo, na ostatni potravu (sacharid nebo
bilkovinu) jako na pfilohu. Tomu by mélo odpovidat jejich mnoZstvi - 2/3 zeleninového
salatu a 1/3 prilohy;

m k obédu je vhodnéjsi sacharid, k vecefi bilkovina (v noci jsou pro traveni bilkovin lep§i
podminky).
Optimalni obéd: 2/3 zeleninovy salat jako hlavni jidlo a 1/3 sacharidu (napf. pe€ené
brambory - bez masa) jako pfiloha;
Optimalni vecere: 2/3 zeleninovy salat jako hlavni jidlo a 1/3 bilkoviny (napf. eidam - bez
peciva) jako pfiloha;
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m kazdé jidlo zaCindme zeleninovym saldtem. Zatimco kombinace dvou sacharidil
na obéd je mozna (napf. brambory s té€stovinou), kombinace dvou (a vice) odliSnych
druht bilkovin k vecefi (napf. biftek s vejcem) je nezadouci;

m mame-li radi moucniky, nemusime se jich zfikat. Nejezme je vSak bezprostfedné
po hlavnim jidle. OdloZme konzumaci na pozdéji. Kazda ctvrthodinka znamena
usnadnéni traveni. NejhorS§im zlozvykem je jist mnoho druhtli potravin v jednom jidle
nebo bezprostifedné za sebou.

3. Neutralni potraviny se daji kombinovat jak s bilkovinami (I. skup.), tak se sacharidy
(II. skup.);

m protoZe zeleninovy salat je nejvyhodné&j$i neutralni potravinou a milZeme jej jist
k cemukoliv (kromé& ovoce) v neomezeném mnozstvi, mél by byt chutny. Pfipravujeme
jej z Cerstvé zeleniny (i né€kolika druhtl), vyjimecné mlZeme pfidat i malé mnoZstvi
zeleniny sterilované a pfiméfené mnozstvi zalivky, ktera musi lahodit nasi chuti. Pfi jeji
pripravé pouZivame kvalitni rostlinny olej, citron misto octu a bily cukr nahradime
medem;

m také ostatni neutralni potraviny lze kombinovat jak s bilkovinami, tak se sacharidy.
S mnohymi je v§ak nutno zachazet opatrné. KaZzdopadné pouzZivame co nejméné tuku,
syrového masa, vyrobkil uzenych a nakladanych v soli. PrestoZze obsahuji hodné
bilkovin, poc€itaji se k neutralnim potravinam, protoZe jejich bunécna struktura je jesté
nezménéna. To také plati o zakysanych mléénych vyrobcich, jejichz bilkovina se
kvaSenim méni a stava se lehceji stravitelnou. Z toho vSak vyplyva, Ze i u neutralnich
potravin je potieba uvazlivé volit, ceho jist vice a ¢eho méné. Bez jakéhokoliv omezeni
si miZzeme dopfavat jen zeleninovy salat.

11.3.3 Souhrny a navody pro praxi
“Zaludeéni viedy nedostanete z toho, co polykate, ale z toho, co miZe spolknout vas.”
Z uvedené citace vyplyva, Ze systém vyZivy sice ovliviiuje organizmus vyrazné, ale stres jej
poskozuje daleko vice. Proto by se pfi zménach ve stravovani vZidy mélo postupovat
nenasilné a jemné, aby prechod ke spravné vyzivé byl pfirozeny (psychicky nezatézujici).
Nejprve je nutné zamyslet se nad tim, kdy, kde, jak, kolik a co jist.
1. Kdy jist?

a) Tehdy, kdyz je hlad, nikoliv jen chut, protoze nezdravé jidlo snédené z hladu je lepsi

nez zdravé jidlo snédené pouze z chuti.

b)Tehdy, kdyz je pohoda. Plati, Ze nezdravé jidlo snédené v pohodé je lepSi nez zdravé
jidlo snédené ve stresu.

2. Kde jist?
Nejlépe v prijemném prostiedi, s moznosti vénovat jidlu dostateCnou pozornost. Je dulezité
uspokojit se potravou nejen fyzicky, ale také psychicky.
3. Jak jist?
Pomalu, poradné kousat a Zvykat. Pomalé jezeni skyta nékolik vyhod:

a) zabranuje pfejidani

b)chrani sliznice pfed nevhodnou teplotou potravy

¢)usnadnuje traveni (zejména u Skrobii)

d)umoziuje organizmu ziskat vice Zivin

e) dava dostateény psychicky prozitek jidla
4. Kolik jist?
Pravé tolik, aby nejen pfi jidle, ale hlavné po ném bylo ¢lovéku pfijemné. ZazZivani
v pfiméfeném mnoZstvi leps§i nez zdravé jidlo v prebyteCném mnoZstvi. V zavislosti na
energetickém potencialu ptisobi kvantita snédené potravy nasledovné: méné jidla energii



spiSe dodava, zatimco hodné jidla (pfejidani) energii spiSe ubira. Je lepsi jist Castéji a mensi
davky.
5. Co jist?
a)Co nejvice “Zivé” stravy, (tj. ovoce a zeleniny), kterd obsahuje enzymy, vitaminy a
organickou vlakninu.

b)Co nejméné vafenych, chemicky upravovanych potravin, cukru, soli, bilé mouky,
tepelné zpracovanych tuki, tuénych mléénych vyrobki a uzenin.

¢)Vypit denné€ minimalné 2,5 1 tekutin. Nejvhodnéjsi jsou bylinkové Caje (stfidat),
nejméné€ vhodné slazené, barevné limonady.
Zasady piirodniho stravovani, (tj. racionalniho zpisobu vyzivy):
Snidané

Pribézna dopoledni konzumace ovoce se sklada z jednoho ¢i vice druhii Cerstvého ovoce a
neslazeného bylinkového Caje. ZaCiname ovocem s vysokym obsahem vody, konéime tim
nejhutnéjsim. Pfiklad spravného poradi: hrozny, pomerané, jablko; meloun, broskev,
Svestky; grep, jablko, banan. Zaroven pijeme dostatek bylinkového ¢aje (1 - 1,51). Druhy
bylinek stfidame.

Obéd

Muze néasledovat za 1/2 hodiny po pfijmu posledniho ovoce. Polévka neni nutnd, zato
optimalni pomér 2/3 zeleninového salatu nebo syrové zeleniny a 1/3 sacharidi (lze
konzumovat i dva druhy) je dobré dodrzet.

Vecere

Méla by obsahovat rovnéz 2/3 zeleninového salatu a 1/3 bilkoviny (pouze jednoho druhu).
Jist jedno jidlo (napf. obéd) ve dvou menSich davkach je mozné i vhodné, protoZe Casto
zabranuje prejidani. Obédvat l1ze napf. ve 12 a 14 hodin, vecefet v 16 a 18 hodin. Jidlo
nezapijime.

Piiklad tydenniho jidelnicku:

1. den

S: Cerstvé ovoce + bylinkovy Caj neslazeny (v zasad€ se denné€ opakuje)

O: zeleninovy salat + vafené brambory s cibulkou

V: zeleninovy salat + eidam

2. den

O: zeleninovy salat + zeleninové rizoto

V: zeleninovy salat + peCena ryba

3.den

O: zeleninovy salat + Spagety s rajskou omackou

V: zeleninovy salat + Sunka

4. den

O: zelna polévka se syrovym zelim + grahamové pecivo
V: zeleninovy salat + peCené kufe

5.den

O: zeleninovy salat + pohanka s pérkem

V: zeleninovy salat + tvarohova pomazanka

6. den

O: zeleninovy salat + peCené brambory s podmaslim
V: zeleninovy salat + vajeCna omeleta

7. den

O: zeleninovy salat + téstoviny s tvarohem naslano

V: zeleninovy salat + rybi salat ze zavinaca + grahamové pecivo

Zasady prirodniho

stravovani
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Z dtivodu spravného pochopeni racionalniho zptisobu stravovani si jesté shrime:

m faze CiSténi (4 -12 hodin) je pro zdravi z hlediska nasi uvahy nejvyznamné;jsi;

m fazi pfijimani potravy (12 - 20 hodin) Ize realizovat riizné:

1. Mizeme zatim zUstat v mezich naSich dosavadnich moznosti a zvyklosti. Samotna
dopoledni konzumace ovoce miizZe leccos necekané zlepsit.

2. Optimu se priblizujeme (pomoci vétsiho ¢i mensiho kompromisu) idealni kombinaci
potravin a rozvrhu casu - opét podle svych potieb, moznosti a ochoty slevit
ze zab&hnutych stereotypt.

3. Idealni kombinace dodrzujeme uplné:

a)bud docasné (3 - 4 tydny jsou vSak nutné k objektivnimu posouzeni vysledki)

b)nebo trvale (s upozornénim, Ze ndhodné vyboceni viilbec nevadi).

Zavér

Pro zdravé lidi je dopoledni konzumace ovoce podstatné vyznamnéjSi nez dodrzovani
kombinaci.

Pro lidi, ktefi jsou postiZzeni napf. nadvahou, travicimi, koZnimi a chronickymi nemocemi
(které vidy svéd¢i o dlouhodobém vnitfnim zneciSténi téla) vSak plati, Ze dodrzovani
kombinaci (kdyZ ne trvale, tedy alesponn v obdobi zhorSeni zdravotniho stavu) je stejné
dulezité jako dopoledni konzumace ovoce.

Pokud se citite dobfe, a proto se prirodnim zpisobem stravovani neminite viibec zabyvat,
prijméte jej pouze jako informaci, ktera se n€ékdy miize hodit. Jeho vyuzivani skyta vSak
vyznamny nastroj k regulaci traveni (tim i k zlepSeni celkového zdravotniho stavu) a
k optimalnimu vyuziti pfijimané energie potravy.

Shrnuti kapitoly

Osobnost ¢lovéka tvori psychosomatickou jednotu.
Udrzovani vysoké akceschopnosti organismu nazyvame Zivotospravou.

Cilem zivotospravnych korekci je upravovat reZim Zivota tak, aby byl optimalni nejen
pro vykon ¢lovéka, ale i pro jeho spokojenost a zdravi.

Pozitivni naladéni /emoce/ podminuje funkéni a organovou stabilitu osobnosti.
Stresy maji adaptacni vyznam, zlepSuji a zvySuji vykonnost Zivych systémt.

Udalosti povazujeme za stresové, kdyz predstavuji traumata mimo oblast normalni lidské
zkuSenosti, kdyz je vnimame jako neovlivnitelné nebo nepredvidatelné, kdyZ predstavuji
vyzvu piesahujici hranice naSich schopnosti a kdyz zptsobuji vnitini konflikty mezi
neslucitelnymi cili.

Nejcastéjsi psychické reakce na stres zahrnuji uzkost, vztek a agresi, apatii a depresi a
oslabeni kognitivnich funkci /napf. problémy pfi soustiedéni a provadéni ¢innosti/.

Télo reaguje na stres reakci boj nebo uték. Sympaticky nervovy systém vyvolava zvySeni
srde¢ni frekvence, zvySeni krevniho tlaku, rozSifeni zornic a odbourani zasoby cukru z jater.
Adrenokortikalni systém vyvoldva uvolnéni hormonu, ktery stimuluje vylouceni kortizolu
do krve. Tyto reakce pripravuji télo na utkani se stresorem nebo na uték od ného. Avsak
kdyz je organismus trvale ve stavu aktivace, tyto fyziologické reakce mohou vyvolat stav
télesného vy€erpani.

Soucasné kulturni souZziti neumoziuje puvodni Utocné a obranné aktivity organismu
na stres. Nahromadéné napéti je potfebné uvolnit, nejlépe fyzickou praci.

Pozitivni stresy nazyvame eustresy /napf. svatba, narozeni ditéte/, negativni stresy
nazyvame distresy. Pfi obrané proti distresim pomaha pozitivni mysleni.



Strategie zvladani se déli na strategie zaméfené na problém a strategie zaméfené na emoce.
Lidé, ktefi Cini aktivni kroky k vyfeSeni problémi, trpi méné Casto depresi a nemoci. Lidé,
ktefi pouzivaji jako strategii pro zvladani negativnich emoci neustalé premilani a uhybani,

Protistresova obrana organismu probiha ve tfech liniich - selektivni funkce védomi,
rozhodovaci okruhy védomé mysli a preventivni t€lesné a dusevni aktivity.

Svaly v téle ¢lovéka maji operaCni pamét - stah svalovych vlaken pretrvava stresovy podnét.
Tenze svaloviny se podle W. Reicha kumuluji v téle ¢lovéka do 7 pruhti.

Pohybové a dechové aktivity vedou ke korekci negativnich vlivli stresa.

Otazky k zamysleni

1. Jaky je vyznam Zivotospravnych korekci? Co byste zménil na VaSich ZzZivotnich
stereotypech?

. Jaky je vyznam pozitivniho ladéni mySlenkovych procest?
. Jak probiha fyziologicka reakce na stresovy podnét?

. Jaky je vztah mezi vykonnosti a stresem?

. Jak probihaji psychosomatické reakce na stresy?

. Cim jsou charakteristické Reichovy zony?

. Pro¢€ jsou dulezité pohybové a dechové korekce zatézi?

[cBEN B Y I - O N \S]

. V ¢em spociva protistresova organizace mySsleni?

POT

Zpracuj ukol ¢. 1: Vyzva pro hranice nasich schopnosti

P#i hodnoceni osobni pohody ¢lovéka je v neposledni fad€ tfeba brat v avahu i Zivotni
okolnosti, jejichZ stresogenni (frustracni) zavaznost prekracuje dovolenou mez. T. H.
Holmes a R. H. Rahe (1970) po mnohaletém pozorovani psychosomaticky nemocnych
sestavili inventaf kritickych udalosti, v némz kaZdé udalosti pfid€lili na zakladé
empirického vyhodnocovani vahu vyjadienou bodovou hodnotou. PiekroCi-li v kratkém
udobi nékolika mésicli celkova suma bodl prozZitych frustraénich situaci hranici 300, je
zvySena pravdépodobnost, Ze dotyény ¢lovék brzy onemocni nebo se zhrouti.

Instrukce:

Zakrouzkujte Zivotni udalosti, které se u vas v poslednich dvou letech vyskytly. Pokud se
néktera Zivotni udalost vyskytla ¢astéji nez jednou, nasobte “primérnou hodnotu” poétem
takovychto udalosti v pribéhu poslednich dvou let. Se¢téte vSechny body zakrouzkovanych
zivotnich udalosti. Soucet je vase osobni bodové skore, mira vasi osobni stresové situace.

v/

\

/
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11. Zdroje lidského zdravi

ZIVOTNIi UDALOST BODY

Smrt partnera 100
Rozvod donedavna spokojeného manzelstvi 73
Rozvrat manzelstvi, do¢asny rozchod 65
Uvéznéni 63
Umrti blizkého &lena rodiny 63
Vazny uraz nebo onemocnéni 53
Shatek 50
Ztrata zaméstnani 47

Usmifeni nebo jiné zmény v manzelstvi 45
Odchod do diichodu 45
Zména zdravotniho stavu ¢lena rodiny 44
Téhotenstvi 40
Sexualni obtize 39
PrirGstek nového ¢lena rodiny 39
Zména zaméstnani (i k lepSimu) 38
Zména finanéni situace 38
Smrt blizkého pritele 37
Zmeéna naplné prace 36
Zavazné neshody s partnerem 35
Pujcka vyssinez 50 000.- K& 31

Termin splatnosti pujcky 30
Dospélé dité opousti rodinu 29
Konflikty s tchanem, tchyni, zetém, snachou 29
Mimoradny osobni ¢in nebo vykon 28
Partner nastupuje nebo kon&i zaméstnani 26
Vstup do skoly nebo jeji ukonceni 26
Zmeéna zivotnich podminek 25
Zména vlastnich zvyklosti 24
Problémy nebo konflikty s nadfizenymi 23
Zména pracovni doby nebo pracovnich podminek 20
Zména bydlisté 20
Zmeéna Skoly 20
Zmeéna rekreacnich aktivit 20
Zmeéna cirkve 19
Zmeéna socialnich aktivit 18
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ZIVOTNi UDALOST BODY
Pudjcka mensi nez 50 000,- K& 17
Zmeéna rezimu dne a spanku, napf. letni cas 16
Zmeéna v Sirsi rodiné (Umrti, shnatky) 15
Zména stravovacich zvyklosti 15
Dovolena 13
Vanocni svatky 12
Prestupek (dopravni s pokutou) 11

Tab. 11.1. Skala Zivotnich udalosti.

Tato Skala, znama jako Posuzovaci §kala socialniho pfizptisobeni (Holmes a Rahe), méfi
stres z hlediska Zivotnich zmén (Holmes a Rahe, 1967).

Vyhodnoceni:
Celkova hodnota skore Pravdépodobnost Sila odolnosti proti
onemochnéni stresu
150- 199 nizka (9 - 33 %) vysoka rezistence
200-299 primeérna (30 - 52 %) hrani¢ni rezistence
300 avice vysoka (50 - 86 %) nizka rezistence, tj.

vysoka zranitelnost

Miize se stat, podle lidské zkuSenosti “Tak dlouho kape voda na kamen, aZ se rozlozi”, zZe
kumulace stresti s niZz§i bodovou hodnotou, dosahne-li hranice 300 bodl, muze byt téz
ohrozujici. Proto kontrolujme stresory, jimz jsme vystavovani. Je-li jich jen nékolik a trvaji-li
kratce, pocitujeme pravdépodobné unavu nebo trpime pocity pfepracovani a vyhofeni
(burn out syndrom). Nasledky takového stresu muizeme kompenzovat vikendovym
odpocinkem. Vyskytuji-li se drobné stresory opakované, méli bychom zkusit tzv.
desenzibilizaci, tj. trénink a rekondici, a tak si na trvajici a neodvratitelné stresory zvykat.

Prevzato a upraveno podle: R. L. Atkinson et al.: Psychologie. Praha, Victoria Publishing

1995, s. 590; V. Smékal: Pozvani do psychologie osobnosti. Brno, Barrister a Principal
2002, s. 294.

Zpracuj ukol ¢.2:

Zastavte se na nékolik minut a setrvejte na 10 ¢i 20 minut v samoté a tichu, izolovani
od ruSivych podnétli. Uvolnéte se a pokuste se nebyt v mySlenkdch ani v budoucnosti, ani
v minulosti, ale v prozitku TOHOTO okamziku, PRAVE TED! rozmlouvejte se sebou
samym s détskou upfimnosti.

L.

Polozte si otazku: a odpovézte si napi:

Co ted délam? (sedim, jdu ...)
Co pravé citim? (anavu, trpkost, nadéji...)
Co si pravé myslim? (uz nem0zu dal, zvladnu to vlibec? ...)

Jak pravé dycham? (nosem, plytce a trhané, zhluboka ...)

N
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11. Zdroje lidského zdravi

II.

Setrvejte u posledni otazky a zaénéte VNIMAT!
m Citim v nosni sliznici zmény teploty pfi nadechu - vydechu? Jaké?
m Pokusim se o Sumivy dech (ztiZzeni usti hrtanu)!
m Je ton pfi Sumivém nadechu stejny i jiny nezZ pri vydechu?
m Proziji hebkost a harmonii Sumivého dechu, jako “vnitfni pohlazeni”.

111
A znovu se zeptejte: A po pravdé€ odpovézte: (napf.)
Co ted délam? (vnimam svij dech ...)
Co ted citim? (hebkost, prostor, krasu, soumérnost ...)
Co si myslim? (jsem v harmonii. Zvladnu to! ...)

Nasel/a/ jste se. Zachovejte si usmév. Zustante spokojeny/a/, ziskal/a/ jste néco, jako
“pevny bod v sobé”. Vratte se do proudu ¢innosti osvéZeny(a), klidny(a), se schopnosti
nadhledu. Ty prosté Ctyfi (tfi) otdzky a odpoveédi vam daly silu. Stoji za to si je poznamenat
a vracet se k nim! To neni scestny unik z reality. Naopak, je to silna, po tisicileti ovéfena
metoda k najiti pevného bodu v SOBE samém - TED! Je to zdroj stability. Je to zplisob
zaméfeni mySleni pozitivnim, konstruktivnim smérem, ze kterého bylo narustajicimi
distresy vychyleno.
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Studijni text Psychologie ¢lovéka pro manazery vymezuje v uvodni ¢asti lidskou fylogenezi a
ontogenezi, akcentuje biologickou podminénost ¢lovéka a vliv dédi¢nosti a prostfedi
na utvafeni osobnosti. Zabyva se ¢lovékem ve vztahu k prirodé a kulture.

V dalsi c¢asti text pojednava ovzniku a vyvoji lidského ja, o poznavani sebe sama,
o sebedivére, sebeucté a sebeocenéni.

V kapitole Vnéjsi obraz osobnosti je vysvétleno lidské chovani, jeho zplsoby a dimenze,
zpusoby neverbalni komunikace a vyznam télesného vzezreni.

Motivace lidského chovani je rozebirdna zejména v oblasti pracovnich vztahl. Jsou
vymezeny zdroje motivace a motivy pracovni spokojenosti.

Porozuméni biologické osobnostni dynamice vyZaduje studium temperamentu jedince, jeho
emotivity, somatotypu, vyznamu biorytmt a chemismu osobnosti.

Dynamicky proces adaptace Clovéka je studentim vysvétlen z hlediska adaptaénich
dynamismu pro udrzZovani rovnovahy ¢lovéka s prostiedim. Soucasti vykladu je i metodicky
postup k ovéfeni frustracni tolerance jedince a jeho adaptacni zralosti.

Vykonové predpoklady ¢lovéka, jejichZ kvalita a uroven je aktualni pro uplatnéni na trhu
prace, jsou rozebirany z hlediska vloh, schopnosti, inteligence, tvofivosti a zmé&n pracovnich
schopnosti v pribéhu starnuti. V zavéru kapitoly je studentiim prezentovan i metodicky
navod ke zpracovani osobniho auditu.

Ontogeneze lidské psychiky je vymezena z pohledu biologické evoluce a vlivii evoluce
kulturni. Blize je pojedndno o periodizaci Zivotni drahy jedince a o vyznamu senzitivnich
vyvojovych obdobich.

Vramci psychologickych metod poznavani c¢lovéka jsou =z hlediska diagnostického
vyznamu podrobnéji studovany: pozorovani, rozhovor, anamnéza a vykonové a osobnostni
metody.

Pro udrzovani dusSevniho zdravi a pro lepsi porozuméni dusevnim anomaliim ¢lovéka jsou
vtextu rozebirany poruchy prozivani a chovani a poruchy intelektu. Blize jsou
specifikovany dasledky toxikomanii a alkoholismu.

ZavéreCna cast textu pojednava o stresu, o jeho vlivu na vykonnost ¢lovéka a o metodach
vyrovnavani se se zat€Zovymi Zivotnimi situacemi.







A

abioticky - nezivy

abuzus - nadmérné pozivani toxickych latek (alkohol, kava, tabak, Iéky a jiné)

adjustace - proces vpravovani se do novych zivotnich situaci jako specificky pripad adaptace;
prizplsobeni se novym socialnim podminkam pfi vstupu do prace, u¢eni; rozhoduje aktivita subjektu,
kterou vynalozi, aby prekonal predchozi formy chovani

adolescence - obdobi mezi pubertou a ranou dospélosti; nastup sekundarnich pohlavnich znaku,
dosazeni pohlavni zralosti, dozravani rozumovych schopnosti a dotvareni integrity osobnosti
adrenalin - hormon drfené nadledvinek; udrzuje krevni tlak, zvysuje hladinu krevniho cukru (zatimco
inzulin ji snizuje); k zvyseni jeho hladiny, a tim ke zvyseni krevniho tlaku, dochazi pfi afektech a stresu
afekt - silny, bourlivé, ale kratce probihajici citovy vztah, napr. hnév, zdéseni, radost, nadseni apod,;
projevuje se zrychlenym dychanim a tepem, z€ervenanim (stenicky), nebo zpomalenym dechem a
tepem, zblednutim (astenicky)

agrese - nepratelstvi, ito¢nost ¢i vybojnost v jednani vici uréitému objektu, Utok na prekazku (osoba,
predmeét) na cesté k uspokojeni potieby; jsou rozlidovany &tyfi stupné: 1. bez vnéjsich projevd, probina
pouze v mysleni, 2. projevi se navenek napriklad nadavkou ¢i hrubym slovem, 3. destrukce, projevi se
bouchnutim dveti, rozbijenim predmétu a jinak, 4. fyzické napadeni druhé osoby

aha-zazitek - radostny zazitek dostavujici se pti nahlém vyfeseni problému vzajemnych vztaht
agresivita - tendence k Utoénému jednani vici druhé osobé ¢i okoli; u ¢lovéka je jeji pficinou ¢asto
frustrace

akceptace - prijimani jedince jinou osobou nebo skupinou

altruismus - nesobecky charakter mezilidskych vztahu; projevuje se myslenim, citénim a jednanim,
které bere ohled na ostatni lidi; opak egoismu

ambice - Usili o vyniknuti a dosazeni zivotnich plant

ambiciézni - nadmérné ctizadostivy

anomalie - nepravidelnost nebo odchylka od pravidla, normalu nebo od toho, co je typické, ale co
nezahrnuje patologicky stav

antabus - latka pouzivana pri IéCbé alkoholismu; jeji pritomnost v téle pri poziti alokoholu vyvolava
neprijemné pocity, Uzkost, zrychleni tepu a dechu, z€ervenani pokozky, nutkani ke zvraceni
anticipace - predjimani urc¢itych proces(, jevl nebo déjd, které teprve nastanou; predem vytvorena
predstava

antropocentrismus - vira, Ze vesmir ma smysl pouze tim, Ze v ném existuje ¢lovék (Sokrates, Aurelius
Augustin, Ch. Wolf aj.); védomeé ¢i bezdécné chapani Clovéka jako ustredni bytosti kosmu, jako miry
v8ech hodnot

antropogeneze - studium vzniku a vyvoje Clovéka jako druhu; zac¢ina ziejmé pred 15 miliony let
vznikem hominidd

antropologie - véda zabyvajici se puvodem, vyvojem, podstatou a zakonitostmi zmén ¢lovéka jako
zivocisného druhu

apatie - pokles nebo Uplné vymizeni citového zajmu o okoli; ¢asto priznak dusevnich chorob
(demence, deprese, melancholie a jiné), nékdy téz u vézn, zajatcy; v situacich stresu a silné frustrace
apriorni - predzkusenostni, poradajici zkusenost

arogance - nadutost, domyslivost, nadrazenost

asertivita - schopnost prosadit se bez zjevné agresivity; zalozena na dostate€ném sebevédomi
aspirace - dle K. Lewina uroven vlastniho vykonu, kterou jedinec o¢ekava na zakladé predchoziho
vykonu v dané situaci; podle rozdilu mezi o¢ekavanym a dosazenym vysledkem posuzuje pak svij
vykon jako uspéch ¢&i selhani; pomér mezi Urovni aspirace a skuteCnym vykonem je u ¢lovéka relativhé
konstantni, vy$si vykon v jedné oblasti mize zvysit aspiracni hladinu i v jiné; Uspéch aspirac¢ni Uroven
zvysuje, neuspéch snizuje, lidé neuspésni mivaji sklon k aspiracim nerealné vysokym nebo krajné
nizkym

astenie - slabsi télesna, nervova ¢i dusevni konstituce

auditivni - sluchovy

autismus - pohrouzeni se do vnitfniho zivota previada nad vztahem ke skute¢né realité; egocentrické,
nerealistické mysleni, snéni

autobiografie - popis viastniho zivota

autoregulace - schopnost ¢lovéka fidit své volni jednani; védomé usili o dosazeni stanoveného cile;
téz prijeti spoleGenskych norem, které se pak stanou soucasti autoregula¢niho systém jedince
autosugesce - védomé i nevédomé psychické ovlivihovani sama sebe

axiologie - filosoficka teorie hodnot

archetyp - plvodni typ, pratyp, pravzor; Junglv termin pro nejstarsi a typické zkusenosti lidstva
aminokyselina - organické slou€eniny obsahujici v molekule kromé skupiny karboxylové skupinu
aminovou, stavebni jednotky bilkovin urcujici jejich viastnosti

baterie otazek - promysleny soubor vzajemné propojenych a dopliujicich se otazek, napriklad
pFi fizeném rozhovoru; ma zajistit validitu odpovédi a predejit vedlejSim odpovédim respondenta
biofilni kultura - kultura Zivotu prejici, Zivot respektujici a ochranujici

biografie - Zivotopis, nékdy vyuzivan jako psychologicka metoda zkoumajici zivot urcité osobnosti,
studiem deniku, paméti, vzpominek, osobnich setkani, Ustnich vypravéni

biosféra - latkove, energeticky a informac¢né jednotny ekosystém Zemé, nedélitelny organismus
planetarniho zivota, Gaia




biorytmy - oznaceni pro véechny formy periodicity biologickych systému

bios - v§echny projevy a formy zivota v prirodé

bioticky - biologicky, opak abiotického; uziva se pfi popisu ekosystému i kombinovanych systému
kulturnich

biotyp - souhrn zdédénych a ziskanych télesnych i psychickych znaku, viastnosti, které vytvareji
urcitou charakteristiku, typ

branice - blana oddélujici dutinu bfisni od dutiny hrudni

C

cesta zivotni (cyklus zZivota, life span) - historie utvareni a rozvijeni osobnosti v dané generaci,
spolecnosti a epose; pro psychologii zivotni cesty se uziva téz termin biodromalni psychologie

CNS (centralni nervova soustava) - u ¢lovéka se sklada z michy a mozku; zatimco micha zajistuje
svalovou hybnost, mozek zajistuje funkce probihajici bez ucasti védomi, jako je télesna teplota, krevni
tlak, srdecni tep, dychani, chod vnitfnich organd a jiné, a ¢innost védomou, jako je vyhodnocovani
smyslovych viemd, predstavy, Fe¢, myslenkové operace, Fedeni problému a jiné

cyklus Zivotni - déleni Zivota do vékovych stupnl: novorozenectvi, kojenectvi, predskolni vék, mladsi
a starsi skolni vék, puberta, adolescence, mlada, stfedni a pozdni dospélost, stari, sénium,
dlouhovékost; rozhodujici v jednotlivych obdobich je vykon c¢lovéka, prozivani zivota (smysl),
dynamika (motivace, zajmy), socialni role a jeji zmény (zak, zaméstnanec, rodi¢, dlchodce)

C

¢innost senzomotoricka - zalozena na vzruchu postupujicim ze smyslovych organi do CNS
(aferentni draha) a zpét ke svalim (eferentni draha); z urcitého hlediska veskeré chovani
od nejjednodussich reflex(l ke slozitym poznavacim procesim je spojeno se senzomotorickou
¢innosti (pohyb vidlickou, Sachovou figurkou)

D

delikvence - antisocialni jednani

deprivace - stradani; nedostatecné uspokojovani zakladnich potreb; deprivaci lze délit na biologickou
- kyslik, voda, teplo, chlad, motorickou - nemoznost pohybu, smyslovou - pobyt pod vodou, socialni -
ztrata socialnich kontaktl, psychickou, u nékterych autord téz citovou - neuspokojeni potieby lasky a
jistoty

dédi¢énost - vdechno existujici a rozvijejici se v ¢lovéku na zakladé genetického fondu jeho rodicu,
pricemz ono dédi¢né, zapsané v molekulach DNK, nemusi vystupovat v okamziku narozeni, ale
v rizné vzdaleném okamziku od narozeni; u ¢lovéka je dédi¢nost zakladem dusevniho rozvoje, ktery
je uskute€novan cestou vychovy.

defekt - poskozeni, porucha toho, co je u normalniho jedince zdravé a bézné

degenerace - pluvodné dédicné zhordovani rodu; nyni oznaceni pro vrozené ¢&i dédi¢né odchylky
ve fyzické, fyziologické, neuropsychické nebo povahové strukture jedince

degradace osobnosti - hlubsi, vétsSinou trvala porucha osobnosti; ztrata socialniho citéni, zeslabeni
intelektu, paméti, vile, previadani pudd, organické poruchy mozku, tézké psychozy, konecna stadia
toxikomanii

demence - ziskané chorobné oslabeni rozumovych schopnosti; zhloupnuti; jde o snizeni uz vyvinuté
inteligence, dusevnich schopnosti, v jehoz dusledku dochazi k rozpadu schopnosti rozumovych,
soustfedéni, pracovniho vykonu i sebeoviadani

deprese - dusevni stav charakterizovany pocity smutku, skleslosti, vnitfrniho napéti, nerozhodnosti,
spolu s Utlumem a zpomalenim dusevnich i télesnych procesl, ztratou zamud a pokleslym
sebevédomim

diagnostika psychologicka - rozpoznani rozdilnosti ve stavu ¢lovéka v daném okamziku vUgi
minulému stavu &i v porovnani s jinymi lidmi; b&éhem vyvoje se vyvinula fada postupl(: anamnéza,
interview, pozorovani, posouzeni vykonu i vytvoru ¢lovéka, standardni dotazniky a testy; o uziti
rozhoduje cil vysetreni

disipativni systém (struktura) - slozity otevieny systém vyZzivovany energii z vnéjsino prostredi
dispozice - sklon k ur¢itym chorobam nebo pohotovost k uréitym typlm chovani; kromé dédi¢nosti
je utvari zplsob zivota, prostfedi, vék i pohlavi

diverzita - rozmanitost, rozriiznénost

DNK (DNA) - deoxiribonukleova kyselina, nositel genetické informace

doba reakéni - Casova prodleva mezi podnétem (zvuk, svétlo) a odpovédi (smrsténi svalu, stisknuti
tlagitka); u ob¢asnych signalll je mnohem deldi nez u signald s hustou frekvenci

dominance - sklon ovladat druhé, vysoky stupen egocentrického sebeprosazovani; opak submise
dysfunkce - porucha ¢innosti nékterych organt nebo systému

E

ego - oznaceni pro Ja, prozivani subjektu; zahrnuje individualni prozitky a zkusenosti

egocentrismus - krajni forma individualismu a egoismu; upoutavani pozornosti k vlastni osobé;
hysterie; téz Piagetova hypotéza, ze dité je v raném véku samo sobé stfredem

egoismus - sobectvi, vyhranéné uplathovani osobnich zajmu

ekosystém - funkéni jednotka zZivé prirody zahrnujici i nezivé slozky; tj. organismy v urcitém prostredi,
ale i fyzikalni prostredi, které na né pUsobi



endogenni - vnitfniho plvodu, tj. vznikly dédi¢nosti nebo vnitfnimi pficinami v téle

endorfiny - mozkové peptidy s U€inky podobnymi morfinu; ovliviuji spanek, naladu, zmirfuji pocity
bolesti

emoce - nejCastéji zastfeSujici pojem pro subjektivni zazitky libosti a nelibosti provazené
fyziologickymi zmé&nami, motorickymi projevy (gestikulace, mimika), stavy mensi Ci vétsi pohotovosti a
zamérenosti (laska, strach, nenavist aj.); Ize u nich zjiStovat smér priblizovani ¢i vzdalovani, intenzitu a
Cas trvani; fenomenologie rozliSuje city, afekty, nalady a vasné; téz déleni na vyssi (soucit) a nizsi
(agresivita), na intelektualni, etické, estetické, dale na astenické a stenické aj.

empatie - schopnost vcitit se do pocitl a jednani druhé osoby

entropie - mira neurcitosti pfi pfenosu zprav

entusismus - nadseni, zapal, zaniceni pro néco

enzym - slozita organicka latka bilkovinné povahy katalyzujici v organismech chemické reakce
epigenni pamét - pamét negeneticka, nezahrnuta v genomu

etologie - véda studuijici zivot zvirat v jejich pfirozeném prostredi; zamérfuje se predevsim na studium
vrozeného chovani, tedy takového, které se neméni u¢enim

euforie - radostna, povznasejici nalada, bud’ pfimérena u normalni osobnosti, nebo vyvolana drogou
¢i chorobou, napf. u manie

evoluce, evoluce kulturni - proces postupného vyvoje forem Zzivota od jednoduchych organismu
ke stale slozitejSim, az k Clovéku

expanze - nasilné rozsifovani Uzemi, vlivu apod.; rozpinavost

explicitni - opak implicitnino; vyslovny, pfimo vyjadreny, formulovany

explorace - rozhovor, rozmluva; metoda individualnino klinického vysetieni formou dotazU, které jsou
zaméreny na hodnoty, postoje, nazory, pfipadné odstranéni rozporu &i doplnéni mezer v anamnéze

F

fatalni - osudny, neblahy, nepfijemny

feedback - zpétna vazba

fenotyp - individualni varianta realizace genotypu, soubor pozorovatelnych viastnosti jedince
flegmatik - Hippokratova, Galénova a Paviovova typologie; jeden ze C¢&tyf typl osobnosti,
charakterizovany zpomalenymi a chladnymi emoc¢nimi reakcemi, klidnosti, rozvaznosti az netec¢nosti;
silny, vyrovnany, ale pomaly typ

fobie - Uzkosti provazeny chorobny strach z uréité osoby, zvifete, predmétu, jevu, situace

frustrace - psychicky stav vyvolany prekazkou na cesté k cili, respektive ohrozeni, oddaleni nebo
znemoznéni uspokojit uréitou potiebu; prekazka mize byt vnéjsi, tj. fyzicka nebo zplsobena jednanim
jiné osoby, anebo vnitfni, tj. stydlivost, plachost, pocity viny, vyCitky svédomi a jiné; odolnost
na frustracni situace je rozdilna

fyziologie - nauka o zivotnich pochodech organismt

fosilni - zkamenély, zachovany z davné geologické minulosti, tj. obvykle stary 10 000 a vice let
fylogeneze - vznik a vyvoj uréitého kmene, rodu ¢i druhu, v psychologii psychické zmény, které jsou
vazany na vyvoj ¢lovéka jako druhu a lidské kultury

G

gen - termin zavedeny Johannsenem r. 1909 jako dédi¢ny faktor; jednotka genetické informace burnky
(organismu) pro urcity znak

genetika - véda o dédi¢nosti

geneze - vznik, zrod, stvoreni

genialita - oznaceni pro nejvyssi Uroven intelektualnich ¢i tvlrcich schopnosti (u 1Q pres 140);
spoluplsobi véak také dalsi faktory, jako je motivace, temperament, emocionalita i prostfedi, takze
bez stastné souhry vétsiny faktor( se genialni schopnost nemusi projevit

genom - souhrn genetické informace zivého systému, genovy obsah chromozomu

genotyp - individualni varianta genetické informace jedince

geocentrizmus - nazor, ktery povazuje /mylné/ Zemi za /nehybny/ stfed vesmiru

gesto - posunek, mimoslovni projev, vyjadreni postoje

glykogen - polysacharid, ktery je hlavni zasobni latkou zivociSnych organismu (jako tzv. zivocisny
Skrob) a nékterych nizsich rostlin

H

homeostaza - pojem pro oznaceni vnitfniho, relativné stabilniho rovnovazného stavu, tendence
organismu stav rovnovahy pfi jeho naruseni aktivné vyrovnat vznikem potreby (hlad, Zizen, spanek,
teplo ajiné).

hominid - odvozeno z nazvu rodu primatl Homindae a tyka se vSech druhl spadajicich do této
klasifikace - Homo sapiens je jedinym Zijicim zastupcem

hominizace - polidsténi; proces télesnych a socialnich zmén od primatl k ¢lovéku; postupné zmény
hrudniku a dolnich kon¢etin, panve a dolnich koncetin, ruky a lebky

Homo erectus - ¢lovék vzprimeny

Homo habilis - ¢lovék zru¢cny

Homo sapiens - ¢lovék rozumny

hormony - G¢inné latky zlaz s vnitfni sekreci, které fidi ¢innost télnich organd, srdce, hypofyzy,
centralni nervové soustavy (CNS)




hostilita - nepratelsky postoj vici sobé& nebo jinym osobam, s projevy nepratelstvi a agrese; ¢asto je
vyvolana zarlivosti, zavisti, pripadné chorobnymi dusevnimi pochody; paranoa aj.
hypothalamus - spodni ¢ast mezimozku s funkci nervovou a hormonalni

CH

cholerik - Hippokratova, Galénova a Pavlovova typologie; jeden ze Ctyf typl charakterizovany
citlivosti, snadnou vznétlivosti, prudkosti a prchlivosti; silny, nevyrovnany, vzrusivy typ, vzruch previada
nad utlumem; v praci aktivni, iniciativni, energicky, ucenlivy, ale naladovy, netrpélivy, neukaznény,
vybusny

chromozém - viaknita struktura nesouci jaderné geny organismu; sestava chromozdému je pocetné i
tvaroveé stala pro dany druh organismu

image - souhrn dynamickych postojl, pfedstav, o¢ekavani, zamérnych dojmU a minéni o urcité osobé
(napriklad kandidat na prezidenta), predmeétu, zbozi, znacce apod.; je vysledkem zamérného
pUsobeni na vefejné minéni

imprinting - zvlastni druh u¢eni prokazany na zviratech (hmyz, ryby, ptaci), kdy jedinec béhem raného
obdobi zivota ziskava zakladni informace a vzorce chovani pro svdj dalsi zivot; u Clovéka se
predpoklada, ze k imprintaci dochazi ve véku kojence a batolete

implicitni - opak explicitniho; vyslovné nevyjadreny, zamiceny, neformulovany

infantilismus - ustrnuti vyvoje na détském stupni

inhibice - a) utlum c¢&innosti celého organismu nebo jeho ¢asti (Unavou, farmakologicky aj.);
b) psychicky stav snizujici nebo zcela blokujici pohnutky, motivaci k ¢innosti nebo ¢innost samotnou,
napfiklad zakazem, zabranou

inspirace - nahla myslenka nebo napad, rfesici urcity problém nebo nahlé porozuméni néCemu
bez volniho usili

integrita - celistvost, neporusenost vSech struktur a funkci osobnosti

intelekt - soubor rozumovych schopnosti Clovéka, vyviji se v zavislosti na vzajemnych vztazich
vrozenych viloh a Zivotnich podminek, ve kterych se vlohy uskute¢nuiji, rozvijeji nebo potlac¢uji; jeho
uroven se projevuje nejlépe pFi samostatném FesSeni novych problémd; jednotlivé slozky: zasoba
védomosti a zkusenosti, logicka pamét, chapavost, soudnost, slovni pohotovost, zvidavost, iniciativa,
fantazie

inteligence - schopnost ucit se ze zkusenosti, schopnost prizplsobit se, Ffesit nové problémy,
orientovat se v novych situacich na zakladé uréovani podstatnych souvislosti a vztah(

intence - dle fenomenologické Skoly je intence, zamérenost, povazovana za podstatny znak
psychickych procesu; jsou vzdy zaméreny, vztahuji se na néjaky idealni nebo skute¢ny predmét
interakce - vzajemné aktivni plsobeni, ovlivhovani jedincl, skupin a prostfedi; jeden subjekt svym
jednanim vyvolava zménu v druhém subjektu, v socialni interakci prostfednictvim chovani, jednani,
reci a mimiky

interpersonalni - mezilidsky

introjekce - obranny mechanismus, pfisuzovani si vlastnosti, které Clovéku zjevné schazeji; téz
obecné prijimani a prebirani cizich nazor( a motivd za viastni

intropunitivni - dle S. Rosenzweiga reakce na frustraci, pfi¢itani viny sobé& samému; opak
extrapunitivni

introspekce - sebepozorovani; psychologicka metoda pozorovani sebe sama, vilastni psychiky,
vnitfnich prozitk( a procesl probihajicich ve védomi; introspekci je vSak dostupné jen to, co si subjekt
sam uvédomuje

introverze - zamérenost osobnosti do viastnino nitra, na sebe sama, na svUj vnitini svét, prozitky, city
a myslenky; v patologické mire ztrata kontaktu s realitou

J

Ja (ego, self) - souhrn osobni zkusenosti; organizovany, integrovany celek dusevniho Zivota
jednani - zameérné chovani zalozené na urcité motivaci, ménici dosavadni stav ¢i situaci

K

kohorta - skupina osob se spole¢nou charakteristikou, napfiklad skupina déti narozenych v témze
roce, skupina zaméstnancu prijatych v témze roce

kognitivni - poznavaci, téz vnimajici, hodnotici

komparace - srovnani, porovnani

kompatibilni - vzajemné se snasejici, slucitelny konstitutivni - podstatny, zakladni pro vytvareni
struktury

komunikace neverbalni (nonverbalni, mimoslovni) - je zprostfedkovana pohyby téla, gesty,
mimikou, pohyby o¢i, kvalitou hlasu, pauzami v feci, zvuky jako je smich, bruceni a jinymi, prostorovou
distanci, CGichovym vjemy, pouzivanim artefaktll jako odév, kosmetika a jiné

koma - bezvédomi, ztrata kontaktu se svétem, ztrata reakce i na nejsilnéjsi podnéty; trvani od nékolika
sekund az do nékolika dni

kongruence - stav osobnosti, kdy chovani jedince je v souladu s jeho sebepojetim; synonymum
pro integrovanou, harmonickou osobnost

kortikoidy - aktivni steroidy vylu¢ované dreni nadledvin



kreativni - tvorfivy

kretenismus - celkova vyvojova porucha provazena slabomysinosti, dusevni i télesnou zaostalosti
zpUsobenou poruchou stitné zlazy

kvocient inteligenéni (1Q) - jde o Ciselné vyjadreni Urovné inteligence pomérem mentalnino véku
dosazeného v testu k véku kalendarnimu, nasobeno stem

L

labilita - nevyvazenost, nestalost, kolisavost

laik - neprofesional

leptosom - typ stihlého dlouhého ¢lovéka z typologie E. Kretschmera
lokomoce - aktivni pohyb organizmu z mista na misto

lapidarni - stru¢ny, Usecny a pfitom vystizny, presny

M

maladaptace - neprizplsobivost; selhavani organismu vytvaret si béhem ontogeneze ucinné
interakce s prostredim;

maturace - dozravani; zakladni pochod nezbytny pro vyvoj télesnych systému véetné nervového;
maturace urcuje v ontogenezi okamziky vyskytu jednotlivych funkci a schopnosti, které se dale
rozvijeji u¢enim a cvic¢enim; plati pro maturaci biologicko-fyziologickou, emo¢ni, psychickou i socialni
medikamentézni IéEba - provadéna pomoci Iékl

melancholik - Hippokratova, Galénova a Pavlovova typologie; jeden ze Ctyf typl osobnosti
charakteristicky sklonem k zadumc¢ivosti, téZkomyslnosti, citové zranitelnosti; vyznacuje se pomalosti,
slabosti a malou vzrusivosti nervovych procesu; v praci pomaly, zadumcivy, hluboce prozivajici i
bezvyznamné udalosti, slabé reagujici na podnéty z okoli

mentalni - psychicky

metabolismus - latkova preména, slozity pochod fizeny endokrinologicky, tzn. prostrednictvim
enzymuU a hormond, jimz se potrava méni na jednoduché latky, které jsou vstifebavany a rozvadény
po celém téle

mimika - ménlivé vyrazy rysU obli¢eje, jimiz je vyjadiovan prabé&h myslenek nebo citovy stav ¢lovéka
morfologie - nauka o tvarovych viastnostech rostlin, Zivocichtl a ¢lovéka

moron - hloupy; téz termin pro mentalni retardaci v pasmu lehké debility

motiv - pohnutka, pricina ¢innosti, jednani Clovéka, zamérené na uspokojeni urcité potreby; motiv ma
a) cil a smér, b) intenzitu, c) trvalost; prameni z podnétl vnitfnich, védomych, bezdécénych,
podvédomych, a nebo vnéjsich; ma vyznamnou ulohu pfi emocni, myslenkové a fantazijni ¢innosti
Clovéka

motivace - pohnutka k jednani

motorika - pohybova schopnost organismu; sklada se z pohybU spontannich, reflexnich, volnich a
expresivnich (vyjadfujici psychicky stav)

N

narkomanie - navyk na narkotika; chybné uzivany vyraz laiky a zvlasté zurnalisty jako synonymum
pro alkoholismus &i jiné toxikomanie

narkotika - latky vyvolavajici znecitlivéni, ztratu vnimani bolesti, Utlum, ztratu védomi; zavislost
na narkotiku je jedina z toxikomanii, ktera ma narok na oznac¢eni narkomanie

naturalizace - zpfirodnéni

nervozita - laicky nazev pro mirné psychické podrazdéni, indispozici, kratkodoby vyskyt pfiznakl
charakteristickych pro neurastenii; nejde o psychické onemocnéni

neurastenie - nervova slabost; druh neurdzy, tzv. aktualni, vegetativni, charakterizovana snadnou
unavnosti, drazdivosti, bolestmi hlavy, nespavosti, poruchami soustfedéni, depresivni naladou
neuron - nervova bunka, zakladni anatomicka a funkéni jednotka nervového systému; sklada se z téla
bunky, z kratSich vybé&zkl - dendrit(, a delSich vybézkd - neurit

nevédomi - jiz v predfreudovské éfe pojem pro tu ¢ast vzpominek a zazitkd, které si jedinec
neuvédomuije; jde o termin oznacujici neuvédomované oblasti psychického zivota; psychické a
uvédomeélé nelze ztotoznit

nika - objeveni nové oblasti uvnitf dosavadniho Zivotniho prostoru, v niz néjaky druh nebo rasa naléza
lepsi vyhlidky na existenci

noradrenalin - hormon produkovany dfeni nadledvin

nomad - ko¢ovny pastevec, popf. lovec stéhujici se se stadem podle ro¢niho obdobi na rizna mista

o

ofenzivni - uto¢ny

oligofrenie - slabomyslinost; intelektova porucha dédi¢na (primarni) nebo jako dlsledek organického
poskozeni mozkové tkang, a to jiz pred pocetim ¢i béhem embryonalniho vyvoje; mlze byt téz ziskana
v prvnich dvou letech Zzivota; je trvala, nejvyraznéji se projevuje oslabenim dusevnich funkci
v intelektové oblasti

ontologie - filosoficka teorie byti, flosoficky koncept svéta

ontogeneze - individualni vyvoj pocinaje oplozenim vajicka az do smrti jedince; v psychologii proces
psychického vyvoje Clovéka




osobnost - nejCastéji je definovana jako celek dusevniho Zivota Clovéka; nejvlastnéjSim znakem
osobnosti je jeji jedinecnost, vylu€énost, odliSnost od vS§ech jinych osobnosti; stejné jako neexistuji dva
totozni jedinci s totoznym papilarnimi liniemi na prstech, je tomu tak i s osobnosti; kazdy projev
osobnosti ma tfi slozky: a) schopnostni, zkusenostni ¢i dovednostni, tzn. jak dobry je vykon,
b) dynamickou, zahrnujici motivaci, zajmy a charakter (pro¢ déla to, co déla), c) temperamentovou, tj.
jakym zpusobem ¢innost provadi, jak ji proziva

osobnost hystericka - osobnost egocentricky zaujata, vynucuijici si pozornost, s napadnymi zevnimi,
teatralnimi projevy a prehnanym vyjadfovanim, oblékanim a chovanim; aktivni, spolecenska
osobnost neuroticka - osobnost puntickarska, pfilis svédomita, rigidni, nutkavé pracovita,
perfekcionisticka, upjata, postrada velkorysost, ulpiva na detailech, dava prednost rutinni ¢innosti
osobnost submisivni - osobnost hledajici oporu u jinych, bezmocna, povolna, ochotna, neschopna
soutézit

P

parasympatikus - ¢ast autonomniho nervstva pridruzena k nékterym mozkovym a misnim nervim
v oblasti kfizové

parcialni - dil¢i , CasteCny

patogenni - chorobny

patologie - védni disciplina, ktera se zabyva odchylnymi, nenormalnimi zivotnimi pochody a jevy; je
délena na rostlinnou, zivoc¢isnou a lidskou

percepce - vnimani

personifikovat - zosobrovat, zosobnit

pijactvi - rané stadium vyvoje alkoholismu; popisovano jako pijactvi spoleCenské, prilezitostné, s
ob¢asnym nadmérnym pitim, s pravidelnym pitim; u pijactvi vSak jesté neni zavislost ani ztrata kontroly
nad pitim

porucha dusevni (psychicka) - zména nékterych psychickych procest projevujici se v chovani a
prozivani ¢lovéka a znesnadnuijici jeho interakci se socialnim okolim

porucha chovani - vyjadfuje narusené socialni vztahy k druhym lidem, téz vztahy k sobé&, coz je
zdrojem konfliktl a stizeného spolecenského souziti

postnatalni - po narozeni

postoj - sklon ustalenym zplsobem reagovat na predméty, osoby, situace a na sebe sama; postoje
jsou soucasti osobnosti, souvisi se sklony a zajmy osobnosti, pfeduréuji poznani a chapani, mysleni a
citéni; védomosti, dovednosti a postoje se ziskavaiji v pribéhu zivota, predevsim vzdélavanim a Sirsimi
socialnimi vlivy, jako je vefejné minéni, socialni kontakty a jiné

primat - nejvyssi fad savcd, predstavujici vrchol vyvoje zivocichu, do néhoz Elovék zaradil i sebe
psychodiagnostika - soubor metod a postupl postihujicich Groven vyvoje ¢lovéka, vlastnosti jeho
osobnosti, jeho aktualni stav, pfitomnost symptomu a syndromd, potencialni moznosti dal$iho rozvoje
psychogenni - to, co vznika z psychickych podnét

psychopatie - nejCastéji oznaceni pro nevyvazenou, neharmonickou osobnost, u niz nékteré rysy
jsou pfFilis zddraznény a jiné potlaceny

psychosomatika - zkouma télesné poruchy, nemoci psychogenniho pulvodu; zaludec¢ni a
dvanacternikové vredy, vyrazky, poruchy traveni apod.

psychoterapie - IéCeni dusevnich chorob a hrani¢nich stavl psychologickymi prostfedky, tj. slovem,
gestem, mimikou, mi¢enim, pfipadné Upravou prostredi

psychoéza - oznaceni téZzkych dusevnich chorob, pfi nichz je zpravidla ztracen kontakt jedince s
realitou, chybi védomi nemoci a vnimani a prozivani je t€zce deformovano

pubescence - obdobi pohlavniho dospivani

R

racionalni - zalozeny na rozumu, rozumovy

recepce - prevzeti, prijem podnétu, informace smyslovym organem

receptory - nervova burika nebo jejich skupina tvorici smyslovy organ

recesivni - ustupujici

reflex - odpovéd organismu na vnéjsi nebo vnitfni podnét

regrese - navrat na predchozi etapu vyvoje

relaxace - uvolnéni svalového a dusevniho napéti, nutné zvlasté tam, kde k napéti dochazi v ddsledku
psychického onemocnéni

retardace mentalni - zpomaleni, zpozdéni dusevniho vyvoje jedince, vétSinou socialnim
zanedbanim, nékdy v dldsledku somatického onemocnéni

rigidita - tuhost, opak pruznosti; mala myslenkova pruznost, strnulost postojl, neschopnost zmény
nazoru

rodina nuklearni - otec, matka, déti; mimoradny vyznam pro utvareni osobnosti maji meziosobni
vztahy v nuklearni rodiné: mezi ditétem a matkou, otcem, sourozenci, pripadné prarodiCi, téz
z hlediska rodinné konstelace, protoze v tomto prvotnim socialnim prostfedi se dité uci prvym a
nejtrvalejSim postojim, nazorlm a chovani; dllezity je zde proces identifikace, pripadné
antiidentifikace; rodina a Skola jsou pro dité modelem svéta a ¢lenové tohoto modelu jeho predstaviteli
role - predpokladany zplsob chovani jedince v urité socialni situaci, pro kterou je dana konkrétni
spolec¢enska norma



S

sangvinik - dle Hippokratovy, Galénovy a Pavlovovy typologie ¢lovék prudce reaguijici, naladovy,
nestaly; dle I. P. Paviova typ silny, temperament vyznacuijici se zivosti, pohyblivosti, veselosti
sarkasmus - vysméch, jizlivost

screening (monitoring) - metoda hromadného vysSetfeni; sbér informaci o vyskytu urcitého jevu
(8kolni nezralost, AIDS apod.)

sebehodnoceni - védomé prozivani vlastni socialni pozice

sebeocenéni - hodnota, jakou jedinec pfisuzuje sam sobé; vysoké, nizké, neuroticky kolisajici, nejisté,
ambivalentni; vyviji se prostfednictvim hodnoceni, které ditéti poskytuji rodice a dalsi klicové
osobnosti ("zvladnes to" x "pust, na co sahnes, to zkazis")

sebepojeti - predstava sebe sama, jak jedinec vidi sam sebe

seberealizace - naplnéni, rozvoj schopnosti Clovéka

sebevédomi - védomi vlastni ceny, kvalit a schopnosti a vira v né a v budouci vykony; krajni polohy -
nizké a nadmeérné sebevédomi casté u neurdz, depresi

selekce - volba, vybér

sémanticky - vyznamovy

schopnosti - soubor pfedpokladi nutnych k Uspé&snému vykonavani uréitych ¢innosti, dovednosti
socializace - postupné zaclenovani jedince do spoleCnosti prostfednictvim napodoby a identifikace,
zprvu v nuklearni roding, dale v malych spolec¢enskych skupinach, jako je skolni tfida, zajmovy klub,
sociokulturni - socialné kulturni

soma - télo

stereoskopicky - jevici se prostorové, plasticky, vyvolavajici zrakovy prostorovy viem

submisivita - tendence jedince podrfizovat se, nechat se vést, ovladat; jde o kontinuum na skale
dominance - submise a hodnoceni této vlastnosti zavisi na umisténi na uvedené skale; mlze souviset
s nedostateCnym sebevédomim a také s aktualni zivotni situaci

sugesce - a) schopnost ¢lovéka prejimat od jiné osoby myslenky, které nejsou v pfimém rozporu
s dosavadnim poznanim jedince; ve struCnosti lze Fici, ze veskeré nase poznani vznika bud
pozorovanim urcéitych déju, jevd a vztahl a virou, ze se tak budou odehravat i opakované, podle
urcitého principu ¢i pravidla, nebo prevzetim poznatk( od jinych osob, ¢asto v postaveni autority
(ugitel, autor ucebnice, prirucky, prednasky); mira sugesce je individualni, ovlivnéna aktualnim stavem,
chorobou, ale také vlivem skupiny, davu b) UzZeji schopnost ¢lovéka ovlivhéna spiSe citovymi nez
racionalnimi zpUsoby, za snizené kontroly védomi, napf. v hypndze, béhem afektu apod.

sugestibilita - nachylnost k pfrejimani myslenek druhych; vyssi u déti, osob s nizsi inteligenci, niz§im
sebevédomim, v situaci Unavy, vysileni

sympatikus - ¢ast autonomniho nervstva fidici Ukony Utrob

synapse - mista, na kterych se vzruchy prevadéji z jednoho nervového viakna na druhé

T

talent - soubor schopnosti umoznujicich dosahnout nadprimeérné vykony

taxonomicka - klasifikacni

tik - plvodné nervova kiec v oblasti licnino nervu, Sifeji mimovolni mrkani, zaskuby ust, krouceni
rukou, trhani ramene, pohyby hlavou aj., somatogenni nebo psychogenni povahy

teritorialni - Uzemni

test - zkouska, méreni vykonu v zadaném ukolu

test psychologicky - postup uzivany na posouzeni ¢i zméreni vykonu ¢&i schopnosti; Ize je délit
na standardizované, kde hrubé skoére je prevadéno na vazené (napf. testy IQ) a projekeni, prevazné
zamérené na psychopatologické symptomy, kde jsou vysledky posuzovany na zakladé dlouholetych
zkusenosti psychologa a testem (test Rorschachuv)

testosteron - pohlavni hormon vznikajici v sam¢&ich pohlavnich zlazach (varlatech) a ovliviujici vyvoj
samcich pohlavnich organt a druhotnych pohlavnich znakut

trauma - uraz

trauma psychické - dusevni Uraz, ktery ma za nasledek funkéni poruchy, nékdy i organické zmény;
bud’ jednorazové (smrt blizké osoby, znasilnéni), nebo drobnéjsi, ale opakujici se (rodinné hadky,
arogantni $éf), vedouci k traumatizaci

trénink autogenni - relaxacni metoda zalozena na vztahu mezi napétim psychickym a svalovym,
s vyuzitim principl jogy; prostfednictvim cilené svalové relaxace Ize navodit i relaxaci psychickou; jde
o postupny nacvik uvolfovani svalstva, pocitd tepla a tihy, regulace dechu, srdecni ¢innosti; spolu
s télesnym volnénim se dostavuje i dusevni klid a soustfedéni; nacvik vétsinou skupinoveé pro pozdéjsi
individualni vyuziti; k nejznaméjsim patfi metody J. H. Schultze, E. Jacobsona, M. Machace

U

aroven adaptacni - relativni Uroven prizplsobeni, podle niz Elovék hodnoti vnéjsi vlivy i vnitfni stavy
jako lepsi, horsi nebo stejné, plsobi na né, a tim zachovava rovnovazny stav, homeostazu

aroven aspiracni - odhad vykonu ve znamém ukolu (K. Lewin); Sifeji snaha ¢lovéka o dosazeni
vysokych Zivotnich hodnot (vzdélani) a zivotni Urovné (majetek) aj; Ize pomérné presné zjiStovat
psychologickymi metodami; pro dobry vykon je nejvyhodnéjsi aspirace mirné vyssi nez skute¢né
dosahovany vykon; nizka uroven je demotivuijici, vysoka vede k selhavani; vzdélani je pripisovan
pozitivni viiv na aspiracni Uroven
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validita - ovéreni, zda test ¢i jina metoda zjistuje to, co zjiStovat ma

vazba dvojita - termin G. Batesona charakterizujici situaci, kdy jedinec dostava rozporna sdéleni
od druhé osoby, vétsinou klicoveé; kupf. rodi¢ projevuje chlad a odstup k priblizujicimu se ditéti, kdyz
se oto¢i k odchodu, zacne mu projevovat predstiranou lasku; nebo dité tresta a sou¢asné utésuje;
uviznuti v dvoijité vazbé vede k emocni labilité a ambivalenci, podle nékterych autor(l az k autismu a
schizofrenii

vegetativni nervovy systém - Fidi Utrobni organy véetné nervstva autonomniho pracujiciho
nezavisle na vlli a ovladajiciho vnitfni organy, cévy, zlazy a hladké svalstvo; déli se na systém
sympaticky s Uc¢innou latkou adrenalinem a systém parasympaticky s acetylcholinem, s navzajem
opacnymi Uginky, napf. zrychlovanim a zpomalovanim ¢innosti srdce

vék chronologicky - vék pocitany od narozeni jedince do jeho smrti

vék mentalni - Uroven dusevnich schopnosti odpovidajici danému véku chronologickému; zjistuje se
nejCastéji testy, vyjimecné pozorovanim, napf. novorozencu a kojenct

vék senzitivni - termin uzivany pro specificka obdobi mimoradné vnimavosti jedince (napf. psychicka
zranitelnost v puberté, kojenecké obdobi, zacatek vyvoje reci); zaklad Uspéchu veskeré vychovy: pfijit
se spravnym uéenim ve spravny ¢as

w

workaholik - ¢lovék zavisly na praci jako jini na alkoholu, ¢lovék, ktery nahradil svij osobni zivot praci;
citi se na vrcholu prostfednictvim své prace; praci si zvysSuje hladinu adrenalinu, ma pocit, ze jeho
moznosti neznaiji hranic

Z

zajem - schopnost trvalejSiho zaméreni, soustfedéni na uréitou ¢innost, s vyraznym emocnim
doprovodem; stimuluje mysleni, pamét, vlli a jiné psychické procesy; lidé se svymi zajmy vyrazné lisi,
a to nejen jejich zamérenim, ale i trvalosti, hloubkou, Sifkou, intenzitou a hodnotou; vypovidaji mnohé
o osobnosti a zivotni draze Clovéka

zaliba - vyhranény, dlouhodoby, ¢inorody zajem prinasejici radost a uspokojeni, které se zvysuji
s uspeéchy

zralost psychicka - Uroven dusevnich funkci bézné dosahovana kolem 20 let véku, charakterizovana
rozvinutym rozumovym vyvojem, vyhranénymi zajmy a nazory, sebevédomim, sebejistotou a
sebeulctou, citovou stabilitou a samostatnosti v rozhodovani, pfipravenosti prebirat odpovédnost
zralost socialni - spolecenskymi normami vyzadovana mira socializace projevujici se postoji vici
socialnimu prostredi

Z

zlazy s vnitfni sekreci (endokrinni) - vymeésuji latky (hormony) pfimo do krve nebo mizy
(nadledvinky, hypofyza, slinivka, zlazy pohlavni)
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- fyziologicka, 96
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Etologie, 12
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- prenatalni, 145
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- epigenetické, 18
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Projekce, 103
Proxemika, 48
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Psychoterapie, 172
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Sebedlvéra, 39
Sebehodnoceni, 39
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- imunitni, 191

T
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- ¢innost, 128

-tvaréi proces, 128

U
Ugeni, 22

Vv
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Vyvoj, 140
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