Téma 1 — Revitalizace znacky

Odevzdani do Odevzdavany: do 25.3.2010 do 14:00
Pripravenost k prezentaci: 27.3.2010

Podnik Y —znacka X

(80-120 K¢ za 0,75 1). K jejich pozici na maloobchodnim trhu pfispéla v roce x-4 velmi
vyrazna, nepiehlednutelna etiketa s velkym motylem. Volba tohoto vyrazneho grafickeho
prvku se ukézala byt odliSujicim v prvkem a za¢atkem budovani znacky na trhu vin v CR.

Béhem roku x-2 doslo k poklesu prodeji této znacky vzhledem k vyssi aktivité¢ konkurence a
urcité odtazitosti designu od typické ,,vinafské* komunikace.

Strategicky cil
Revitalizace znaCky - ziskat mladé spotiebitele, vytvofit naraznikovou kategorii proti
importovanym vinim.

Caste¢na analyza prostiedi

Cesky trh svinem je na pocatku tietiho tisicileti charakteristicky rostoucim zijmem
spotiebiteld o skute¢nou kvalitu nakupovanych znacek a uvédomeéni si zdravotniho prospéchu
umirnéné konzumace jakostnich vin. Dilezitym ukazatelem soucasné preference kvality ze
strany zékaznika je rostouci podil spotieby odrtidovych vin, ¢imz postupné snizujeme naskok
piedevsim zapadoevropskych zemi v kulturnosti konzumace vin. Jejim vSeobecné uznavanym
kritériem je mj. sledovani podilu spotfeby vin v lahvich 0,75 1, ktery v CR roste. Roste také
vys$si poptavka po tuzemskych odriidovych vinech vyssi stfedni tfidy (maloobchodni cena 80-
120 K¢) s oznacenim ptivodu a ro¢niku sklizn¢.

Spotieba vina podle CSU roste, ale oproti spotiebé piva je stale nizka. Trh piva a lihovin
stagnuje, spotfeba vin vykazuje dlouhodoby rist. To je mimo jiné zptisobeno i zménou
zivotniho stylu a stravovacich navyku ¢eské populace.

Podle maloobchodniho auditu spole¢nosti ACNielsen jsou zdkladnimi trendy vyvoje trhu vina
v prodejnach s potravinami a smiSenym zbozim s prodejni plochou vét§i nez 400m*: néartst
baleni 0,75 1, narast sklenénych lahvi a nartist suchych odrtidovych vin.

Vysledky kvalitativniho vyzkumu podniku Y:
Asociacni pole
e Vino je spojovano s vecerem nebo vikendem
Patti k chutové ptijemnym zazitkiim (dobry obéd, dobra vecete)
Patii k ptijemné spolecnosti
Asociuje 1 intimni atmosféru
Spotiebitel ocekava, ze tyto atributy budou komunikovany, design dokresli atmosféru

Atributy vybéru (spontann¢)
e Barva: bilé nebo Cervené vino
e Suché (n¢kdy polosuché) vino
e (druda, odridové vino
e Jakostni vino (nejistota v ptivlastku)



Roc¢nik

Moravské vino, vino z jizni Moravy
Cena

Puvod vina, lokalita

Trh v CR je trhem neznaCkovym. Pfesto existuji ur¢ité spontdnni vzpomenuti znacek. Pfitom
znacky, které maji v nazvu lokalitu, jsou intenzivnéji vzpominadny nez znacky lokalné
anonymni — viz tabulka €. 1.

Tab. €. 1: Spontdnni znalost znacek vin v %

Znacka %
Znacka X Mikulov | 45
Hodonin 30
Velké Pavlovice 25
Valtice 20
Znojmo 13
Mélnik 12
Bzenec 7

Muténice 7

Zernoseky 7

Stary Plzenec 5

Znovin 20
Ludmila 15
Moravia Vinum 10
Bohemia Vinum 10
Vinium 10




Téma 2 — RozSiFeni znac¢kové Fady znacky X

Odevzdani do Odevzdavany: do 15.4.2010 do 14:00
Pripravenost k prezentaci: 17.4.2010

Znacka X — vyrobce majonéz a tatarskych omacek

Vnitini audit ukdzal, Ze vyrobkova inovace pod znackou X ma zna¢nou Sanci na Uspéch. Na
druhou stranu vSak obyc¢ejné dochdzi u nového vyrobku ke znackové kanibalizaci. K tomuto
jevu pfitom doSlo u tii ze Ctyf poslednich inovaci, pficemZ v nékterych piipadech byla
kanibalizace na stavajicim sortimentu az 90%.

Nasledné byl proveden vyzkum mezi spottebiteli, ze kterého vyplynulo, Ze:
e majonéza predstavuje pro spotiebitele néco velmi nezdravého
e 7idny ztestovanych koncepti (majonéza s jogurtem, majonéza z olivového oleje,
majonéza bez cholesterolu), zalozeny vzdy na ur€itém konkrétnim benefitu, sdm o
sobé nefunguje. Zdalo se, ze diivodem je skutecnost, Ze jakykoliv vyrobek, ktery je
,pouze* zdravej$i majonézou, trpi tim, Ze majonéza u spotiebitelti pfedstavuje takika
nepiekonatelnou bariéru.

V této fazi se podnik Y, pod ktery spadd znacka X, dozvida, Ze se konkurencni spolecnost
Nestlé chysta uvést na trh vyrobek JOGOMAJO pod znackou Maggi. Tento vyrobek bude
komunikovan: ,,Majonéza s jogurtem*.

Primérna cena za jeden litr majonézy je na trhu asi 80 korun. Znacka X se svymi vyrobky
drzi prémium 10%. V segmentu 250 ml baleni je situace obdobna. Znacka X svou 250 ml
majonézu prodava v priméru za 25 K¢, coz je opét o 10% vice nez prumér trhu.

Strategicky cil

Dlouhodobym cilem znacky X na ¢eském trhu je profitabilni riist. Konkrétnim projevem této
strategie je pfirozené i uspésné rozsifovani vyrobkové fady. Cilem pro tento rok je pfipravit
takové rozsifeni sortimentu, které by v co nejmensi mife kanibalizovalo stavajici vyrobkovou
fadu a v souctu tak doslo k podstatnému rtistu celkového obratu znacky.

Caste¢na analyza prostiedi

Penetrace kategorie majonéz a tatarské omacka je v CR zhruba 80%. Spotieba na hlavu &ini
pfiblizné 1,5 kg. Celkem se za majonézu a tatarskou omacku utrati v CR zhruba 1,2 miliardy
korun. Cely trh se jiZz nékolik let jevi jako stabilni.

V porovnani se spotfebou v zahranic¢i jde o pomérné vysoka ¢isla. Z celé Evropy je pouze
v Belgii spotieba na obyvatele vyssi. Dalsim specifikem CR je tatarska omacka. V zapadnich
zemich je tatarskd omacka vnimana spiSe jako jeden z dresinkt a jeji prodeje jsou srovnatelné
s nejprodavangj$imi dresinkovymi variantami. V CR je pomér tatarské omacky a celkovych
prodejii dresinkii takika 10:1. Tatarsk¢ omacky se dokonce prodda zhruba stejné jako
majonézy.

Naprosta vétSina tatarské omacky je konzumovana na talifi ke smazenym pokrmim, k masu a
podobné.
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bramborového saldtu, dale pak na téstovinové a zeleninové salaty a do pomazanek. Malé
mnozstvi se pouziva do sendvict a k ptimé konzumaci na talifi.

Nejvétsi znackou na trhu majonéz a tatarskych omacek je prakticky jiz od svého vstupu na trh
v roce 1992 znacka X. Na trhu dale plsobi lokélni znacky Boneco, M&K Zaruba a Agricol

Poli¢anka. V roce 2000 vstoupila na trh i mezindrodni znacka Maggi spole¢nosti Nestlé.

Tab. €. 1: Objemovy podil znacek na ¢eském trhu

Znacka X | Boneco | M&K Ziruba | Agricol Poli¢anka | Maggi

Podil na trhu v % 53 18 10 9 10

Tab. €. 2: Spontanni znalost znacek

Znacka Prvni zminénd | VSechny zminéné
Znacka X 82 98
Maggi 6 48
Boneco 2 27
Spak 2 28
M&K Zéruba 2 21
Vitana 2 6
Poli¢anka 1 6

Tab. ¢. 3: Jak Casto nakupujete majonézu domu?

Kupuji 1x za rok nebo méné | 18%

2-3x za rok 4%

4x za rok 10%
Zhruba 1x mési¢né 25%
2-3x za mésic 27%

Jednou tydné a Castgji 10%




