MLEKARNA KUNIN

Milékarensky export v Ceské republice byl vzdy zaméfeny spise na komoditni produkty jako
je maslo, susené mléko a syry v blocich. Tyto produkty byly pied vstupem CR do EU vyrazné
dotovany statem, ktery tim fesil problematiku ptebytkii mléka na ceském trhu.

Cesky trh s mléénymi produkty je v soudasnosti trhem vysoce konkurenénim, kde puisobi
jednak stale rostouci tlak retailingovych fetézcli a na druhé strané¢ velmi liberalni ptistup
k dovoziim a k dovozciim mlécnych produkti, na rozdil od jinych zemi EU, kde je pomérné
silna ochrana domadciho trhu jak standardnim, tak 1 nestandardnim zpiisobem.

MIékarna Kunin méla zkuSenost s exportem mlénych produkti (tedy ne komodit) pouze na
Slovensko. V roce 2002 se rozhodla vstoupit i1 na zcela novy zahrani¢ni trh a po zvazeni
moznosti se rozhodla pro madarsky trh. Slo o dodavky mléénych ryzi, které zadny jiny Sesky
producent nevyrab&l a zatim nevyradbi. Pod privatni znackou, tedy ve spolupraci
s nadnarodnim obchodnim fetézcem Tesco, ktery je jednickou na madarském trhu
s potravinami, zac¢ala mlékarna zasobovat 51 obchodii po celém Madarsku. Vyznamné plus
pro podnik ptedstavoval fakt, ze se vyrobky nezaradily k levnym produktovym fadam, ale
byly zac¢lenény do kategorie standard.

Pted zahdjenim spoluprace na mad’arském trhu musela Mlékarna Kunin projit odbératelskym
auditem, ktery si ud¢lali brit$ti zastupci nadnarodniho obchodniho fetézce. Mimo to musela
dolozit, Ze ma systém fizeni jakosti. Sortiment pak podnik ptizpisobil chutovému ,,vkusu
Madarti. Ryze proto dostaly pfichuté, které si tamni spotiebitelé piimo vybrali — vajecny
likér, Cokolada, jahoda a ptirodni.

Po uspésné sérii dodavek ziskala mlékarna vyznamnou referenci — vyvoz sice nasmérovala do
teprve pristupujici zemé EU, odbératelem byl vSak vyznamny fetézec s prisnymi kritérii na
kvalitu.

Mlékarna si ovétila, Ze umi nabidnout zajimavy produkt s dostatecnou ptidanou hodnotou, ze
umi projit procesem schvalovani importu, obalové techniky, logistickych detaili atd.
Vzhledem k tomuto uspéchu se mlékarna spolu se zahrani¢nim partnerem zacala pfipravovat
na dalsi vyvozni aktivity. V roce 2003 pfiSel export mlécné ryze a krupice pro rakouskou
odnoz tetézce Aldi (podnikd pod jménem Hober). Mlékarna Kunin se tak stala prvni
mlékarnou v CR, ktera za¢ala dodavat kelimkové vyrobky na trh EU.

Na zahrani¢ni trhy vyvazi t¢éméf vyhradné pod privatnimi znackami. Vlastni znacka Mlékarna
Kunin — shodnd s tuzemskou — se zatim profiluje pouze v segmentu jogurti v Mad’arsku.
V tomto ptipade¢ jde o podobny koncept jako v CR.

Jaké jsou zkuSenosti? Pfi tlaku na ceny, ktery je obrovsky, je nutno snizit naklady pfi
zachovani kvality. Néklady je tfeba snizit nejenom ve vlastnim provozu, ale je
bezpodmineéné nutné prenést tlak také na dodavatele. Pfi jednanich je nutné piedlozit
kvalitn¢ zpracované kalkulace, které garantuji, ze export nebude pro firmu ztratovou
epizodou. Zcela nezbytnou podminkou zahajeni spoluprace je, ze firma zvlada vnitini procesy
a muZze garantovat vysokou kvalitu produktu a sluzeb.



V poloviné roku 2004 mlékarna splnila podminky pro ziskani zvlastniho mezinarodniho
potvrzeni, ze vyrabi zpohledu spottebiteli zvlast€¢ bezpeéné potraviny (British Detail
Consortium Global Standard Food), kterd je referenci pro vSechny vyznamné zahranic¢ni
odbératele a nadnarodni obchodni fetézce. Firma jiz tfikrat vyuzila moznost prezentace na
vystave privatnich znacek P.L.M.A v Amsterodamu, kde ¢ast naklada hradil CzechTrade.

Pfi vstupu na zahrani¢ni trhy — zejména ,,starych zemi*“ EU je nutné byt pfipraven na projevy
zna¢né nediivéry obchodnikli i konecnych zakaznikli ke zboZzi znové pfistupujicich stath
Unie. Musite byt pfipraveni na tak absurdni okamziky, jako byly piekvapené vyrazy reportért
nejctenéjSiho Svédského deniku Aftonbladet, Ze ceské mléko neni o nic hor$i nez §védské.
Tato skandindvsk4d zemé& byla prubifskym kamenem, protoze tamni zdkaznici jsou zvykli
nakupovat pfedevsim domaci produkci, zejména Cerstvé mléko a vyrobky s kratsi trvanlivosti.

Pro vyrobce ze sttedni a vychodni Evropy v ciziné vesmés plati, Ze produkt musi mit dobu
garance alespont 30 dnii, aby doputoval v€as na mista prodeje. Dovozce musi byt ochoten
pfizplsobit se mistnim pozadavkiim v chuti i baleni a nemél by se bat spolupracovat
s konkurenci, naptiklad formou subdodavek.
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