Mezinarodni management

doc. Ing. Petr Pirozek, Ph.D.
Ing. Alena Drasilova

pirozek@econ.muni.cz
KPH &.dv. 630




N

o Ok W

Osnova kurzu

prednaska Uvod, ‘vymezeni problematiky, vychodiska
pfedmétu a pouzivaneé pojmy

Internacionalizace podniku

prednaska Spole €éné formy podnikani , mezinarodni
prostredi a s tim spojené pozadavky

prednaska Strategicke aliance (Ing. DrasSilova)
prednaska Nadnarodni spole €nosti
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Oveérenli znalosti

Zpusob hodnoceni:

« Vypracovani POTu — seminarni prace v pozadovane
struktufe viz. zadani max. 12 bodu

Cas do 20. kvétna 2011 ; hodnoceni prace
probéhne nestrannym zpusobem vyucujicimi (prumér bodu
za obé hodnoceni zpracované prace). Nasledné budou
body za seminarni praci zverejnény v Isu MU.

e Test ve zk. obdobi - max. 12 bodu

CELKEM max. 24 bodu



Vysledné hodnoceni

Hodnoceni Pocet bodu

23 - 24

21 - 22

19 - 20

16 - 18

13 -15
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Udast na soustfedénich

Odevzdani vypracované seminarni prace
(podklady pro aktivni cviceni) bude
hodnoceno s aktivni Ucasti na cvicenich.
Zpusob odevzdani je do odevzdavarny v

ISu MU.
1. a 2. soustredéni 9. dubna 2011 — Teorie

3. Soustredeni 15. kvetna 2011 —
prezentace prace spojena se zpetnou
vazbou
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ProcC studovat mezinarodni
management

Kvalitni lokalni ¢lovék, ktery dozral na pozici, tak
ho korporace nemaji problém jmenovat. Otazka
pasu v takovem pripadé opravdu nehraje roli.

Naopak pokud maji dobrého lokalniho manazera,
ktery tady chodil do skoly, ma tady kamarady a
rozumi situaci, tak je to vyhoda.

e\ / ™=

havarovali. Jestli svoji nebo cizi vinou je celkem

jedno. Dulezité je, ze se z toho dokazali poucit”.
Jan Bubenik, Bubenik Partners Zdroj: lidové noviny 21.1.2011 str.16



Pojeti mezinarodniho
managementu - vyuka

joint-venture

pridruzena

licence <
spolecCnost

Obr. 3.1 Stopforditv model
Zdroj: Strach a kol., 2004, s. 21.



Mezinarodni management
vymezeni

Rozdil od obecneho managementu lze spatfit v
durazu na mezinarodni prostfedi manazerskych
aktivit a to jak v podnikatelskem, tak i
nepodnikatelském sektoru.

Duraz je kladen na vnéjSi prostredi ve smyslu
pravnich, politickych, technologickych,
ekonomickych a socialnich hledisek.

Prunik oblasti organiza éniho rozvoje, kultury a
strategie v mezinarodnim prostredi



Mezinarodni management
vymezeni
Z tohoto duvodu lze mezinarodni
management pojmout jako urcity proces
o koordinace aktivit v nadnarodnim meritku

s vyuzitim multikulturnich lidskych
zdroj u za ucelem plnéni cilu

e pro zajisteni prosperity z globalniho
pohledu.



Mezinarodni management
vymezeni

Pojem mezinarodniho managementu je spojen s
globalizaci.

Globalitou rozumime propojenost ( a jejich rust)
jednotlivych spole€enskych procesu a subjektu za
ucelem dosahovani maximalnich spole¢enskych
prinosu.

Index globalizace dany Ctyfmi dimenzemi(A.T Kernay):
 Ekonomickou integraci

e Osobnim kontaktem

 Technologickou propojenosti

» Politickou angazovanosti



A.T. Kearney

Top 20 Most Globalized Countries http://www.atkear  ney.com/index.php/Publications/research-
reports.htmi

« 1. Singapore

2. Hong Kong

3. Netherlands

4. Switzerland

5. Ireland

6. Denmark

7. United States

8. Canada

9. Jordan

10. Estonia

e 11. Sweden
12. United Kingdom
13. Australia
14. Austria
15. Belgium

e 16. New Zealand
17. Norway
18. Finland
19. Czech Republic
20. Slovenia



Vyvojove etapy globalizace

Prvni etapa

Druha etapa

Treti etapa

w_

Etapy 1490 1890 1990
Nadnarodni spolé&nosti (70. léta)
Impulz Rozvoj mdaeplavby Industrializace a jeji pt¢by | komunikani reforma (80. |éta), vymizeni
konkurence pro Zapad (90. |éta).
Pribeh Zisk a potom vojenskpEvangelizatéa, potom| Kulturné-ideologicky &inek, proto
ube okupace objevitelé a nakonec okupadespontanni &inek na celou zemi
Dostat Keanstvi  k Bifemeno bilého muzq NejvySSi  stupg  civilizace, vladg
Prostiredek humanni  mise, rasistick mezinarodni komunity, “neviditelna ruka”
poharim : : s VR
teorie trhu, globalizace = zainteresovani vsect
Politicka - . ) s L L
Impéria a kolonizace Narodni staty Regionalni anehoicka integrace
struktura
Vysledek Kolonialismus Imperialismus Globalizace

Zdroj: Murat Ali DULUPCU a Onur DEM IREL, Isparta
Globalizace a internacionalizace p revzato z Yaman, 2001



Mezinarodni management
vymezeni

Nadnarodni spole ¢nosti (Multinational
Corporations — MNCs) jsou:

Spolecnosti nebo jednotky, jejichz vlastnictvi je
soukromeé, statni nebo smisené,

které jsou zalozené v ruznych zemich a vzajemneée
propojené tak, ze jedna nebo vice z nich muze
vyvijet vyznamny vliv na ¢innost druhych,

zvlasté s ohledem na spolecné vyuzivani znalosti

a zdroju.
OECD 1977




Mezinarodni management

Nadnarodni spolec¢nosti na konkrétnim prikladée
znamenaji, ze se jedna o spolecnost, ktera
poskytuje svuj produkt pres zahranicni pobocCky

VvV ruznych zemich.
Tyto pobocCky kontroluje (ovlada) a koordinu

e

aktivity z globalni perspektivy.

Jednat lokaln e, myslet globaln é

Za urcité kvantitativni méritko se povazuje

dosazeni konsolidovaného obratu v zahranici

alespon na urovni 25 — 30%.



Mezinarodni management
vymezeni

Materskou zemi rozumime stat, kde sidli
centrala spolecnosti, pripadné kde je
spolecnost zalozena.

V souvislosti s mezinarodnimi spolechostmi
(MNE — multinational enterprise )
zahrnujici jak MNCs se hovori v tomto
smyslu i organizacich pracujicich v
neziskovem sektoru jako jsou
Greenpeace, Cerveny kfiz, cirkve atd.



Mezinarodni management

vymezeni

MNc multinational corporations

Poskytuje a zabezpecuje sveé produkty
prostrednictvim zahranic¢nich pobocek v nékolika

zemich, kontro

uje podnikatelské politiky téchto

pobocek a fidi |

e z globalni perspektivy (Strach

2007)

Aktivni Fizeni podstatnych primych zahranicnich
Investic ze strany firem, které maji dlouhodoby
zavazek s mezinarodni pusobnosti (Gooderham

2009)



Mezinarodni management

Davody pro mezinarodni formu
managementu — expanze zvysujici
konkurenceschopnost

Defenzivni d Gvody :

 Mezinarodni konkurence

 Obchodni bariéry, regulace, restrikce
 Pozadavky a poptavka zakazniku

e Sekundarni FDI (automotive — dodavatele)



Mezinarodni management

Ofenzivni d uvody ke globalni expanzi:
 Uspory z rozsahu
* Pristup na nové mezinarodni trhy

* Prezentace nehmotnych aktiv (transfer
technologii)

» Pristup k omezenym zdrojum
» Uspory v nakladech
 Investicni pobidky



Mezinarodni management

Ofenzivni pristup Ize charakterizovat
vysokym stupn eém pro-aktivniho
rozhodovani a souladem se strateqii
uplatnovanou z pohledu vyvoje ex ante.

U defenzivni pristupu je tomu naopak kdy se
snazime resit situaci vyvolanou vnegjsimi
ciniteli z pohledu ex post.




Mezinarodni management

Dalsi ¢lenéni podle vecné formy:

1. Primy, nepfimy export versus management
contract

2. Spoluprace v sitich z hlediska miry integrity:
e Outsourcing

o Strategicke aliance

o Spoleény podnik

3. Integrace

 Holdingove usporadani

 Akvizice



Internacionalizac

e podniku

Internacionalizace podniku popripadé

podnikovych Cinnosti je s
zabezpecovanim dlouhoo

Dojena se
obych

podnikovych cilu — koncepce + strategie .

Duvod: mezinarodni prostredi ve které se
realizuje konkuren ¢€ni vyhoda , pfipadnée

Ji dale prohlubuije.

Pro internacionalizaci se v nekterych
pripadech stava i jedine €na prilezitost .



Motivace k mezi- Stupeft intenacionalizace Interni vs. externi zajistovani
narodnimu podnikani o s zahraniénich operacj

AN
A

aktivn

i vyroba v zahranigi,
zahranic¢ni investice

C

Zpusob pronikani
na zahraniéni trhy

Stupeni podobnosti
domaci zemé se
zahraniéni destinaci

D
Pocet zemi, v nichz firma podnika

Obr. 3.2 Model internacionalizace
Zdroj: Daniels a Radebaugh (1998), s. 25.



Vstup na zahranicni trhy

Je obecne ovlivnen:

o Jazyk — rozdily

« Spotrebitelske zvyklosti

« Konkurence domacich a zahrani¢nich vyrobcu
 Doprava a pojisténi (kabotaz)

* Cenove, platebni i ménové podminky
(Euro/USD)

o Legislativni predpisy (obal, clo, jakost)
e Rizika



Rizika (dle Dvoracka)

Ekonomicka:
e Ceny zdroju a jejich vyvoj
e Hodnota aktiv

* Vyvoj obchodni bilance nejvetsSich
ekonomik svéta (USA, Némecko, CINA)

e Hrozba financnich krizi

e Rust ekonomiky vyznamnych zemi
,odbératelu®.



Rizika (dle Dvoracka)

Geopoliticka:

Terorismus

Organizovany zlocCin

Mira korupce

Zeme se zbranemi hromadného niceni
Ohniska napéti a valeénych konfliktu



Rizika (dle Dvoracka)

Socialni:

* Na
rac
* Do

nozenskeé nepokoje a s tim spojeny
Ikalismus

pad globalizace a liberalizace

 Regulace ekonomiky
 Demograficky vyvoj

Migrace obyvatelstva
Epidemiologicka a zdravotni hlediska
Reakce na technicky rozvoj



Rizika (dle Dvoracka)

Environmentalni:

o Ekosystémy

e Klima a jeho zmeny

e Prirodni zdroje a jejich vzacnost
o Katastrofy

e Znecisteni a jeho dopady



Internacionalizace

Pro rozhodovani ohledné podnikove internacionalizace
plati:

1. Vyhoda hromadné vyroby = vyvoz

2. Amortizace nakladu na V&V = licence

3. Cilovy trh je vétSi = spoleény podnik

vyvoz

Podnik a . ) )
jeho —» Internacionalizace licence, dohody apod.
= b 4 ;
kc?nkurencnl w= bez kapitalové
vyhoqa /,,’ spolutcasti
I Vyroba“®
Pl v zahranicCi joint ventures

Aktivity
v tuzemsku s kapitalovou

R "
spoluucasti \ koupé existujiciho podniku

vytvareni pobocek



Spolecné podnikani bez kapitalove
spolulcasti - Vyvoz

Vstup na zahranicni trhy prodejem svych
produktu

Predpoklad:

o Teritorialni pruzkum trhu — mistni trh a
jeho obsazeni na zaklade analyzy
iInformaci prostrednictvim SLEPT analyzy.

o Komoditni vyzkum trhu — zameren na
produkt na daném trhu — oborova
analyza.



Spolecné podnikani bez kapitalove
spolulcasti - Vyvoz
Duvody pro volbu vyvozu:
* Narust obratu a postaveni na trhu
* NizSi zavislost na trzich, kde spoleCnost
pusobi
o Transfer know-how

* Potencial podnikové expanze s umistenim
prebytecné kapacity
 Informace o zahranicni konkurenci



Spolecné podnikani bez kapitalove
spolulcasti - Vyvoz

Dopady vyvoznich operaci:

* Podpora prodeje — novy koncept

* Narust dodatecnych administrativnich
nakladu

 Volba vhodnych lidskych zdroju

 Ekonomika vyvozu (doba splatnosti,
baleni, financovani)

o Ziskani exportnich povoleni



Spolecné podnikani bez kapitalove
spoluucasti - Vyvoz

Tab. 1 - 3 Odhadované efekty dvoustranného obchodu

Rozmér Rozhodujici Cinitel Zména
blizkosti/vzdalenosti v obchodu v %
Kulturni spolecny jazyk + 42
Administrativni spole¢ny regionalni obchodni blok + 47
kolonie/kolonizator + 188
spole€na ména + 114
rozdily v korupci -11

Geografické fyzicka vzdalenost: 1% narast -1,1
fyzicky rozmér: 1% naruast - 0,2
vnitrozemska poloha - 48
spole¢né hranice #1125

Ekonomické ekonomicky rozmér: HDP (1% narust) + 0,8
pfijmova aroven : HDP na obyv. (1% Ti0s7
naruast)

Pramen: Ghemawat, P. — Mallick, R.: The Industry Level Structure of International Trade Network: A Gravity-based
Approoach. HBS Working Paper, Fcbruary 2003.



Spolecné podnikani bez kapitalove
spoluucasti, Vyvoz - nastroje

Mezi zakladni nastroje a s tim spojene
pozadavky patri:

o Platebni styk

e Kupni smlouva

* Financovani exportni operace

e Bankovni zaruky

e Cla a ostatni financni plnéni (DPH)

 Podpora vyvozu stat + ostatni



Spolecné podnikani bez kapitalove
spolulcasti

Jedna se o volnou formu spolecného
podnikant:

e Obchodni zastupce

 Reprezentant

* Prodej licence

* VVymenne obchody



Spolecné podnikani bez kapitalove
spoluucasti

Obchodni zastupce

Nabizi produkty jedné nebo nékolika firem. Jeho uloha se
omezuje na prodej a poradenske sluzby.

Obchodni zastupce je samostatny a pracuje na zakladé
provize.

Reprezentant:
Nabizi vyrobky pouze jediné firmy. Tyto vyrobky
predstavuji uplny sortiment zbozi zastupovane

spolecnosti. Vybér urCen podminkami v misté
pusobnosti.

Spolupracovnici reprezentanta jsou zaméstnanci firmy.



Spolecné podnikani bez kapitalove
spoluucasti

Prodej licence:
Predani know-how formou:

. echnické dokumentace
e Technické asistence
e ZasSkolenim

Se zaplacenim licencniho poplatku.




Spolecné podnikani bez kapitalove
spoluucasti
Vymeéenné obchody jsou formy pro vybrané
obchodni aktivity:
e Barter — zbozi za zbozi

 Kompenzacni obchod akceptace platby
zbozim se zapojenim treti osoby

* Obchod se zpéetnym nakupem (offsetové
programy)



Investovani v zahranici

Patfi mezi zakladni formy v pronikani na zahranicni trhy.
Rozdélujeme na:

1. Portfolio kapital

2. PZI — prfima zahranic¢ni investice

Cilem je predevsim:

* Proniknuti na zahranicni trhy

« Dosazeni rentability, ktera je vySSi nez v tuzemsku

e ZajiSténi navratnosti vlozenych prostfedku
 Bezpednost investovani

« Likvidita podnikani
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