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Koncept IKEA

Svédsky podnikatel Ingvar Kamprad
Domaci trh s nabytkom
1920/1930/19407?7?7?
Zariadenie pre domacnosti
Design, cena, kvalita
Nazov IKEA
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* 1930s
* 1940 -1960

1943
1945
1948
1951
1953
1956
1958
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Historia

Inovativna myslienka

Zalozenie podniku

Inzercia

Sortiment nabytku

Katalog

Predajna vystava nabytku

ldea ploché balenie

1. obchodny dom (Almhult - SWE)
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Historia

* 1960-1980
1960 1. IKEA reStauracia
e 1963 Vstup na norsky trh
1965 Najvacsi obchodny dom v Europe
* 1968 Drevotrieska

e 1969 - Zahranicné trhy
(DK/CH/DE/AUS/CAN/AT/NL)

e 1974 Kreslo SKOPA
e 1976 Testament






Historia

e 1980-1990
e 1981 - Zahrani¢né trhy (F/BEL/USA/VB/IT)
e 1982 IKEA Group
e 1984  IKEA Family
* 1990 - 2000
e 1990 Environmentalna politika
e 1990- Zahrani¢né trhy (HU/CZ/PL/ES/CHN/RUS)
e 1991 Swedwood
« 1997 Webové stranky, IKEA detom
« 2000 ,IWAY“
e 2000- Social Initiative, projekty






Obchodna myslienka

* Vizia
* Sortiment vyrobkov

* Dizajn
* Cena

e Kvalita
* Funkcnost
e Material

* Lepsi kazdodenny zivot B




IKEA Group

Nabytkarsky podnik
Priemyselna skupina Swedwood a Swedspan

Stratégia a vyvoj produktu, produkcia,
dodavky, maloobchod

NGKA Holdings BV
NGKA Fondation
nter IKEA Systems B. V.




Produkty

Jadro podnikania
Kazdodenna bytova potreba
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Zdravé produkty
Dokladna analyza
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Sluzby pre zakaznikov

Online katalogy, nakup
Doprava, montaz, instalacia
Zaruka kvality

Planovanie online

Financné sluzby

Sitie na objednavku
Dostupnost na sklade
Spatny odber

IKEA FOOD






Ludia a zivotné prostredie

IKEA Foundation

 Pomoc detom
« Zeny menia svet

Klimatické zmeny
* Osvetlenie buducnosti
* Recyklacia
* Efektivna preprava vyrobkov a ludi
* Klimatické projekty v spolupraci s WWF
Potravinova bezpecnost
Lesnicke projekty
Vhodné pracovné podmienky

Zapojenie narodnej komunity



Ludia a zivotné prostredie

* |WAY, Nas kodex spravania sa
e Kodex IKEA pri nakupe vyrobkov bytového zariadenia
e Kodex IKEA na prevenciu detskej prace
» Kodex IKEA pri distribucii vyrobkov bytového zariadenia
e Kodex IKEA pri nakupe potravin
e Kodex IKEA pri nakupe marketingovych vyrobkov a sluzieb

e |KEA Social initiative

* Partnerstvo
* UNICEF
e Save the children
 WWEF
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http://www.youtube.com/watch?v=oIhe2mB99vk&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=oIhe2mB99vk&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=pGU-CKdSaRk&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=pGU-CKdSaRk&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=pGU-CKdSaRk&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=isjrGmFapS4&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=isjrGmFapS4&feature=related

THE TIME FOR
DOMESTIC REFORM
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IKEA
BUSINESS|

A better life at work [

creating a bette
everyday life...

crOWING



IKEA at a glance 2010

280 obchodnych domov v 26 krajinach sveta
12 novych obchodnych. domowy 8 krajinach
Obrat 1;1 mid. EURQ @ é
@ trzieb 7,7%

127000 zamestnancov @

55 krajin - 1 074 dodavatelov

Sortiment 9 500 produktov

626 mil. navstevnikov obchodnych domov o
712 mil. prezreti stranok

Kataldég — 197 mil. képii — 29 jazykov — 61 edicii



IKEA at a glance 2010

* THE IKEA GROUP
e 41 krajin - 29 servisnych stredisk
e 25 krajin - 27 distribucnych centier
e 16 krajin — 11 zakaznickych centier

* INDUSTRIAL GROUP

* Swedwood : 9 krajin, 41 vyrobnych jednotiek,
15 500 zamestnancov

e Swedspan: 5 krajin, 5 vyrobnych jednotiek,
500 zamestnhancov




Things people do wl!en assembling
RS ANNUAL SALES FIGURES, BILLION EURD
Sales of goods, excl. rental income

[Bitching about how it

. can't be right]
Assembling the

. t[hing wmng%y]

actually, that wasn't
. t[hat hard]

Reasons why neople go to IKEA

To actually buy
something

Toeat

To have a rest from
your children

Ta randomly lie on
some couch and
have a nap

To steal pencils

SALES PURCHASING
PER REGION, % PER REGION, %o
B Asia & Australia: 6% B Morth America: 4%
Morth America: 15% Asiar 34%
Europe: 79% Eurcpe: 62%



Vstup na slovensky trh

Anketa

Reklamna kampan

e  Hity pre vase byty“
Image kampan

e Obchodny dom ako dar
e Uz sme to rozbalili”
Produktova kampan

* Produkt v centre pozornosti
e Oboznamenie s cenami
e Kto cenu ukaze, nehanbi sa za nu“



Vstup na slovensky trh

 Medialny mix
* 100% pokrytie BA a okolia (osvetlenie, reklamné
plochy, zastavky MHD...)
e Ostatné regiony (billboardy, tlac, televizia, radio)
* Nabytok + drobnosti a kuchynské pomaocky
* DalSie prostriedky
* Public relations
* Mailling
« Svédske IKEA rafiajky






Zdroje


http://franchisor.ikea.com/index.asp
http://www.ikea.com/sk/sk/
http://www.ikea.com/ca/en/
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://www.referaty10.com/referat/Ekonomie/12/tema-12-12-Ekonomie.php
http://youtube.com/

Dakujem za pozornost

Make a chair and
take a sealt.

CANAAy FETLE



