Osobni finance

Osobni a rodinné finance

., Penize samotne Stastnym nedélaji, uklidnuji vsak kolosdlnim zpiisobem. *
André Kostolany



Osobni finance

= aplikace principl finan¢ni ekonomie na individualni a rodinna financ¢ni
rozhodnuti

= cil pfedmétu

= soucasna finan¢ni a ekonomicka krize

= finan¢ni gramotnost

= Evropsky rok boje proti chudob¢ a socialnimu vylouceni — 2010

17 % Evropanti ma tak nizké piiyjmy, Ze si nemohou dovolit uspokojit ani
zékladni zivotni potieby.
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FinanCni gramotnost

Systém budovéni finanéni gramotnosti na zakladnich a stfednich §kolach — Spoleény dokument MF CR,

MSMT CR, MPO CR

http://www.msmt.cz/vzdelavani/system-budovani-financni-gramotnosti-na-zakladnich-a-strednich-skolach

m soucast ekonomické gramotnosti

= ,,...soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postojii obana nezbytnych k
tomu, aby financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a
aktivné vystupoval na trhu finan¢nich produkti a sluZzeb. Financné gramotny

obcCan se orientuje v problematice pen¢z a cen a je schopen odpovédné
spravovat osobni/rodinny rozpocet, v€etné spravy financnich aktiv a
finan¢nich zavazkia s ohledem na ménici se Zivotni situace.

Obrazek 1. Slozky finanéni gramotnosti

Financ¢ni gramotnost

Penézni gramotnost

Cenova gramotnost

Rozpoctova gramotnost

—

Rozpoctova gramotnost =

Sprava financnich aktiv + Sprava financnich zavazku
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FinanCni gramotnost

Systém budovéni finanéni gramotnosti na zakladnich a stfednich §kolach — Spoleény dokument MF CR,
MSMT CR, MPO CR
http://www.msmt.cz/vzdelavani/system-budovani-financni-gramotnosti-na-zakladnich-a-strednich-skolach

= nedilnou soucasti finan¢ni gramotnosti jsou makroekonomicke aspekty
(zeyména pak orientace v zakladnich vztazich mezi jednotlivymi sektory
ekonomiky a porozuméni zakladnim makroekonomickym ukazateliim, jako je
napt. HDP, inflace, irokova mira) a oblast danova (zakladni povédomi o
danovém systému a roli dani v ramci obCanske spole¢nosti)

m souvisi s gramotnosti numerickou, informacni, pravni
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Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

,-'fj%i Cr ety Méreni FG

Tématické okruhy dotazniku

* Domaci finance

= Vytvareni rezerv

* Financni produkty

= Chovani a zvyklosti ve svété financi
» Znalosti ze svéta financi

* Smlouvy a stiznosti

Méreni tedy pokryva
= vSechny slozky financ¢ni gramotnosti - znalosti, dovednosti i chovani
» vSechna témata standardi financni gramotnosti dospélého obcana
= penize, placeni a inflace
= hospodareni s penézi, rozpocet a planovani (vc. zajisténi na stari)
* financni produkty

= prava spotrebitele

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

fi

'k’ nisterstvo financi v v p ’ r v
o4 ceske rerustiky Mereni FG - vybrane zavery

I. Domaci finance

Financné gramotny ob¢an (mimo jiné)

ma alespon hrubou predstavu o tom, kolik ma aktualné k dispozici
vlastnich penéz

» sestavuje si rozpocet a sleduje jeho dodrzovani

* planuje své vydaje alespon na meésic dopredu

* je pripraven na situaci ztraty hlavniho prijmu

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

C Ministerstvo financi

% Ceske repusLky  MéFeni FG - Domaci finance

Prehled o penézich

= 92 9% ma alespon hrubou predstavu o tom, kolik ma aktualné k
dispozici vlastnich penéz
Rekl(a) byste, ze mate alespon pfibliznou pfedstavu o tom,
kolik penéz mate Vy osobné nyni okamzité k dispozici?

ZAKLAD: Viichni respondenti,n=1005

Spise ano

Rozhodné ano
60%

1%

ZDRO): STEM/MARK, Finanini gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méfeni financéni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Ministerstvo financi

[~ eesve rerueLky MéEreni FG - Domaci finance

Rozpocet domacnosti I
= 37% sestavuje rozpocet pravidelné, dalsich 8% nepravidelné

Déla si Vase domacnost financni rozpocet?
ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1005

Nevi Bez odpovédi

Ano
45%

ZDROJ: STEM/MARK, Finanini gramotnost, zafi 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méfeni financéni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

MO financi

L crere Reruelry  MéFeni FG - Domaci finance

Rozpocet domacnosti 11

dodrzovani

skutecné dodrzovan?
ZAKLAD: Respondenti, v jejich# domacnosti se sestavuje finanéni rozpoéet n=451

= 77% z téch, kteri rozpocet sestavuji, vzdy Ci vétsinou sleduje jeho

Sledujete, zda je naplanovany rozpocet Vasi domacnosti

ZDRO): STEM/MARK, Finanéni gramotnost, 2010

Vzdy Vétsinou Pouze nékdy Nikdy Nevi
Coler [IIZEI IS 18 [
do 29 let 19 53 <l 42
30 - 49 let 20 56 19 4
50 - 59 let 30 50 14 31
60 a vice let 41 35 16 52
T Duchodce
..:‘3 g nepracujici 44 34 16 51
8 4 Zaméstnanec
¥ 8 na plny avazek 20 58 16 31
z B Zadny 45 29 20 6
vE R
552 Jeden 34 51 11 41
2$%38
I =0 Dva 18 56 20 a1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf
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vo financi

'~ cesee rerusliky  MEreni FG - Domaci finance

4 F = O W r b - W m
Pokryti vydaju v pripade ztraty prijmu
= 77 % vi, jak dlouho by bylo schopno pokryt zivotni naklady po ztrate
pFijmu
= 43% je zajisténo na dobu 3 mésicl a vice, 63 % na alespon 1 mésic
* naopak 14 % ani po dobu 1 mésice; 23% respondentili nedokazalo
odpovedet Jak dlouho by byli schopni pokryt Zivotni naklady po ztraté
prijmu
ZAKLAD: VEchni respondentl, n=1005

r v ow w s O
Vice nez sest mésicu 23

Minirmalng tii mésice,

< 7 o 20
ale uZ ne Sest mésicl

Minimalng mésic, ale

- A 20
uZ ne th mésice

Minimalné tyden, ale

i i 10
uZ ne na mesic

Mené nez tyden 4
Mevi 15

Bez odpovédi 8

T T T T T T T T 1
0% 5% 10%: 15% 20% 25% 0% 35% a0
IDRO): STEM/MARE, Firanénl gramotrmcst, =8A 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystuptl z méfeni finan¢ni gramotnosti obyvatel CR

tvo financi

% ceore necosiky  MéFeni FG - Domaci finance

Planovani vydaji

* 64% z téch, kteri sestavuji rozpocet, planuje své vydaje alespon

na 1 mesic dopredu Planuje Vase domacnost své vydaje pravideln&?

Pokud ano, na jaké obdobi?
ZAKLAD: Respondenti, v jejichZ domacnosti se sestavuje finanéni rozpodet n=451

o Na tyden
Na nékolik dnd dopfedu

dopredu /_ &
2vhy _\ 10%

Neplanujete
vydaje
pravidelné
17%
Bez odpovédi
1% \

Nevi "
1%
Na rok ¢i vice Na mésic
dopredu dopredu
5% 44%p
Na nékolik
mésicl
dopredu
15%

ZDROJ: STEM/MARK, Finanini gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méreni financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupi z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

| lé.-:IEIMﬁnana

¢ ceske repuslky MéEFeni FG — vybrané zavéry

I1. Vytvareni rezerv

Financné gramotny obcan (mimo jiné)

= si vytvari rezervy — napr. pravidelnym odkladanim casti prijmu

* tyto rezervy mohou byt jak obecného charakteru (tedy na
~nepredvidatelny vydaj"), tak konkrétné zamérené, napr. ztrata
prijmu ci financovani vydaji ve stari

* jiz premyslel o tom, z ceho bude zit ve stari

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupi z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

s

stvo finandi
CES}'E REPUBLIKY

4% |
e

| .}"%‘.I
|

na nepredvidatelny vydaj)

ZAKLAD: VEichni respondanti, n=1005

Zakladmi

Stredni

Méreni FG - Vytvareni rezerv

Vytvareni obecnych rezerv

* 60% pravidelné odklada cast prijmu jako rezervu (obecné, napr.

Uklada Vase domacnost pravidelné cast svych prijmi stranou

jako rezervu?

Mevi Bez odpovédi

__ll

ZDRO1: STEM/MARK, Finandni gramotnost, 2000

E bez maturity 58 31 55
E
Stifedni .
= maturitou 63 30 34
Vysokoskolske 76 15 2 7
Mané nes 54 35 7 5
E 12 600 K& i
-2y
a Od 12 601 do
E 21 000KE 62 30 54
]
a 21 001 K -
3 vice 77 15 17
0% 10% 20% 30% 40%: 50% a0% F0% 80% S0% 100%:

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf




Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

—- -
|

e m'féfst\! i i v v ’ 7 v -
Vi Cesve reruslky MéEFeni FG — Vytvareni rezerv

Vytvareni rezerv pro pripad ztraty prijmu
* 35% odklada cast prijmu jako rezervu pro pripad ztraty prijmu

Vytvari si Vase domacnost rezervy pro pripad ztraty pfijmu?

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=1005
Ne Nevi Bez odpovédi

Ano
T-_..

Méné nez

12 600 K& 25 61 . 7
E
3
& Od 12 601 do
E 21000 Ke 40 47 7 s
[=]
8

21:&_’;:‘ 57 34 3 10

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDRO): STEM/MARK, Finanini gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méreni financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

OFnanﬂ v W ” r v ’

IEZ% YEeieTY,  Mé&rFeni FG - Vytvareni rezerv

Vytvareni rezerv na stari

* 60% odklada cast prijmu jako rezervu na stari
Vytvari si Vase domacnost rezervy jako zajisténi na stari?

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=1005

Ano Ne Nevi Bez odpovédi
celkern | NNCON S 5 6
do 29 let 56 30 11 3
i 30 - 44 let 69 27 3
s 45 - 59 |et 68 26 14
60 a vice let 44 42 2 11
Zakladni 34 51 6 9
£ Stiedni bez maturity 55 34 37
g Stiedni s maturitou 71 25 22
Vysokoskolské 69 21 a2 7
_ Méné nez 12 600 K& 50 40 B 7
g 5§ 0d 12 601 do 21 000 K& 66 26 35
21 001 KE a vice 77 16 1 s

0% 10% 20% 30% 40% S50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDROJ): STEM/MARK, Finaninl gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Ministerstvo financi v v » == z
“1% Ceske rerusLiky  Mereni FG — Vytvareni rezerv

-

Z ceho budu financovat své vydaje ve stari

» 599 jiz premyslelo o tom, jak se zajistit na stari
Premyslel(a) uz jste o svém zajisténi na stari?

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1005
= Rozhodné ano = Spise ano = SpiSe ne m Rozhodné ne = Nevi = Bez odpovédi

cotker | |24 18 14 18

33 32 13
29 23 [10 3
33 11 824

18 8 [ 13 1 20
15 29 30 1
24 32 [ ]

29 14 (716
31 o NN
14 10 [ 47 20 24

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

30-44 et

Vek

45 - 59 let

60 a vice let

Svobodny/
svobodna

V partnerském
souziti
Zenaty/vdana

Rodinny stav

Rozvedeny/
rozvedena

Vdovec/vdova

ZDRO): STEM/MARK, Finantni gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méfeni financéni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

are

10 ﬁnana

f“; ceeve rerueiiky MéFeni FG - vybrané zaveéry

III. Financni produkty

Financné gramotny obcan (mimo jiné)

= pfi vybéru finanéniho produktu zvaZuje vice nabidek a vice zdroju informaci

= zna zakladni finan¢ni produkty, napf. v oblasti platebnich karet zna rozdil mezi
kartou debetni a kreditni, zejm. pokud napf. kreditni kartu skute€¢né pouziva

* je si védom rizik spojenych s nékterymi finanCnimi produkty — napr. platebnimi
kartami

= vi, co délat, kdyz dojde k odcizeni Ci ztraté platebni karty

» vi, podle Ceho si vybirat financni produkty, napr. spotrebitelsky tuvér

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Ty

Ministerstvo financi

“I% Eeske repusLky  Meéreni FG = Financni produkty

Vybér financniho produktu z vice nabidek

* 33 az 50 % (dle typu produktu) zvazuje nabidky vice poskytovatell

Zpihsob vybéru produktu

lﬂKL.AD: Respondenti, kteri si sjednali v poslednich 2 letech dany produkt
POZNAMKA: zobrazeny pouze produkty, které si v poslednich dvou letech sjednalo vice nez 20 osob

= Zvaloval(a) jsem nabidku vice spoletnosti. Vybiral(a) jsem mezi vice produkty od jedné spolednosti.

viibec jsem neuvaloval(a) o jiném produktu. = Zajimal(a) jsem se o to, ale 2aany jiny mi nevyhovoval.
" Newi ¥ Bez odpoveédi
Sporici uéet 21 15 [J1202
Bény udst 28 13 Ea .

Zivotni pojisténi 23 14 '8 s f
Stavebni sparen 15 27 "9 3§
Pofitini majetiu 20 21 948
Dabatni ks 34 8 [7 N
Spotiebitalsky Gvér 30 8 - L \-
Kreditni karta 31 14 2 o I
Penzijni pripojisténi 28 19 - 6 .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Finan{ni gramotnost, zaf 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méfeni financéni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

cofid] nisterst (; inanci v v ’ = = bl
'_E;zs@ mree e, Méreni FG — Finanéni produkty
Vybér financniho produktu z vice nabidek

= vice jak 90 % (dle typu produktu) vychazelo v minulosti alespon ze 2
zdrojl informaci pri vybéru financniho produktu
Pocet informacnich zdroja
ZAKLAD: Respondenti, ktefi si v poslednich 2 letech néktery z produktd

® 1 zdro) 2 zdroje 3 zdroje ® 4 a vice zdrojd
. 60 PP T
Spotiebni tvér 56 31 -
Stavebni sporeni 67 15 -
Penzijni piipojisténi 70 13 -
Pojisténi majetku 65 19 -
Zivotni pojisténi 78 11 -
BéZny et 67 20 .
Debetni karta 66 19 |6
Kreditni karta 83 10
I T T L T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Finantni gramotnost, zaf 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

= 25 9% skutecné zna rozdil
mezi debetni a kreditni
kartou

karté jiz slysela, ovSem z
nich jen 62 % si mysli, ze
zna rozdil, ve skutecnosti
spravné odpovédélo jen
57 % z nich)

Znalost produkti( - platebni karty

Védél(a) byste, jaky je rozdil mezi debetni a kreditni platebni
kartou?
ZAKLAD: Respondenti, ktefi alespof slydeli o kreditni/debetni karté, n=704
Ano Ne Bez odpovédi

catver, R e e

(vétsina o debetni/kreditni

Jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou?

ZAKLAD: Respondenti, ktefi uvedli, 2e rnaji rozdil, n=437

épatna odpovéd'
43%

spravna odpovéd’
57%

ZDROJ: STEM/MARK, Finanini gramotnast, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf




Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

nlstEfsl:\rn financi

;-j%i- CESKE REPUBLIKY

Méreni FG - Financni produkty

Rizika spojena s financ¢nimi produkty I

* zhruba 87 % drzitelt debetni
karty si uvédomuje riziko spojeni
se zneuzitim/ztratou/kradezi
karty/ztratou PIN

(spontanné uvedli alespon jedno z téchto rizik)

Jaka jsou rizika spojena s platebni kartou?

ZAKLAD: Respondenti, ktefi ma)l debetni kartu, n=351
zneusiti

ztrata

krideZ

ztrata pin kodu

2adna

vybrani penéz z Ocku
cizi osobou

Spontanni adpovéd

clovsk vice ubaal || 1

internetbanking /
nakupovani pres internst

uroky 1

jing || 2

nevi 3

D% I0% 20% 30% 40% S0% o60% J0%

ZIDROI: STEM/HARE, Finandnd gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z mérent financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf




Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

M“‘ S‘refst\f f' i W W r - b 4 r
. cesee rerueLiky  MéEFeni FG — Finanéni produkty

Rizika spojena s financnimi produkty II

Co byste udélal, kdyby Vam byla odcizena

= 85 % drzitellG debetnich karet platebni karta?

bV reagovalo sprévné ZAKLAD: Respondenti, ktefi maji debetni kartu, n=351

(kontaktovali by banku/nechali

kartu zablokovat) o Tcsay -
pobocku

Zablokovani karty

Nemim kartu e
— Alespon jednu z

prvnich dvou
variant by
zvolilo 85 %
osob.

Kontaktoval(a)
bych policii

Obrzatil(a) bych s=
na rodinu,
kamarady

Objednam si

novou kartu

e Spontanni odpovéd
(neni uvedeno
konkrétné kam)

jine

nevim

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

ZDRO): STEM/MARK, Finanini gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méfeni financéni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

nls‘terst\rn financi ~ 1

[F1% Ceske rerusuky Méreni FG — Financni produkty

Podle ceho si vybirat — spotrebitelsky Gveér

* 58 % zohledni oba faktory - zatéz pro rozpocet (mésicni splatku) i
RPSN (nejvhodnéjsi ukazatel nakladovosti uvéru)
= 80 % zohledni zatéz pro rozpocet (mésicni splatka), 71 % urokovou
sazbu, pouze 61 % celkové naklady na avéer (RPSN)

Podle jakych kritérii byste se rozhodoval pokud byste si mél

vzit pijcku?
ZAKLAD: Vichni respondenti, n=1003

WyEe mEsieni splaticy 2,2 80
RoEni drokovd sazba 2,6 71
Drirvlryhadnost poskytovatele 3,3 &7

Poplatek za spedndni dvinu 3,7 62

RFSH =
{roéni procentni sazba 32 &1
radicladily

Doporufeni phitel, pibuzmjch 4,9 49

To, o u poskytovabele:
wyuFivam i dalfi finanéni 5.0 47
pradukty

ZDRD): STEM/MARE, Finanéni gramotnost, 2010

Zdroj: Hradil, D.: Shrnuti hlavnich vystupii z méreni financni gramotnosti obyvatel CR,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/ME _FG _Shrnuti_rok 2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finan¢ni gramotnost v CR

IV.Chovani a zvyklosti ve svété financi

FinanCné gramotny obcCan ( mimo jine )

« plati své uéty véas

« sleduje svoji finanéni situaci
dfive, nez si néco koupi , peclivé zvazuje, zda si to muze dovolit

« uvédomuje si, Ze nelze ziskat sou€asné minimalni miru rizika,vysoky
vynos a okamzitou likviditu

* ma pfipraveno feSeni v pfipadé obtizné finanéni situace

« informuje véfitele o své neschopnosti splacet

(NB.... 2

CESKA
NARCODNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupi z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

lT“ = Chovani a zvyklosti ve svete financi

=

Hospodareni s penézi
65% dotazovanych plati své ucty v€as, 20% vétSinou plati své ucty
véas
ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1005

W1-vzdy m2 3 174 m5-nikdy =6 - Nevi M7 - Bez odpovédi

- ljéty platim - _ zo 9 ZH

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Finanéni gramotnost, zafi 2010

CN3 CESKA 3

NARCIONI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupi z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Chovani a zvyklosti ve svété financi

Hospodareni s penézi

51% sleduje svoji finanéni situaci

ZAKLAD: Vaichni respondenti, n=1005
W1-vidy m2 3 w4 W5 - nikdy w6 - Nevi m7 - Bez odpovédi

Peclivé sleduji svou finanéni :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Finanéni gramotnost, zafi 2010

CI\Br ESKA 4

NARODNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Chovani a zvyklosti ve svéte financi

Hospodareni s penézi

94% drive nez si néco koupi, peclivé zvazuje, zda si to
muZe dovolit

ZAKLAD: Vaichni respondenti, n=1005

m1l-vzdy m2 3 14 m5-nikdy = 6 - Nevi B7 - Bez odpovédi

Diive, neZ si n&co koupim,
peclivé zvazuji, zda si to 21 i8 3
mohu dovaolit.

T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Finanéni gramotnost, zafi 2010

CESKA
NARCIONI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Chovani a zvyklosti ve svété financi

Vztah k riziku pfi investovani

58% by neduvérovalo nabidce moznosti investovat bez
rizika s vysokym vynosem a kdykoli pristupem k

penézum
MoZnost investovat bez rizika s vysokym vynosem a kdykoli
pristup k penézim. Co byste si o takovéto nabidce myslel?
1008

ZAKLAD: VEichn! respondantl, n—
POZNAMKA: bylo mozno vice cdpovéadl

Nedivara (bal(a) bych se podvodu) 1 58
Libi =& mi, investoval(a) bych | 24
Potraboval(a) bych vi i -1
2
2
2
1
= i
jina | 1
navim 10
0% o Voo 0% 40% 0% 70%
)

B,

CESKA
NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finan&ni gramotnost v CR

Chovani a zvyklosti ve svété financi

Obtizna financni situace
51% ma pripraveno reseni v pripade obtizné
financni situace

Co byste udélal(a) pro pieklenuti finanénich obtizi

Omezil vidaje M s

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZAKLAD: Vaichni respondenti, n=1005
POZNAMKA: bylo mozné vice odpovédi

ZDROJ: STEM/MARK, Finanéni gramotnost, 2010

WL CiskA 7

NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf




Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Chovani a zvyklosti ve svété financi

Nesplaceni
64% by informovalo Vvéritele o své neschopnosti splacet

Co byste udélal(a), kdybyste zjistil(a), Ze z finanénich dlvodi
nemuizete zaplatit splatku?

ZAKLAD: Vichni respondenti, n=1005

Informoval(a) byste Neinformoval(a) byste Nevi = Bez odpovédi

véfitele pfedem véfitele pfedem
Meond ne? 55 5 28 11
12 600 K&
E
1
£
S Od 12 601 do
I 21 000 K& 68 4 18 9
3
8
21 001 KE
3 80 1 11 8

T T T T ™ ™ ™ T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDROJ): STEM/MARK, Finantni gramatnost, 2010

CESKA
NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

] E Finanéni gramotnost v CR

V. Znalosti ze svéta financi

FinanCne gramotny obCan ( mimo jiné )
* Vi, Ze existuje pojisténi vkladul
« rozumi tomu, co inflace znamena v praktickém Zivoté
zna vysi inflace
* vi, co znamena zkratka RPSN
« zna skuteény vyznam RPSN
« Vicoznamenap.aap.m.,

CNB... 9

FSKA
NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupi z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Znalosti ze svéta financi

Pojisténi vkladt
81% vi, ze vklady v bankach jsou pojistény a 26% vi, ze
vklady v druzstevnich zaloznach jsou pojistény a v
jaké vysi
Jsou podle Vaseho nazoru penize v nasledujicich financnich
institucich pojistovny pro pfipad bankrotu finanéni instituce?

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1005
m Ano m Ne Nevi

Banky _I 14
Druzstevni zalozny

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

CN3 ZDROJ: STEM/MARK, Finanéni gramotnost, 2010 10
CESKA

NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Znalosti ze svéta financi

Inflace
60% rozumi tomu, co inflace znamena v praktickém

Z IVOte Pokud by se zvysSila mira inflace, co by se podle Vas stalo
s penézi, které byste mél(a) ulozeny v bance?
ZAKLAD: Viichni respondenti, n=1005

stejné, nebo vice penéz, ale koupil(a) bych si za né méné
dostal(a) bych méné pendz, ned jsem viodil(a)

Nevi
Bez odpovédi
L S s
VysokoZkolské 74 17 a
_  Stfedni s maturitou 66 17 15 2
=
E
Stfedni bez maturity 54 22 19 4
Zakladni 42 19 34 4

0% 10% 20% 30% 40% S50% 60% 70% 80% 90% 100%

STEM/MARK, Finanénl gramotnost, 2010

Cm‘ o 11

FSKA
NARCYDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Znalosti ze sveta financi

Inflace
28% urcilo spravny interval vyse inflace v loriském roce

Pokuste se, prosim, odhadnout, jaka byla v lonském roce rocni
mira inflace v CR.
ZAKLAD: Viichni rezpondanti, n=1005
50%

40%
35
30%

22 22

10
6
a
2
Do0,5% ©d0,5%do Od1%do3 Od3%do5 OdS5%do Vice nes 10 Nevi
1% % % 10 % %

DROJ: STEM/MARK, Finan&ni gramotnost, 2010

CNB'-'-:;\ 12

NARCODNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupi z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Znalosti ze sveta financi

RPSN

32% tvrdi, Ze vi, co znamena zkratka RPSN

Védél(a) byste, co znamena zkratka ,,RPSN"?

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=1005

Bez odpovédi
5%

ZDRO): STEM/MARK, Finanini gramotnest, 2010

Cmm‘.m 13

NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

i .
Financni gramotnost v CR

E Znalosti ze svéta financi

RPSN

17% dotazovanych z celkového poctu zna skute¢ny
obsah = vyznam sdéleni, které se za zkratkou RPSN
skryva

Co znamenéa zkratka RPSN?
ZAKLAD: Respondenti, kiefi uvedl, Ye vi co znamend ziratia RPSN, n=327

nevim

14

A
NARODNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Znalosti ze svéta financi

Uroky
16% skute¢né vi, co znamena p.m. ap.a

Co znamena "p.m." a co "p.a."?

ZAKLAD: Respondenti, ktefi uvedli, #e vi co znamenaji zkratky "p.m." a "pa.", n=175
POZNAMKA: bylo moino vice odpovédi

Mésicné, rotné 922

uroceni, urokova
sa'zba i

jine (2

nevim F

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDRO): STEM/MARK, Finanini gramotnost, 8 2010

15
NARODN BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finan&ni gramotnost v CR

VI. Smlouvy a stiznosti

Financné gramotny obCan ( mimo jiné )

- smlouvu nejdfive precte a teprve poté ji podepise
« Vi, Ze si muze stéZovat a kde si muze stézovat
* zna pojmem rozhod¢i dolozka

16

CESKA
NARCODNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf




Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Smlouvy a stiznosti

Nakladani se smlouvou
36% smlouvu na misté peclivé precte

Ktery z vyrokilt nejlépe odpovida situaci, kdy je vam v néjake
fimandni instituci predloZena néjaka smmlouva?
ZAKLAD: Viichni respondenti, n=1005

Na misté pedlivé pirectu a kdy= 36
mi nEco neni jasng, zeptdm se

Zb&Ené& proétu a zkontroluji 23
Y Ry P N
nejddlezitEejsi adaje

Poradim se == Sleny domacnosti,

odbornikem, pravnikem is
Pied podpisem odnesu domd., 11
kde si ji pedlivé prostuduji
Podepisfu be= Eteni, vaifim, a
Ze je vie v poiradku
Newvi 5
Be=z odpowvédi P 8
0% 10% 20% 30% 40% S50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Finanéni gramotnost, 2010

Cm:'l‘m\ 17

NARCDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf




Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

Finanéni gramotnost v CR

Smlouvy a stiznosti

Reklamace

Zhruba 70% z téch, kteri nikdy finan¢ni produkt
nereklamovali vi, na koho by se obratilo

Jak byste postupoval, kdybyste reklamoval(a) finanéni produkt? Na
koho byste se obratil(a

ZAKLAD: Respondenti, ktefi zatim 2adny finantni produkt nereklamovall, n=
POZNAMKA: bylo malno vice odpovidi

)?
894

Na nadfizend, na vedeni 28
Na osobniho poradce, pracovnika na pobotce 18
Na banku, pobotku 11
Na reklamadni oddélent 6

B
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ZDROY: STEM/MARK, Finanénl grametrost, 28 2010
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CESKA
NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Shrnuti hlavnich vystupt z méfeni finanéni gramotnosti obyvatel CR

i .
Financni gramotnost v CR

E Smilouvy a stiznosti

RozhodcCi dolozka
12% se jiz setkalo s pojmem rozhodcCi dolozka

Setkal(a) jste se jiz nékdy s pojmem ,rozhod¢i dolozka"?

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=1005

Ano
12%

Bez odpoveédi
5%

Ne
83%

ZDROD: STEM/MARK, Financni gramotnost, 2010

CESKA 19

CESKA
NARCIDNI BANKA

Zdroj: CNB: Tiskovd konference MF a CNB,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/CNB_FG v_CR _2010.pdf



Finan¢ni gramotnost v CR

Kvantitativni vyzkum — Financni gramotnost obyvatel CR
kveten — rijen 2010

w7/

=  Podrobngjsi informace naleznete na

http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfct/EXT -
_PPT zaverecna zprava mereni FG - plne zneni.pdf

G.0s8krdalova: Osobni finance

42



Problémy osobnich a rodinnych financi v
Ceské republice

= chybg¢jici finan¢ni planovani

m  chybné rozmisténi Ceskeho majetku a nechut’ k investovani

G.0s8krdalova: Osobni finance
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Vyvoj struktury uspor obyvatelstva v CR

100%
0 Podilové fondy
80% - ; .
B Zivotni pojistéeni
60% - O Penzijni pripojisténi
m Stavebni sporeni
40%
O Vklady v cizi méneée
20% A O Terminovane vklady
m Neterminované vklady
0% -

2006 2007 2008 2009 2010

Zdroj: Ministerstvo financi CR: Zprdva o vyvoji financniho trhu v roce 2010,
http://'www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/FT Rocni Zprava o vyvoji  FT v 2010.pdf

G.0Oskrdalova: Osobni finance
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Co lze rychle zménit ve svych osobnich a
rodinnych financich

= zménte své finanCni navyky

= sestavte si alespon jednoduchy finan¢ni plan

= zaCnéte pravideln€ investovat

G.0s8krdalova: Osobni finance
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Sedm nejvétSich zivotnich rozhodnuti

= Investovani do spravnych aktiv
= Volba povolani

= Volba zivotniho stylu

= Jak moc se zadluZite

= Jak budete chranit sva aktiva

= Kolik budete mit déti

s Koho si vezmete

G.0s8krdalova: Osobni finance
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Jak se

Z1je

V..

Evropanum?

Stat Ocekavana HDP na Index korupce | Priméma roéni | Nezaméstnanost | Danové Pocet Pocet Vydaje za Pocet JVvsledny
delka obyvatele (v mzda (dle kupni (v %) zatizeni(v odpraco- |chudych(v jidlo z manaZerek | index
zivota (v parité kupni sily, v EUR) % k HDP) | vanych hodin %) rodinného (v %)
letech) sily USD) za tyden (pfi rozpoctu (v
plném %)
uvazku)

Lucembursko | 79.18 (9) 79 400 (1) 83 (5) 27305(1) 42 (6) 36,40 (12) | 40,0(11) 14 (11) 10,0 (3) 26.3 (20) 7,9

Nizozemi 79.25 (8) 39000 (4) 8.9(4) 15814 (12) 29(2) 40,40 (19) 389(1) 10 (1) 11,5 (6) 25,6 (22) 7,9

Irsko 78.07 (16) 46 600 (2) 7.7 (8) 22207 (2) 6.0 (16) 34.00 (8) 302 (4) 18(17) 7.0(1) 30.2 (15) 89

Svédsko 80.74(2) 37500 (5) 93 (1) 17 217 (8) 52(11) 4970 (26) | 39.9(10) 12(3) 125(8) 208 (16) 9,0

Dansko 78.13 (15) 37 200 (6) 923 (1) 21521 (3) 2.7(1) 50.00 (27) 304 (7 12(3) 11,5(5) 23.0 (23) 9,1
Francie 80.87 (1) 32600 (12) 7.1(11) 18 873 (6) 7421 46.10 (24) 30.1(3) 13(7) 15.0(11) 37.1(4) 10,0
Rakousko 79.36 (6) 39300 (3) 8.1(6) 18 960 (5) 4.1(4) 4340 (22)| 42427 13(7) 11.0(4) 27.0 (18) 10,2
Belgie 79.07 (11) 36200 (7) 7.3(10) 17 143 (9) 5.7(14) 46.80 (15) 300(2) 15(14) 14.0 (10) 329(8) 11.0

Velka 34505

Britanie 78.85(12) 35000 (9) 7.7 (8) 19 863 (4) 5.2(10) 39.00 (17)| 42.4(26) 19 (20) 95(2) 11.3
Finsko 78.82(13) 36 000 (8) 92.0(3) 16 882 (10) 6.1(18) 43.60 (23) 392 (3) 13(7) 13.0(9) 207 (17) 11.3
Némecko 79.10 (10) 34100 (10) 79(7) 18 055 (7) 7.4 (20) 40.60 (20) | 403 (13) 13(7) 12.0(7) 26.4 (19) 12,0
Slovinsko 76.73 (18) 28 000 (15) 6,7 (12) 8851(17) 43(7) 3030 (18)| 41429 12(3) 16.0 (15) 328(9) 138
Italie 80.07 (3) 30900 (13) 4.8(21) 16 617 (11) 6.5 (19) 42.60 (21) 39.3 (6) 20(21) 15.5(13) | 31.9(12) 14.0
Kypr 78.15 (14) 27 100 (16) 6.4 (15) 12 344 (14) 3.5(3) 36.60 (23) 39.9 (9) 16 (15) 16.5(16) | 13.6(27) 14.2

G.0Oskrdalova: Osobni finance
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Spanélsko | 79.92¢4) | 33600(11) 6.5 (14) 13431 (13) 99(26) 3730115 40917) | 20021 | 150012) | 323011 | 144
Estonsko | 72.56 (25) | 21800 (19) 6.6 (13) 5611 (20) 41(5) 3.10(5) | 41.0019) | 18(17) | 18521 | 3753) | 147
Cesko | 76.62(19) | 24500 (17) 5,2 (18) 5625 (19) 4409  [3630qan| 43¢y | 0@ | 17007 | 303049 | 147
Malta 7930(7) | 23400 (18) 58(17) 8308 (18) 58(15)  [3520010)| 404(14) | 14011) | 170018) | 145026) | 154
Litva 74.67(22) | 16800 (25) 46(23) 4806 (23) 43(8) 30003) | 397(8) | 2001 | 285025 | 4272 | 160
Recko 7952(5) | 30600 (14) 472 12 203 (15) 7.8(25) 33.50(6) | 40.7(16) | 21(26) | 16.0(14) | 25821) | 164
Polsko | 75.41(20) | 21800 (19) 6.1 (16) 4808 (25) 7522  [370004)| 40102 | 187 | 17009 | 342 | 171
Slovensko | 75.17.21) | 20200 (22) 5.0(20) 4880 (24) 10527 [20502) | 40008 | 1203) | 19023 |31203) | 173
Portugalsko | 78.04 (17) | 21800 (19) 46(23) 9 674 (16) 75(23) 33807 | 41200 | 1920 | 190022 | 32500 | 177
Madarsko | 73.18(23) | 19300 (23) 5.1(19) 5462 (21) 76(24) [3730016)| 407015 | 16715 | 1750) | 343(6) | 182
Lotyssko | 71.8827) | 17700 (24) 46(23) 4078 (22) 5.6(12) 3040(4) | 422025 | 23027 | 22004 | 43(1) | 189
Bulharsko | 72.83 (24) | 11800 (26) 36(27) 2453 27) 5.7(13) 3440(9) | 413(23) | 1411) | 332026) | 19324 | 210
Rumunsko | 7218 (26) | 11100 (27) 3.8 (26) 3036 (26) 6.0(17) 2020(1) | 41321 | 1920) | 35027 | 16925 | 216

Zdroj: Gola, P.: Kde se v Evropé Zije nejlépe?, http:/fwww.finexpert.cz/Zajimavosti/Kde-se-v-Evrope-zije-nejlepe/sc-35-sr-1-a-24480/default.aspx;
upraveno autorkou
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Nejbohatsi lidé svéta
(* Net Worth Calculated March 2011)

Rank Name Citizenship Age Net(\é\éc;lr)th Residence
1 Carlos Slim Helu & Mexico 72 74 | Mexico
family
2 William Gates 111 United States 56 56 | United States
(Bill Gates)
3 Warren Buffett United States 81 50 | United States
97 Petr Kellner Czech Republic 47 9.2 | Czech Republic

Zdroj: http://'www.forbes.com/wealth/billionaires/list
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