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Riziko a zajiSténi proti nému, pojisténi

= riziko a jeho klasifikace
=  metody fizeni rizika

= pojiSténi

= Zivotni pojiSténi

= nezivotni pojiSténi
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Riziko v zivoté Cloveka

= riziko — mira mozn¢ odchylky od stavu, ktery oCekavame, bez ohledu
na to, zda riziko bude mit negativni nebo pozitivni diusledky

= riziko v zivoté Clovéka

» klasifikace rizik:
- ovlivnitelna rizika (rizika, na kterd milzeme plsobit a svym
zpusobem je ovliviiovat ve sviij prospéch) / neovlivnitelnd rizika
(rizika, na ktera nemiizeme pusobit tak, abychom je svym plisobenim
ovlivnili a naklonili na svoji stranu, prevazuji)
- Cista (skutecna) rizika (riziko sebou nese vyhlidky na zhorSeni situace
nebo v lepSim piipad€ na zachovani stejné situace) /spekulativni rizika
(existuje jak moznost ztraty, tak moZnost zisku, tj. miZe nastat 1

w7/

situace, ktera je pro nas ptiznivéjsi, nez byla na zacatku)
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- fyzické rizika (fyzické aspekty rizika) / moralni rizika (vychazi z
lidskych aspekti nebo z vlastnosti lidi)

s financni rizika

= podnikatelska rizika
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Metody fizeni rizika

= nepiipusténi rizika

m zajiSténi rizika

m diverzifikace rizika
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Riziko a jeho pojisSténi

m pojistitelna rizika / nepojistitelna rizika

m  zviddnuti rizika:
- samopojisténi — pravidelné¢ odkladani urcité casti penéznich
prostfedkit za Gcelem jeho moZné¢ho pozdéjsiho vynaloZeni na kryti
moznych Skod, hrozi riziko toho, Zze nebudeme mit dostate¢né mnozstvi
penéZnich prostredkil na uhrazeni celé Skody

- pojisténi
- uver
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" pojistovaci principy:
- solidarnost — pojistnici tim, Ze plati pojistné, spole¢né piispivaji do
pojistnych rezerv, respektuji to, ze pojistna plnéni nebo pojistné
nahrady budou vyplaceny jen tém klientim, kterym vznikne pojistna
udalost
- podminéna navratnost — pojistna plnéni budou poskytnuta jen v
piipadé¢ vzniku pojistné udalosti blize definované v pojistnych
podminkach dané pojistné smlouvy
- neekvivalentnost — pojistnd plnéni nejsou zavisla na vysi zaplaceného
pojistneho, pojistnd plnéni nebo pojistné nahrady mohou byt vétsi nebo
mensi neZ doposud zaplacen¢ pojistné
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Co je mozn¢ pojistit?

= majetek pro pripad poskozeni, zni€eni, ztraty, odcizeni nebo jinych
Skod, které na ném vzniknou (pojisténi majetku)

m fyzickou osobu pro piipad télesneho poskozeni, smrti, doZiti se
urc¢itého véku nebo pro piipad jiné pojistne udalosti (pojisténi osob)

= odpovédnost za Skodu vzniklou na zivoté a zdravi nebo na véci,
piipadné za jinou majetkovou Skodu (pojisténi odpovédnosti za Skodu)
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PojiSténi a zakladni pojmy

= pojistné riziko — souhrn rizik, ktery je kryty ur€itym druhem pojisténi, takové riziko, na kterée
miiZe pojistovna uzavtit pojistnou smlouvu na zakladée pojistné technickych podminek

= pojistné podminky — vymezeny pravni Upravou urcit¢ho druhu pojisténi, vseobecné pojistne
podminky definuji pojistnou udalost, zpusob uzavieni pojistn¢ smlouvy, dobu trvani apod.,
zvlastni pojistné podminky konkretlqu1 vSeobecné pojistné podminky

= pojistna doba — obsaZena v pojistn¢ smlouve, definuje Casovy usek, na ktery je sjednano
pojisténi

= pojistna smlouva — pravni dokument, na jehoz zéklad¢ vznika smluvni pojisténi, jsou v ni
dohodnuté pojistne podminky, které€ jsou zavazné pro ob¢ smluvni strany

= pojistnik — osoba, ktera uzaviela pojistnou smlouvu s pojistovnou a zavazuje se platit
pojistné

= pojiStény — osoba urCena v pojistn¢ smlouve, na jejiz Zivot, odpov€dnost, zdravi nebo
majetek se dand pojistna smlouva vztahuje

= opravnéna osoba — osoba, které vzniklo pravo na pojistné plnéni

m pojiStovna — speciﬁcké financni instituce, ktera miize provadét pojistovaci a v urcitych
piipadech i zajiStovaci Cinnost, dle nasi leglslatlvy pravnicka osoba, které bylo udéleno
povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti
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PojiSténi — zakladni klasifikace

m odvetvi Zivotnich pojisteni

m odvetvi nezZivotnich pojisteni

G.0s8krdalova: Osobni finance
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Z1votni pojiSténi
(zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni)

pojisténi pro piipad smrti, pro pripad doziti, pro pripad doZiti se

llllll

zaplaceneho pojistného,

pojisténi diichodu,

pojisténi urazu nebo nemoci jako doplikove pojisténi k pojisténi podle
této Casti.

svatebni pojisSténi nebo pojisSténi prostiedkli na vyzivu déti.

vySe uvedena pojisténi (bez pojisténi trazu nebo nemoci jako
doplnkove pojisténi...), kterd jsou spojena s investicnim fondem.
kapitalizace ptispévkl hrazenych skupinou pfispévatelll a nasledne
rozdélovani akumulovanych aktiv mezi prezivsi prispévatele nebo mezi
osoby opravnéne po zemielych piispévatelich.
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Struktura pojistného trhu v CR — Zivotni pojisténi
(2009)

100
90
80
70
60
Zivotni pojistani % 50
B Pojsiani spojand
s Investicnim fondem 40,1 40
B Pojsténi pro pfipad do2id
nebo smrtl nebo da2nl 37.3 30
Dopinkova pojistant 11,6
Duichodove pojistani 38 20
B Pojisténi svarebnl,
prostfeckd na wzivu aatl 3.7 10
B Pojsiént pro pfipad sminl 3.1
B Kaphalove cinnostl 0.4 0 -

Zdroj: Ceskad asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2009, str. 11,
http://www.cap.cz/lItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr%C3%A 1vy
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Struktura pojistného trhu v CR — Zivotni pojisténi
(2010)

2,7% 3,2% 0,3%
Pojiténi svatabni, Pgijigténi pro Kapitalove
prostfadkl na vwiivu pfipad smrti cinnosti
déti

\

2,009 .
Dachodové pojistani

11,0% 47.3%
Dopifkova Pojisténi
pojisténi spojang
5 investitnim
fondem

P L
Poijigténi pro pfipad doditi,
nebo smiti nebo doZiti

Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 12,
http://'www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr%C3%A1vy
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CNB: ,,Zadna Zivotni pojistka neni ¢isté spoficim
produktem*

(http://www.cnbprovsechny.cnb.cz/cs/osobni_finance/investice/pojisteni/p
ojisteni_zivot.html)

= Zivotni pojiSténi
- rezervotvorné — obsahuje spofici slozku, investi¢ni a kapitalové
Zivotni pojiSténi

- nerezervotvorné — neobsahuje spoftici slozku, rizikové pojisténi

m  Rizikové Zivotni pojisténi

Klient plati vyluéné za to, Ze je pojistén na urcitou castku na smrt. Neobsahuje
zadnou spofici slozku a veSkeré zaplacené pojistné, které je vyznamné niZsi nez
u rezervotvorného pojisténi, je spotfebovano na kryti pojistné ochrany a
poplatky pojistovné. V piipadé ukonceni pojistné smlouvy neni vyplaceno
zadné plnéni. K vyplaté dojde pouze v ptipade umrti klienta nebo, v ptipadé
sjednani pfipojiSténi (napf. pfipojiSténi vaznych onemocnéni, irazove
piipojisSténi, piipojisSténi invalidniho diichodu apod.), je pojistné plnéni
vyplaceno dle sjednanych podminek.
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n Investicni Zivotni pojisténi
Investi¢ni Zivotni pojisSténi v sobé spojuje v jeden produkt pojiSténi s investovanim
pojistneho do podilovych fondi. Jedna se o flexibilni pojiSténi, u kterého si pii
sjednavani pojistné smlouvy sami urcite deélku pojisténi, vysi pojistne Castky a
pojistneho, pojistna rizika a umisténi spoftici slozky. Tzn. Ze po zaplaceni rizikové
sloZky a strZeni poplatkt je zbytek investovan podle vami zvolené investi¢ni
strategie. MuZete rozhodnout o tom, zda sve€ penize (spoftici slozku) budete
zhodnocovat v rizikovéjsich (napt. akciovych) ¢i meéné rizikovych (napf.
dluhopisovych) fondech. Hodnota vynosu se bude ménit podle vykonnosti
zvolené¢ho fondu. Mira dosazené¢ho zhodnoceni je zavisla na zvolen¢ investicni
strategii a investic¢ni riziko je celé na strané klienta!!!

Kli¢ova je tak otazka vybéru investicni strategie.
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Rozhodnete-li se uzavftit investi¢ni Zivotni pojisténi, meéli byste si ziskat nasledujici
informace a analyzovat je:

- vycet pojiStoven nabizejicich investi¢ni Zivotni pojisSténi,

- ptehled pojistnych produkti jednotlivych pojistoven,

- zakladni charakteristiky produkti a jejich srovnani,

- zakladni charakteristiky fondu (profil, vynosy),

- jistotu, Ze jste pripraveni odkladat sjednane pojistné delsi dobu, pii predCasném
ukonceni vzdy tratite.

Vzhledem k tomu, Ze investi¢ni riziko plné ponesete vy, je nutné se o sve penize

starat a nespoléhat se pouze na poradce pro finan¢ni planovani nebo jinou
podobnou osobu.

Umisténi investice do konkrétniho investi¢niho fondu je pln€ na vasem rozhodnuti,
stejné tak jako jakeékoliv zmény v investicich. Informace o aktualnim stavu
jednotlivych fond, do kterych je prostfednictvim smluv mozZzn¢ investovat, jsou
obvykle dostupné na webovych strankach.

G.Oskrdalova: Osobni finance 16



Vyhodou je skloubeni pojisténi a investovani do jednoho produktu. Neni zde vsak
garantovano plnéni alesponl ve vysi rezervotvorné ¢asti pojisténi a pojistovny si
uctuji fadu poplatka.

Garantovano je pouze plnéni pti pojistné udalosti ve vysi pojistné Castky.

Pozor: n¢kteti zprostfedkovatel¢ nabizeji nyni investi¢ni Zivotni pojisténi s
minimalni, nékdy dokonce nulovou, pojistnou ¢astkou s tim, Ze tam pojistnik
vyznamné¢ snizuje podil rizikové slozky pojistného a zvySuje rezervotvornou
castku (nesnizuje tim ovSem poplatky pojistovny a provizi zprostiredkovatele);
pokud na toto pristoupite, miize se stat, Ze vase rodina v pripad¢ vasi smrti
nedostane témér nic.

Myslete na to, Ze poplatky a hlavné vstupni naklady se umotuji v prvnich letech
existence pojistky. Pokud v této dobé pojistku ukoncite, dostanete odkupné, ktere u
vétSiny investicniho Zivotniho pojisténi Cini v prvnich dvou letech nulu, poté je
vyrazné nizsi nez Castky, které jste na pojistném zaplatili.
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» Kapitalové Zivotni pojisténi
Kapitalove Zivotni pojisténi zahrnuje pojiSténi pro pripad smrti nebo doziti
(pojistna ¢astka mizZe byt pro ob¢ rizika stejna, nebo si klient mize zvolit zvIast
pojistnou ¢astku pro pripad smrti a zvIast’ pojistnou ¢astku pro ptipad doziti) a
navic tento druh pojiSténi poskytuje krome pojistné ochrany téZ zhodnoceni
vlozeneho pojistného. Na rozdil od investicniho Zivotniho pojisténi zde pojistovna
sama finan¢ni prostfedky investuje a vynos smluvné garantuje. Jinymi slovy —u
této pojistky nemusite premyslet, kam investovat své finan¢ni prostfedky ze spoftici
slozky, nechavate to na odbornicich.
Pro spofici sloZzku pojistovna garantuje pii doZiti jak navratnost prostredki, tak i
jejich zhodnoceni. Minimalni zhodnoceni — tzv. technickd urokova mira — je
uréovana Ceskou narodni bankou, aktualné je to 2,4 %. Jinymi slovy jde o
garantovany vynos z této rezervy, na ktery mate smluvni narok.
V ptipad¢ umrti klienta pojiStovna vyplati obmysSlené osobé sjednanou pojistnou
castku. V ptripad¢ doZiti bude pojisténému vyplacena sjednana pojistna castka

vcetné podilt na vynosech.
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Pojistnou smlouvu je mozné predcasné zrusit. V takovém piipad¢é mate narok na
vyplatu rezervy pojistného k datu ukonceni (zruseni smlouvy), sniZzenou o
stornopoplatek. Mluvime o tzv. odkupném. (tj. ¢ast nespotifebovaného pojistneho,
kterou odbornici vypocitaji pomoci pojistné-matematickych metod k datu zaniku
daného pojisténi). Obecné lze fici, Ze tato Castka je v prvnich letech trvani pojisténi
velice mala, nebot’ do jeji vySe jsou opét zakalkulovany vSechny naklady spojené s
pojiSténim.
(Zhruba prvni dva roky u tohoto "spofeni" platite tzv. pocatecni naklady, které jiz
nikdy neuvidite. Jinymi slovy, po uplynuti této zminéné doby nebudete mit k
dispozici vétsinu doposud vlozenych penéz. Ve skutecnosti nemate viibec nic -
odkupné se teprve dostava do kladnych hodnot! Toto zjiSténi byva pro klienty
zklamanim a byva i pfedmétem stiZznosti).
Myslete proto na to, Ze zruSeni pojistky pred ukoncenim sjednané doby byva
nevyhodné. Vhodnéjsi by proto bylo uvazovat napt. o redukci pojistné ¢astky,
pojistneé doby nebo vyuzit moznost na urcitou dobu placeni prerusit (samoziejme,
pokud to pojiStovna u daného produktu umoziuje).
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. Zaver:
- Pojisténi vas zajist'uje proti néjaké nepredvidane udalosti, a proto vzdy cast
vami placeneho pojistného jde na kryti rizika takovéto udalosti a neni soucasti
vaseho sporeni. Tuto ¢ast pii zruSeni pojistky nikdy nemiizete v odkupném ¢i
odbytném dostat.
- V principu neni investicni Zivotni pojisténi Spatnym produktem. Malokdy se
ale jasn¢€ a jednoznacné hovofi o poplatcich, ktere zaplatite. Ve smluvnich
podminkéach je sice obvykle uvedeno, Ze narok na odkupné vznika tieba po 2 ¢i
3 letech placeni béZného pojistneho, to ale nevypovida viibec nic o jeho vysi.
- Jedna se o dlouhodobou investici a nema tak zadny vyznam o tomto produktu
uvazovat, pokud neni klientliv investi¢ni horizont delSi nez deset let. Pokud tedy
zruSite smlouvu po kratké dob¢, musite se smifit s tim, Ze ze zaplacenych penéz
dostanete zpét jen minimum, nebo dokonce viibec nic.

G.0Oskrdalova: Osobni finance 20



Statisticke udaje k rozliSovani pojistnych rizik ve
smyslu antidiskrimina¢niho zakona

(Ceska asociace pojistoven,
http://www.cap.cz/Folder.aspx?folder=Lists%2fMenu%2fPojistn%C3%BD+trh)

= Dne 1. 1. 2010 nabyl uCinnosti zdkon ¢&. 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi. V § 57 tohoto zdkona je upraveno, Ze pokud pojiStovna
pouziva rozdilnost pohlavi, jako urcCujici faktor pii1 stanoveni rozdilne
vyse pojistného a rozdilneho vypoctu pojistneého plnéni, musi pii tomto
stanoveni vychazet z vefejné dostupnych udaji a z Gdaji ziskanych z
vlastni provozované pojisStovaci Cinnosti nebo ze statistik spole¢né
vytvarenych pojiStovnami. Nejsou-li k dispozici vefejné dostupné
udaje vcetné statistik spoleCné vytvarenych pojistovnami, je
pojistovna povinna zvefejiovat a pravidelné¢ aktualizovat vlastni
statisticke idaje.

= Statistické udaje viz
http://www.cap.cz/Folder.aspx?folder=Lists%2{Menu%2fPojistn%C3
%BD+trh
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Nezivotni pojiSténi
(zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni)

m Urazove pojisSténi s jednorazovym plnénim, s plnénim povahy nahrady
Skody, s kombinovanym plnénim, cestujicich

= pojiSténi nemoci s jednorazovym plné€nim, s plnénim povahy nahrady
Skody, s kombinovanym plnénim, soukrome zdravotni pojisténi

= pojisténi Skod na pozemnich dopravnich prosttedcich jinych nez
draznich vozidlech (motorovych, nemotorovych) (*bod 3)

= pojisténi Skod na draznich vozidlech.

= pojisténi Skod na leteckych dopravnich prostiedcich.

= pojiSténi Skod na plavidlech fi¢nich a priplavovych, jezernich,
namotnich

= pojisténi pfepravovanych véci vCetné zavazadel a jiného majetku bez
ohledu na pouzity dopravni prostiedek. (* bod 7)
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= pojisténi Skod na majetku jiném neZ uvedeném v bodech 3 az 7
zpusobenych pozarem, vybuchem, vichfici, pfirodnimi zivly jinymi nez
vichtici (napf. blesk, povoden, zaplava), jadernou energii, sesuvem
nebo poklesem pudy (* bod 8)

= pojisténi jinych Skod na majetku jiném neZ uvedeném v bodech 3 az 7
vzniklych krupobitim nebo mrazem, anebo jinymi pojistnymi
nebezpecimi (napt. loupezi, kradezi nebo Skody zptisobené lesni zvéii),
nejsou-li tato zahrnuta v bod¢ 8, véetné pojisténi Skod na
hospodaiskych zvitatech zpusobenych nakazou nebo jinymi pojistnymi
nebezpecimi.

= pojisténi odpoveédnosti za Skodu vyplyvajici z provozu pozemniho
motorového a jeho pripojneho vozidla, z Cinnosti dopravce, z provozu
drazniho vozidla (* 10)
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= pojisténi odpoveédnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uziti
leteckého dopravniho prostredku, véetné odpovédnosti dopravce.

= pojisténi odpoveédnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uziti
fi¢niho, priplavového, jezerniho nebo namotniho plavidla, véetné
odpovédnosti dopravce (* 12)

= vSeobecné pojiSténi odpoveédnosti za Skodu jinou neZ uvedenou v
odvétvich €. 10 az 12 - odpoveédnost za Skodu na zivotnim prostredi,
odpovédnost za Skodu zptisobenou jadernym zatizenim, odpovédnost za
Skodu zptisobenou vadou vyrobku, ostatni.

= pojisténi uvéru (obecna platebni neschopnost, vyvozni uvér, splatkovy
uvér, hypotecni uvér, zemeédélsky uveér)

= pojiSténi zaruky (kauce) - pfimé zaruky, neptimé zaruky.
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= pojiSténi ruznych financnich ztrat vyplyvajicich z vykonu povolani, z
nedostate¢ného prijmu, ze Spatnych povétrnostnich podminek, ze ztraty
zisku, ze stalych ndkladl, z nepredvidanych obchodnich vydaji, ze
ztraty trzni hodnoty, ze ztraty pravidelné¢ho zdroje ptijmu, z jin¢
nepiimé obchodni finan¢ni ztraty, z ostatnich financnich ztrat.

= pojiSténi pravni ochrany.

= pojisténi pomoci osobam v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo
mista svého bydlisté, vCetné pojiSténi finan¢nich ztrat bezprostredné
souvisejicich s cestovanim.
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Struktura pojistného trhu v CR — neZivotni pojisténi
(2009)

100

90

80

70

60

50
Nezivotni pojistani %

B Fopsiani odpovednost 40
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Zdroj: Ceskad asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2009, str. 11,
http://www.cap.cz/lItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr26C3%Alvy
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Struktura pojistného trhu v CR — neZivotni pojisténi
(2010)
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vozidla
18,6 %
Havarijni pojigténi
pozemnich vozidel
kromé kolejovech
23.0%

Pojisténi majetku

Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 12,
http://'www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr%C3%A1vy
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Vyvoj objemu predepsaného pojistneho

mld. K& mmm Nezivotni pojisteni — Zivotni pojisteni —Celkem
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Zdroj: Ministerstvo financi CR: Zprava o vyvoji financniho trhu v roce 2010, str. 25,
http.://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/FT _Rocni_ Zprava o vyvoji  FT v 2010.pdf
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Prumérné pojistne na jednoho obyvatele (2010)

1887 " |21

HA JEDNOHO DEYWETELE
VA

PRIJMERNE POUISTHE NA JEDNOHO
DEYWATELE W CLEMSKYCH ZEMICH CEA

Mejvyssim promérnym pojistnym 4 780 Eur na obyvatele
se v roce 2010 pysnilo Nizozemsko, naopak nejnizsi
promémeé pojistné 78 eur uvadli Rumunsko.

Zatimco meziroéné vzrostlo v ramci Elent CEA primérmé
pojistné na obyvatele 0 10,5 %, v Ceské republice
se zvysilo o pouhych 3,8 %.

Zdroj: Ceska asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 7,
http://www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4

208Dn%C3%AD+zpr26C3%A1vy
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Prumérne pojistné na jednoho obyvatele (2010)
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Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 13,
http://'www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr2%C3%A vy
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Podil pojistného na HDP v CR (2010)
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Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 10,
http:.//www.cap.cz/lItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4

208Dn%C3%AD+zpr26C3%Alvy
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Vyvoj predepsaného pojistneho a HDP
(meziroCni zmeény v %, * 2011 - udaje za cleny CAP, HDP - odhad )
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Zdroj: Ceska asociace pojistoven: Pojistny trh,
http://www.cap.cz/Folder.aspx?folder=Lists%o2fMenu%2fPojistn%C3%BD+trh
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Vyvoj predepsaného pojistného a HDP v CR
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Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 11,
http://'www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr2%C3%A vy
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CAP a ptredepsané pojistné v CR (2010)

152 857 224 1. %<,

PREDEPSANEHO
POJISTNEHO

71 765 mil. K¢ 81 092 mil. KE

PREDEPSANE POJISTME PREDEPSANE POUJISTME
W ZIVOTNIM POJISTENI WV NEZIVOTNIM POJISTENI

Clenské pojistovny CAP tvoii 98 %
celkového predepsaného pojisiného CR
155 998 mil. K¢E.

Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 21,
http://'www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr2%C3%A 1vy
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.. | 81638 4541 %

+9,4%

MNAKLADY NA POJISTNA PLNENI CELKEM
(INDEX 10/09)

+48,6

VYPLACEMNA POJISTNA PLNENI ZA ZIVELNI
POJISTNE UDALOSTI (INDEX 10/09)

+8,8

VYPLACEMNA POUISTNA PLMNENI
ZA ZIVOTNI POJISTENI INDEX 10v0g)

PLMNENIV ROCE 2010
CELKEM

+10,2 %

POCET VYRIZENYCH POJISTNYCH
UDALOSTI CELKEM (INDEX 1040g)

+45,1"

POCET VYRIZENYCH ZIVELNICH
POJISTNYCH UDALOSTI (INDEX, 10/09)

+7,6 7

POCET VYRIZENYCH POJISTMYCH UDALOSTI
KATEGORIE ZIVOTNIHO POJISTENI (INDEX 10/09)

Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 52,
http://'www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4

%8Dn%C3%AD+zpr26C3%A lvy
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Vysledky pojistoven

mezirocni zmena

k 31.12. 2008 2009 2010 abs. (%)

Pocet pojistnych smluv (tis. ks) 28 250 27 703 | 27 569 -134 -0,48
z toho nezivotni pojisténi 18 146| 18354| 18428 74 0,40
zivotni pojisténi 10 104 9 349 9141 -208 -2,22

Pocet nové uzavienych PS (tis. ks) 10666| 10467| 10665 198 1,89
z toho nezivotni pojisténi 9425 9 333 9190 -143 -1,53
zivotni pojisteni 1241 1134 1475 341 30,07
Predepsané pojistné celkem (mld. Kc) 139,5 144 2 155,9 11,8 8,17
z toho nezivotni pojisténi 82,6 84,0 84,2 0,2 0,29
zivotni pojisténi 56,9 60,2 71,7 11,5 19,17

Celkova propojisténost (%) 3,8 4.0 4.3 0,3 -

Zdroj: Ministerstvo financi CR: Zprava o vyvoji financniho trhu v roce 2010, str. 26,
http.://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/FT _Rocni_ Zprava o vyvoji  FT v 2010.pdf
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Piedepsané pojistné — podily na trhu (CAP, 2010)

8.7 %
Generali
Paojisfovna 58%
\ Komercni pojisfovna
\ 59%
Paojistovna CS
24 8%
Crstatni 6.6%
CS0B Pojigfovna
6.8 %

Alhanz pojisfovna

24 6% —
Ceska pojisfovna

AN

19,8%
Kooperativa pojisfovna

Zdroj: Ceskd asociace pojistoven: Vyrocni zprava 2010, str. 31,
http://'www.cap.cz/ItemF.aspx?list=DOKUMENTY 01&view=pro+web+V%C3%BDro%C4
%8Dn%C3%AD+zpr2%C3%A vy
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Vyvoj poctu pojistovacich zprostredkovatell

O Celkem @ Fyzické osoby O Pravnické osoby
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Zdroj: Ministerstvo financi CR: Zprava o vyvoji financniho triu v roce 2010, str. 27,
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/FT _Rocni_Zprava o vyvoji  FT v 2010.pdf
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Jak a u koho se pojistit?

m  Dvé zakladni moZnosti:
- pobocka konkrétni pojisStovny ve vaSem regionu (nékteré pojistovny
vSak zajistuji prodej pouze pomoci zprostfedkovatell, a odkazi vas tedy
na sveé smluvni partnery v blizkosti vaseho bydliste)
- pojistovaci zprostfedkovatel
Na nasem trhu ptisobi cca 100 tisic pojiStovacich zprostiedkovatell riznych typi,
vybrat dobrého, ktery poradi a pomlZe, mizZe byt velky problém hned na
zacCatku... NejlepSim zptisobem, jak vybrat a pfitom se nespalit, mize byt
doporuceni vasich znamych, kamaradu, ktefi jiz takovy krok udélali a jsou
spokojeni. PojiSt'ovaci zprostiedkovatelé musi byt registrovani CNB (k registraci
musi splnit zakonem stanovené pozadavky, vCetné kvalifikacnich) a nékteti musi

mit uzavienou odpoveédnostni pojistku za Skodu (pojistovaci agent), které byste
se mohli domahat, pokud u soudu prokazete, Ze vam svym jednanim Skodu

zpusobili.
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G.0s8krdalova: Osobni finance

Kazdy zprostfedkovatel obdrzZi potvrzeni o registraci véetné prikkazu s ¢islem
registrace, kterym by se mél pfi jednani prokazat. Registraci a typ
zprostiedkovatele a vazby na pojistovny €1 pojiStovaciho agenta si pak miZete
ovéfit v registru CNB.

Nejcastéji se setkate s podiizenym pojiStovacim zprostredkovatelem, ktery
spolupracuje s pojistovacim agentem, miZe nabizet a uzavirat smlouvy o
pojistnych produktech pojistoven, se kterymi ma smlouvy agent a agent za n¢ho
téZ nese plnou zodpovédnost. Podfizeny pojistovaci zprostredkovatel neni
opravnén inkasovat pojistne.

Oproti tomu vazany pojistovaci zprostiedkovatel ma smlouvu piimo s urcitou
pojistovnou, jejiz produkt vam bude nabizet, za né¢ho ruci prislusna pojistovna.
Tento zprostfedkovatel vam nemiize nabidnout produkty riznych pojistoven k
pojisténi jednoho rizika pro porovnani, rovnéZ neni opravnén inkasovat pojistné.
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= Op¢t si nezapomeiite jesté pred uzavienim smlouvy o pojisténi precist
navrh smlouvy a v§echny pojistné podminky, kter¢ k navrhu patti!!!
Pokud nékterym vyraziim jasn€ nerozumite, ptejte se. Smlouvu
nepodepisujte ithned, dikladné si j1 prostudujte, zvazte vSechna pro a
proti, piip. se porad’te s nezavislou osobou, ktera dané problematice
rozumi.

= Kopii smlouvy (jakoz i dal§i dokumenty) si vZdy uschovejte.

= Pozor - smlouvu uzavirate akceptaci navrhu, coz mize byt 1 ruéné
vyplnény pripisovy formulaf, nebo zaplacenim pojistneho.
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Lze odstoupit od uzaviene pojistne smlouvy?

= Od uzaviené pojistné smlouvy lze odstoupit, a to dle § 23 zakona ¢.
37/2004 Sb. o pojistné smlouve v téchto pripadech:
- Zodpovi-li pojistnik nebo pojiStény pii sjednavani pojistné smlouvy
umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netplné pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjednavaného soukromeho pojisténi, ma pojistitel
pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestliZze pi1 pravdivém a uplném
zodpovézeni dotazli by pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo mize
pojistitel uplatnit do 2 mésicui ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil,
jinak pravo zanikne. To plati 1 v pfipad¢ zmény pojistné smlouvy. Stejné
tak pf1 nepravdivém nebo netuplném vyplnéni zdravotniho dotazniku pfi
pojisténi pro piipad nemoci ¢1 smrti miize pojistitel odmitnout plnéni
zcela nebo zCasti s odvolanim na nedostatky pti1 vyplhovani dotazniku.
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- Stejné pravo odstoupit od pojistne smlouvy jako pojistitel ma, za vyse
uvedenych podminek, 1 pojistnik, jestlize mu pojistitel nebo jim
zmocnény zastupce nepravdivé nebo netiplné zodpovédel jeho pisemné
dotazy tykajici se sjednavaného soukromého pojisténi.

m  Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Pojistitel
je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve 1Thiuté do 30 dnli ode
dne odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit zaplacené pojistne, od kterého
se odecte to, co jiz ze soukromého pojisténi plnil. V ptipad€ odstoupeni
pojistitele se od zaplaceného pojistneého odecitaji 1 naklady spojene se
vznikem a spravou soukromeho pojisténi. Pojistnik nebo pojistény, ktery
neni soucasné pojistnikem, popt. obmysleny, je ve stejné 1hité jako
pojistitel povinen pojistiteli vratit Castku vyplaceného pojistného plnéni,
ktera ptesahuje vysi zaplacen¢ho pojistného.
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= Jedna-li se o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, ma
pojistnik pravo bez udani davodi odstoupit od pojistné smlouvy ve lhiité 14
dnt1 ode dne uzavteni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny
pojistne podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po
uzavieni pojistné smlouvy. Jedna-li se o pojisténi spadajici do odvétvi
Zivotnich pojiSténi podle zvlastniho pravniho predpisu, je pojistnik
opravnén odstoupit od smlouvy ve lhiit€¢ 30 dni ode dne, kdy obdrzel
sdéleni o uzavieni obchodu na dalku, nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny
pojistne podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po
uzavieni pojistne smlouvy.

Pojistitel je povinen bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve 1hité do 30 dnit ode dne
odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacen¢ pojistné, od ktereho se
odecte to, co jiz ze soukromeho pojisténi plnil, a pojistnik nebo pojistény, ktery neni
soucasné pojistnikem, popt. obmysSleny, je ve stejne 1hiité povinen pojistiteli vratit
castku vyplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje vysi zaplacen¢ho pojistného.
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