*%

Zdroj:  Mlada fronta Dnes

Autor:  Jolana Novékova

Cislo: 17

Datum: 21.01.2014

ISSN:  1210-1168

Identifikace: DCMF20140121010041

Jazyk: cz

Néklad: 246620

Nazev: Cesi o pendzich moc nevédi... Zaginaji hovor finanéni poradci

Oblast: Celostatni deniky

Odkaz: http://zpravy.idnes.cz/ mfdnes.asp Zobrazit originalni www stranku se zvyraznénymi kli¢ovymi slovy
Skére:  0.87

Zpracovano: 21.01.2014 04:11:00

Str. 6

Zkratka oblasti: DC

Klicova slova: finanéni (5), finanénim (3), finanéniho (3), gramotnost (2), gramotnosti, finanénimu, financnimi

Cesi o penézich moc nevédi... Zaéinaji hovor finanéni poradci

NOVA TAKTIKA
"Mluvim s lidmi o Zivoté a pomaham jim chranit jejich penize. MiZu se stavit u vas doma?" NezZ se

sejdete s finanénim poradcem, popfemyslejte, v &em by vam mohl byt uziteCny. A nenechte si vnutit sluzby, o
které rozhodné nestojite. Priizkum o finanéni gramotnosti, ve kterém Cesko skongilo treti odzadu, jako by se stal
mantrou poradcl. Asi méli na dané téma Skoleni. Zapomnéli v§ak Fici, ze to Setfeni nebylo tak moc celosvétové,
pojistovna ING v ném zkoumala situaci ve dvou americkych, sedmi evropskych a tfech asijskych statech. Takze
Gplné vypovidajici neni... Coz nic neméni na tom, Ze finanéni gramotnost Cechi neni nic moc.

Co délat, aby se to zménilo? Sejdéte se s finanénim poradcem. Ale pozor — mé& to sva pravidla, podminky a
zaludnosti. Kvlli tomu, Ze ve finan¢nim svété nejste jako doma, byste totiz mohli naletét. Navstivila jsem jednoho
z poradc(, ktery mé oslovil. Jak to dopadlo, se doctete dal. Nema cenu uvadét spolecnost, pro kterou pracoval,
podle mych zkuSenosti si takové rozhovory byvaji velmi podobné.

PRVNi KONTAKT

Idedlni je, kdyZ vam dobrého finanéniho poradce nékdo doporuci. Pokud se vdm ozve sé&m, obvykle hned na
rovinu nefekne, o€ jde. Poznate ho podle vét, které ho naucili na Skoleni: * Dostal jsem na vés doporuceni od
vasich pratel Petra a Aleny. (Jejich kfestni jména v rozhovoru padnou jesté nékolikrét, asi to mé navodit pocit
daveérnosti.) * Miuvim s lidmi o Zivoté a pomaham jim chranit jejich penize. (Zadinate tusit, ze nepljde o nabor do
nabozenského spolku.) * Potfeboval bych, aby na schizce byl pfitomen i va$ partner. (To je jasné, kdybyste si
navrh vyslechli sami, mohli byste pozdgji cuknout, aZ vam doma manZel vynada.) * Sejit se mizeme u vas doma,
aby to pro vas bylo pohodiné. (Skute¢né si chcete neznamého ¢Elovéka poustét do bytu? Tfeba, aby se podival,



co tam mate pékného a jaké mate zamky?) TIP: Pokud finan¢niho poradce nepotiebujete, nebo jiz mate nékoho
jiného, schlizku si nesjednavejte, byla by to pro vas jen ztrata Casu a napor na nervy.

PREDSTAVENI

Poradce by vdm mél fict par vét o své firmé (jestli uz to neudélal pfi prvnim kontaktu) a o sobé. Vzdélani, praxe,
certifikace... Pokud mozno rychle, stru¢né, vystizné — néktefi poradci maji pfipravenu tfeba hodinovou "pohadku”
o tom, jak jsou oni dobfi a finanéni gramotnost v tuzemsku patna. Casto vyzdvihuji nezavislost firmy. Opravdu
nestranné rady vSak ziskate jen tam, kde za né budete platit, a pak si sami sjednate potfebné produkty pfimo.
Ve ostatni je zavislost na provizich — bud zcela oteviena (pracuje pro konkrétni banku), nebo lehce skryta (firma
vybere produkty rlznych bank a pojistoven, které pak poradce nabizi). TIP: Soucasti "pfednasky" byva i
informace, Ze sluzba je poskytovana zdarma a odménou poradce je doporuéeni, které mu date. To je vSak trochu
postavené na hlavu: nejde o to, abyste poradce doporucili svym znamym, ale abyste své zndmé doporudili
finanénimu poradci. Prosté mu na né déate telefon. PovaZujte to za agresivni metodu jednani — poradce pro vas
jesté nic neudélal a uz chce kontakty.

ANALYZA

Hlavnim bodem vasi prvni schlizky by méla byt analyza vasich potfeb a moznosti. Pfipravte se na to, Ze pred
poradcem udélate financni striptyz — nejen o souasném stavu vasich penéz, ale i o planech do budoucna. Tato

TIP: Ideéini je, kdyz méate informace o produktech, které uz mate sjednané — bud je vite, nebo si s sebou
vezméte smlouvy.

NAVRH

Poradci ho obvykle pfichystaji az na dal$i schizku — pfece jen se musi informacemi néjak probrat. Navrh ma
vychazet z vaSich pland. Ale dobry poradce vam ma pfipomenout i to, Ze potfebujete spofit na stafi &i pojistit si
odpovédnost. TIP: Pokud je hlavnim bodem jednani Zivotni pojistka a nic jiného, zabrzdéte — nejspi$ jste narazili
na prodejce, ktery smlouvu sjednd a dal ho nezajiméte. Pro pfipad, Ze byste se nechali pfemluvit a pak litovali:
kazdou pojistku |ze do osmi tydnd od uzavieni vypovédét.

SMLOUVY

Mnoho poradcl s odkazem na Setfeni vadeho ¢asu hned po névrhu vytahne z taSky smlouvy s finanénimi ustavy
a chysté je k podpisu. Nenechte se do toho vtlacit. Chtéjte znat detailni podminky smiuv.

TIP: Pujcte si navrhy smluv domd, proctéte je, poznameneite si dotazy. A dokumenty nepodepisujte dfiv, nez na
své otazky dostanete odpovédi. Také si v tuto chvili definitivné feknéte, jestli opravdu chcete pravé tohoto
poradce.

SERVIS



Mate finan¢ni plan, sjednané smlouvy a za par dni (mozna i hodin) vSe zapomenete. Za rok zavola néjaky jiny
poradce a vy mozna celé kolecko spustite znovu. A tieba se dozvite, ze ten prvni udélal vSe Spatné — coZ neni
fakt, ale vychodisko k tomu, aby vam mohl vSechny smlouvy pfedélat a ziskat také provizi.

TIP: Jestlize vam poradce vyhovuje, uloZte si jeho Cislo do mobilu a kontaktujte ho vzdy, kdyz budete fesit svoje
penize. On by to mél udélat také, alespofi jednou za rok nebo kdyz se na trhu néco déje &i vdm konéi néktera
smlouva.

Doporuéeni Az si budete vybirat finan¢niho poradce, myslete na to, Ze mu budete fikat o svych penézich. Musi
mluvit tak, abyste mu rozuméli, musite k nému mit ddvéru a musi vam byt sympaticky. To, ze méa byt odbornik, se
rozumi samo sebou. Pamatuijte, Ze nejde o jednorézovou zaleZitost.



