Vyrobkové a procesni inovace,
vedecko-technicky rozvoj

NAUKA O PODNIKU (pt-4)




Védecko-technicky rozvoj, vyrobkove a
procesni inovace

* Schumpeterova triada, vyrobkové a procesni

Inovace
* Kroky inovacniho procesu

* Kvantitativni a kvalitativni stranka inovacniho
procesu




Schumpeterova triada, vyrobkové a procesni
inovace

* védecko-technicky rozvoj = podminka udrzeni a
upevnéni postaveni podniku na trhu (a nebo
také zplisob obzivy)

* Cil VTR:
vyrobkova inovace - zdokonalovat vyrabéné vyrobky
a poskytované sluzby
procesni inovace - zlevihovat a zproduktiviovat
pouzivané vyrobni (technologické), ridici a spravni
postupy
smisena (sdruzend, kombinovana) inovace —
kombinace vyse




Schumpeterova triada, vyrobkové a procesni
inovace

* Joseph A. Schumpeter

inovace = hnaci motor podnik. cinnosti
nové kombinace vyrobnich Cinitelu

hlavni prostredek, ktery
» uvadi do chodu kapitalisticky stroj a
* je zdrojem ziskani

* novych vyrobkd, (vyrobek)

* novych trhl a (vyrobek)

» forem organizace primyslu. (proces)




Joseph A. Schumpeter

Josef Alois Schumpeter (8. Unora 1883, Trest - 8. ledna 1950,
Taconic, USA) byl akademicky ekonom a politolog. PUsobil také
jako ministr financi Rakouska a prezident soukromé banky.
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Schumpeterova triada, vyrobkové a procesni
inovace

* Schumpeterova triada:
v celosvétovém méritku
invence — inovace — imitace

* invence = prvotni myslenka
* inovace = prvotni zhmotnéni myslenky

(prvni uvedeni na trh nového vyrobku, nové
suroviny, nového technologického postupu apod.)

* imitace = vsechna dalsi zhmotneéni

(dalSi uvadéni na trh)




Soucasné pojeti inovace

VSe, co se pozorovateli jevi jako nové...

Clenéni inovaci z vécného hlediska:
* vyrobkové

* procesni

* kombinované

Clenéni z hlediska zivotniho cyklu:

* vyrobkové inovace
* vyrobkoveé varianty
* vyrazovani vyrobku




What is the impact
of innovation?

Jo0%. ==

Competition
feel innowation can drive a
mare competitive aConomu

[91% 88%

Go Green Jobs
feel innovation con create feel innovation is the
a greener economy best way to create jobs

% & % By
oot 8120 &

feel portnership is more important feel we should bring value to society
than stand-alone success as a whole not enly to individuals

Improve Lives

can successfully change citizens’ lives in the nest 10 years in:

90% 87% 84% 84%

Communications  Health Quality Jobr Market Environmental
Quality

@ imagination at work

What drives
Innovation?

66%

. kN S
Value of Innovation
believe that innovation will hoppen when the
genaral public is convinced of the value that

Inrevation will bring to their lives

65%

Universities & Schools

teel that innovation h-::lppens when local
universities and schools provide o strong
rnodel for tomorrow's leaders

62% 58% -
Patent Private _
Protection Investors -

agree that when the protection of believe that innovation will accur when
the copyright and patent are private investors are supportive of
effactive then innowvation can occur companies that need funds to innovate
Budget 48% 6) Government ﬂ
Allocation Support 43%
believe that when government and public think innovation can occur when
officials set aside an adequate share of their  governmental support for innovation is
budget to support innovative comgpanies, efficiently organized and caordinated

innovation can braw

Data collected from an independent survey of 1,000 senior business
executives across 12 countries on the state and perception of innovation




Lenost/neinovativnost/nezajem

* Obecné znamé zaveéry — status quo, obvyklé podniky
* Obvyklé feSeni problému, obvykla struktura BP/DP




Invoace se skryva v jinymi:

* spojenich

* prehlédnutych * myslenkach

* ignorovanych * predstavach

* zapomenutych * nazorech

Napriklad vymyceni pralesu — vymyceni kmene,
ktery |€Cil infekce neznamym lékem

Vymyceni jazyka. Ktery to popisoval

Likvidace age of reason — nabozenské presvedceni

— renesance (da Vinci) |
e'DA Yince 1507




Vyrobkové inovace

* zamereny na vytvareni vyrobku zcela novych

* zalozenych na novych konstrukcnich koncepcich
a principech (diferenciace)

* uspokojujicich zcela nové potreby (diverzifikace)

Cilem je:

* ndhrada zastaralych vyrobku

* snaha o zachovani trzniho podilu
* ziskani novych trhu




Tézisté rozhodovani v oblasti vyrobkove

politiky

Vyrobkova politika

o404

vyrobkové inovace vyrobkové varianty vyfrazovani vyrobku
diferenciace vyrobku diverzifikace vyrobku
horizontalni vertikalni lateralni
diverzifikace diverzifikace diverzifikace

Ceny faktord




Kvantitativni a kvalitativni stranka inovacniho
procesu

Inovace:

» diferenciace vyrobku = doplnéni vyrobkové linie
0 novy vyrobek

* diverzifikace vyrobkl = zavedeni nové vyrobkové
linie
horizontalni — zavedeni vyrobku na stejném vyrobnim
stupni

vertikalni — vyrobek odpovidajici nasledné nebo
predchazejici etapé vyroby

lateralni — vyrobky zcela rozdilného typu




Procesni inovace

* technologické inovace
* inovace v rizeni a sprave

Cilem je:
* Snizeni nakladu:
materialové spotreby
mzdovych nakladu
snizeni spotreby energie
zmetkovitosti
* zlepsSeni pracovnich podminek

* zmenseni zatizeni Zivotniho prostredi
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Vyfuky...

Motorization 3 learning curve

0.70
0.60 -,
0.50 -\ Expected learning curve
040 - - = = = 95% confidence interval
Cx N —— Experimental data
0.30 -
0.20 -
0104 W~ e
0.00 T R = i | Y xw T T
0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000 14,000

q

Note: The corresponding 95% confidence interval on a single observation is also indicated [dotted lines].
The expected learning curve for the whole production system of the motorization 3 was obtained by
applying the composition laws and the estimated parameters for each single macro-phase of the motorization o



In thousands of dollars

=2 -l T=

5 4 56789100000 2

Cumulative units produced

3 4 5 67891,000,0001




Urovei

Ukoly

strategické plinovini vyroby
(hledini konkurencni vyhody)

koncepce vyrobek - trh

koncepce zdroju

konkurenéni pozice

taktické plinovani vvroby
(obsah koncepce)

vyrobni program

kapacity (stroje, lidé)

organizace

operativni plinovini vvroby
(realizace)

zajisténi zdrojo

Ihaty a kapacity

sledovini a evidence




Strategicke rizeni vyroby

procesni a vyrobkova inovace

vyrobni program - ucast na rozhodovani o zasadnich smérech rozvoje
vyrobniho programu, spolurozhodovani o zakazkach velkého objemu,

kapacity a zafizeni - zasadni smeéry rozvoje a racionalizace, rekonstrukce,
objem a dislokace zdrojl (investic),

planovani a fizeni vyroby - koncepce a metody planovani a rizeni vyroby,
koncepce vyuziti informacnich technologii v fizeni vyroby,

Fizeni jakosti - koncepce fizeni jakosti vyroby (napfiklad rozhodnuti o
akreditaci dle 1SO), dlouhodobé trendy vyvoje a opatreni v oblasti jakosti
vyroby,

Fizeni zasob - zpUsob zajistovani, rozhodovani o klicovych dodavatelich,
objem a dislokace, racionalizace,

pracovni sila - zvySovani kvalifikace, motivace, mzdova politika, vztahy s
odbory,

organizace - organizacni struktura, centralizace a decentralizace fizeni, typ
organizace vyroby, role, pravomoci, odpovédnosti,

integrace - systém vnitfniho ekonomického fizeni, vztahy se zakazniky;,
dodavateli atd.




Takticke rizeni vyroby
procesni a vyrobkova inovace

» Zavisi na prijaté strategii konkurenéni vyhody —
typicky naklady X diferenciace
* Rozhodnuti se tykaji

Vyrobku — realizace vyrobkové politiky (diverzifikace,
inovace, diferenciace, variace, eliminace)

* Vybaveni vyrobniho systému
» Organizace vyrobniho procesu

* Vysledkem taktického rizeni — zakladni uréeni
vyrobniho programu




Planovani vyroby

vyrobni program (kratkodoby, dlouhodoby)
které druhy (co)
v urcitém obdobi vyrobit (kdy)
v jakém mnozstvi (kolik)
vyrobni proces (kratkodoby, dlouhodoby)
jakymi vyrobnimi postupy (jak)
béhem kterého obdobi (kdy)
ve kterych nakladovych strediscich se ma planované mnozstvi
vyrobkU vyrabét(kde)
pripravenost vyrobnich faktort pro vyrobu




Kroky inovacniho procesu

* Podnik se bez inovaci neobejde. (dobrovolna a nedobrovolna
inovace)

* Inovace musi byt peclive pripraveny.

* Vychodiskem je umisténi vyrobku na trhu.




Umisténi vyrobku na masovych trzich a ve
vyklencich trhu

Poptavka

Konkurence

Silna

Slaba

masoveé trhy
- velké obraty

smrst'ujici se trhy
- nadbytecné kapacity

Silna - malé ziskové marze - klesajici obraty
- (znacné) ztraty
trhy budoucnosti vyklenky trhu
Slaba - chybéjici technicka - malé obraty

reseni

- velké ziskové marze




Kroky inovacniho procesu

Vyrobek by mél byt umistén na trznim segmentu,
kde je:

* velka poptavka
* konkurencni nabidka velmi mala
(= idedlni stav x neexistuje)
* pro umisténi vyrobku prichazeji v uvahu
masoveé trhy

vyklenky trhu
smrstujici se trhy




Vyrobkové inovace

* jsou potrebné z hlediska budouciho rustu podniku, ale
soucashé

realizacné obtizné
nakladné

casoveé narocné




Nakladovost a efekt inovaci

* Obvykle narocné na implementaci
* Ucici se krivka

,ruseni starého
zavedeného poradku”

Zavedeni
inovace

vykon/prodej ‘

~

uceni se, prijeti
inovace

\%

cas




Faze inovaCniho procesu u vyrobku podle
Kotlera a Kusse

Tvorba namétu

Tridéni a hodnoceni namétu
Obchodni analyza namétu

Vyvoj vyrobkl v uzsim slova smyslu
Trzni test

o Uk Wwh e

Zavedeni a komercionalizace




Schematické vyjadreni procesu vyrobkové
inovace

38 M

\_"‘-—\__\_‘ I__-'"'—-‘.______'_-- 2
_— ] S
4 [ T e 1
: 2 ————1t---
1
. . vyvoj vyrobku . t >
) tridéni a obchodni s .. zavedeni a
Faze . . W UZSim trzmi test . )
hodnoceni analyza komercionalizace
smyslu
Maklady
vUusDnal 1000 20000 200000 S00000 2000000

nameét




New-Product Development Process

Idea
Generation

Ideas from:
Customers
and users
Marketing
research
Competitors
Other
markets
Company
people
Intermediaries

Screening

Strengths
and
weaknesses
Fit with
objectives
Market
trends
Rough ROI
estimate

ldea
Evaluation

Concept
testing

Customer
reactions

Rough
estimates
of cost,
sales,
profits

Development

R&D
Develop
model or
service
prototype
Test
marketing
mix
Revise plans
as needed
ROI estimate

Cor_nmgarcial
-1zation

Finalize
product and
marketing
plan

Start
production
and
marketing

“Roll out” in
select
markets

Final ROI
estimate




Kvantitativni a kvalitativni stranka inovacniho
procesu

Vyrobek = komplex hmotnych a nehmotnych znakd,
kterymi je schopen uspokojovat urcitou potrebu.

Znak vyrobku = priznacna uziteCna vlastnost

VVVVVV

funkcnost

trvanlivost
ovladatelnost
hygieni¢nost
bezpecnost uziti
esteticka plsobivost
ekologicka nezavadnost




Kvantitativni a kvalitativni stranka inovacniho
procesu

Strategie zavadéni novych vyrobku:
* napodobovaci strategie (klon, problematické, reverzni inzenyrstvi)
* inovacni varianta (vlastni vyzkum, tvorba patentu)

* nakupni varianta (licence, akvizice, koupé patentu)

Fer cent Fer cent

100 100

a5 oF = 75h

Struktura zameéstnanosti G7

a0 F = a0

25 p = 25

1900 1950 19741 2000 20049

ESenvices BAgricafture Industry




Vazba na zivotni cyklus

* vyrobkové inovace — predchazeji uvedeni vyrobku do vyroby a
jsou spojeny

* s fazi pronikani

* vyrobkové varianty — jsou uvadény do vyroby ve fazi zralosti

* vyrazovani vyrobku — uzavira zivotni cyklus a pristupuje se k
nému obvykle

* ve fazi degenerace




Zivotni cyklus vyrobku

Obrat
Zisk
Obrat
Zisk
Faze . .
. e Faze . : Faze .
Faze pronikani Ce Faze zralosti _ | Faze degenerace
roziifovani nasycenosti
na trh
. . mirng e .
Obrat rostouci rostouci . relativné staly klesajici
rostouc
Zisk Zaporny rostouci relativné staly klesajic silné klesajici




N

Zivotni cyklus organizace

Kulminace

Prijmy
Vydaje

Zanik

Krize

Stabilizace

Zalozeni



Faze celeho podniku

' Expansion ' Mature

5 ' Established ' 5
Growth :




Zivotni cyklus
vyrobku a jeho vazby
na dalsi oblasti
podniku




Zivotni cyklus vyrobku (prodej,
ZisKk)

F

Objem

prodeijl
Zisk




Sales

Sales

A. Hig

|/\

h learning product

Time

C. Fashion product

i

TN

Time

Sales

Sales

B. Low learning product

F

—

—

Time

D. Fad p

b\

roduct

Time




e 3 Stage of the product life cycle -
Introduction Growth Maturity Decline

2 Total industry \

. sales reverue

o

g

Z Tatal industry

2 profit

" 5

L

o

a2 /

+ /
D ___-—-""/
MARKETING GAIN STRESS MAINTAIN BRAND HARVESTING,
OBJECTIVE AWARENESS DIFFERENTIATION LOYALTY DELETION
M Few More Many Reduced
Cornpetition e
Cne More versions Full Best sallers
Freduct product line
Skimrming or GZain market Diefend Stay profitable
Price penatration share, deal market share,
profit
: Inform, Stress Reminder Minimal
Pramaotion b | educate competitive ariented pramaotion
differences

Place outlets

Litmited hMore outlets Maximum Fewer outlets
(distribution)




Cumulative Introduction

sales new product/
new market
Maturity Ve
/ I Decline
\ {old

Substituting
product innovation/
process innovation

Growth
Dominant design
gets selected
Competition between
different product

iInnovations Introduction

Product Radical Incremental Incremental _ Radical/
innovation incremental
Process Incremental Radical Incremental Incremental/
innovation radical
Learning High High Low High
requirements

Time

Source: Elaborated from [13]




Figure 1

Align strategic decisions across all phases of a product’s life cycle

Product life-cycle phase

Introduction

* Maintain small volume
of raw materials for

Raw materials emerging portfolio
I » Dedicate small volume
c production lines as
o Conversion e
N
c
O .
E » Combine orders
o E.'dl.ll:be Ship‘tl:l‘
Logistics tor
o customer costs
2
0
= s Ensure full-time
E SG&A* employee (FTE) support
a to guarantee product
acceptance
= Define pricing strategy
Pricing for growth phase

Growth

* Explore new formula-
tions as SKUs and raw
materials multiply

» Combine sales orders
if possible to minimize
costs

* Move to high-volume lines

« |dentify possible
opportunities to
shift modes

= Allocate FTE support
to more profitable
customers

= Determine price to
penetrate market

» Offer additional
services

SKU - Stock keeping unit

Maturity Decline

= Standardize on large
volume SKUs; consoli-
date to bulk raw
materials

» Rationalize SKUs
and associated raw
materials

» Evaluate MTS or MTO*
schedules
= Explore tolling options

« Establish MOQs* and
lead time rules to enable
large batch production

= Establish MOQs and
lead time rules to facili-
tate mode shifting

= Establish price
premiums for high-
cost routes

= Minimize FTE support;
implement price premi-
ums for FTE service

» Rationalize FTE support;
reallocate to early phase

s Determine price to
avoid negative profits

* Price competitively
with substitutes

= Determine price to
maintain margin and

market share

*SG&A is sales, general and administrative; MOQ is minimum order quantity; MTS/MTO is made-to-stock or made-to-order

Source: A.T. Kearney analysis



Figure 2
Sales analysis of five product families highlights their relative life-cycle stage

lHlustrative

Product family life cycle Life-cycle phase
14
12
o 10 c . \ E
S N
o
> 8 ®
ks £
@ =
> 6 S
o 3
i 1]
48]
g 4 e |
A
2 c -/A
o - D.
Time > Time >

Source: AT. Kearney analysis




Figure 3

When a product family strategy is inconsistent with its life-cycle stage, profitability suffers

Product strategy
Profitability

SKU proliferation

Estimated Expected Observed Expected
life-cycle stage market behavior client behavior  performance

lHlustrative

Consistency
with life-cycle

positioning

v T A 7 Ve 2w
o //.\ N N — = s
¢ /’.\ O & N NN
® T Q0 6 -
e //_;" NN N N e

Source: A.T. Kearney analysis




SEO Life Cycle Chart

18
16
14
- 12
5 10
E >
o ¢
A 2008
2
1998
0
Intro Early Growth Late Growth Maturity | Decline
Customers Innovators Eary Adopters Eary Majority Late Majority Laggards
Competitors Very Few Some Several Many players Competition Few
competing kills some off and Competitors
consolidation begins
Profitability Uncertain High Declining
Declining Minimal
Risk High Lower Moderate Higher Highest
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Market Growth

A BCG matrix
prioritize divest
h
@
kil
-
high Market Share low

2 Maxipadia

Market Growth Rate

High

Loy

Relative Market Share

High L
uestion
=t
A Marks
Cash Cows Logs
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90
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30 4

20

10

1975

Arcade

Fairchild
Channel F

Atari 8-bit
family

TRS-80
Model 1/11

1980

Amstrad CPC

Commodore 64

ZX Spectrum

1985

1950

Game Boy Advance

Gamg &
4 Cofg,

PlayStation

Nintendo 64

Macintosh

19495

Dreamcast

2000

PlayStation 2

GameCube

2005

Nintendo DS - =

iPhone

Web
Browser

2010

Arcade

B Nintendo 305
Game Boy Advance

B Nintendo D5

u PSP

m Play5tation Vits
Game Boy Color
Game Boy

B Play5tation 3

m iPad

B iPhone

B Play5tation 2

m Playstation

B 5EGA Satum
Ebox 360

B Xbox

B Nintendo 64

Wil

B Genesis
Amiga
AtarisT

B Amstrad CPC

B Commodore 64
MSX

B 5EGA Master System

B TurboGrafe16

m NES
SNES
Wi

B Dreamcast

B GameCube
LK Spectrum
Atari 8-bit family

m Intellivision

B Apple ll
TRE-20Model I/11
Atari 2600
Bally Profeszionz| Arcade

B Fairchild Channel F
Web Browser
Windows

B DOS

B Macintosh




100

1975

Adventure

Strategy

Text Adventure

Shoot 'em Up

1980 1985

Fighting

Scrolling

1950

Platform

19495

Real Time Strategy

2000

Action Adventure

2005

2010

Arcade

m Mansgement

B Tower Defense
Beat 'em Up

B Fighting

m Action RPG

B Flight Simulator

W Rhythm

W Adventure

= MMO

W Tactical RPG

M First Person Shooter
Action Adventure

B Scrolling

W Zhooter

u RPG

W Platform

W Classic Games
Maze

M Simulation

B Run-and-gun
Real Time Strategy

W Strategy

W Text Adventure
Shoot 'em Up

N Sports

W Action
Racing
Puzzle

B Educational




Nepovedené inovace

Ne vSechny inovace se povedou

Vyrobkovy fail

Procesni fail
MALL.cz — zavedeni SAP

WE INVENTED
THE COMPETITION.



Historie

A\l . :
et Stages in the Product Life Cycle
Introduction Growth Maturity Decline
Introduction , Growth . Maturity Decline
Refrigerator
e /.;;ﬂ::'\ Black-and-white
player A" ycR Calculator television
& | Digital
=
s | cameras 9 in 10th Edition s
i Mini-di Page 386 in Sth Edition
L] =
Electric cars e FPage 260 in 9th Edition
gluﬂal DV ‘\ Industry
ARl Profit
player
e Y AN— A—
W —3 Time The time at each stage varies
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The effect of Google's automatic upgrades of Chrome
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Planning for Life Cycle Stages

Introducing New
Products

Managing Mature
Products

Future Adaptation

New Markets

Dying Products

Focus:
Budget / Rate of Growth

Focus:
Persuasion / Less Profit

Focus:
New or Improve?

Focus:
New Strategies

Focus:
Phase Out




Vynucene inovace vs
dobrovolne inovace

Predevsim pravni uprava a pozadavky
Aktualné emise aut, tovaren (povolenky)

Zakaz olovnatych benzind, jiné plasty

Dobrovolné jsou driven by demand and market...




PDCA - Demminguv kruh

* Plan Provérit soucasnou vykonnost a posoudit pripadné
problémy ¢i omezeni procest. Shromazdit data o hlavnich
problémech a zamérit se na hlavni priciny problémdu.
Navrhnout mozna reseni a naplanovat provedeni
nejvhodnéjsiho reseni.

* Provedeni Realizace zamysleného reseni.

* Kontrola, méreni Zhodnotit vysledky testu a posoudit, zda
bylo planovanych vysledkl dosazeno. Pokud se vyskytnou
néjaké problémy, zamérit se na prekazky, které brani zlepseni.

* Akce Na zakladé otestovaného reseni a vyhodnoceni
dosazeného zhodnoceni rozpracovat konecné reseni tak, aby
se stalo kdekoli pouzitelnym trvalym a integrovanym novym
pristupem.




(. PLAN
+ “Plan Slowly, Act

Quickly”
« Bowesl- IV

—

* ADJUST
* Make adjustments to
YOUF COUNTErMeasures
Box Wl {Standardize

for longterm problem
L mlvingfm

« DO

« Action Plan for
Problem

+ BowesV & VI

* CHECK
C Ensuvli;jyour problem

is sol

* Box Vil {Com
your initial problem
againstcurrent)

Time

Quality
Improvement



Ochrana

e 527/1990 o vynalezech a zlepSovacich navrzich

* http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/vynalezy-
patenty.html urad prumysloveho vlastnictvi

* (1) Patenty se udéluji na vynalezy, které jsou nové, jsou vysledkem
vynalezecké ¢innosti a jsou primyslové vyuZitelné.

* (2) Za vynalezy se nepovazuji zejména a) objevy, védeckeé teorie a
matematické metody;

* b) estetické vytvory;

* ¢) plany, pravidla a zplsoby vykonavani dusevni ¢innosti, hrani her nebo
vykonavani obchodni ¢innosti, jakoZ i programy pocitaci;

* d) poddvani informaci.

* Proto, aby patent zustal v platnosti, je nutno platit tzv.
udrzovaci poplatky, a to v kazdém statu zvlast. Maximalni
mozna délka patentové ochrany je 20 let.



http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?idBiblio=38896&nr=527~2F1990&rpp=15
http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/vynalezy-patenty.html
http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/vynalezy-patenty.html
http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/vynalezy-patenty.html
http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/vynalezy-patenty.html
http://www.upv.cz/cs/prumyslova-prava/vynalezy-patenty.html

Mezinarodne...

* Agreement on Trade Related Aspects of Intellectual Property
Rights (TRIPS) od WTO

* copyright automaticky
* patent na 20 let v kazdém clenském state...




Product life cycle assesment

TRANSPORTATION MAINTERANCE

INSTALLATION




Product life cycle assesment

moderni trend vyzkumu vyrobkd
od kolébky do hrobu
° vyrazné zapojeni envirotrendu

Externality

lokalni a globalni dopad — je solarni panel opravdu ekologicky?




Inputs

Raw Materials

Raw Materials Acquisition

Manufacturing. Processing
and Formulation

£

1P Distribution and Transportation '

F & R
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Use, Reuse, Maintenance

! g ; II__ -
Recycle
. - _]-' B

e b — A

Waste Management

——

Outputs

System Boundary

Useable Products

Water Effluents

Airborne Emissions

Solid Wastes

Other Environmental
Releases
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Dékuji za pozornost




