112 22.4.2014

Teoretické a praktické otazky slouzici ke kontrole znalosti po kurzi MKH_RIOP jaro
2014 — upraveno dne 22.4.2014

Kdo vytvoril
Datum
Komu uréeno

Divod
Prednasky

Skorkovsky, KPH,ESF MU, BRNO

22.4.2014

ucastnici kurzu MKP_RIOP, kteti splnili dochazku a podminky pro
zapocet (odevzdanad a schvalena a obhajena seminarni prace)
Otazky k zjisténi znalosti ziskanych v prubéhu kurzu a samostudia
22.2.;8.3.;9.3.; 27.4. (vZdy po 4 vyucovacich hodinach)

Obecna ¢a

st Fizeni procesi:

Studijni materidly mimo literaturu uvedenou na is.muni.cz a literatury (zdrojt, které byly
studenty pouZity pfi vypracovani semindrnich praci.)

Kopie seznamu ze studijnich materiali MKH_RIOP za rok 2014

V jiném semestru: jaro 2014, jaro 2013, jaro 2012, jaro 2011, jaro 2010
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a) Otazky tykajici se fizeni projektl a souvisejicich znalosti (volna rozprava na nize
uvedend témata otazky podle VaSich zkuSenosti) :

znalost nastroji: ERP, softwarové nastroje pro fizeni projektti, SW nastroje
pro grafické zobrazeni podnikovych procest podle VaSich zkuSenosti

znalost metod jako jsou TOC, CCM, CPM, PERT, JIT, Balanced Scorecard
(strategické mapy, které byly prezentovany v prvni unorové piednasce), e
Vasich zkuSenosti — viz vyuziti vySe uvedenych metod ve Vasich
seminarnich pracich

postupy pfi realizaci projektti implementace ERP nebo jiného SW produktu
nebo zavedeni metodologie urcené pro fizeni projekti podle VaSich
zkuSenosti (viz vyuziti vySe uvedenych metod ve VaSich seminarnich
pracich)

nastroje Business Intelligence a jejich vyuziti ...VaSe zkuSenosti — viz
navaznost na otdzku pod bodem h)
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b) Balanced Scorecard a Metoda jednostrankové strategie (4 oblasti), shoda cili a
procest (viz PWP s ¢islem 26 v prezentaci Balanced Scorecard 20130403

c) Prospect Theory — hlavni principy této teorie — bude zkracené prezentovano dne
27.4.2014

d) Teorie omezeni (TOC) + 5 zékladnich krokt TOC; pritokovy a nakladovy pohled,
metriky TOC

e) Stromy soucasné a budouci reality, Evaporating Cloud (Thinking Tools basics).
Vyuziti téchto néstroji. (viz Vase seminarni prace...)

f) Metoda kritického Fetézu (CCM) a jeji vyuziti pro fizeni projektd , Murphyho
zakony, Parkinsonlv zdkon, Studentsky syndrom, princip Stafetového béZce. Srovnani
s CPM (metoda kritické cesty) a PERT (samostudium)

g) Zaklady metody Kepner-Tregoe
h) OLAP - Business Intelligence, principy a ptiklady pouziti, VaSe zkuSenosti

1) P & Q analyza (produktovy mix) — hlavni principy (TOC a moznosti vyuziti) —
materidl P&Q Analysis — TOC Class Problem ze studijnich materiali — mozno ukazat
na existujici power-pointové prezentaci (pouze interpretace a vysvétleni postupu)

j) Ishikawa fishbone diagram a 5 WHY - a vyuziti v fizeni kvality, VaSe zkuSenosti

k) Paretova analyza a vyuziti v fizeni kvality nebo buffer managementu a navazani této
metody pfi vyhodnocovani pfic¢iny problémi specifikovanych v Ishikawa FBD (Fish
Bone Diagram)

1) Multitasking a jeho definice, maticové fizeni spole¢nosti (konflikty projektovych
manazerl a manaZzeri ovladajicich zdroje (liniovi manaZzeti)

m) Buffer Management a vyuZiti pro fizeni projektli, narazniky projektu, ptipojné
narazniky

Interni poznamka vyucujiciho adresovana studentim MKH_RIOP :

Vsechny otazky jsou postaveny velice obecné. ZkousSejici ocekava aktivni a tvorivy piistup pii odpovédich
a diskusi o moznych vyuzitich, prekazkach a pfinosech nastroji a metod specifikovanych jako okruhy
(body) otazek a-m.

Proto u fady poznamek uvadim poznamku ,,Vase zkuSenosti“. Pokud vezmu do tvahy zatim mnou
zkontrolované odevzdané seminarni prace jejich kvalitu, pak se opravdu na zkousku t&$im.

Dale se predpoklada pfipadna diskuse o Vami vyuzitych metodach v seminarnich pracich (CRT, CPM,CC,
BI, atd.....) a to hlavné tehdy, pokud by ndhodou nebyla provedena prezentace dne 27.4.2014.

Pteji vsem pe&kné dny

Ing.J.Skorkovsky ,CSc.
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