:ovej kultury pri riadeni
fudskych zdrojov

Bc. Jan Krivan
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Spoloc¢nost XY s.r.0.*

e

- Spoloénost bola zalozena ako s.

- Zaobera sa poskytovanim finan
administrativnych sluzieb a zak
pre internych zakaznikov sidlia
Europy

« Obrat: cca 94 mil. Kc

- Zisk: cca 0,5 mil. KC

- Pocet zamestnancov: cca 360

*So spolo¢nostou bola podpisana zmluva o utajeni obchodného mena. V praci bude P 2
vystupovat pod nazvom XY s.r.o. age
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Manazérsky problém

Vysoka miera fluktuacie v r

oddeleni v spolocnosti.

Fluktuacia v oddeleni A je velmi vysoka,

poskytovanych sluzieb z viacero dovodov:

- Novi zamestnanci sa sice zaskolia, avsa
stradat skUsenosti ,

- Samotné &kolenie je velmi zdihavy pr
obmedzeny vykon v time

Fluktuacia je navyse spojena s dodatocnymi fi

zamestnavatela

V diplomovej praci sa budem ve

kultiare ako jednej z moznych vp

fluktuaciu
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Ciel’ diplomovej prace

.\-\-\"\.

e

- Analyzovat silu podnikovej
pripadny vplyv na fluktuaciu zam

- Analyza stylu riadenia veducich
posudenie vhodnosti tohto styl
kultdare

- Analyza urcitych aspektov vybero
jeho vplyv na silu podniko
fluktuacie.

- Identifikacia priestorov pre
ponuknutie rieseni pre posilne
kultary, spravneho stylu vedeni
znizenie fluktuacie.

Y
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Hypoteéza 1. e —

Silnejsia podnikova kultira je s

fluktuaciou

Fluktudcia nemusi byt spojend len s podnikovou
zapricinena inymi faktormi. Preto aby som obmedzil vp
som niekolko timov réznych oddeleni, ktoré maju podo
(plat, podobnd napli prace a poziadavky na pracu).
skimat spokojnost a podnikovu kultdru. Vyskum spok
odhaleniu pripadnych dalSich dovodov fluktuacie. Korel
podnikova kultura je jednym z hlavnych pricin odchodu

Postup overenia hypoteézy:
Riadené rozhovory s vedicimi zamestnanca
jednak ich pohladu na podnikovu kultdru v time a
ktoré by mohli byt rusivé pri naslednom prieskume

- Dotaznik (VSetkym zamestnancom vybranych t
anonymny dotaznik, ktory budu méct v rémci pracov

- Desk research (Studlum vnutropodnikovych rep
fluktuacie. Porovnanie miery spokojnosti v jednotli
roky, VypocCet korelacii medzi podnikovou kul
spokojnostou a fluktuaciou a ich porovnanie)

Page 5


http://www.powerpointstyles.com/

HypotézaIl. @~

Silnejsia podnikova kultura je s

vykonom
Vybrany podnik je hodnoteny na zaklade vykonan
sluzieb sa odrazi na nizSich trzbach. Kvalita vykon
hodnotena na zaklade tzv. ,,KPI" (Key Performance I
zistit, ¢i silnd podnikova kultura je spojena s vyssi
vySSimi prijmami.

Postup overenia hypoteézy:

= Desk research (Vysledky z predoslého dotazniku
v jednotlivych timoch. Vykon je popisany KPI. Studi
rozhovorom s nadriadenym budu vyliucené nizke/v
zapric¢inené externym faktorom. Pre overenie hypot
korelacie medzi silou podnikovej kultury a vykonom.)
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HypotézaIrr. = ... —

Vhodny styl riadenia podporuje

kultdry v timoch.

Cameron a Quinn (1999) identifikovali r6zne Styly ria

rozne typy podnikovej kultlry. Pre overenie hypotézy

Styl riadenia veduci zamestnanec ma a Ci podporuje ob

kultdru v time.
|

Postup overenia hypoteézy:

- Dotaznik (Veducim zamestnancom bude rozdany d
sami svoj Styl vedenia. Dotaznik bude prevzaty od
zavadzania pri odpovediach, otazky popisujlce
zamestnanci, tak aby vysledky boli zrovnatelné.)

- Desk research (urcenie typu podnikovej kult
organizaciu a vyvodenie spravneho Stylu vedenia)

- Statistické vypocty (V zavere budu porovnan
vypocitana korelacia medzi Stylom vedenia a
jednotlivych timoch)
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Hypotézailv.

V timoch, v ktorych boli zamestn
zaklade suladu ich hodnot, noriem |

silnejsia podnikova kultura.
Silna podnikova kultira moéze vyplyvat aj zo spravneho
timu. Pri overovani hypotézy sa budem snazit zisti

zohladnuju i tento fakt pri vybere novych zamestnancov
!

Postup overenia hypoteézy:
- Riadeny rozhovor (Rozhovor s nadriadenymi, kde
zaklade coho sa rozhoduju pre uchadzaca o za
zistenie, na ktorom mieste u nich figuruju pre
zamestnanec bude vhodnym clankom do stavajlcej
- Desk research (Bude prevedena obsahova an
zamestnancov s cielom zistit hlavné doévody
Nasledovat bude porovnanie, ¢i v timoch, kde je kla
v ramci suladu s podnikovou kulturou, je nasl
kultdra.)
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