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TPOS DE SEGUROS
. Una empresa de seguros ha ido a tu escuela para promocionar sus productos. Te ofrecen un seguro gratuito
durante un afio, pero con una condicion: tienes que ponerte de acuerdo con tu compafiero para elegir el mismo.

® (Tienes alguin seguro?
& Si, uno de asistencia sanitaria.

@ .Y te interesa alguno de los que nos ofrecen?

@ La verdad es que cualquiera de estos me iria bien, menos...

Explicad al resto de la clase qué seguro habéis elegido y por qué.

@ Nosotros hemos elegido..., porque...




@. ME ASEGURARON QUE...
A. Ana ha llegado tarde al trabajo porque ha ido a la compania de seguros. Escucha la conversacion que ha
tenido con una compafiera de trabajo y decide cudl de las siguientes frases la resume mejor.

B. Completa las siguientes frases de Ana y Luisa.

L. Luisa: Me han dicho que tienes problemas con la

2. Ana: Yo les dije la verdad, que me habia dejado ...
3, Luisa: Y ahora me dicen que yo soy la responsable y que por eso el seguro no cubre .

4. Ana: Me aseguraron que todo estaba cubierto y ahora me vienen con que tengo yo ...
5. Luisa: En el contrato no pone nada sobre qué pasa cuando el asegurado

6. Ana: Me dijeron que el seguro me pagarfa las reparaciones en caso de .

€. Escucha y comprueba. Aqui tienes algunas de las condiciones que Ana suscribi6 con la compafia
aseguradora. ¢A quién le darfas t6i 1a razén? iPor qué? Coméntalo con tu compafero.

 En caso de dafios producidos en- ilio ha ;

 electricidad, el asegur ‘,Vd‘arpagarézias reparacionies en ¢l plazo maximo de un mes.
13) Bisqueda, localizacion y reparacion de averfas. -
La compafiia aseguradora se hard cargo de fos gastos causados por la busqueda y focalizacion de'averias y se
responsabilizara de las reparaciones que correspondan. - o : = '
14) Responsabilidad civil. - ‘ o « '
L a entidad aseguradora responderé de los dafios producidos a vecinos por las causas establecidas en el articulo 12.
15) Responsabilidades del asegurado/a. {

* |acompafiia aseguradora no sa responsabifizard,.en ningdn caso, de los dafios que...

- @ Yo le daria la razon a Ana porque...
@ Pues no lo veo tan claro. En el contrato pone que...




§. SEGUROS
A. /Qué tipo de seguros cubririan los siguientes casos? Coméntalo con tu compafiero.

. @ Una maleta rota la cubre un seguro...

B. {Has estado alguna vez en alguna de las situaciones anteriores? i Tenfas algtin seguro? Coméntalo con tu

compafero.

@ Yo no he estado nunca en ninguna de esas situaciones.
® Yo si. Me han perdido las maletas varias veces...

@ 8. A. /Puedes cambiar estas frases para que tengan sentido?

1. Cuantos mas riesgos tienes, menos pagas por un seguro.

2. Cuantos menos seguros tiene una persona, mejor.

3. Cuanta més cobertura ofrezca una pdliza, menos siniestros cubrira.

4. Cuanto mas pague el asegurado, menor sera la indemnizacion que recibird en caso de siniestro.

@ J4. En estas definiciones de términos relacionados con los seguros hay algunas que no son correctas.
iCusles? ¢Puedes corregirlas en una hoja aparte?

1 Un siniestro es un dafio (accidente, robo, averia, etc.) de mayor o menor gravedad que puede
sufrir un asegurado.

2 La indemnizacion es el dinero que la compafifa de seguros paga al asegurado cuando se
produce un siniestro.

3. El asegurado es la persona que esta protegida por la compafifa de seguros.

4. El perito es la entidad encargada del pago de los dafios ocasionados por un siniestro.

5. El asegurador es el experto de la compaiifa de seguros que evalia los dafios materiales sufti-
dos por un asegurado.

6. El beneficiario de un seguro es la persona que cobra la indemnizacion en caso de siniestro.




B+# 6. MENSAJES
n a una compafiia de seguros. Escucha y escribe el nombre de la persona que llams

A. Varias personas llama
cada caso y el nombre de la persona o del departamento por el que preguntan.

KA B. Escucha otra vez los mensajes y redacta las notas correspondientes.




@ & SENALES DE VIDA
A. Inma esté trabajando en Buenos Aires. Ha escrito dos correos electrénicos diferentes a sus eompareros

de Espafia. En parejas, elegid un correo electrénico cada uno y comentad lo que os cuenta Inma.

ALUMNC A
008

" Nueva mensaje -

De: ~Inma Orta <iortacom@>

Fecha: ~martes, 9 de agosto, 12.53
Para:

Asunto: sefales de vida

s

£Qué tal estds..? ¢Qué tal va todo?
Bueno, tengo mucho que contarte desde el ditimo e-mail que te mandé, pero no tengo mucho tiempo. Sigo

| % <aliendo con Oscar; todo va bien y en estos meses hemos recorrido todos los rincones de Buenos Aires. Es una
ciudad increible. e

Estuvimos una semana esquiando en Bariloche. Es precioso y no te puedes ni imaginar la marcha que hay. Pero..
el Gltimo dia me cai, me hice dafio en la rodilla y tuve que estar dos semanas de reposo. Menos mal que tenia
un seguro de viaje que funcioné muy bien. No tuve ningtin problema y me pagaron toda la asistencia médica.
iSabes? Me gustaria quedarme més tiempo aqui. No sé si hay muchas posibilidades de firmar una prérroga.

La verdad es que no tengo muchas ganas de volver a la oficina...

Y ati, ino te apetece venir a Buenos Aires? ¢Por qué no te animas? En internet se pueden conseguir vuelos
muy baratos. Ademas, tienes el alojamiento asegurado, el apartamento (aquf lo llaman “departamento”) en que
vivimos es muy grande. iAnimate!

Bueno, hasta pronto. Escribeme y dame noticias de todo el mundo.

Un beso fuerte

Inma

Sy

ALUMNO B
800

De: " Inma Orta <iorta.com@>

Fecha: ~martes, 10 de agosto, 1315

Para:

Asunto: = saludos 1

iHolaaaaaaaaa!
Qué tal va todo por la oficina? Ya sé que prometi escribir pronto pero es que no paro un momento, en serio.

Ahora estoy aprovechando la pausa del almuerzo para escribirte este e-mail.

La verdad es que estoy muy ocupada con proyectos muy interesantes. Por cierto, necesitaria informacién sobre
seguros de transporte maritimo. ¢Sabes dénde puedo conseguir informacién sobre ese tema?

Me seria muy (til y te estarfa eternamente agradecida.

Esto es fantastico, como dicen aqui, "barbaro”. El ambiente en el trabajo es excelente y todo el mundo es muy
simpatico conmigo.

Oye, éno es pronto tu cumpleafios? 0 me equivoco? Bueno, por si acaso, felicidades.

Un abrazo

Inma

® :Sabes? He recibido un correo de Inma y me cuenta que trabaja mucho...
® Pues yo también he recibido uno.

B. JY t1? éTienes algin amigo que ahora mismo esté lejos de aqui? ¢Por qué no le escribes un correo electronico
eonténdole las cosas que te han pasado tltimamente a ti o a tus amigos? e
; -




105
8. UN SEGURO POR 50 MILLONES DE EUROS
A. ;Qué cosas crees que se pueden asegurar por 50 milloners de euros? Coméntalo con un compafero.

B. Este texto trata sobre una persona que desea contratar un seguro por 50 millones de euros.
4Lo que pretende asegurar est4 entre las cosas que habéis comentado en el apartado anterior?

{Qué te parece su idea?

50 millonés de euros por...

| El delantero argentino “El problema —dice el diario espafiol-es

del club de ftbol la cuantia de las cuotas de un seguro de

| T.C. Barcelona, Lionel  este tipo. El jugador nacido en Rosario,

L Messi, estanegociando Yy conocido con el sobrenombre de Pulga

| con dos compafiias ~ tendria que pagar anualmente una cantidad
aseguradoras italianas ~ que va de 1os 300000 a los 400000 euros.
_para asegurar sus. - Una cifra dificil de asumir hasta para Messi”,

piernas en 50 millones . que actualmente cobra cinco millones de -
IR——  de euros (unos 70 euros (siete millones de dolares) al afio.

millones de dolares), un seguro que pocos

futbolistas en todo el mundo estarian en

El tema de los deportistas que aseguran parte

condiciones de afrontar. . ~de su cuerpo tiene muchos antecedentes

‘ o ~ y, recientemente, el portero espafiol Tker
Segun publico un diario deportivo espafiol, Casillas asegur6 en algo mas de 10 millones
“e] jugador argentino lleva un tiempo dandole de ddlares sus manos. Uno de los casos mas
vueltas a la idea de asegurar sus piernas”. - conocidos es el del inglés David Beckham,
Messi, considerado por muchos el mejor que asegurd todo su cuerpo por 148 millones
futbolista del mundo y sucesor del mitico  de euros (unos 210 millones de dolares).

Maradona, no esta dispuesto a aceptar menos
de 30 millones de euros de poliza.

C. ,Conoces mAs casos como el del texto? Coméntalo con tus companeros.

. @ Hace unos afios Jennifer L6pez asegurd su...

D. ;Qué otras noticias sorprendentes has leido Gltimamente en la prensa? Piensa en una que te haya parecido
especialmente curiosa y cuéntasela a tus compaferos.

. @ Yo, el otro dia, lef que han encontrado una especie nueva de mamifero en... el articulo decia que...



Acercamiento

1. DATOS DE INTERES COMERCIAL

A. iSabes a qué pais se refieren estos datos? Disctitelo con tus companeros.

« Es el segundo destino turistico
mundial, después de Francia.

« Ocupa el cuarto lugar europeo en
transporte maritimo de carga.

« Es el sequndo pais de la U. E. en
superficie, con mas de 500 000 km2.

« Es un mercado de 45 millones de
consumidores.

« Posee 47 aeropuertos abiertos al

« E} 44% del PIB corresponde al
comercio exterior.

trafico comercial con conexion
internacional.

B. Vuestro profesor os dird a qué pais corresponden los datos anteriores. ;Hay algo que te sorprenda?

® Yo no sabia que era un pais tan grande...

0 Si, de los paises de la Union Europea, solo Francia tiene mas superficie..

C. Estos son algunos datos relevantes sobre la economia espafola. Léelos y responde a las preguntas.

Naturaleza de la economia

_ POBLACION OCUPADA POR SECTORES:

Agricultura, ganaderia y pesca: 4%
Industria (incluye construccion): 27,9%
Servicios: ‘ 68,1%

CARACTERISTICAS DE LOS SECTORES FRODUCTWOS:
La principal caracteristica: de la agricultura espafiola es la gran

extension de superficie agraria dedicada al cultivo de cereal y-a
los cultivos de olivo y vid. No obstante, la principal.aportacion en

cuanto al valor es la de los cultivos hortofruticolas. Con respecto a
la ganaderia, las producciones més importantes son 1as de carne
de porcino, leche, came de bovino y carne de aves. El volumen
de la produccion pesquera en 2008 fue de 1282784 toneladas.

Entre las industrias espafiolas més importantes ﬁgljraﬂ' la alimen-
tatia, la de fabricacién de automéviles, la quimica y la de pro-
ductos metdlicos. En 2008, el 46,1% de las exportaciones de fa

industria correspondieron a los sectores con nivel de intensidad
tecnolégica medio-alto. En dicho afio, los sectores exportadores

mas representativos fueron los bienes de equipo, el automovil, os
alimentos y los productos quimicos, que en ¢onjunto supusieron
el 78,4% de las ventas exteriores.

El sector servicios es el que contribuye mayoritariamente al PIB y
al empleo. En 2008, Espafia fue el segundo destino del turismo
mundial. En dicho afio, visitaron el pais 57,4 millones de turistas.
El tejido empresarial espafiol estd muy basado en Ia'ﬂpequeﬁa

y mediana empresa (pyme). A comienzos de 2008, habia 4712

grandes empresas y 3414779 pyme (0 a 249 asalariados). El

7.2% de las empresas ejercian su actividad en la industria, el
14,7% en la-construccion, el 24,6% en el comercio y el 53,3% en

¢l resto de los servicios.

Fuente:

Funcionamiento del mercado.

'COMERCIO EXTERIOR POR PAISES (10 principales):

EXPORTACIONES: Francia, Alemania, Portugal, Iltalia, Reino Unido, Estados
Unidos, Paises Bajos, Bélgica, Marruecos, México.

IMPORTACIONES: Alemania, Francia, ltalia, China, Reino Unido, Paises
Bajos, Estados Unidos, Portugal, Rusia, Bélgica.

COMERCIO EXTERIOR POR SECTORES Y POR VALOR:

- EXPORTACIONES: Vehiculos, tractores; maquinas y aparatos mecanicos;
maquinas, aparatos y material eléctricos; combustibles, aceites minerales.

‘IMPORTACIONES: Combustibles y aceites minerales; vehiculos, tractores;

maguinas, aparatos y material eléctricos; maquinas y aparatos mecanicos.

ACCESIBILIDAD DEL MERCADO:

Como miembro de la UE, las importaciones a Espafia procedentes
de la Unidn y las exportacienes con destino a esta no sufren ninguna
restriccion, excepto casos puntuales.

~'La importacion de productos agrarios procedentes de paises no comu-

nitarios se realiza también en régimen de libertad comercial. Solo se

~ exige la presentacion de un certificado de importacién para determina-

dos productos, conforme a la normativa comunitaria del sector agrario
correspcbn‘diente. la importacion de productos industriales de paises no
comuhltario’s se efectua igualmente en régimen de livertad comercial,
¢on algunas excepciones: la importacion de ciertas mercancias (textiles

oy ‘cohfeccién y ciertos productos sidentrgicos) de determinados paises
se encuentra sometida a restricciones.

En cuanto a la exportacion a paises terceros, tanto la de productos agra-

© rios como.industriales, se-realiza bajo el régimen de libertad comercial,

excepto 1a de material de defensa, que esta sujeta a autorizacion previa.

FICHA PAIS 2009. Madrid: Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX), 2009. ISBN 798-84-7811-676-8
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 Tamaio del mercado

TOTAL DE HABITANTES: COMPOSICION DE LA POBLACION:
46157822 ‘ E1'88,6% de la poblacion residente es espafiola y el
11,4% es extranjera. Del total de los extranjeros, los més
DISTRIBUCION POR SEXO0S: numerosos son: rumanos (13,9%), marroquies (12,4%),
Hombres: 49,5%. Mujeres: 50,5% ecuatorianos (8,1%), ingleses (6,7%), colombianos
(5,4%), bolivianos (4,6%) y alemanes (3,4%).

DISTRIBUCION POR EDADES: ; :
0-14: 14,4%; 15-64: 69,0%; 65+: 16,6% POBLACION DE LAS PRINCIPALES

CIUDADES (en miles de habitantes): ‘
PIB POR HABITANTE: Madrid: 3213.3; Barcelona: 1615,9; Valencia: 807,2; ieziw 5
24020 Sevilla: 699,8; Zaragoza: 666,1; Malaga: 566,4 ' ‘ ? :. L £ ¥ A

i

Fuente: FICHA PAfS 2009. Madrid: Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX), 2009, ISBN 798-84-7811-676-8

1 De los tres sectores de la economia, écudl es el mas desarrollado en Espafia?
2.En el sector primario, ¢qué producciones aportan mayor valor?

3, iCudles son los principales sectores industriales espafioles?

4 De todas las actividades terciarias, écudl es la mas importante en Espaia?
5. .Qué caracteristica particular presenta el tejido empresarial espafiol?
6.¢Qué pafs es el primer comprador de productosy servicios espafioles?

7. ¢Qué productos tienen restricciones para su importacion o exportacion?

2. UN ACEITE CON VOCACION INTERNACIONAL
A. La flor del olivo es una empresa espafiola que exporta aceite de oliva. Escucha la entrevista
que un periodista le ha hecho al director de la empresa y luego completa las siguientes frases.

1 Desde los inicios, se dieron cuenta de que no se podian dedicar solo a..
vender en el mercado espariol.

Hoy venden en el extranjero por valor de...

Tienen un departamento de Exportacién que habla, ..
Exportan a... pafses.

La dificultades que encuentran para exportar son...
En los paises de la UE el reto es... 6
Los principales mercados no europeos son...

Entre los paises asiaticos destaca... y en Africa...
Lo que facilita la exportacion a América Latina es..
10. Los principales obstaculos que se encuentran para abrir mercados son...

© 0N U AW

B. Escucha de nuevo la entrevista y anota aquellas palabras o expresiones que no entiendes.
En grupos de tres, poned en comtin vuestras preguntas.

® Yo he anotado «empezamos a exportar timidamente» o algo asi, Zqué significa?
o é«Timidamente»? Pues imagino gue guiere decir...

C. {Recuerdas alguna empresa de tu regién o de tu pais dedicada a la exportacién? éSabes qué
productos exporta y a qué paises?




4 Exportamos a 70 pafses

‘Comunicacion:

6. NOTICIAS EXTRANAS
Los siguientes titulares de periédico son un poco extrafios. Léelos y, en parejas, intentad
encontrarles una explicacién. Luego, contédsela a vuestros compafieros. Coinciden vuestras

explicaciones?

7. ¢QUE SABES DE HISPANOAMERICA?
A. Aqui tienes 5 preguntas sobre la economia de los paises hispanoamericanos. &Cuéntos de

vosotros sabéis las respuestas?

1. Son los paises de América 3. El sector minero representa 5. Es uno de los paises en los que
Latina que mds hidrocarburos algo mas del 50% de las Espaiia ha invertido mds en los
produceny exportan. exportaciones de este pais. ultimos afos.

1 Venezuela y México Ecuador México

[l Uruguay y Argentina : Perti [ Guatemala

] Panamay Colombia Cuba [J CostaRica

2. Es el mayor productory 4.SuPIBes él mas elevado de
exportador de cobre del mundo. los paises de hispanoameérica.

] Perti Argentina
O Chile Chile
Bolivia Paraguay

m B. Ahora, en grupos de 3, vais a crear 3 tarjetas mas con preguntas sobre la economia de los
paises hispanoamericanos. Para ello, podéis recurrir a vuestros propios conocimientos, pedir

informacién a alguien o hacer una biisqueda en internet.

C. Por turnos, cada grupo sacard una de sus tarjetas y formularé la pregunta al resto dela
clase. ¢Qué grupo ha acertado mas respuestas?
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8. MI PAlS sEETREE RO s e

: s } .. . {0 DEL MERCA
{Recordais la ficha sobre Espafia 4. NATURALEZA DE LA ECONOMIA 3;0 ;‘;‘(‘:’;ﬁam i

dela a('ztividad 1? En grupos de - poblacion ocupada por sectores ol . Composicién de 12 poblacion

dos, vais a redactar una ficha . Caracteristicas de los sectores produ - pistibucion PO SeX0S

parecida sobre vuestro pais o . Distribucion por edades
vuestra region. Podéis seguir un 2, FuNCIONAMiENTO DEL MERCADO . Poblacion de 1as principales ciudades

. Comercio exterior por paises (10 principales) i S
- Comercio exterior por sectores
. Accesibilidad del mercado

TR

esquema como este.

b. EL MUNDO DEL VINO
A. En grupos, vais a elaborar un informe sobre la situacién de la industria del vino en Espana.
La primera fuente de informacion es una entrevista realizada a una experta en el sector
vitivinicola. Siguiendo estos puntos, tomad notas para redactar la introduccion del informe.

B. Los siguientes graficos os permitirdn conocer algunos datos del sector vitivinicola mundial,
europeo ¥, en particular, del espafiol. Analizadlos y extraed algunas conclusiones.

SUPERFICIE DE VINEDO EN EL MUNDO PRODUCOI()N DE VINO U.E.
(2007) (% s/total mundo)

: 2007 % s/total
Espaiia (14,8) Francia (11,0) it ——— 13’9
. i EE.UU. (5,2) Francia 45,4
Australia (2,2) ol Espaia__ T 3z
China (6,2) gt (2,9) Alemania 10,5
: B - 57
Italia (10,6) Rumania B 5,3
. Hungria 37
Chile (2,5) Iﬁl g)E (27) Grecla T - - 35
- d Austria__ - B 26
Fuente: OIV Fuente: ICEX
EXPORTACIONES ESPANOLAS EXPORTACIONES DE LAS PRINCIPALES
DE TODOS LOS VINOS (2007) (% s/total) DENOMINACIONES DE ORIGEN
Alemania 16,0 2007 % s/total
Reino Unido 16,9

EEUU 11,4

México 2,0
Francia 6,0 Japén 2,0
Italia 4,9
Suiza 5,1 Bélgica 2,8
Dinamarca 2,3 Suecia 3,0
Portugal 2,4 :
Rusia 3,4
Canadd 2,5 R Tifilla
Paises Bajos 4,2 Re?f?}f"’l B 0 = - 712_,1
Fuente: ICEX Fuente: ICEX

C. Ahora, con los datos obtenidos en los apartados A y B, elaborad vuestro breve informe, que podéis compartir
con los demés. Podéis orientaros con el modelo de informe del anexo Documentos para el trabago.




10. CONSIDERANDO...
A. Este es el comienzo del Tratado de

dccumentg de fundacién de un acuerdo

internacional muy importante, isabes de cual?

1A REPUBLI

nacionales, a través de la integracidn, constituye con

Tecursos disponibles,

pios de gradualidad, flexibilidad y equﬂibrio; TENIE
especial la consolidacién de grandes espacios
EXPRESANDO que €s

para sus paises;
de que el presente Tratado debe ser

CONSCIENTES
rrollo en forma Progresiva dela integracic’)n de

vida de sus habitantes; REAFIRMANDO SU volunt

CapiTurol
PROPOSITOS, PRINCIPIOS E INSTRUMENTOS

ARTICULO I

Los Estados Partes deciden constituir un Mercado
- La libre circulacién de bienes, servicios y factores
los derechos aduaneros y restriccio
lente. (...)

B. Los documentos de este po sue
atina caracteristicas de los texto
preguntas.

1. iQuiénes estan reunidos para llegar
2. ¢Qué circunstancias internacional
3. 4A qué acuerdo llegan?
4. {Qué deciden hacer? ,
5. ¢Qué cosas cambiaran previsiblemente

1a economia de vuestro pais?

co con justicia social: ENTENDIENDO que ese objetivo debe ser
la preservacién del medio ambiente, el mejoramiento

de las politicas macroecondmicas y la complementacién de los diferentes sectores

América Latina, conforme al ob_j etivo
CONVENCIDOS de la necesidad de promover el desarrollo cientifico y tecnolégico de

sus economias para ampliar laofertayla calidad de los bienes y servicios dispom'bles a
ad politica de dejar establecidas las bases para una unién cada vez mas

estrecha entre sus pueblos, con la finalidad de alcanzar

nes no arancelarias a la circulacién de mercaderias y

politicos y leg

TRATADO PARA LA CONSTITUCION DE UN MERCADO CoMUN ENTRE
1.A REPUBLICA ARGENTINA,

cA FEDERATIVA DEL BRASIL,

1.A REPUBLICA DEL PARAGUAY
v 1A RepUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY

La Rept’lbhca Argentina, la Repl’lbhca Federativa del Brasil, la RePl’lHica del Paraguayy la Repﬁbhca Oriental del Uruguay,
en adelante denominados Estados Partes; CONSIDERANDO que la ampliacién delas

actuales dimensiones de sus mercados
dicién fundamental para acelerar sus procesos de desarrollo econémi-
alcanzado mediante el més eficaz aprovechamiento de los
de las interconexiones fisicas, 1a coordinacién
de la economia, con base en los princi-

NDO en cuenta la evolucién de los acontecimientos internacionales, en

econdmicos y la importancia de lograr una adecuada insercién internacional

te proceso de integracién constituye una respuesta adecuadaa tales acontecimientos;

un nuevo avance en el esfuerzo tendiente al desa-
del Tratado de Montevideo de 1980;
los Estados Partes y de modernizar
fin de mejorar las condiciones de

considerado como

los objetivos arriba mencionados, ACUERDAN:

Comun, que debe estar conformado al 31 de diciembre de 1994, el que

se denominard Mercado Comiin del Sur (MERCOSUR). Este Mercado Comun implica:

a través, entre otros, de la eliminacién de

productivos entre los Pa_{ses,
de cualquier otra medida equiva-

|

estar escritos en un estilo bastante complejo, que

. Resumidlo res‘pondiéndda las siguientes

C. Qué sabéis del Mercosur? ¢Creéis que es una organizacion influyente en el mundo?
iPertenece vuestro pais a una ¢organiﬁzacién~semejante?~LES
[ para vuestro dia adial

esa organizacion importante para




agrupa a mas paises y améis
unen a alses de hab}a

Paises fundadores Superficie Poblacion
aproximada aproximada

|
i
|
|
|




Cuenta con el centro finan-.
clero més grande de Lati-
noamérica, conmas de 70
S

Es s’,e‘de\dé;laér‘agén;ias
navieras més grandes del

B. Elige otro pais de Hispanoamérica. Busca informacién y redacta una ficha con algunos
datos de interés comercial que leerss luego a tus compafieros. Ellos tendran que adivinar de
qué pais se trata.




Exportamos a 70 palses 4

‘!- {Qué sabes de la economia espafiola? Intenta responder a este test. Si necesitas ayuda,
puedes consultar el texto de la pgina 50 del Libro del alumno.

~ k‘ ,L, ay grandes extensmnes agraﬂa L ‘, por habxtante en ei 2009 fue ~
~dedicadas al cultivo de-. :

O et;prtmerd ino

CCen

"‘4D patata. - - ';’7  mundial. .
() maiz aziicar y tabaco. D el segundo destmo tunstxco - ,D 30 020.
,C} cereal vid yohvo o h mundial. o Q 14020

C} el tercer désfmo tuﬁstm
_8.Casiel 70% delos espanoles ttenen

[ entre15y 64 afios.
[ entre Oy 14 afios.
D mas de 64 afios.

2 Entre las industrias mas 1mportantes‘ 1
- encuentra la mdustna :

- aJ!mentana, qwm;ca '
. automovmstica yde pfoductos
e metahcos ;
D de pmductes e}ectrémc@s e

~ informéticos.
:} petm%efa, textlt

‘ @ ;Vacu)n extramera mas numero—
reStdente en Espafia son los

yfe maceutxca:

: f<echir que contrtbuye mayenta
; namente al PIB: y ai empieo es e¥

“sector..
:3 servicios. villa, Zaragoza y Malaga
[ industrial. id, Barcelona y Valencia. -

' :] agrario y ganédem : n 'Btlbao’ Gfmna y A Comna

: A. Acqua es una empresa que ha conseguido que su nombre pise fuerte en todo el mundo.

Escucha esta entrevista a su fundador y actual presidente y responde a las preguntas.

4. {Cuéntas delegaciones tiene?

5. ¢A cudntos pafses distribuyen sus productos?
6. iDonde estan sus centros de produccion?

1. ¢A qué se dedica Acqua?
2. ¢Qué tipo de empresa es?
3. (Cudl es la filosofia de la empresa?

B. Vuelve a escuchar la entrevista y pon en orden las diferentes etapas en las que se ha pro-
ducido el proceso de internacionalizacién de la empresa.

() Empezaron a vender a An

() Intentaron introducirse en el mercado franc




@ 4. /Qué adjetivos pueden acompanar a estos sustantivos? Hay mas de una posibilidad.

e

» el acuerdo... * la competencia...
* el comercio.. * |a expansion..

* el mercado... e la norma...

* la transaccion... * el producto..

* ¢l tramite... « el transporte...

4 ) 8. A. Los verbos de la columna de la iZquierda pueden usarse en contextos relacionados con el
comercio exterior. Completa el cuadro siguiendo el primer ejemplo.

amplio/a

Xf‘%
la ampliacién

B. Los siguientes titulares de periédicos contienen los verbos del apartado anterior. (Puedes
explicar con tus propias palabras qué significan?

Quiere decir que Samsung quiere vender muchos
méviles en todo el mundo.

e




12,
6. Observa en las siguientes frases los conectores en negrita que sirven para cohesionar
ideas. Luego, escribe para qué se usa cada conector. Si lo necesitas, puedes consultar las
explicaciones de uso que se dan en la pagina 55 del Libro del alumno.

» Oponer una informacion a otra o Expresar causa « Expresar finalidad
¢ Contraponer » Expresar consecuencia « Generalizar

» Exceptuar « Referirse a ciertos aspectos » Explicar

* Incluir e Conceder




# Completa las siguientes oraciones. Ten en cuenta que a cada expresion destacada en negri-

ta le puede seguir un

sustantivo, un verbo en infinitivo o un verbo conjugado.

8. Subraya el conector adecuado en estas frases.

1

Se mantendran las relaciones comerciales, salvo en el caso de que /afinde quela crisis
nos impida seguir vendiendo en el exterior.

Chile es el primer productor mundial de cobre. Es decir / Por lo tanto, nos interesa
mantener las comunicaciones con las empresas chilenas del sector.

Eliminar las protecciones arancelarias es una buena medida. En cambio, / Aunque 1o
estamos de acuerdo con la propuesta de eliminar también el programa de subsidios.

Salvo que / Ya que quieras asumir la responsabilidad de la mercancia, no aceptes esas
condiciones.

Ya que / A pesar de que nuestro proveedor no ha cumplido con la obligacion de la entrega,
suspenderemos el pago hasta nuevo aviso.

Estamos preparando un viaje de prospeccion a causa de / con la intencion de entrar en el
mercado sudamericano.
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Cuestiones de finan

(UESTIONES DE FIVANZAS

@n. LOS HOGARES ESPANOLES
A. En un estudio sobre el consumo en los hogares espafioles se detalla en qué gastaron
el dinero las familias espafiolas en 2007. Fijaos en este cuadro y, entre todos, aclarad los

conceptos que aparecen en él.

LN e
~ Bebidas alcohdlicasy.
. tabaco

: 14,36
i 2,008

Transportes

Arti’c‘u'lesde,y" t
calzado

Fuente: INE (Instituto Nacional de Estadistica). Encuesta continua de presupuestos familiares. 2007

@ ;Qué es eso de la «distribucion del gasto»?
o Mmm.., pues es la parte del total, el porcentaje dedicado a un grupo de gasto, éno?

B. En ese mismo estudio ‘ o
j 3. Por grupos, los que experimentaron

se pubhcaron %as siguientes mayoresin,c‘rem’entos“fuer'on los relativos

conclusiones. ¢Cuéles de ellas 2 Vivienda, con un aumento del 8,2%, @ liar ;

se pueden extraer de la tabla Comunicaciones (7,69} y a Hoteles, cafés y nstante —lo que significague, -

anterior? {Cuéles se refieren restaurantes (7,5%)- : . descontada la inflacion, ue menor que el
Swbponade . ~

a otros conceptos?

7. Respecto al tamafio del municipio

en el que viven, las diferencias entre
espafoles son muy significativas. Elgasto
por persona en los municipios con mayor
niimero de habitantes (100000 6 mas)
fue un 6,7% superior ala media nacional.
Por el cantrario, en los municipios

mas pequenos (con menos de 10000
habitantes)dicho gasto se situd un 8,9%
por debajo de dicha media.

1. El gasto medio no di,sminuyd'en~ ning!
grupo respecto al afio anterior.

2. Los hogares espafiole
25,69% de su presupuesto a cu '
relacionadas con la viviende
gueel gastoeneste
siendo el mayorde & r
2007, [ que supone un 4,7% mds que el

presupuesto sedest po - siescciiad
14,2% a alimentos y bebidas no alcon afio anterior. Eliminando el efecto de la 8. Elgasto medio por persona en Espana
consumidosenelhogar. = inflacién, esta tasa esdel1,7%. - “ascendid a 11673 euros anuales.

Fuente: INE (Instituto Nacional de Estadistica). Encuesta continua de presupuestos familiares. 2007

C. En la tabla, los gastos estan ordenados de mayor a menor. ¢En tu caso particular o el de
tu familia, crees que el orden seria el mismo? ¢Seria muy diferente?

® Yo, en lo que mas gasto es en vivienda, y después...




. A MAYOR EXPERIENCIA, MAYOR SUELDO
A. Las siguientes frases reflejan algunas cuestiones relacionadas con los salarios en Espafa.
¢Qué conclusiones sacas de ellas?

* El salario medio anual de las mujeres es un 29% inferior al de los hombres.

* En Espafia la edad media de salida del mercado laboral es 61,4 afios, ligeramente
superior a la media de la Unién Europea (61 afios).

» El porcentaje de mujeres que ganan hasta 10 000 euros al afio (29%) es mayor
que el nimero de varones con el mismo nivel salarial (8%).

* En todas las ocupaciones y sectores, los salarios de las mujeres son menores que
los de los hombres.

* E1 10% de los asalariados con mayor remuneracion
acumula mas del 26% de la masa salarial, mientras
que el 20% de trabajadores con menor salario tan
sélo dispone del 8% de la misma.

* La intermediacién financiera es también la
actividad econémica mejor remunerada en la
mayor parte de los paises de la UE.

* En Espafia, la hosteleria es la actividad peor
pagada, con 13174,63 euros anuales, un 33,5%
inferior a la media.

* Los mejores sueldos se cobran en Madrid y en el

Pais Vasco; los peores, en Extremadura.
aducnr palabrasy exprestones

emos bien es una estrategia
"tu ados mente ol contexto de esas
‘on que «funcmna» correc-

B. Fijate en las palabras marcadas en negrita, se
usan par hacer comparaciones. éCémo las traduci-
rias a tu lengua?




6 Cuestiones de finanzas

Comunicacion

7. MIS GASTOS
/Qué parte de tu presupuesto dedicas a cada uno de los siguientes apartados? Coméntalo

con algunos companeros.

B

alimentacion _estudios i . teléfono salud - ocio fuera de casa

Edh

alquiler / hipoteca otros

(

®
‘

%

gas,aguay . - ’inférnet, v
electricidad cachie y bistepotts de pago

@ Yo gasto mucho en alquiler, creo que el 30% de mi presupuesto, mas o menos. Queria vivir en un sitio céntrico y no tener coche.
O Yo, en cambio, gasto mucho en ocio. Prefiero dedicar mi dinero a salir con mis amigos, a it de copas...

8. PERFILES
A. En parejas, haced una lluvia de ideas diciendo de qué maneras se pueden hacer las

siguientes cosas relacionadas con el dinero.

El dinero se puede...
* invertir * gastar * ganar * perder e conservar  * ahorrar e apostar * derrochar

® Pues se puede invertir dinero en la bolsa, comprando bienes inmuebles...

EW B. Vas a escuchar a tres personas que hablan de eémo gestionan su dinero. Toma notas de lo que
dicen y marca en la tabla con qué adjetivos describirias a cada una. {Como te describirias t4?

EmrTEER T

19-21

Es una persona...

® Yo creo que seria derrochador. Soy incapaz de ahorrar y si tuviera mucho dinero...



10, MONEDAS DE HISPANO
A. Lee este texto e inf6
¢ nombres t

2?;':; (?3[ 2}sdilon§$t‘>11{)ehci: %)a mqn‘_eda de curso legal en siete paises de América (Argentina, Chile, Colombia
5 Z ominicana y Uruguay). Se trata, en cada caso de di ; :
ocurre con el délar estadounidense y el canadi ; e i iadsag
0 ense. Su origen se remonta a la reforma mon i

: ) anadie Su etaria espa-
fiola de 1497. Después de la independencia de la America espafiola, el peso se mantuvo como la mor?eda

basic ~ abli i
ica en todas las nuevas republicas. Con el tiempo, algunos paises cambiaron el nombre de sus mone-

das: boliviano en Bolivia, bolivar en Venezuela, colén en El Salvador y Costa Rica, cérdoba en Nicaragua

lempira en Honduras, quetzal en Guatemala, guarani en Paraguay y sucre en Ecuador.

DENOMINACION MUESTRA RETRATO

México peso mexicano : Emiliano Zapata
Caudillo y uno de los lideres militares
mas importantes durante la Revolucién
Mexicana, iniciada en 1910.

Nicaragua cordoba . Rubén Dario

| - Poeta nicaragiiense nacido en 1867.
Conocido como «el principe de las letras
castellanas», fue muy influente en la
poesia hispanica del siglo XX.

8

A
v

8
7
8
6
4
7
a
s
8

peso chileno g Gabriela Mistral

Destacada poetisa, diplomatica ¥ pedago-
ga chilena. Premio Nobel de Literatura en
1945, fue la primera mujer latinoamerica-
na en obtener ese galarddn.

| BANCOCENTRALDECHILE

Colombia Peso colombianoe BANCO ; Julio Garavito Armero
2 Matematico, ingeniero y famoso
astronomo colombiano nacido en 1865.

Perii Santa Rosa de Lima
Santa peruana. Primera santa de
América, canonizada por el papa

Clemente X en 1671.

Venezuela bolivar v Negro Primero (Pedro Camejo)
Militar venezolano que luché junto al
ejército patriota durante la guerra de in-
dependencia de Venezuela (1810 - 1823) .




& de San Martin

Militar argentino cuyas campafias fueron
decisivas para & independencia de ;
Argentina, Chile y Pert durante el primer
cuarto det siglo XIX.

W(;:”eneral Jos

Argentina  Peso azgentino

Tectin Uman :
Guerrero y Gltimo mandatario de los maya
quiché en Guatemala, vencido por el con-

quiétador Pedro Alvarado en 1524..

.éuatemala quetzal

'Lempira
rra del pueblo de los

Capitan de gue 0
lencas, que lucho contra oS espafioles du-

rante la década de 1530 y muri6 a manos
de los invasores en 1537.

Honduras lempira

Moneda tinica para América Latina

CARACAS, (Xinhua). - La creaciéon de una moneda {inica para
los paises de América Latina, propuso este sébado el presi-
dente de Venezuela, Hugo Chavez Frias. (...)

Chévez hizo la propuesta al presentar su mensaje anual al
paisenla Asamblea Nacional, el poder legislativo del pais,
donde destaco que la nueva moneda latinoamericana, co-
piando el ejemplo de Europa, puede ser facilmente apunta-

lada por las propias riquezas del hemisferio.

Tras fustigar la “indisciplina fiscal" de Estados Unidos y
cuestionar a los organismos multilaterales que prestan

dinero a los paises pobres latinoamericanos bajo los lineamientos 1
la inconveniencia de tener reservas en la moneda norteamericana. (...)

orteamericanos, Chavez advirtié

estion y pronostico que ¢l Producto Interno Bruto (PIB)

Chévez resalto la fortaleza econdmica desu g
de dolares. "Venezuela va a ser una pequefia potencia

de Venezuela alcanzara los 200 mil millones

mundial", subrayo.
Hugo Chévez tomo la posesion el 10 de enero para un nuevo mandato de 6 anos, después de reele-
girse en las elecciones del 3 de diciembre de 2006 con una amplia ventaja. Chévez es uno de los més

fuertes criticos de la politica exterior de Estados Unidos.




& Cuestiones de finanzas

@ %. A. iSabes el significado de estos conceptos? Explicalos con tus propias palabras.

B. /Controlas bien tus finanzas? Responde a estas preguntas para saber si gestionas
correctamente tu economia.

@ﬁ. En las conclusiones del estudio de la pagina 75 del Libro del alumno se han utilizado
algunos verbos de uso frecuente en textos econémicos. Busca dos sinénimos para cada uno de

ellos que funcionen en este contexto.

1. El gasto medio no disminuyo en ningtin grupo respecto al
afio anterior.

2. Los hogares espafioles destinaron el 25,6% de su presupues-
to a cuestiones relacionadas con la vivienda.

3, Cada hogar dedicé de media, 32 000 euros a gastos de con-
sumo en el afio 2007 (...).

4. El gasto medio en articulos de vestir crecié muy ligeramente.

5. (..) y el gasto en mobiliario y equipamiento se mantuvo casi
constante.

6. (..) dicho gasto se situé un 89% por debajo de la media.

7 El gasto medio por persona en Espafia ascendi6 a 11 673
euros anuales.



B. iSe te ocurren otros consejos que permitan ahorrar dinero? Escribe al menos uno para cada
categoria.

' 4. A. [Te cuesta llegar a fin de mes? Tienes la sensacién de que no administras bien tu
dinero? Escucha esta entrevista en la que una asesora financiera aconseja a todos aquellos a
quienes les cuesta gestionar su economia. Anota los consejos que da.

B. {Cuél de ellos consideras tii que es més importante? {Por qué? i Afiadirias algtin consejo
mas?



(’@‘( A. El siguiente grafico recoge los datos de un estudio sobre consumo y ahorro en Espafa.
Miralo y escribe una breve noticia con esta informacion.

Fuente: News Desk Grass Roots. Los esparioles siguen prefiriendo consumir a ahorrar. [En linea, marzo 2010].
http//www.lewiswire.com/es/! lewiswire/Grass-Roots/Los-espaoles-siguen-prefi riendo-consumir-a-ahorrar/c/341/n/3821

B. {Qué significan estas expresiones? ;Podrias encontrar cuatro palabras o expresiones que
signifiquen lo contrario?




4 )6. Estas palabras son muy comunes en el sector financiero y en la bolsa. Relaciona cada
palabra con su definicion.

¥. A. Estas expresiones se usan para hablar de la evolucién de la bolsa. éCuéles indican una
evolucién positiva? ¢Y cuél negativa?

ese dia.

a3 23

Noticia 2

75



sk immae o Finanzac
& Cuestiones de Tinanzas

@. A. i Has invertido alguna vez en bolsa? &§Qué productos financieros has comprado?
Acciones, obligaciones o bonos? Si no has invertido nunca, ite gustaria hacerlo? {Por qué?

B. Responde a estas preguntas después de leer el siguiente texto.

« LQué es el Thex 357

« (Para qué sirve este indice?

. (Cuantos afios hace que existe el Ibex 357

« $Qué sucedid en el afio 20087

« ;Cuantas Bolsas de Comercio existen en Espafia?

¢Qué criterio se utiliza para introducir un valor en el Thex 357

« ¢Qué influencia tienen en este indice las empresas con mayor capitalizacion bursatil?
« (Quién decide qué empresa puede integrar el Ibex 357

®

énera Por eso hay que mirar los primeros
del indice con mucha frecuencia y atencidn.

nos proporciona unaideadela
bolsa espafiola en un perfodo deter-

n marcha en 1992. La mayor
esde su creacion se produjo el
re de 2008 perdiendo un 9,14%
La mayor subida histori-
de octubre de 2008 (la
caida), en la que subi6
70 puntos.

6n de su composicion ,
trada o salida de valores es revisada por un
e expertos denominado Comité Asesor
: ando S: 1 cnico que se encarga de decidir qué empresa
 Telefonica, B , | YPF tienen forma rmara parte de fa composicion del
 resultados negativos, hay une )  Ibex 35, modificandose normalmente cada seis
as infl meses segiin cumplan unos criterios especificos.

C. Estas son algunas de las grandes empresas espariolas que forman parte del Ibex 35.
;Sabes a qué se dedican? {A qué sector de actividad pertenecen? Sino lo sabes, puedes
busearlo en internet.

REPSOL IBERIA IBERDROLA FERROVIAL
ACERINOX TELEFONICA SANTANDER INDITEX



. Las siguientes frases son incorrectas. Corrige los comparativos destacados en negrita.

peor que
ue comprarlas de renta fija.

1. Comprar acciones de renta variable es
2. El proyecto de inversion que nos presentaron es mas malo que el anterior.

3. En el contexto actual, ser un inversor agresivo es mas mal que ser un inversor precavido.

4. Esos bonos son los mas bhien cotizados en este momento.

5. Estas acciones son las mas mal posicionadas en el mercado.

6. Este plan de ahorro es mas bueno que el que tenfamos antes. Nos da un interés mucho mas alto.

7. Este producto financiero es mas malo que el que habifamos comprado el afio pasado. Genera méas comisiones.

8. Invertir en un fondo ético es mas bueno que invertir en un fondo convencional.

77




e Tinanzas

6 Cue

@A. Estos gréficos presentan los salarios medios en varios paises de la Unién Europea en el
afio 2008. Obsérvalos atentamente y completa las frases con los comparativos adecuados.

Fuente: Euroindice laboral IESE-Adecco. [En linea, m:

arzo 20101 http://www,adeccers/SalaPrensa/BtUdiosCasosaspx?esUd:ll

B. Escribe i otras frases que describan la situacién de los salarios en la UE. Usalos
comparativos

78



)

/R87A. Aqui tienes algunas declaraciones sobre la situacién que ha causado la crisis banca-
ria. {Quién te parece que pudo haber hecho cada una de ellas.

B. ;C6mo aparecen estas declaraciones en la prensa? ¢Y como se comentan una semana

después en un programa de radio? Completa y fijate en los ejemplos.

En el periddico (al dia siguiente) En la radio (una semana despues)
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Madrid, 13 de febrero de 2014

Qué es la Camara Presentacion Directorio Entidades participadas
Espariol
Servicios QUE ES LA CAMARA
Asesoria Juridica / Presentacion

Censo y Matricula Y

Fundada en 1887, la Camara de Madrid es un organo consultivo y de colaboracién con las Administraciones
Comercio Exterior Publicas. Representa, promueve y defiende los intereses generales de los agentes economicos de la regién, y
presta numerosos servicios a las empresas que ejercen su actividad en la Comunidad de Madrid.

Corte de Arbitraje

Desarrollo Empresarial Plano de Localizacion

Formacion Esta institucion siempre ha procurado facilitar el acercamiento de las empresas de Madrid a las tecnologias mas
Innovacién y actuales. Ahora lo hace con la comunicaién global que proporciona Internet.

Competitividad

X Estas paginas incluyen informacion de los servicios técnicos que presta la Camara. Asi, se facilita tanto su
Oficinas Termitoriales utilizacion como el conocimiento de sus actividades, a quienes optan por esta puerta para entrar en la Casa de los

P . comerciantes e industriales de Madrid.
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Forman parte del Censo de la Camara todas las personas naturales o juridicas que ejercen una actividad
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Agencia de colocacién N - . - :
n§1300000003 agentes y corredores de seguros que sean personas fisicas, asi como los correspondientes a profesiones liberales

no incluidas expresamente.
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Comprende las actividades ejercidas por cuenta propia, en comisién o agencia, en el sector extractivo, industrial,
de la construccién, comercial, y de los servicios, singularmente de hosteleria, transporte, comunicaciones, ahorro,
financieros, seguros, alquileres, espectaculos, juegos, actividades artisticas, asi como los relativos a gestoria,

Bases de Datos

Bl intermediacion, representacion o consignacién en el comercio, tasaciones y liquidaciones de todas las clases, y los

Certificacion correspondientes a agencias inmobiliarias, de la propiedad industrial, de valores negociables, de seguridad y de
créditos.
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Expedicion de Certificados

Franquicias L El Pleno, érgano maximo de gobiemo y representacion, que fija las directrices de actuacion. Esta
formado por 60 miembros, elegidos democraticamente cada cuatro anos en representacion de los
distintos sectores de actividad econémica de la Comunidad de Madrid.

Medio Ambiente X El Comité Ejecutivo, que es el érgano permanente de gestion y administracion de la Camara. Esta
formado por el Presidente, los Vicepresidentes, el Tesorero y los miembros del Pleno que se determinen.

Industria y Energia

Publicaciones . % . .
s El Presidente, elegido por el Pleno, ostenta la representacion de la Camara y la presidencia de todos

Boiatie g sus érganos colegiados. Es responsable de la ejecucion de los acuerdos adoptados por los 6rganos de
& T gobierno.
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Agenda

Documentacién
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Cowt of Arbltration
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publicos ofras entidades
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 Javier Garcia Muiz
DEPARTAMENTO DE R . glmmg
KARISHIMA S.A. 28036 MADRID

- Paseo de la Cast :Han;a, 89, plan .
- 28046 MADRID. -

@ A. Observa la carta de Javier y di qué expresiones utiliza para:

1. Saludar formalmente.
5 Referirse al medio de comunicacién en el gue se publicé el anuncio de trabajo.
3. Expresar gue es un placer para é| hacerle llegar su candidatura.

4. Decir que tiene bastante practica en su profesion.

5. Manifestar que se siente apto para ocupar el puesto ofrecido.

6. Destacar que esta dispuesto a adquirir nuevas experiencias de caracter intercultural.
7 Pedir que se le conceda una entrevista.

8. Indicar que espera una pronta respuesta.

9. Despedirse formalmente.

B. Basdndote en el modelo anterior y en las recomendaciones que se dan en la unidad para
redactar cartas de solicitud de empleo, escribe una carta de solicitud que corresponda al
anuncio de la actividad 2 de esta unidad (ingeniero de sistemas).




e: Fernandoy Ribera

i
! Para: -Alicia Rodero
i . ,
H
;

Asunto: Gracias

grédecimiento

| Hola Alicia:

¢Qué tal? Te escribo simplemente para darte
las gracias por todas las molestias que te has
tomado, no hacia falta, pero te lo agradezco

| mucho. Todas las fotos que me has enviado me

No hace falta decirte que si necesitas' algo de mi
i departamento, 0 si YO personalmente te puedo

i ayudar en algo, no dudes en pedirmelo. A ver

| si hacemos un hueco en nuestras agendas y

| podemos quedar para comer. Te llamo en un par
de dias y hablamos.

iGracias de nuevo!
Un fuerte abrazo,

Fernando

han venido muy bien para hacer la presentacion.

Estimado Sr. Quesada:

Quisiera expresarle mi mas sincero agradecimiento
por su colaboracién en la organizacién de

los diferentes eventos que han constituido el
lanzamiento y la publicidad de nuestra nueva
coleccién de productos. El cuidado de los detalles
y la atencién a nuestros invitados no han sido
podido ser mejores, al igual que la organizacion

en su conjunto, que ha sido llevada con gran
profesionalidad. Debo decirle que hemos quedado
muy satisfechos.

Por esta razén, le hacemos participe de nuestro
agradecimiento y confiamos en que podamos contar
con su colaboracion para futuros proyectos.

Reciba un saludo muy cordial,

Manuela Garcia Osorio
Departamento de Marketing
INTAX, S.A.

¢/ Magallanes, 7

28223 MADRID

A. Concretamente, équé le agradece Fernando a Alicia

9 ;Y la Sra. Garcia al Sr. Quesada?

B. /Cusl de los dos modelos de agradecimientos es més informal? $En qué palabras o expresiones

encuentras signos de informalidad?

C. En la actividad 11 de la unidad 2, el Sr. Martinez, gerente encargado de la formacién en
Iberbanca, S.A., habfa enviado una carta a todos sus empleados en la que les informaba de que todos

debian adoptar el espafiol como lengua de trabajo.

Imagina que los empleados han seguido el cursillo

de perfeccionamiento y todos han logrado el objetivo que proponia la compafiia. Escribe el correo
que el Sr. Martinez les envia para agradecerles el esfuerzo realizado.




tar una cita

De: Alberto Hernéndez

Para: Yolanda Castro
Asunto: | Voy para Madrid

Hola Yolanda:

| Te escribo este correo electrénico porque voy a@ estar
en Madrid varios dias con motivo de la Semana de la
Moda. Todos los afios tenemos un desfile en elque
presentamos nuestras nuevas colecciones. Esta vez
seré en el Palacio de Congresos durante los dias 16
|y 17. Llegaré hacia el 12 0 el 13 y estaré alli hasta el
| 19. Si te apetece venir al desfile, podria enviarte una
| invitacion. Estarfa bien volver a vernos. ¢Te acuerdas
de aquel restaurante de la calle Florida? Si te parece,
podriamos quedar alli el 14 por la noche. De todas
formas, te llamo en cuanto llegue y confirmamos.

Un abrazo,

Alberto

Para Juan Antonio Lopez

Conct rtar' una cita

et i S R e e

Estimado Sr. Lopez:

al 20 del mes que viene para presentar nuestra coleccion,
donde esperamos contar con su presencia (recibira la tarjeta

de invitacién en los proximos dias).

Con motivo de este viaje, seria para mi de gran interés
reunirme con usted para informarle personalmente de la
hemos lanzado esta temporada. Si le
parece bien, en principio podriamos concertar una cita para
el martes 14 en su oficina alrededor de las 10 de la mafiana.
En caso de que en dicha fecha no esté disponible, no tendria
ning(n inconveniente en aplazar la entrevista a cualquier otro
dia de la semana en cuestion. En este caso, le agradecerfa
que se pusiera en contacto con nosotros para poder acordar
una nueva fecha.

|

¢

|

[

1

b

i

$

; Como le comenté por teléfono, visitaremos Madrid del 13
i

1

|

i

|

|

|

|

linea de perfumeria que

Le saluda cordialmente,

A. Responde a las preguntas.
1. ¢Para qué van a Madrid Alberto y el Sr. Mateos?

2 ;Cuantos dias estaran alli?
3. {Cuando y dénde quieren reunirse con sus interlocu

B. Trabajas en una empresa que se dedica a la moda

Semana de 1a Moda. Quieres reunirte con

Julian Mateos

Director General

Esencia S.A.

Poligono Industrial "Las Vieiras”, Blogue 12
27072 LUGO

tores?

y vas a estar en Madrid durante la

Alberto Hernéndez para una posible compra de

algunos de sus nuevos modelos. Escribele para concertar una cita.




Pedir disculpas gy

De: Federico Gonzélez Mata

Para: Eduardo Herndndez

Asunto: Presentacién del nuevo libro

Estimado Sr. Hernandez:

Antes de empezar, siento mucho no haber podido ponerme en contacto con usted
antes. Recibimos la invitacion para la presentacion de su nuevo libro el pasado
dia 18 de septiembre pero lamentablemente no pudimos asistir ni la Sra. Marcos,
directora de la editorial, ni yo. Los dos nos encontrabamos de viaje y en esos
dias no habia nadie que pudiera sustituirnos. |

Deseamos que la presentacién haya tenido todo el éxito que se merece Yy queé
su libro tenga una muy buena acogida entre el publico. De nuevo le ruego que
acepte nuestras disculpas por no haber podido acudir a su presentacion.

Cordialmente,

Federico Gonzalez Mata
Departamento Comercial

Editorial PIRINEOS

Tel.: 976 15 68 95

Pza. de Nuestra Sefiora del Pilar, 29
ZARAGOZA 50003

A. Responde a las preguntas.

1. ¢A qué le invitd el Sr. Hernandez al Sr. Gonzalez Mata?
2. iPor qué este Gltimo no pudo asistir?

B. Eres especialista en arte contemporineo y director de una importante galerfa. Hace
unos meses te contactaron para que dieras una conferencia en un congreso internacional
para especialistas en arte. A causa de un problema de dltima hora tuviste que anular tu
conferencia dos dias antes. Ahora quieres escribir a 1a Sra. Contreras, organizadora, para
disculparte personalmente.




