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Smlouva - co to vlastné je?

Kazdy si je védom, Ze smlouvu uzavre tehdy, kdyz podepise list papiru, na jehoz zakladé mu napftiklad
bude doma za uplatu zprovoznén internet. Ne kazdy si ale uvédomuje, Ze smlouvy uzavirdme
dennodenné i v jinych podobach. Smlouva totiz nemusi byt jen pisemnda! Pokazdé, kdyz jdeme do
obchodu a koupime si rohlik, uzavirdme tak smlouvu. KdyZ nastoupime do dopravniho prostfedku
méstské hromadné dopravy, uzavirdme tak smlouvu. | ve chvili, kdy ptispéjeme pouli¢nimu umélci,

dojde k uzavieni smlouvy.

Co to tedy ta smlouva je? Jednd se o uréity zavazek mezi dvéma ¢i vice smluvnimi stranami,
které mély zajem byt takto vzajemné zavazany. Je dlleZité si uvédomit, Ze pravé existence dvou a
vice stran je pro smlouvu a prava i povinnosti z ni plynouci nezbytna. Smlouvu nemlzZeme uzavfit
sami se sebou. Do smlouvy nas nemUzZe nikdo donutit. Smlouva je platné uzaviena pouze tehdy,
pokud alespon dvé strany shodné projevi vili byt uritymi pravidly vazany. My se vidy mlZieme

rozhodnout, jestli smlouvu uzavfit chceme, nebo nikoliv.

Zakon, zejména pak obcansky zdkonik, nam stanovi pravidla, jak standardné dochazi
k uzavirani smluv, jaka prava a povinnosti ze smluv mame a co si mlizeme vsechno smluvné ujednat.
Nosnou myslenkou nového obcanského zdkoniku ucinného od ledna 2014 je to, aby si lidé mezi
sebou mohli svlj soukromy Zivot organizovat sami. Zavazani se k urcitym povinnostem a nabyti

urcitych prav pak nds soukromy Zivot vyznamné ovliviiuje.

Neni proto Zadouci, aby nam zdkonodarce diktoval, jaka prava uzavienim kupni smlouvy vzdy
nabydeme a jaka nikoliv. Stejné tak neni Zadouci, abychom byli formalisticky svazovani texty zdkon( a
vystaveni riziku, Ze naSe smlouva bude neplatnda, protoze jsme smlouvu nezpecetili viastni krvi za
svitu Cervnového uplriku. Pfedchozi poZadavek je samoziejmé pfehnany, zakon nikdy nic podobného
pro platné uzavieni smlouvy nepoZadoval, avSak mnohdy jsme se mohli setkat s pozadavky na
smlouvu ¢i divody neplatnosti, nad kterymi ziéastnéni jen nevéricné kroutili hlavami. Prikladem byly

tfeba najemni smlouvy na bytové prostory.
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U staré pravni dpravy jsme se mohli dostat do situace, Ze jsme se nepohodli
s pronajimatelem a ten ndm oznamil, Ze nase najemni smlouva stejné neni uzaviena platné a at se do
tydne z pronajatého bytu vystéhujeme. Takovato situace by jiz nastat neméla, protoZe na smlouvy by
se mélo nahliZet spiSe na platné, nez jako na neplatné. Proto je dulezité si obsah smlouvy vidy

dikladné predist.

Pokud néemu nerozumime nebo nechceme byt nékterym ustanovenim vazani, smlouvu
nepodepisujeme! Smlouvu uzavfit je nase pravo, nikoliv povinnost. Klidné tedy miZeme osobé,
se kterou jedndme o uzavieni smlouvy, ozndmit, Ze uréitému ustanoveni nerozumime a chceme cas
na rozmyslenou nebo Ze se potfebujeme poradit s odbornikem. Jiz stafi Rimané méli zasadu pacta
sunt servanda — smlouvy se maji dodrZovat. Tato zdsada nam pretrvala dodnes. Tim, Ze smlouvu

uzavieme, se zavazujeme, Ze ji budeme dodrZovat ve vSech ustanovenich, které obsahuje!

K zapamatovani:

Smlouva zavazuje!

Znéni smlouvy ma vétsinou prednost pred zakonem!

Smlouvou si s jinou osobou stanovime mezi sebou prdva a povinnosti, kterd pak musime
dodrzovat!

Pokud nékterym ustanovenim nerozumime, nic nepodepisujeme!

Mdme prdvo si vybrat s kym smlouvu a v jakém znéni uzavieme. Do uzavieni smlouvy nds nikdo

nesmi nutit!

Jak dochazi k uzavirani smluv?

Smlouva vznika tehdy, kdyz se alespon v podstatnych bodech dohodneme na jejim obsahu — tedy na

pravech a povinnostech, které maji na zakladé smlouvy plynout pro kazdou ze smluvnich stran.

Proces uzavirani smlouvy je pak mozné chapat jako urcity sled pravnich jednani dvou a vice
osob vedouci k uzavieni smlouvy, a to od podani nabidky az po jeji pfijeti. Zadkladem je dohoda
smluvnich stran o obsahu smluvniho vztahu. Ve vétsiné ustanoveni se smluvni strany budou moci
odchylit od ustanoveni zdkona a zvolit si vlastni pravidla — pokud tedy budete s nékym uzavirat vice
smluv pravidelné, je mozné si smluvné ujednat jiny postup uzavirdni smluv. Zde by se pak mohlo stat,
Ze jedna strana té druhé bude jednostranné urcovat prdva a povinnosti — aby k tomu vSak mohlo
dojit, museli byste se na tomto v néjaké z prvotnich smluv dohodnout, museli byste druhé strané

takovéto pravo umoznit. Na to si dejte pozor a v Zadném pripadé takovouto smlouvu nepodepisujte.



Zjednoduseneé by se dalo fict, Ze proces uzavirdni smluv je ono vyjednavani o obsahu smlouvy

— od ceny automobilu u kupni smlouvy, az po zplUsob dodani ¢i zaruky. Zacdina vidy podanim nabidky.

At uz z jedné strany ¢i ze strany druhé. Nabidka muzZe byt u¢inéna pisemné ¢i Ustné. Muze tedy mit

podobu zaslané objednavky i slovni vyzvy typu ,proddm ti toto tricko za 200,- K¢“. V obou ptipadech

se bude jednat o ucinénou nabidku, k uzavieni smlouvy vsak dojde az ve chvili, kdy objednavka bude

akceptovdna (napf. oznamenim ,vasi nabidku prijimém®). Pokud by vSak na nabidku bylo

zareagovano protinabidkou, doslo by kuzavieni smlouvy az ve chvili, kdy plvodni strana by

akceptovala protinabidku.

1) Strana A fika strané B: ,Proddm ti kilo

jablek z mé zahradky za 20 K¢.“

Nabidka

2) Strana A odesild nabidku k uzavreni

kupni  smlouvy, ktera obsahuje

ustanoveni o nepfimérené vysoké

smluvni pokuté.

Pro stranu A je kupni smlouva

=

=

vyhodna i bez ustanoveni o smluvni -

pokuté, a proto odesild strané B

zpravu, ze protinabidku pfijima.

Strana A ¢ini nabidku ¢&. 1.

Okamzikem, kdy strané B dojde
akceptace nabidky ¢. 2, je smlouva

uzavrena.

Strana B odpovida strané A: , Koupim kilo

jablek z tvé zahradky za 20 K¢.”

Akceptace nabidky = smlouva je uzaviena

Strana B sice ma zajem o uzavfeni

takovéto kupni smlouvy, avsak

s ustanovenim kupni smlouvy nesouhlasi.

Strana B zasild strané A zprdvu, Ze ma o
uzavieni kupni smlouvy zdjem, ale pouze
tehdy, pokud jeji soucasti nebude smluvni

pokuta.

Strana B Odmita nabidku ¢. 1, ale zasila

nabidku ¢. 2

Vyjimkou od vyse uvedeného pravidla je tzv. akceptace s vyhradami. Novy obcansky zdkonik

zavadi (zejména pro podnikatelsky sektor), Ze pokud strana B zasle strané A zpét pfijeti se zménou,

kterda podstatné neméni podminky plvodni nabidky, jednd se o pfrijeti nabidky, nikoliv o nabidku

novou. Muselo by se vSak jednat o pouhou drobnost v celkovém kontextu smlouvy, ne zasadni

zménu. Za nepodstatnou zménu by mohl byt povaZovan napt. zptsob baleni vyrobku.



Strana A, plvodni tvirce nabidky, mzZe akceptaci s vyhradami bez zbyte¢ného odkladu
odmitnout, jinak se bude jednat se o platné uzavienou smlouvu v pozménéném znéni. Zde je treba
mit se na pozoru, nebot dochazi k modifikaci pravidla, Ze mléeni neznamend souhlas. V tomto
pfipadé by totiz ml¢eni souhlasem bylo. Pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou je mozné predem
vyloudit, pouze pokud je to uvedeno uZ v nabidce nebo jinym zplsobem, ktery nevzbuzuje
pochybnost. Diky tomuto ptikladu je vhodné zdlraznit, Ze novy obcansky zakonik obecné preferuje
aktivni jednani — pokud se ndm néco nelibi nebo s né¢im nesouhlasime, musime to dat co mozna

nejdriv védét a ne jen pasivné Cekat, jak celd véc dopadne.

K procesu a zpUsoblm uzavirani smluv je nutné jesté zminit, Ze nékdy muZe dojit k uzavieni
smlouvy i mlc¢ky, tzv. konkludentné. VétSinou se jedna o pripady, kdy jedna strana typicky poskytuje

Ve v

urcitou sluzbu nebo zbozi SirSimu okruhu osob a bylo by ekonomicky ¢i ¢asové neunosné, aby
s kazdym jednotlivcem uzavirala vyslovné smlouvu. Vzorovym pfikladem je poskytovatel méstské
hromadné dopravy. UZ samotnym nastupem do tramvaje uzavirdme prepravni smlouvu
s provozovatelem MHD. Predmétem takovéto smlouvy je zavazek prepravce nas dostat z jednoho
mista na druhé, za cozZ jsme zase my povinni zaplatit uréitou ¢astku. Obsah smlouvy je pak konkrétné

vymezen ve smluvnich podminkach, pfipadné v ob¢anském zakoniku.

K zapamatovani:

vee

Smlouva vznika prijetim ndvrhu!

Smlouva miiZe vzniknout i na zdkladé ustniho souhlasu!

Smlouvou si s jinou osobou stanovime mezi sebou prdva a povinnosti, které pak musime
dodrzovat!

Pokud nékterym ustanovenim nerozumime, nic nepodepisujeme!

Smlouva miiZe byt uzaviena i micky — napf. ndstupem do vozidla MHD!

Mdme prdvo si vybrat, s kym smlouvu a v jakém znéni uzavieme. Do uzavieni smlouvy nds nikdo

nesmi nutit!

Forma smlouvy

Jak jiz bylo nastinéno vysSe, nejcastéji dochazi k uzavirani smluv v Ustni nebo pisemné formé.
Nejptisnéjsi formou pak je forma verejné listiny, coz by znamenalo, Ze by smlouva musela byt
uzaviena za asistence notare formou notdrského zdpisu — takovato forma vsak neni pro smlouvy
témér vyuzivana.



Novy obcansky zakonik podporuje tzv. zdsadu bezformalnosti. To znamenad, Ze nas zakon
nenuti do zadné formy, respektive mame prdvo si pro pravni jednani zvolit libovolnou formu.
Jedinym limitem jsou pozadavky zdkona, aby nékteré smlouvy byly v pisemné formé. Ddle si pak
muazeme sjednat s druhou smluvni stranou, Ze smlouvy budeme uzavirat ¢i ménit jen pisemné. Zakon

Vv

nemovitosti) — v takovém ptipadé by se pisemna forma méla dodrzet.

Pokud je vyZadovana pisemna forma, bude tento poZadavek dodrZen tehdy, pokud by pravni
jednani bylo ucinéno elektronicky ¢i jinym zplsobem umoznujicim zachyceni jeho obsahu a urceni
jednajici osoby, pficemz obé podminky by musely byt splnény zaroven. Prosty email tedy povétsinou
nebude znamenat dodrzeni pisemné formy.

S formou smlouvy Uzce souvisi i moznost jejich zmén. K tém muzZe dojit pouze tehdy, pokud
se na zménach uzaviené strany dohodnou obé strany, pfipadné kdyZz smlouva fikd, Ze jedna ze stran
mUze urcité zmény provadét bez souhlasu druhé strany. Obecné pak plati pravidlo, které rika, ze aby
smlouva mohla byt v nékterych otazkach platné zménéna, musi byt zména provedena ve stejné Ci
prisnéjsi forme, nez v jaké byla smlouva plvodné uzaviena.

K otazkam formy smluv si na zavér pfipomeneme rceni ,,co je psdno, to je dano”. | kdyzZ i jen
slib ¢i ustni dohoda zavazuje a zakon nam fika, ze bychom méli u druhych pfedpokladat, Ze budou
jednat poctivé, ne vidy tomu tak skutecné bude. Ve chvili, kdy pljde , do tuhého”, mnoho lidi je
schopnych sva slova popfit i vylozZit jinak. S konecnou platnosti pak pti rozporu rozhoduje soud na
zakladé predloZenych dlikazl. Nejen s ohledem na pripadné soudni fizeni je lepsi pro zavaznéjsi
smlouvy doporucit pisemnou smlouvu. Jednak budou nastavend prava a povinnosti pevné zachycena,
ale ¢asto danou véc nebude soud muset ani resit, protoze strany budou mit ¢erné na bilém, k ¢emu
se to vlastné zavazaly.

K zapamatovani:

Zakon poZaduje, aby nékteré smlouvy byly uzavieny pisemné; jinak je jen na nds, jakou formu
smlouvy zvolime!

Smlouva by méla byt ménéna v takové formé, v jaké byla uzaviena (pfipadné ve formé prisnéjsi)!

Co je psdno, to je ddno — pro vétsi prdvni jistotu je lepsi uzavirat smlouvy pisemné!

Spotrebitel

Ve chvili, kdy uzavirdme smlouvy v obchodé ¢i s podnikatelem v ramci jeho podnikatelské Cinnosti,
dostdvame se do postaveni spotrebitele. Spotiebiteli poskytuje zakon zvySenou prdvni ochranu,
nebot se jedna o tzv. slabsi smluvni stranu. Spotfebitel byva povétsinou laik, kdeZto podnikatel je
profesional, ktery by se v odbornych otdzkach mél |épe orientovat. Mnohdy taktéZz ma podnikatel
silné postaveni na trhu a mohl by si vynutit nepfimérené vyhodné podminky ve smlouvé.



Ve chvili, kdy jsme v postaveni spotiebitele, davd nam zdkon fadu vyhod. Napf. zboZi
zakoupené v obchodé musi mit odpovidajici vlastnosti alesponn po dobu 24 mésicli, pokud to
neodporuje povaze kupovaného zboZi — v pfipadé vady pak mlZeme zboZi reklamovat. DalSim
prikladem je moznost do 14 dn(i od uzavieni smlouvy mimo obchodni prostory podnikatele ¢i pomoci
prostiredk( komunikace na dalku od takovéto smlouvy bez udani divod( odstoupit.

Podnikatelé ¢asto vyuZivaji institutu tzv. obchodnich podminek. Kazdy z nas se s nimi jisté
setkal, jiz malokdo z nas je vSak peclivé Cte. Prava, ale spiSe povinnosti, ndm mohou vzniknout i
pouhym odkazem na smluvni podminky. Pokud uzavirdme smlouvu s néjakym obchodnikem a v této
smlouvé je odkaz na obchodni podminky, vzdy je lepsi si je alespon zbéZzné procist. Povinnosti nam
mohou na jejich zakladé vzniknout stejné tak, jako na zakladé pracné vyjednané smlouvy.
Spotrebitelé jsou v tomto ohledu chranéni, nebot pokud by obchodni podminky obsahovaly néjakou
zvlastni ,zaludnost” ¢i ujednani obtizné Citelné nebo nesrozumitelné — pak timto ustanovenim
nejsme jako spotrebitelé vazani. V pripadé pochybnosti by vsak findlni slovo mél az soud, a proto je
lepsi se na tuto vysadu spotiebitelll nespoléhat a s obchodnimi podminkami se seznamit, pfipadné
jejich pouziti odmitnout.

V neposledni fadé je pak dobré upozornit na praktiky obchodnik(, ktefi ne vidy
spotfebitelska prava respektuji. Nebojte se v takovém pripadé obratit na Ceskou obchodni inspekci &i
organizace chranici spotfebitele. Tyto instituce jsou zde pro nas, pro spotiebitele!

K zapamatovani:

Spotrebitel je chdpdn jako slabsi smluvni strana, proto jej zakon chrani!

Ddvejte pozor na to, co je obsaZzeno v obchodnich podminkdch!

Pokud néktery obchodnik nechce respektovat spotrebitelskd prdva, nevdhejte se obrdtit na Ceskou

obchodni inspekci!

Jak dlouho jsme smlouvou vazani? Jak ze smlouvy ven?

Smlouvy byvaji ¢asto uzavirany na dobu urcitou — pokud mame ndjemni smlouvu uzavienou na 1 rok,
po roce nam skondi pravo pfedmét najmu uzivat, stejné jako povinnost platit za toto uzivani. Pokud
vSak smlouva nestanovi, na jak dlouho je uzaviena, vaZe nds na dobu neurcitou, tedy aZ do chvile, nez
ji néjakym zplisobem ukoncime.

K ukoncéeni smlouvy mize dojit bud na zakladé dohody obou smluvnich stran — i najemni
smlouva uzaviena na jeden rok mlze byt dohodou ukoncena klidné po 3 mésicich. Je zde vsak tfeba
shodného projevu vile (souhlasu) obou smluvnich stran. Pokud vsak nékterd se smluvnich stran
nechce smlouvu ukoncit, neni dohoda mozna. Pak je tfeba pristoupit k vypovédi ¢i k odstoupeni jako
k jednostrannym moznostem odstoupeni.

Odstoupeni od smlouvy je mozné jen tehdy, pokud si to ve smlouvé ujedname, pripadné
pokud tak stanovi zakon. Pfi platném odstoupeni od smlouvy se zavazky ze smlouvy (az na nahradu



Skody, splatné smluvni pokuty ¢i splatné droky z prodleni) zrusuji od pocatku — mizZeme se tvafit,
jakoby smlouva nikdy neexistovala. Obé strany si pak vrati vSe, ¢eho na zdkladé zrusené smlouvy
nabyly.

Vypovéd je dalsim institutem slouZicim k ukonceni smluv. | tento Ukon je jednostranny a je
mozné k nému pfistoupit jen tehdy, pokud si moZnost vypovédi ve smlouvé zvolime nebo jej
predpoklada zakon. Na rozdil od odstoupeni vSak vypovidana smlouva nezanika od pocatku, ale az
okamzikem vypovédi, pripadné uplynuti vypovédni Ih(ty. Vypovéd je mnohem typictéjsi a mizeme
se s ni setkat ¢astéji nez s odstoupenim.

Zavérem je nutno podotknout, Ze pouze u dohody je potfeba souhlasu obou smluvnich stran.
Vypoveéd i odstoupeni jsou jednostranna pravni jednani, kterd pokud jsou fadné podana, tak druha
strana s nimi nic nezmUze. V tomto sméru chci upozornit na praxi zejména nékterych poskytovatell
sluZeb, ktefi i pfi fadné podané vypovédi reaguji pfipisem, Ze ,vypovéd neakceptuji“. U vypovédi ani
u odstoupeni vsak prostor pro akceptaci druhé strany neni — pokud je podana vypovéd/odstoupeni
fadné, druhd strana nema co akceptovat. Nenechte se pfipadné takovymto pfistupem zviklat, a
pokud se s nim setkdate, nebojte se kontaktovat Ceskou obchodni inspekci.

Dalsim nesvarem spotrebitelskych smluv jsou smlouvy na dobu urcitou s automatickym
prodluZzovanim. Zatimco u smluv na dobu neurcitou zdkon automaticky ddva moznost vypovédi, u
smluv na dobu urcitou tomu tak neni. Mnozi poskytovatelé sluzeb vsak maji ve smlouvach na dobu
urcitou ustanoveni, které prodluzuje platnost smlouvy, pokud smlouvu vcas nevypovite ¢i nevyjadrite
nesouhlas s automatickym prodlouzenim.

K zapamatovani:

Dohodou smluvnich stran miZe dojit ke zruseni smlouvy kdykoliv!
Pri platném odstoupeni ¢i vypovédi souhlasu druhé strany ke zruseni smlouvy neni tieba!

Ddvejte si pozor na doloZky automaticky prodluzujici trvdani smlouvy!

Pravidla na zavér:

Meéjte, prosim, na paméti, Ze informace zde obsaZené jsou pro potfeby tohoto materidalu nutné
zjednoduseny a v praxi prdavo obsahuje Fadu vyjimek!

Pred podpisem smlouvy si smlouvu Fadné prectéte!

Nepodepisujte nic, cemu nerozumite!

Pokud si nejste néjakym ustanovenim jisti, smlouvu nepodepisujte dfive, neZ se poradite

s odbornikem!

Nebojte se oslovit Ceskou obchodni inspekci ¢i nékterou z obéanskych poraden!



