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If not for profit, for what? (D. Young, 1983)

Opodstatnénost existence NNO se aktualné diskutuje na nejriiznéjsich mistech. Setkavame
se s nazory typu ,,Kdo zrusi (ne)ziskovky, vyhraje volby“, ,,Nac mit tolik neziskovek, kdyz by
jich stacilo nékolik, mohly by vykonat mnohondsobné vic a nemusely suplovat stat?“

Je to, co se s neziskovym sektorem déje, zrcadlem nasi spolecnosti? Nebo i reflexi ceské
mentality? Domaci média zfidka poukazuji na to dobré, co neziskové organizace obcCanské
spolecnosti prinasi. Co se stalo s dobrocinnymi organizacemi, které po annus mirabilis

1989 vzkvétaly a reprezentovaly noveé vzniklou demokracii?
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Ceské NNO by se mély vratit k dobrocinnosti
(MUNI 03/2017)

s Neoklasicka teorie nam rika, ze neziskovy sektor by mel
nastoupit a pomoci tam, kde selhava trh i stat. V praxi to
ale takto vetsinou nefunguje. Mainstreamove
ekonomicke teorie, vychazejici prevazneé z paradigmatu
strany poptavky, v popisu (post-)tranzitivniho
neziskového sektoru selhavaii.

s Hansmannova teorie dlivéryhodnosti, vysvétlujici
neziskovost jako atribut dlivéryhodnosti ve svété
asymetrickych informaci na straneé statu i trhu, ztraci na
platnosti z oportunistickych dtivodti,
kterym mél status neziskovosti prirozené
predchazet.

ALE! SpoleCnost dobrocinnost potrebuje.
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Predstavte si....

... je hromadna dopravni nehoda,
... jsou zaplavy,

. hori Vam dtm,
. hori chemicky park,

o

. @ neprijdou hasi
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Third sector impact

s The Third Sector Kitchen:
preparing a dish for the common good

ADVOCALY
A ACTIVE CiTIZENS



https://www.youtube.com/watch?v=jfS6-eL-dm8
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Spolecensky dopad a navratnost investici

"[pjractical men, who believe themselves to be guite
exempt from any intellectual influence, are usually the
slaves of some defunct economist” (Keynes, 1965:383)

Pri hodnoceni efektivnosti vydajovych programu se tézisté
sice pomalu, ale jisté presouva od hodnoceni vstupt a
vystupl k méreni dopad(l a spolecenského prinosu
poskytovanych verejnych sluzeb.

viz napr. Barman, 2007; Lynch-Cerullo & Cooney, 2011;
Moore, 2013; Maier et al., 2015
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Impact — a fuzzy term!

Co vibec 40 metod?

Znamena 200 metod?
»~dopad™"?

uspéch = dopad?
dopad bez

Maximalizace Je S,ROI-an,aIyzao Gspéchu?!
socialnich analyzou nakladu

dopad(!? a uzitkd?

Impact Value Rizen{ dle dopad@?
Chain
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Social Return on Investment - SROI

Nastroje k méreni nefinancnich hodnot vznikaly v USA jiz od 80. let
20. stoleti, a to predevSim k méereni dopadu sluzeb, jez byly
hrazeny statem, aby mohly byt porovnavany se sluzbami
poskytovanymi soukromym sektorem (Kratky, 2012).

V soucasnosti je jednou z nejpouzivanéjsich metod SROI analyza.

Jedna se o Analyzu spolecenské navratnosti investic, ve které neni
determinovan pouze financni zisk, ale hodnoti Cinnosti organizace
vycislenim ekonomickych, socialnich i environmentalnich nakladt a
prinost.

Prvni studie zohlednujici nefinancni dopady
organizace, jez je v souladu se standardy SROI
analyzy, byla zpracovana v USA

(Coastal Enterprises Inc. 1) roku 1996.
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SROI - Logicka matice

identifi!(aCfa,\ ﬂonetarizacN
kvantifikace

Vykon (=Output) Dopady Dopady v €

Stakeholder A

Vykon (=Output) Dopady Dopady v €

Stakeholder B

Vykon (=Output) Dopady Dopady v €

Suma dopad( v €
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ProcC vyuzivat SROI?
o Byt
— Legilﬁlr%:‘gce — prikopnikem —

Ziskavanie

— (financnych)

zdrojov

udavat trend

Politicka
objednavka

Rizeni
zamérené
na dopady

Efektivni
vyuziti
prostredkd
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Impact Value Chain

Stratégie / Rizeni
Orientace na vykon Orientace na dopad
‘ f —

Zamysleny hruby -
dopad

Zamyslény Cisty
dopad/Impact
Aktivity / P
Kreovani

vykont

Vstupy
(zdroje)

Vystupy/
Rozsah vykoni

Nezamysleny hruby . Nezamyslany Cisty
dopad dopad/Impact

Legitimizace/

Vyzkumni zamér

Schober, C./Rauscher O. (2014): ,Was ist Impact? Gesellschaftliche Wirkungen von (Nonprofit) Organisationen. Von der Identifikation Giber die Bewertung bis zu
unterschiedlichen Analyseformen.”, Working Paper, NPO&SE Kompetenzzentrum WU Wien. Download:
http://www.wu.ac.at/npo/competence/forschungsthemen/impact_gesellschaftliche wirkungen_von_nonprofit_organisationen.pdf



http://www.wu.ac.at/npo/competence/forschungsthemen/impact_gesellschaftliche_wirkungen_von_nonprofit_organisationen.pdf
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Physical &
Psy

chological !
i Ecological =

.

Long-term

I

Outcome/Impact

'tcome/lmpact

Outcome/Impact
[ 1

Outcome/lmpact Outcome/Impact

IMPACT = OUTCOME - DEADWEIGHT

Schober, C./Rauscher O. (2014): ,Was ist Impact? Gesellschaftliche Wirkungen von (Nonprofit) Organisationen. Von der Identifikation liber die Bewertung bis zu
unterschiedlichen Analyseformen.”, Working Paper, NPO&SE Kompetenzzentrum WU Wien. Download:
http://www.wu.ac.at/npo/competence/forschungsthemen/impact gesellschaftliche wirkungen von nonprofit organisationen.pdf



http://www.wu.ac.at/npo/competence/forschungsthemen/impact_gesellschaftliche_wirkungen_von_nonprofit_organisationen.pdf
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Ex-ante anebo ex-post?

RozliSujeme dva zakladni typy SROI analyzy:
Prvnim je tzv. prediktivni analyza, ktera hodnoti predpokladané vstupy a je nutné ji vypracovat
predtim, nez zaCne byt projekt realizovan. Ziskané udaje slouzi prioritné k nastaveni projektu, aby
zainteresovanym stranam prinasel co nejvice.
Druhy typ ma formu evaluativni, tudiz se zabyva hodnocenim vystupu s urcitym casovym
odstupem.

Faza, v kt. sa projekt  Projekt pocas realizace Projekt pred zahajenim

nachadzi

Zameérani SROI- Méri dosazené dopady Prognozuje potencialni
Analyzy projektu dopady budoucich aktivit
Ucel analyzy Evaluace, legitimizace, Osloveni investord,

Vyvoj stratégie, ... donord, ...
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MfM: Etiopie — Vzdelavani mistnich zen
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MfM: Etiopie — Obchod (start-up)
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MfM: Etiopie — skola
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MfM: Etiopie — zkvalitneni vyzivy (vzd. aktivita)
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Zjednodusené zobrazeni vysledki SROI analyzy

ETB
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Der ,Social Return
On Investment” . €~

vﬁ —"

) € 26,60

Ein Spenden-Euro an Menschen fiir Menschen bringt
einen gesamtgesellschaftlichen Wert von 26,60 Euro.

© Menschen fiir Menschen

82.487.732 ETB

1: 26,7

3.092.591 ETB
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Vacekova et al., 2016
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Vypocty — ukazka zpracovani SROI projektu
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Impact Value Chain

Vystupy/

Aktivity Hruby dopad

Y. monetarizované Netto dopady
SROI = —
Y.Investicie
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Impact model vratane identifikace stakeholdrt

. . . . minus
Aktivity = Vystupy Vysledky = mftva viha

v

minus

s  Aktivity mmd Mitva vaha g Dopad

minus

Aktivity R wd mitvavaha g
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Varianty SROI-Analyzy
Aight’ ISV
1 1

Védecka rigidita ! o

Rozsah zohledriovanych -
stakeholdr{ | ! !

Rozsah kvalitativné o | | ]
vyhodnocovanych dopadi

Rozsah kvantitativné | - 1 !
vyhodnocovanych dopadl

Monetarizace ! > 1 —

Zohlednéni alternativ stejnych / ! o 1 1
podobnych dopad{

Naklady € €€ €€E€ €€E€
Casové naronost l o 1 1
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Diskuze - prinosy a omezeni SROI analyzy

i

PROS CONS
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Uzitecné odkazy

Global Value Exchange Database:
http://www.globalvaluexchange.org/

NPC:

http://www.thinknpc.org/publications/mapping-outcomes-for-
social-investment/

http://www.siaassociation.org/

4 =
~


http://www.globalvaluexchange.org/
http://www.thinknpc.org/publications/mapping-outcomes-for-social-investment/
http://www.siaassociation.org/
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Dekuji za pozornost!
: T H "E EANA 61“

gabriela.vacekova@econ.muni.cz



