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BASIC ERP ARCHITECTURE

Skorkovsky, KPH, ESF MU,Brno y
) . R
" Better Company ™\
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ERP-definice

e Dveé ruzné definice systému ERP.

— V uzsSim pojeti jsou ERP (Enterprise Resource Planning) systémy
chapany jako integrované softwarové systémy, které propojuji
planovani a fizeni vSech vnitropodnikovych oblasti, jako je vyroba,
logistika, finance a lidské zdroje.

— V SirsSim smyslu je ERP chapan jako systém, ktery kromé integrace
internich stredisek nabizi i doplnujici funkce podporujici propojeni
podniku s jeho okolim (zejména systémy Supply Chain Management a
Customer Relationship Management) a manazerské doplnky, jako je
Business Intelligence (Bl).
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ERP-benefity |

Oblast Benefit

Owperacnd oblast 1. SniZeni nakladh

2. Zkrdceni vyrobuich cykld
3. Zlepieni produldtivity

4. Zlepieni kvality

5. Zlepiend sluzeb zikarniliim

Ridici oblast 1. Zlepteni fizeni zdrojh
2. Zlepieni rozhodovini a planovand
3. Zlepieni vhonnosti

Oblast Benefit

Strategicls oblast 1. Podpora mistu podnikuo

-

2. Podpora navazovani vztahi s jinymi podnilksy

3. Podpora podnikovych inovaci

4. Budovani vedouciho postavend v oblasti naldadt
5. Moznost diferenciace produkts

6. Ulehéeni rozéifeni do svéta

7. umoiméni eleltronického obchodn

8. umoimeénd nebo zachovand konlwenceschopnosti

Oblast IT infrastruldury 1. Piipravenost podniln na aktudlni a budouci zmény
2. SpiZeni nikladi v oblasti IT
3. Zlepieni IT infrastukhury v oblasti stability a pruZnost
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ERP-benefity Il

O'blast BEenefir |

Orzanizadni oblast 1. Zlepieni v oblasti koordinace, sladéni mezittvarovych procest
2. Zjednoduieni uieni organizace a zaméstnanch

3. W&t prostor pro zapojend zaméstnanch

4. Budovand spoletné vize

5. Zaméfend na dilefité prace

6. ZvyEend moralky a spokojenosti zaméstnanc

Zdroj (benefity I a ll) : SHANG, Shari a Peter B. SEDDON. Assessing and managing the benefits of enterprise systems: the business
manager's perspective, 2002, str. 296-299 , pfeklad DP Lenka Hladka
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Vyhody a nevyhody ruznych reseni

I | UE R | LN
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fedeni

zdrojii a mvestic

Z kxatkodobeho hlediska lacinéjii
a rychlejii

Uspokojeni okamatych potfeb

Varianty refeni IS Vyhody Nevvhody
Fozvoy existujiciho Maximalni vyuditi existujicich Nemmsi odpovidat viem budoucim

pozadavioim
Celkove naklady mohou byt vysii

Vysledoym produktem mmze bt
mené kvalitni system

Vvvo) noveho
systémn na mim

Muze piesné odpovidat potiebam
podntkn

Celkové drazsi feSen

Casové narofné fedeni

Zamfena funkénost a dald vyvog

Rizeny vyvoj Riziko negarantovaneho konecneho
produkiu a jeho dalsiho vyvoje
Nakup hotoveho £ dlovhodobeho hlediska mené Nemmsi piesné spliiovat viechny
softwaroveho systénm | finanéné narocny potfeby uzivatele
Eychlejsi zavedemi Zavislost na dodavatel

Zdraj: BASL, Josef a Roman BLAZICEE. Podnikové informadcni systemy: podnik v informadni spoleénoza, 2012,

str. 55
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Snimek nutny k porozumeéni dalSich snimku

57 v7

o ERP vytvari transakce (polozky, angl. entries)

- Polozky hlavni knihy jak napr. 112|321 a 343|321

- Polozky zakazniku a dodavatell (faktury, platby, dobropisy)

- Polozky zbozi (nakup, prodej, vydej, prijem, spotreba, vyroba
a transfer)

« Kazda polozka predstavuje datovou vetu
(zaznam, angl. record) skladaji se z datovych
poli ruzného typu (Cisla, texty apod.)
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Karta zakaznika

10000 - BYT-KOMPLET s.r.0. Karta zakaznika

Obecné ] Historie prodeje zaka...
Cislo: | Vyhledévaci ndzev: |BYT-KOMPLET S.R.0. || Cislozakaznika:
Nazev: [BYT-KOMPLET s.r.0 | saldo (M): Saosoros | e J
' B ‘ Hromadné objed... 0
Registrovany nazew: | | Maximalni dvér (LM): | Iij[:'| Objednavky: 4
Adreza: |‘-frch||ckéhl:u 5 | Saldo I:LM:IJERD dodavatel: ::: FEI’.TtLIr}":‘ 0
Splatné saldo (LM): 631950725 | Objednavky vratek: 0
Adresa 2: | | . Dobropisy: 0
) Zilohy (LM): -1210,00 PIY
pocs |59? 01 - | Zaictov. dodavky: 7
Kod prodejce: |PK v| Zatctov. fakiur: 6
Mésta: |Kyj|:ﬂ.r v| auctov. faktury:
Centrum odpovédnost: |BLANSKO v| Zadctov. prijemk.., 1
Kod zemé/oblasti: |CZ v‘ Kd z6ny servisu |h-'1 v| Zaictov. dobropi... 1
Telefonni Eislo: | | ‘@ Usavieno: | | o )
. Zavrena: > Statistika zékaznika A
C. primarniho kontaktu: | v| Zménéno d |25 = |
Meneno ane: . 0. == =
Kontakt: |F'ar| Jonas Brandel | Cislo zakaznika: 10000
Saldo (LM): 6319 597....
Ki ik bvt-k | @ Prodej
= et. .net v
omunikace yt-komplet.sro@cronuscorp.n Nevyfizené obje.. 1612,50
Fakturace NARODNI | DOMACI M Dodano, nefakt...  19737,50
Platby 1M(8D) DOMACI | 1,5DOM. v Nevyfizené faktu... 0,00
Dodévka MODRY | Cistecné | EXW | DHL v  Servis
Nevyfizené servi... 250,00
Zahraniéni obchod R . )
Dodano - servis, ... 0,00 o
Ok
19.2.2018
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Polozky zakaznika(transakce, entries)

POlOfky zakaznika - Zictovaci datum - | B w
Filtr: 10000
Lictov... Typ dokladu Cislo Zilo.. Typ platby Cisla Zprava pro pijemce Popis Kad Plivodni
datum dokladu predem/zal... zakaz.. mény Castka
8.1.2017 Faktura 103016 ] 10000 Objednavka 107001 310614,38
15.1. 2017 Dobropis 104001 | 10000 Dobropis 104001 -10996,25
15.1. 2017 Platba 2596 1 10000 Platba 2017 -953 835,14
15.1. 2017 Platba 25496 1 10000 Platba 2017 -1807 670,28
15.1. 2017 Platba 2596 1 10000 Platba 2017 -2 543 560,38
18.1. 2017 Faktura 103029 1 10000 Objedndvka 6003 154 125,00
23.1,20M7 Faktura 103001 O 10000 Faktura 103001 303 050,00
Faktura
19.2.2018
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Faktura - informace

Prodej - faktura CZ

1z 100% - Najit | Dalsi
Faktura 103001
Strana 1
Dodavatel Zakaznik
CRONUS CZ s.r.o. BYT-KOMPLET s.r.0.
Okruini 5 Pan Jonas Brandel
Vratislavice Vrchlického 5
696 42 Vracov 697 01 Kyjov
Ceska republika
DIC CZ1234567890 DIC 789456278
Ic TIRTITIT IC
Cislo bankovnino Udtu  99-99-888 Datum dokladu 23.1.2017
1BAM CZ0639820000000029912991 Datum DPH 23.1.2017
Kod SWIFT Datum splatnosti 23.2.2017
Variabilni symbol 103001 Platebni podminka 1 mésic/2% 8 dni
Zplsob platby
Pfijemce
Gislo objednavky BYT-KOMPLET s.r.o.
VaSe reference Pan Jonas Brandel
Zplsab dodavky Ze skladu Vrehlického 5
Prodejce Petr Karasek 697 01 Kyjov
Ceska republika
PK@cronuscorp.net
) Jednotkova Sleva DPH Castka na
Cislo Popis Mnozstvi MJ cena bez DPH % % fadku bez DPH
WMentaZ ndbytku, leden 25 Hodi 2000,00 10 50 000,00
na
MentaZ ndbytku, leden 120 Kilom 2000,00 10 240 000,00
etry
Mezisoutet 290 000,00
Cdstka fakturani slevy -14 500,00

11 N

Mue |

| IRWE | NN

R

11 LN i




(L A1 R || PN B B || I

| UUI

LB

AU || N F I B | | NP L) D 0N

Simplified schema of ERP usage

ERP

A

E

A 4

Partners

A A

'

~
Transaction- entries- polozky
-
' Information
(trends)

A

y

A

y

A

Decision

Knowledge of methods applied for process management

'% Key decisions
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* Key knowledge
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Methods

e Theory of constraint e Revenue management (Yield)
e Critical chain e Decision trees
e Drum-Buffer-Rope J

e |shikawa Fishbone Diagram

e Boston matrix and PLC

e Magic Matrix (Gartner)

e Use of ERP analytic tools

e Pareto analysis

e SWOT

e MRP,MRP-II

e Advanced Planning and scheduling
e Linear programming

e Methods of quality management

MR 1 IRWE 0 el O newe ol o mewe omua o mwye 1 mwe mmn



' What could be controlled...

Track & Trace

Supply Chain
Collaboration

Sales And
Operations
Planning

Supply Chain

Execution

Including

Transportation &
eCommerce & Warehousing
eTrading Hubs

Microsoft

Your potential. Qur passion™
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ERP

The main objective of Enterprise Resource Planning, or ERP, is to
integrate all departments and functions across a company into a

single system by using a common database, the value of which is to
be able to have only one correct set of data.

DISTRIBUTION

_ ERP
Sales
Representative data ba Se

MARKETING

Warehouse
Manager
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Steel Service Center Vertical

|Isolated Data Islands

E Marketing

Customer
Orders

Management

s
i zea

Customers Production

Sales
Representatives

Planning

Quality Management Inventory and Production
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Steel Service Center Vertical

One Solution One Database e All Microsoft

Inventory and Production

Sales
Representatives
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ISLAND SYSTEMS (home study)

For example, records about inventory levels may be found in one
database, while customer information may be found in its own separate
database. Furthermore, these databases may be "island systems"
(operating independently from each other and having no

integration with other databases).

Warehousedata Production Data
(examples) (examples)
e Physical location e Number of items e Opensales
of items to be produced orders
e Actual stock e Number of items e Confirmed sales
count already orders
e Number of items produced e Customer
on hold e Capacity information
(pending quality
inspection)
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Architecture 2-tier (2-vrstvy)

Microsoft Dynamics NAV 4.0 and 5.0
Two-Tier Architecture

Administralon (/-Cfslde Client ™ CiSide Chant

Loca%;pm ..J Administration - T
[ N — Klientska vrstva

,
@_

o 7 J

User Interface
Business Logic Execution
Integrated Development Environment

Client Tier

Server Tier
DML

Database Server

~ — Databaze

- a aplikace

Application [Server;
b

O Existing Component

. External Component — Microsoft BizTalk Server
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Architecture 3-tier (3-vrstvy)
@ mncm‘Q ~— Klientska vrstva

Role
Tallored
Client Mobile Client
(Winforms) (Browser}
[

( Microsoft Dynamics MNAYW Service

Microsoft SharePoint Server

Microsoft Internet Information Server

___ Stredni vrstva
(servers)

— Databaze

Microsoft SQL Server
DEMS
—
_

The second tier is the multithreaded middle tier. This is the service tier that is based on

Web services.
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From hell to paradise —ERP (see meaning)

You can change a business
in order to copy rigid functions
of the software ERPl

Programming

Integrated ERP

You can change a software
in order to support your

business T

Parameter
setup

-~
>
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Technological pyramid _
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Integrated homogeneous solution

Development Tools

[P || ||
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ique architect

Database
GUI (Windows)

Zaméstnanci

J

Microsoft Navision
Database Server

Zakaznici Application '
& obchodni partnefi Spp
erver

Microsoft SQL
Server 2000

Commerce
Portal

Worldwide Generic Objects

_U Country-specific Objects

e e, LT e m A e e

See live systém NAV
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Main access form (Role Tailored Client)

b v (% CRONUS(Zsro » Domovsks strinks » z
= =1 | Prodeyn obyednavia — — , ~
™ o a 5 = 1l ) ul 1l 7
« | Otpednavia prodeyni vraticy =%
Toden Proder _ Denic Prodeyn Cenik Nawgovat  Zasoby-nedodané Zalaonik - piehied ARTBITTNET
Bocka fakours | TTOOSN Sobrops procdeye fackove sievy prod.obyedn cbpedravek
Alctrvity - Nevyfizené prodeyni objedndvicy M
q? Nastzvers hromadek L
ednctiova cen)

O Zobeact fromtu M Napt

P

19.2.2018
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Main forms (card, list, form->sub-form)

1968-S - Otocné zidle MEXIKO, ¢erna

Obecné
Crslo:
Uplny popis:
Popis:
Zakladni mérna jednotka:
Kusovnik montaze:
Cislo police:

Automat.roziirene texty:

VWytvoreno z neskladovaného zb...

Kod kategorie zbozi:
Kéd skupiny zbozi:

Skupina pfedmétd servisu:

Fakturace

Metoda ocenéni:

MNaklady jsou adjustovany:
MNaklady jsou zadctovany:
Pevna pofizovaci cena:

Pofizovaci cena:

| |

‘Otufnéiidle MEXIKO...|

s -
Me
\011 |
O
| v
| v
| v
‘FIFO v|
MNe

3610,00| ...
3610,00]] ...

Mmue u

Vyhledavaci popis:

Zasoby:

Mnoi.na nak.objednavee:
Mnoz na vyr.zakdzce:
Mnoi.na fadcich komponent:
Mnoiz.na prod.cbjednavce:

MnozZ.na servisni zakdzce:

Mnozstwi na objednavee projektu:

Uzavieno:

Zménéno dne
Skladoveé varovani:

Zakazat zaporné zasoby:

lednotkova cena:
Obecna ucto skupina zboii
DPH icto skupina zboii:

Uéto skupina zhoi

[ R O T (PR S M — -

&:{- a ™
OTOCMA ZIDLE MEXIKO, (fERNA|
265
160
0
0
19
0
0
O
|25.8.2017 \
|Vyrchezi (ano) v]
|Vychozi (ne) v|
v Zobrazit vice poli
A
45630,00|
OBCHOD v|
|DPH25 v|
|PRODE/ v

L AU I |

mue B u
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Main forms (card, list, form->sub-form)

Zbozi -
Ciclo Popis Kuso.. Zakladni Makl... Pofizovaci Jednotkova  Cislo
Mon..  Merna .. JsoUL.. cena cena dodavatele
1908-5 Otoénd fidle LONDYN, ma...  Me KS J 3 610,00 4 630,00 30000
1920-5 Konferenéni stal ANTVERPY — Ne KS J 12 320,00 15790,00 20000
1924-W Zakladni skiin CHAMOMIX  Anc KS ] 3 070,00 5130,00 20000
1928-5 Lampa AMSTERDAM Me KS ] 1 040,00 1340,00 10000
1928-W Skifi SV, MORIC se zasuvka.. Ano KS ] 7 210,00 12 850,00
1936-5 Kreslo BERLIN, luté Me KS O 3 660,00 4700,00 20000
1932-W Skiifi s policemi OSLO Ano KS [ 3 520,00 5 950,00
1960-5 Kieslo RiM, zelené Me KS [ 3 660,00 4700,00 20000
1964-5 Zidle pro hosty TOKIQ, mod... Ne KS [ 3 660,00 4700,00 20000
1964-W Skim INMNSBRUCK se skl.dwif... Ano KS [ 6 460,00 10 970,00
1968-5 éO’toEné zidle MEXIKD, cerna MNe KS ] 3 610,00 4 630,00 30000
1968-W Panel GREMOBLE, cerveny Ano KS O 26 620,00 36 620,00
1972-5 Otoena Zidle MNICHOV, Zluta Me KS O 3 610,00 4 630,00 30000
1972-W Panel SAPPORQO, cerny Ano KS O 26 620,00 36 620,00
1976-W Skiifi INNSBRUCK s dfev.dwi... Ano KS O 5 680,00 9 620,00
1980-5 Otoéna Zidle MOSEVA, derv.. MNe KS O 3 610,00 4 630,00 30000
1984-W Panel SARAJEVD, modry Ano KS O 26 620,00 36 620,00
1988-5 Kreslo SOUL, cervené MNe KS J 3 660,00 4700,00 20000
1988-W Panel CALGARY, Zluty Ano KS J 26 620,00 36 620,00
1992-W Panel ALBERTVILLE, zeleny Ano KS J 26 620,00 36 620,00
1996-5 Panel ATLANTA, zdklad MNe KS J 26 570,00 34 060,00 30000
2000-5 Otoéna Zidle SYDNEY, zelend  MNe KS J 3 610,00 4 630,00 30000
70000 Bocni deska MNe KS J 590,00 1150,00 10000

19.2.2018
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Main forms (card, list, form->sub-form

N

104013 - UNIVERSAL-TREND a.s. \
Obecné

Zakaznik-éiclo: 30000 M Datum okjednivky:

Zakaznik-Chlo kontaktu: | KTO0018 v Datum dokladu:

Zékanik-nazev: [UNIVERSAL-TREND a5 Poadované datum dodéviy:

Zakaznik-adresa: ‘Lesnﬂd Prislibené datum dodavky:

Zakaznik-adresa 2: ‘ Cislo nabidky: ‘ | > Pa rtn e r

Zékanik-PSC: |ee7on Y| Cilo extemino doklad: | |

Zakaznik-mésto: ‘Bojkovice v| Kéd prodejce: PK v

Zakaznik-kontakt: ‘Slec'naJuhe Bankertova Cislo kampané: ‘ v|

Poéet archivovanyich verzit 0 Cislo pillefitosti ‘ v|

Kod textu polozky: Centrum odpovédnosti

Test palazky: ‘ObJEd"é\'ka 104013 Piitazené ID uZivatele: ‘

Zictovaci datur: 18.1.2017 v Stav fronty uloh:

Datum DPH: 18.1.2017 v Staw: ‘Vyda’no v j
Radky v

[ Radek ~ Funkce ~ E Objednavka - ] Novy ih Najit  Filtr Vymazat filtr

Typ Lo Popis Kéd lokace Mno#stvi  Rezervované Kéd mémé Jednotkovacena  Cistkanafacku  Rédkovdsleva® K dodani Dodané K Fakturov... Mnozk
mnoistvi  jednotky bez DPH bez DPH
« 15§15 Stojan pro reproduktory L5150 BILY 12 kS 79,00 048,00

mnozstvi  fakturaci  mnoZsti piifazeni }

19.2.2018
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Relation between tables-example

1972-W - Panel SAPPOROQ, cerny

i |

| UUI

| I

R

R

Obecné 3 oa
Cislo: 1972 Vyhledavaci popis: PANEL SAPPORD, CERNY
Uplny popis: | | Lasoby: 11
Popis: |Panel SAPPOROQ, cemy | MnoZna nék.cbjedndvee: 0
) Mnoz na vyr.zakdzce: 0
Zakladni mérna jednotka: |KS v| v
MnoZ.na fadcich komponent: ]
PO|Ofky zbozi - Typ filtrovani (F3) Zictovaci datum | 3| w
Filtr: 1972-W
Zictovaci  Typ Typ Cislo Cislozbo#l  Popis Kéd lokace MnoZstel Fakturované Zistatek  C
datum polozky dokladu dokladu mnozstel (mnozstwi)
31.12.2016  Pfijem POCATEK  1972-W | MODRY | 4 4 4
31,12, 2016  Pijem POCATEK  1972-W CERVENY 5 5 5
31.12.2016  Pfijem POCATEK  1972-W ZELENY 2 2 2
MODRY - Modry sklad
Obecné A
Kad: MODRY. Meésto:
Adresa 2: Oblast:
psC: 697 01 ~ Pouzit jako Na cesté:
19.2.2018 (i EEs +420000456789 v
Sklad

- U

~
1w p

ey |
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Relations among tables |

f
g
€2
i
i
1
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Relations among tables Il

f
g
€2
i
i
1
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One table and its relations |

~— 1= >
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One table (Sales Line) and its relations |l

Y0 Breacrn e T T EEDT | Bt Fappel) et M s A L it e ) y,

Saks Line

Dacuman, Type

Sl astamer Ha,
Diacument Ha.

Lima Ha,

Typa
Hao

Localkan Cade A
Pz [mg Gmaap
Shigmen, D2z
Duzzcrlplian
Diezzrlplan 2

Unh of Maasara

fenl ERP NAV

Itermn Infor mation

Purch... Drop LOCAton Reserved |
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Microsoft Dynamics NAV Sweet Points

e Windows compatible (menu, command, mutual relations to MS Office,..)
e Security (ID, passwords, roles, protocols)

e Menuand basic modules

e Shorthand keys and HELP

e Multilanguage

e Navigate and calculation (flow) fields, finding the reason why any
document was created

e Reports
e Entries, dimensions

19.2.2018
MR 1 IRWE 0 el O newe ol o mewe omua o mwye 1 mwe mmn



| IEHCE T R SR el 1 e B0 mecn 1 men b meacy 1 mence =

Thanks for your attention
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