EKONOMICKO-SPRAVNI
FAKULTA
Masarykova univerzita

MVVS - zadani 2. ukolu:
Analyzy vnitrniho prostredi

SIMONA SKARABELOVA
FILIP HRUZA

Jaro 2020




EKONOMICKO-SPRAVNI
FAKULTA
Masarykova univerzita

Analyzy vnitfniho prostredi - vnitini prostredi muze
organizace ovlivnit!

Co mate udélat?

= Analyza portfolia - produkty a zakaznici
= Matice sire sortimentu - ANO

= Analyza strategie (je/neni): NE

= Analyza zdroju - ANO:
= Lidé
= Procesy
= Know-how
= ZnacCka
= Financni analyza (podklad pro fundraising)



EKONOMICKO-SPRAVNI
FAKULTA
Masarykova univerzita

Analyza portfolia produktu a sluzeb organizace

Jednim z nastroju, ktery je vyuzZivan pro analyzu portfolia
vyrobku a sluzeb je:

MATICE SIRE SORTIMENTU
= pomaha zprehlednit

= jaké vyrobky/sluzby

= komu/jakym trznim segmentum/cilovym skupinam
...Jako organizace nabizim

= To muze pomoci rozhodnout, zda neni ¢as zamérit se
jen na vybér nékterych produktu a sluzeb vzhledem ke
konkurenci, a tim posilit své postaveni na trhu

= viz. Priklad HaDivadla
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V ramci analyzy zdroju je vhodny tzv. audit zdroju,
ktery odpovida na otazky:

= Jaké zdroje ma organizace k dispozici?

= Jak efektivne jsou tyto zdroje vyuzivany?
= Jak flexibilni jsou zdroje v organizaci?

= Zda jsou tyto zdroje vzajemné vyvazene?

(Kostan, P. (2002). Firemni strategie: Planovani a
realizace (1. vyd.). Praha: Computer Press, s. 52)
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Analyzy zdroji- CEMU VENUJEME POZORNOST?

= LIDE (HR - zamé&stnanci, &lenové, dobrovolnici)

= PROCESY (zpusoby poskytnuti sluzby, zpusoby
komunikace, apod. - jsou vhodne nastavene?)

= KNOW-HOW (Napf. ISO normy)

= ZNACKA (jak je silna, jak je vnimana, co zosobriuje, apod.)

= FINANCNI ANALYZA (ro&ni uzavérka, stav majetku,
financni plany apod.)

- nastuduj popis k analyze jednotlivych zdroju ve vzorove

praci HaDivadla
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DalSi moznost zpracovani analyzy mikroprostredi na
zakladé analyzy zdroju (pr. HaDivadla)
(Ize zapracovat i vysledky z matice Sife sortimentu)

negativni 12(34|5 pozitivni
nedostatecné X dostate¢né
nizka X vysoka
Spatne X dobre
nizka X vysoka
mala X velka
nedostatecna X dostatecna
nizka X vysoka
nevrazive X pratelske
nevhodné X vhodneé
odpudivy X pritazlivy
slabe X silne
nedostatecné X dostatecné
Spatna X dobra
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Z u vedene tabulky analyzy mikroprostredi vyplyva, ze
silne stranky organizace jsou predevsim v kvalite
poskytovanych sluzeb a v pracovnim nasazeni Clenu
vedeni. Jako uspokojujici hodnotime Cislem 3 kvalitu
materialniho vybaveni divadla (kulisy, kostymy apod.),
spokojenost verejnosti, propagaci poradanych akci,
vzajemne vztahy uvnitr organizace a celkovy vzhled
prostor HaDivadla. Jako nedostateCna se nam pak jevi
uroven propagace organizace, velikost verejnych prostor
(pfedevsim pak prostor jeviste a hledisté) a technické
vybaveni. Zcela nedostatecné jsou financni moznosti
organizace, které prameni z nedostatecné urovné
propagace a nevyuzivani grantu.



