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Teoretické a praktické otazky slouzici ke kontrole znalosti po
kurzi MKH _ RIOP jaro 2020 — upraveno dne 19.04.2020

Kdo vytvotil

Datum

Komu urceno

Divod
Ptednésky

19.04.2020, skype jméno m1k1s.skorklad1s

Skorkovsky, KPH,ESF MU, BRNO , 731113517, miki@econ.muni.cz

ucastnici kurzu MKP_RIOP, kteti splnili dochazku a podminky pro

zapocet (odevzdand, schvalend a zkousky diskutovana sem.prace)
Otazky k zjisténi znalosti ziskanych v pribéhu kurzu a samostudia

viz text pod linkou

So 22. 2. 8:00-12:00 P104, So 7. 3. 8:00-11:50 P104, Pa 3. 4. 16:00-20:00 P103, Pa 17. 4. 16:00-

19:50 P104

Obecna ¢ast Fizeni procesi:

Studijni materialy mimo literaturu uvedenou na is.muni.cz a literatury (zdroju, které byly
studenty pouZity pii vypracovani seminarni prace.)

a) Vase studijni materialy ke dni 19.4.2020- viz také interaktivni osnova
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04_Linear_programming-_introduction_and_examples_of_SOLVER_use_201...

04_LP_EXCEL_SOLVER_USE_20171101.xlsx
06_DBR_Theory_explanation_20170207.docx
06_Drum_Buffer_Rope_ENG_20180420.ppt
06_Introduction-to-Drum-Buffer-Rope.pdf
07_Balanced_Scorecard_20180326.pptx
08_Boston_matrix_UK_20190408.ppt
CCPM-Executive-Guide.pdf
Doplnek_k_PLC_Boston_Kryci_prispevek_strucne_20190408.pptx
Gartner_Magic_Quadrant_Tool_20181105.pptx
Ishikawa_fishbone_diagram_Pareto_kombinace_20190308.ppt
Kepner-Tregoe_Methodology_version_6_20190401.pptx
Kriticky_retezec_Actual__For_2019_20190308.ppt
Little_s_law_basics_last_version_20170308.pptx

Littluv_zakon-aplikace_B2_20200225.pptx

Operation_Management_Introduction_3nd_Show_MKH_RIOP_final_version...

POT_69321_RobertCiz_RIOP_OK.docx
Product_mix_and_TOC_20191007.pptx

Rizeni operaci index.q

TOC_MKH_MPH_RIOP_BPH_PIS1_rozhodovani_a_proces_zmeny_20190225...

TOC_P_and__Q_Class_Problem_|_20200302.ppt

Uvod_MPH_RIOP_BPH_PIS1_20190217.ppt
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b) Otazky tykajici se fizeni projektd a souvisejicich znalosti (volna rozprava na nize
uvedend témata otdzky podle VaSich zkuSenosti) :

e znalost nastroji: ERP, systémy pro fizeni dokuemtnii, ucetni baliky,
,softwarové néstroje pro fizeni projekti, SW ndstroje pro grafické zobrazeni
podnikovych procest (pouze podle VaSich zkuSenosti) a ptipadné vyuziti
toho co bylo prendseno v MKP_ RIOP

e znalost metod jako jsou TOC, CCM (kriticky fetéz), CPM, PERT, JIT,
Balanced Scorecard (strategické mapy viz snimky tykajici se startegickych
iniciativ prezentovany v nahranych prednaskach, dle Vasich zkuSenosti — viz
vyuziti vySe uvedenych metod ve Vasich seminarnich pracich, kde znasloti
ziskané pfi pisani seminarnich praci musite s vyhodou vyuzivat pii zkousce.

e postupy pfi realizaci projekti (problémy, potiebné znalosti, risk,zavedeni
metodologie urcené pro fizeni projektt podle Vasich zkuSenosti (viz vyuziti
vyse uvedenych metod ve Vasich semindrnich pracich-inspirace viz
interaktivni osnova. Opét vyuzit znallisti s Vasi seminarni prace.

e dalsi pfednasené okruhy jak jsou zaklady Littlova zdkona, Ishikawa Fish Bone
Diagram a Paretova analyza, a principy vyuziti linedrniho programovani pro
optimalizaci procest . Zdroj opét ve studijnich materidlech a v interaktnivni
sonové. I Littlova zdkona a u liendrnihoi programovani jse vzdy poze o
zakladni principy. Pokud si pfipravite jednoduchou ulohu, zadate data do
Excelu a ukaZete jak Resiel pracuje, tim lépe.

c) Balanced Scorecard a Metoda jednostrankové strategie (4 oblasti), shoda cili a
procest

d) Teorie omezeni (TOC) + 5 zékladnich krokti TOC; pritokovy a nakladovy pohled,
metriky TOC

€) Stromy sou¢asné a budouci reality, Evaporating Cloud (Thinking Tools basics).
Vyuziti téchto nastroji. (viz Vase seminarni prace...)

f) Metoda kritického Fetézu (CCM) a jeji vyuziti pro Fizeni projektt , Murphyho
zékony, Parkinsontiv zakon, Studentsky syndrom, princip Stafetového bézce.
Srovnéani s CPM (metoda kritické cesty) a PERT (samostudium)

g) Ziklady metody Kepner-Tregoe (bylo nahrinno v P104 a prednaeno dne 17.4.2020) —
Jde o metodu jako rozhodovat mezi riznymi alternativami feSeni za pomoci dvou
kategoriii (Must-to have a Nice-to-Have) a za pomoci série otazek v gardu je to a
mize to byt, ale neni. Klicové jsou tabulky prto bvybér altrenativ \(auta, pocitace, atd)
a tabulka, jejichZ Sablona je uvedena v zévéru prezentace vetné piikladu.
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h) P & Q analyza (produktovy mix) — hlavni principy (TOC a moznosti vyuZiti) —
material P&Q Analysis — TOC Class Problem ze studijnich materiali — mozno ukazat
na existujici power-pointové prezentaci (pouze interpretace a vysvétleni
postupu).Uvade¢l jse dvé prezentace, kde druhd v jazyce anglickém ukazovala Ctyti
piistupy (icetni, obchodni vyrobni a TOC).

1) Ishikawa fishbone diagram a 5 WHY - a vyuziti v fizeni kvality, VaSe zkuSenosti
- bylo ptednaseno v P104 dne 8.3.2019. Nahravka existuje na serveru ESF
http://online.econ.muni.cz (stejn€ jako vSechny ostatni prednasky)

j) Paretova analyza a vyuziti v fizeni kvality nebo buffer managementu a navézani této
metody pti vyhodnocovani pficiny problémi specifikovanych v Ishikawa FBD (Fish
Bone Diagram) — bylo piendseno v ramci prezentace ze dne 8.3.2019

k) Multitasking a jeho definice, maticové ¥izeni spole¢nosti (konflikty projektovych
manazerll a manazerii ovladajicich zdroje (liniovi manaZzefi)

1) Buffer Management a vyuziti pro fizeni projektd, narazniky projektu, ptipojné

narazniky

m) Zaklady Littlova zakona — jaka je formulace ztohoto zakona a jaké je jeho mozné

n) Bostonska matrice a Zivotni cyklus produktu a Garnter Magic Quandran
matice

Interni poznamky vyucujiciho adresovana studentim MKH_RIOP :

Vsechny otazky jsou postaveny velice obecné. ZkousSejici ocekava aktivni a tvotivy
pfistup pii odpovédich a diskusi o moznych vyuzitich, ptekdzkach a ptinosech nastrojii a
metod specifikovanych jako okruhy (body) otazek : a)-n)

Proto u fady poznamek uvadim poznamku ,,VaSe zkuSenosti. Pokud vezmu do tvahy
zatim mnou zkontrolované odevzdané semindrni prace jejich kvalitu, pak se opravdu na
zkousku t&Sim.

Déle se predpoklada piipadna diskuse o Vami vyuzitych metodach v seminarnich pracich
(CRT, CPM,CC, B, atd.....)

Ve co bylo nahréno je v souboru Nahrané pfednasky, ktery jsou soucasti studijnich
materidlti (http://online.econ.muni.cz) .

Pteji vS§em pékné jarni dny a hlavn€ hodné& zdravi.

Ing.J.Skorkovsky ,CSc.
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