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REKLAMAREKLAMA  

Oznámení,Oznámení,  předvedenípředvedení  čiči  jinájiná  prezentaceprezentace  šířenéšířené  zejménazejména  

komunikačnímikomunikačními  médii,médii,  

  

majícímající  zaza  cílcíl  podporupodporu  podnikatelsképodnikatelské  činnosti,činnosti,  zejménazejména  podporupodporu  

spotřebyspotřeby  nebonebo  prodejeprodeje  zboţí,zboţí,  

  

výstavby,výstavby,  pronájmupronájmu  nebonebo  prodejeprodeje  nemovitostí,nemovitostí,  prodejeprodeje  nebonebo  

vyuţitívyuţití  právpráv  nebonebo  závazků,závazků,  podporupodporu  poskytováníposkytování  sluţeb,sluţeb,  

propagacipropagaci  ochrannéochranné  známkyznámky..  



KOHO TÝKÁ?KOHO TÝKÁ?  

  

•• Podnikatel Podnikatel ––  kdo to je? Jak ho poznáte?kdo to je? Jak ho poznáte?  

•• zpracovatelzpracovatel  

•• ZadavatelZadavatel  

•• Šiřitel Šiřitel   

•• Zákazník Zákazník   

•• SpotřebitelSpotřebitel  



PODNIKATELPODNIKATEL  
§§  420 OZ420 OZ  

•• Kdo samostatně vykonáváKdo samostatně vykonává  

na vlastní účet a odpovědnostna vlastní účet a odpovědnost  

výdělečnou činnost ţivnostenským nebo obdobným způsobemvýdělečnou činnost ţivnostenským nebo obdobným způsobem  

se záměrem činit tak soustavněse záměrem činit tak soustavně  

za účelem dosaţení zisku,za účelem dosaţení zisku,  

  

  je povaţován se zřetelem k této činnosti za podnikatele.je povaţován se zřetelem k této činnosti za podnikatele.  



PODNIKATELPODNIKATEL  

•• FO vs PO ?FO vs PO ?  

•• ŢivnostníkŢivnostník  

•• OSVČOSVČ  

•• FirmaFirma  

•• Svobodné povoláníSvobodné povolání  



ZÁKAZNÍKZÁKAZNÍK  

•• KupujícíKupující  

•• Spotřebitel Spotřebitel §§  419419  

Spotřebitelem je kaţdý Spotřebitelem je kaţdý člověkčlověk, který mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo mimo , který mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo mimo 

rámec samostatného výkonu svého povolání uzavírá smlouvu s podnikatelem nebo s ním jinak rámec samostatného výkonu svého povolání uzavírá smlouvu s podnikatelem nebo s ním jinak 

jedná.jedná.  

§§  433433  

(1) Kdo jako podnikatel vystupuje vůči dalším osobám v hospodářském styku, nesmí svou (1) Kdo jako podnikatel vystupuje vůči dalším osobám v hospodářském styku, nesmí svou 

kvalitu odborníka ani své hospodářské postavení zneuţít k vytváření nebo k vyuţití závislosti kvalitu odborníka ani své hospodářské postavení zneuţít k vytváření nebo k vyuţití závislosti 

slabší strany a k dosaţení zřejmé a nedůvodné nerovnováhy ve vzájemných právech a slabší strany a k dosaţení zřejmé a nedůvodné nerovnováhy ve vzájemných právech a 

povinnostech stran.povinnostech stran.  

(2) Má se za to, ţe slabší stranou je vţdy osoba, která vůči podnikateli v hospodářském styku (2) Má se za to, ţe slabší stranou je vţdy osoba, která vůči podnikateli v hospodářském styku 

vystupuje mimo souvislost s vlastním podnikáním.vystupuje mimo souvislost s vlastním podnikáním.  



REKLAMNÍ PRÁVOREKLAMNÍ PRÁVO  

•• jeje  účelovýúčelový  souborsoubor  právníchprávních  noremnorem  zz  různýchrůzných  právníchprávních  odvětvíodvětví  týkajícíchtýkajících  sese  reklamyreklamy..  

ReklamaReklama  jeje  jednímjedním  zz  typůtypů  obchodníhoobchodního  sdělenísdělení  (komerční(komerční  komunikace)komunikace)  napřnapř..  vedlevedle  

sponzorování,sponzorování,  teleshoppinguteleshoppingu  aa  umístěníumístění  produktuproduktu  ((productplacementproductplacement))..  

Právo pro manaţery 



SPONZOROVÁNÍSPONZOROVÁNÍ  

•• příspěvekpříspěvek  poskytnutýposkytnutý  sponzoremsponzorem  jinéjiné  osoběosobě  ss  cílemcílem  podporovatpodporovat  výrobu,výrobu,  prodejprodej  zboţí,zboţí,  

poskytováníposkytování  sluţebsluţeb  nebonebo  jinéjiné  výkonyvýkony  sponzorasponzora;;  sponzorovánísponzorování  tedytedy  nenínení  darovánídarování..  

PřenášeníPřenášení  reklamyreklamy  zajišťujízajišťují  komunikačníkomunikační  médiamédia  pětipěti  typůtypů  --tisková,tisková,  vysílacívysílací  (televizní(televizní  

aa  rozhlasová),rozhlasová),  audiovizuálníaudiovizuální  (filmy(filmy  vv  kinech,kinech,  videokazetyvideokazety  ajaj..),),  venkovnívenkovní  (letáky,(letáky,  plakáty,plakáty,  

dopravnídopravní  prostředky)prostředky)  aa  elektronickáelektronická  médiamédia  (internet,(internet,  síťsíť  mobilníchmobilních  telefonů,telefonů,  multimédia)multimédia)..  
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PRÁVNÍ ÚPRAVAPRÁVNÍ ÚPRAVA  
IIII..  pilířpilíř  

•• vveřejnoprávníeřejnoprávní::  

zákon o regulaci reklamy,zákon o regulaci reklamy,  

zákon o provozování zákon o provozování 

rozhlasového a televizního rozhlasového a televizního 

vysílání,vysílání,  

zákon o ochraně zákon o ochraně 

spotřebitele,spotřebitele,  

trestnítrestní  zákoníkzákoník..  

III. pilířIII. pilíř  

•• samoregulace:samoregulace:  

etický kodex reklamní etický kodex reklamní 

činnosti vydaný Radou činnosti vydaný Radou 

pro reklamupro reklamu  

((https://www.mediaguru.https://www.mediaguru.

cz/cz/slovnikslovnik--aa--

mediatypymediatypy//slovnikslovnik//klicovklicov

aa--slova/etickyslova/eticky--kodexkodex--

reklamy/reklamy/))  
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I. pilíř 

• soukromoprávní: 
občanský 
zákoník, 

autorský zákon. 
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ZÁKON O REGULACI REKLAMYZÁKON O REGULACI REKLAMY  

•• zakazuje obecně:zakazuje obecně:  

nelegální zboţí a sluţby,nelegální zboţí a sluţby,  

reklamy klamavé,reklamy klamavé,  

podprahové,podprahové,  

skryté,skryté,  

nevyţádané,nevyţádané,  

nepřípustné srovnávací,nepřípustné srovnávací,  

odporující dobrým mravům,odporující dobrým mravům,  

nekalé obchodní prakticky,nekalé obchodní prakticky,  

poškozující zdraví,poškozující zdraví,  

ţivotní prostředí,ţivotní prostředí,  

ohroţující bezpečnost, majetek, aj.ohroţující bezpečnost, majetek, aj.  
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ZÁKON O REGULACI ZÁKON O REGULACI 
REKLAMYREKLAMY  

•• zákonzákon  čč..  4040//19951995  SbSb..,,  oo  regulaciregulaci  reklamyreklamy  

•• důrazdůraz  nana  dobrédobré  mravymravy  reklamyreklamy  

•• speciálníspeciální  úpravaúprava::      

tabákovétabákové  výrobky,výrobky,  

léčivéléčivé  přípravky,přípravky,  

alkoholickéalkoholické  nápoje,nápoje,  

osobyosoby  mladšímladší  1818  letlet..  
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ALKOHOLALKOHOL  
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TABÁKOVÉTABÁKOVÉ  VÝROBKYVÝROBKY  

https://www.instagram.com/p/B285g6BoOCo/ 
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https://www.instagram.com/p/B285g6BoOCo/


LÉČIVALÉČIVA  
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DALŠÍ SPECIFIKADALŠÍ SPECIFIKA  
•• automobily,automobily,  

•• cenové údaje,cenové údaje,  

•• dočasné uţívání ubytovacího zařízení,dočasné uţívání ubytovacího zařízení,  

•• elektrospotřebiče,elektrospotřebiče,  

•• hazardní hry,hazardní hry,  

•• investiční společnosti a fondy,investiční společnosti a fondy,  

•• kojenecká výţiva,kojenecká výţiva,  

•• pohřební sluţby,pohřební sluţby,  

•• politická a volební reklama,politická a volební reklama,  

•• přípravky na podporu sexuální výkonnosti,přípravky na podporu sexuální výkonnosti,  

•• zbraně a střelivozbraně a střelivo  
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POTRAVINYPOTRAVINY  

•• splnění dalších poţadavků EU:splnění dalších poţadavků EU:  

•• Informace o potravině musí být přesné, jasné a spotřebitelům snadno srozumitelné.Informace o potravině musí být přesné, jasné a spotřebitelům snadno srozumitelné.  

  

•• zákaz označování potravin jako „bio“, pokud nebylo vydáno osvědčení o biopotravině.zákaz označování potravin jako „bio“, pokud nebylo vydáno osvědčení o biopotravině.  

  

•• omezení tvrzení o zdravotních účincích potravin.omezení tvrzení o zdravotních účincích potravin.  
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TVORBA REKLAMYTVORBA REKLAMY  

•• ZpracovatelZpracovatel  

  

•• ZadavatelZadavatel  

  

•• ŠiřitelŠiřitel  

  

•• (Příjemce)(Příjemce)  
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FORMY DOZORU NAD FORMY DOZORU NAD 
REKLAMOUREKLAMOU  

a)a)  RadaRada  propro  rozhlasovérozhlasové  aa  televiznítelevizní  vysílání,vysílání,  

b)b)  StátníStátní  ústavústav  propro  kontrolukontrolu  léčiv,léčiv,  

c)c)  MinisterstvoMinisterstvo  zdravotnictví,zdravotnictví,  

d)d)  ÚstředníÚstřední  kontrolníkontrolní  aa  zkušebnízkušební  ústavústav  zemědělský,zemědělský,  

e)e)    ÚstavÚstav  propro  státnístátní  kontrolukontrolu  veterinárníchveterinárních  biopreparátůbiopreparátů  aa  léčivléčiv  

f)f)  ÚřadÚřad  propro  ochranuochranu  osobníchosobních  údajů,údajů,  

g)g)  StátníStátní  zemědělskázemědělská  aa  potravinářskápotravinářská  inspekce,inspekce,  

h)h)  celnícelní  úřadyúřady  propro  reklamu,reklamu,  

i)i)  krajskékrajské  ţivnostenskéţivnostenské  úřadyúřady..  
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PŘI TVORBĚ REKLAMY PŘI TVORBĚ REKLAMY 
JE TŘEBA SI DÁT JE TŘEBA SI DÁT 

POZORPOZOR  
  

•• nepřípustnounepřípustnou  srovnávacísrovnávací  reklamu,reklamu,  

•• nekalounekalou  obchodníobchodní  praktiku,praktiku,  

•• protiprávníprotiprávní  jednáníjednání..  



SANKCESANKCE  
•• PřestupekPřestupek::  

•• neoznámeníneoznámení  zadavatelezadavatele  nebonebo  zpracovatele,zpracovatele,  

•• šíříšíří  zakázanouzakázanou  reklamu,reklamu,  

•• porušeníporušení  zákazuzákazu  bezplatnéhobezplatného  dodávánídodávání  vzorku,vzorku,  

•• šíříšíří  vv  rozporurozporu  reklamureklamu  nana::  

•• veterinárníveterinární  přípravky,přípravky,  

•• zbranězbraně  aa  střelivo,střelivo,  

•• pohřebnictví,pohřebnictví,  

•• kojeneckékojenecké  přípravky,přípravky,  

•• cigaretycigarety  aa  alkoholalkohol..  

•• PokutaPokuta::  dodo  100100..000000,,--  Kč,Kč,  dodo  500500..000000,,--  Kč,Kč,  dodo  22..000000..000000,,--  Kč,Kč,  dodo  55..000000..000000,,--  KčKč  
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JAK SE BRÁNIT JAK SE BRÁNIT 
SANKCÍMSANKCÍM  

→→ rozhodnutírozhodnutí  správníhosprávního  orgánuorgánu  oo  uděleníudělení  sankce,sankce,  

→→ nesouhlasímnesouhlasím  ss  rozhodnutímrozhodnutím  

→→ správnísprávní  ţalobaţaloba..  

příslušnýpříslušný  krajskýkrajský  soudsoud  (Městský(Městský  soudsoud  vv  Praze),Praze),  

kasačníkasační  stíţnoststíţnost  kk  NejvyššímuNejvyššímu  správnímusprávnímu  soudu,soudu,  

nadnad  rámecrámec  vv  případěpřípadě  porušeníporušení  základníchzákladních  právpráv  aa  svobodsvobod    ÚstavníÚstavní  stíţnoststíţnost..  

  

•• procesněprocesně  sese  řídímeřídíme  správnímsprávním  řádemřádem..  
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NEVYŽÁDANÁ REKLAMANEVYŽÁDANÁ REKLAMA  

•• smssms  zprávy,zprávy,  

•• ee--mailymaily  

  

•• optopt  inin  

•• optopt  outout  
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OSOBNÍ ÚDAJEOSOBNÍ ÚDAJE  

•• Vyţadují souhlas toho, koho se týkají.Vyţadují souhlas toho, koho se týkají.  

  

•• Souhlas musí být udělen vědomě.Souhlas musí být udělen vědomě.  

  

•• Souhlas nemusí být bezpodmínečně písemný, ale správce musí být schopen udělení Souhlas nemusí být bezpodmínečně písemný, ale správce musí být schopen udělení 

souhlasu prokázat. souhlasu prokázat.   
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NEKALÁ SOUTĚŽNEKALÁ SOUTĚŽ  

•• upravenaupravena  vv  občanskémobčanském  zákoníku,zákoníku,  

•• NekaléNekalé  soutěţesoutěţe  sese  dopustídopustí  dledle  generálnígenerální  klauzuleklauzule  tenten::  

 kdokdo  sese  dostanedostane  vv  hospodářskémhospodářském  styku,styku,  

 dodo  rozporurozporu  ss  dobrýmidobrými  mravymravy  soutěže,soutěže,  

 jednánímjednáním  způsobilýmzpůsobilým  přivoditpřivodit  újmuújmu  jinýmjiným  soutěţitelůmsoutěţitelům  ,,  

 nebonebo  zákazníkům,zákazníkům,  dopustídopustí  sese  nekalénekalé  soutěţesoutěţe..    

 NekaláNekalá  soutěžsoutěž  sese  zakazujezakazuje..  

•• SpeciálníSpeciální  skutkovéskutkové  podstatypodstaty  ::  klamaváklamavá  reklama,reklama,  klamavéklamavé  označeníoznačení  

zboţízboţí  nebonebo  sluţby,sluţby,  srovnávacísrovnávací  reklama,reklama,  vyvolánívyvolání  nebezpečnínebezpeční  nebonebo  

záměny,záměny,  parazitováníparazitování  nana  pověsti,pověsti,  podplácení,podplácení,  zlehčování,zlehčování,  porušeníporušení  

obchodníhoobchodního  tajemství,tajemství,  dotěrnédotěrné  obtěţováníobtěţování  zákazníkůzákazníků  aa  ohroţeníohroţení  
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OBRANA PROTI OBRANA PROTI   
NEKALOSOUTĚŽNÍMUNEKALOSOUTĚŽNÍMU  

JEDNÁNÍJEDNÁNÍ  
•• právní prostředky ochrany:právní prostředky ochrany:  

zdrţet se takového jednání,zdrţet se takového jednání,  

přiměřené zadostiučinění,přiměřené zadostiučinění,  

odstranit závadný stav,odstranit závadný stav,  

náhrada škody,náhrada škody,  

vydání bezdůvodného obohacení.vydání bezdůvodného obohacení.  
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SROVNÁVACÍ REKLAMASROVNÁVACÍ REKLAMA  

•• Stanovené poměrně přesné podmínky:Stanovené poměrně přesné podmínky:  

-- nenínení--lili  klamavá,klamavá,    

-- srovnávásrovnává--lili  jenjen  zboţízboţí  aa  sluţbusluţbu  uspokojujícíuspokojující  stejnoustejnou  potřebupotřebu  nebonebo  určenéurčené  keke  stejnémustejnému  účelu,účelu,  

-- srovnávásrovnává--lili  objektivněobjektivně  jednujednu  nebonebo  vícevíce  podstatných,podstatných,  důleţitých,důleţitých,  ověřitelnýchověřitelných  aa  příznačnýchpříznačných  

-- vlastnostívlastností  zboţízboţí  nebonebo  sluţebsluţeb  včetněvčetně  ceny,ceny,  

-- srovnávásrovnává--lili  zboţízboţí  ss  označenímoznačením  původupůvodu  pouzepouze  sese  zboţímzboţím  stejnéhostejného  označení,označení,    

-- nezlehčujenezlehčuje--lili  soutěţitele,soutěţitele,  jehojeho  postavení,postavení,  jehojeho  činnostčinnost  nebonebo  jejíjejí  výsledkyvýsledky  nebonebo  jejichjejich  

-- označeníoznačení  aniani  zz  nichnich  nekalýmnekalým  způsobemzpůsobem  netěţí,netěţí,  aa  

-- nenabízínenabízí--lili  zboţízboţí  nebonebo  sluţbusluţbu  jakojako  napodobenínapodobení  čiči  reprodukcireprodukci  zboţízboţí  nebonebo  sluţbysluţby  

-- označovanýchoznačovaných  ochrannouochrannou  známkouznámkou  soutěţitelesoutěţitele  nebonebo  jehojeho  názvemnázvem..    
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NEKALÉ OBCHODNÍ NEKALÉ OBCHODNÍ 
PRAKTIKYPRAKTIKY  

•• JeJe--lili  jednáníjednání  podnikatelepodnikatele  vůčivůči  spotřebitelispotřebiteli  vv  rozporurozporu  ss  poţadavkypoţadavky  

odbornéodborné  péčepéče  aa  jeje  způsobilézpůsobilé  podstatněpodstatně  ovlivnitovlivnit  jehojeho  rozhodovánírozhodování  tak,tak,  

ţeţe  můţemůţe  učinitučinit  obchodníobchodní  rozhodnutí,rozhodnutí,  kterékteré  byby  jinakjinak  neučinilneučinil..  

•• ZejménaZejména  klamavéklamavé  aa  agresivníagresivní  obchodníobchodní  praktikypraktiky..  
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KLAMAVÉ OBCHODNÍ KLAMAVÉ OBCHODNÍ 
PRAKTIKYPRAKTIKY  

•• JeJe--lili  připři  níní  uţituţit  nepravdivýnepravdivý  údaj,údaj,  

•• JeJe--lili  důleţitýdůleţitý  údajúdaj  sámsám  oo  soběsobě  pravdivý,pravdivý,  aleale  můţemůţe  uvéstuvést  spotřebitelespotřebitele  vv  omylomyl  vzhledemvzhledem  kk  okolnostemokolnostem  aa  

souvislostem,souvislostem,  zaza  nichţnichţ  bylbyl  uţit,uţit,  

•• OpomeneOpomene--lili  podnikatelpodnikatel  uvéstuvést  důleţitýdůleţitý  údaj,údaj,  jenţjenţ  ss  přihlédnutímpřihlédnutím  keke  všemvšem  okolnostemokolnostem  lzelze  popo  podnikatelipodnikateli  

spravedlivěspravedlivě  poţadovatpoţadovat;;  zaza  opomenutíopomenutí  sese  povaţujepovaţuje  téţtéţ  uvedeníuvedení  důleţitéhodůleţitého  údajeúdaje  nesrozumitelnýmnesrozumitelným  nebonebo  

nejednoznačnýmnejednoznačným  způsobem,způsobem,  nebonebo  

•• VedeVede--lili  způsobzpůsob  prezentaceprezentace  výrobkuvýrobku  čiči  sluţby,sluţby,  včetněvčetně  srovnávacísrovnávací  reklamy,reklamy,  nebonebo  jejichjejich  uváděníuvádění  nana  trhtrh  kk  záměnězáměně  

ss  jinýmijinými  výrobkyvýrobky  čiči  sluţbami,sluţbami,  nebonebo  rozlišovacímirozlišovacími  znakyznaky  jinéhojiného  podnikatele,podnikatele,  

•• NeníNení--lili  dodrţendodrţen  závazekzávazek  obsaţenýobsaţený  vv  kodexukodexu  chování,chování,  kk  jehoţjehoţ  dodrţovánídodrţování  sese  podnikatelpodnikatel  zavázal,zavázal,  jdejde--lili  oo  

jednoznačnýjednoznačný  závazek,závazek,  kterýkterý  lzelze  ověřit,ověřit,  aa  podnikatelpodnikatel  vv  obchodníobchodní  prakticepraktice  uvádí,uvádí,  ţeţe  jeje  vázánvázán  kodexemkodexem..  

•• TakéTaké  nabízenínabízení  nebonebo  prodejprodej  výrobkůvýrobků  nebonebo  sluţebsluţeb  porušujícíchporušujících  některáněkterá  právapráva  duševníhoduševního  vlastnictvívlastnictví  
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AGRESIVNÍ OBCHODNÍ AGRESIVNÍ OBCHODNÍ 
PRAKTIKYPRAKTIKY  

•• SvýmSvým  obtěţováním,obtěţováním,  donucováním,donucováním,  včetněvčetně  pouţitípouţití  sílysíly  nebonebo  nepatřičnýmnepatřičným  

ovlivňovánímovlivňováním  výrazněvýrazně  zhoršujezhoršuje  moţnostmoţnost  svobodnéhosvobodného  rozhodnutírozhodnutí  spotřebitelespotřebitele..  

•• PosuzujePosuzuje  sese::  

aa..  načasování,načasování,  místomísto  aa  dobadoba  trvánítrvání  obchodníobchodní  praktiky,praktiky,  

bb..  způsobzpůsob  jednání,jednání,  jehojeho  výhruţnostvýhruţnost  aa  uráţlivost,uráţlivost,  

cc..  vědomévědomé  vyuţitívyuţití  nepříznivénepříznivé  situacesituace  spotřebitele,spotřebitele,  

dd..  nepřiměřenénepřiměřené  překáţkypřekáţky  propro  uplatněníuplatnění  právpráv  spotřebitele,spotřebitele,  nebonebo  

ee..  hrozbahrozba  protiprávnímprotiprávním  jednánímjednáním  



OCHRANA OSOBNOSTIOCHRANA OSOBNOSTI  

•• souhlassouhlas  osobyosoby  ss  vyobrazenímvyobrazením  vv  reklamě,reklamě,  

•• historickéhistorické  osobyosoby  ztrácíztrácí  svojisvoji  ochranu,ochranu,  pokudpokud  neţijíneţijí  aa  neţijíneţijí  jejichjejich  přímípřímí  

potomci,potomci,  

•• uvedeníuvedení  cizíhocizího  výrobkuvýrobku  vv  reklaměreklamě  musímusí  býtbýt  přiměřenépřiměřené  důvodůmdůvodům  aa  

okolnostemokolnostem  aa  nesmínesmí  vyvolatvyvolat  klamnouklamnou  představu,představu,  

•• hodnotahodnota  zvířetezvířete  aa  věcivěci  xx  zaměnitelnostizaměnitelnosti  zvířetezvířete  čiči  věcivěci..  
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•• Děkuji za pozornostDěkuji za pozornost  


