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Modely 

T̶eorie životního cyklu destinace 

M̶iossecův model rozvoje cestovního ruchu 

P̶rostorová hierarchie turistických proudů (Lundgren, 1982) 

T̶eorie jádro – periférie 

M̶ass vs. New Tourism  

 



Životní cyklus destinace 

Typologie návštěvníků 

Cohen (1979) 

O̶rganizovaný masový turista (package, hotelové resorty, zavedené destinace – 

tradičně přímořská letoviska) 

I̶ndividuální masový turista (od CK kupuje pouze některé sluţby, svoboda, hlavní 

turistické trasy a cíle) 

T̶urista – průzkumník/objevitel (nevyuţívá CK, vyhledává kontakt s místními, 

určitá úroveň komfortu a bezpečnosti) 

T̶urista – tulák (vymezuje se vůči turistickému průmyslu) 



Životní cyklus destinace 

Typologie návštěvníků 

Post-turista (Urry) 

T̶urista, který dává najevo, ţe neexistuje autentický turistický produkt,  

p̶okládá předstírané události za to, čím skutečně jsou. 

C̶estovní ruch je pro něj hrou a on přestupuje z jedné kategorie turisty do 

druhé.  

D̶nes se rozhodne pro objevování nových cest v necivilizované Papue Nové 

Guinei, příští rok zvolí určitou formu masového cestovního ruchu v některém 

přímořském letovisku.  

Tento přístup činí dle Hornerové a Swarbrooka (2003) tradiční typologie turistů 

zbytečnými. 

 



Autenticita a cestovní ruch 

 



Životní cyklus destinace 

Typologie návštěvníků 

Post-turista (Urry) 

T̶urista, který dává najevo, ţe neexistuje autentický turistický produkt,  

p̶okládá předstírané události za to, čím skutečně jsou. 

C̶estovní ruch je pro něj hrou a on přestupuje z jedné kategorie turisty do 

druhé.  

D̶nes se rozhodne pro objevování nových cest v necivilizované Papue Nové 

Guinei, příští rok zvolí určitou formu masového cestovního ruchu v některém 

přímořském letovisku.  

Tento přístup činí dle Hornerové a Swarbrooka (2003) tradiční typologie turistů 

zbytečnými. 

 



Životní cyklus destinace - vstupy 



Životní cyklus destinace - vstupy 

Iritační index (Doxey, 1975)  
ilustruje jak interakce mezi turisty a residenty můţe vyústit do různých stupňů iritace (nevraţivosti). 

Přičemţ residenti prochází čtyřmi stádii: 

e̶uforie – počáteční fáze rozvoje, kdy jsou návštěvníci i investoři vítáni a kdy existuje ze strany místní 

správy minimální plánování a kontrolní mechanismus;  

a̶patie – návštěvníci jsou bráni na milost a dochází k přímému kontaktu návštěvníka s residentem, 

vztah je spíše formální aţ komerční, proces plánování zahrnuje spíše marketing;  

z̶nechucení – dovršení bodu saturace, kdy residenti mají obavy z cestovního ruchu jako průmyslu, 

nositelé rozhodnutí hledají řešení ve zvyšování infrastruktury na místo omezení růstu turistů;  

a̶ntagonismus – otevřené vyjádření odporu, kdy jsou návštěvníci vnímání jako tvůrci problémů.  

 



Únosná kapacita území - vstupy 

F̶yzicky únosná kapacita 

E̶konomicky únosná kapacita (ekonomické přínosy vs. náklady) 

E̶kologicky únosná kapacita 

I̶nstitucionálně únosná kapacita (organizační kapacita ovlivňovat CR) 

S̶ocio-kulturně únosná kapacita 

P̶sychologicky únosná kapacita 

 



Životní cyklus destinace 



I. Fáze - Objevování 

N̶eorganizování návštěvníci, v malém počtu, otevřeni novým myšlenkám, 

trendům, dobrodruţství; zajímají se o místní kulturu, prostředí a autentičnost 

(alocentrici, objevitelé) 

Z̶pravidla jde o návštěvnost ze vzdálených zdrojových zemí. Dnes nové 

destinace v zemích třetího světa 

Ţ̶ádná pravidelnost 

N̶eexistence specifické turistické infrastruktury, vyuţívání místní 

I̶ritační index – euforie 

N̶ásledně dochází ke zprostředkování zkušeností – impuls k rozvoji CR 



 



 



 



 



 



 



II. Fáze - Vtažení 

R̶ůst návštěvnosti a pravidelnosti 

M̶ístní začínají podnikat v CR 

K̶ontakt s místními je relativně intenzivní 

I̶ritační index – kombinace euforie s jistou mírou apatie 

F̶ormuje se propagace 

Z̶ačínají se krystalizovat zdrojové oblasti návštěvnosti 

S̶ezónnost 

R̶ůst rozdílů mezi obyvatelstvem 

V̶liv na veřejnou správu 
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III. Fáze - Rozvoj 

D̶obře vymezené zdrojové oblasti podpořené propagací 

K̶ontrola místních nad rozvojem CR klesá 

R̶ůst zahraničních investic do infrastruktury 

D̶estinace se dostává do katalogů CK a touroperátorů 

V̶ hlavní sezóně převyšuje počet návštěvníků počet místních obyvatel 

D̶le iritačního indexu – nastupuje apatie 

N̶ástup komercionalizace nabídky, ztráta autenticity 

P̶okles kontaktů s místním obyvatelstvem (frekvence a spontánnosti); růst 

zprostředkovanosti vztahů a jejich obchodní motivace 

P̶lánování CR se zdá být nevyhnutelné 

 



Vanuatu 

 



IV. Fáze - Konsolidace 

Z̶řetelné zpomalování tempa růstu návštěvnosti; absolutně však ještě roste 

P̶řeváţná část místní ekonomiky je vázána na cestovní ruch 

N̶arůstá infrastruktura cestovního ruchu, místo získává monokulturní charakter – turistická ghetta 

M̶arketing nabývá značné intenzity – nutno vynaloţit velké úsilí k získání nových návštěvníků 

S̶naha o rozšiřování turistické sezóny 

N̶ávštěvníci hledají „turistický ráj“ 

M̶ístní mohou být znechuceni negativními dopady CR 

N̶ěkteří návštěvníci ztrácí o destinaci zájem 







V. Fáze - Stagnace 

N̶ejkritičtější etapa destinačního cyklu 

P̶očet návštěvníků dosahuje vrcholu, průměrná délka pobytu výrazně klesá, klesají i 

výdaje na hlavu 

N̶asycení většiny rozměrů únosné kapacity destinace 

I̶mage destinace je pevně ukotvena, především jako turistické místo masového CR 

K̶apacity jiţ nejsou plně vyuţity, ani v sezónně 

O̶rganizování masoví turisté 

P̶řírodní a kulturní atraktivity jsou nahrazovány uměle vytvořenými 

A̶ntagonistický postoj místních k turistům (znechucení a nepřátelství)  



 

Tourism in Cancún: Success or Disaster? 

https://www.youtube.com/watch?v=ipUfiI8pU-Y


VI. Fáze - Poststagnace 

Ú̶padek – vyčerpání zdrojů destinace, sníţení kvality ţivotního prostředí, degradace 

místního ţivotního stylu, ztráta genia loci. 

S̶tabilizace – udrţování stabilní návštěvnosti v důsledku inovace nabídky a poklesu 

návštěvnosti na úroveň únosné kapacity 

O̶mlazení – nalezení nových forem CR (Atlantic City) a oslovení nových segmentů 

návštěvníků 






