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Smlouva

e pravni jednani mezi dvéma a vice stranami, jehoz cilem je zrizeni
zavazku

e vzdy nejméneé dva subjekty
e dluznik a veritel
e opacné pravni postaveni — strany smlouvy

* shoda vule a projev vule




Zavazky ze smiluv

e upravuje vztahy mezi veriteli a dluzniky
e zavazkoveé pomery jsou zamereny na zmeénu majetkovych hodnot

* jeden subjekt (véfitel) ma od druhého subjektu pravo na urcité plnéni
a druhy subjekt (dluznik) je povinen to poskytnout

* spolecné zdvazky — vice dluznikl, nebo vice véritelt, diléi nebo
solidarni,




Principy smluvniho prava

(ne vsechny...)

 pacta sunt servanda

e zasada dobré viry

e povinnost jednat poctive
* princip autonomie vule

e svoboda uzavreni smlouvy




Prubéeh kontraktace

 Nabidka (oferta) — pravni jednani smérujici k uzavreni smlouvy,
podstatné zalezitosti smlouvy — k uzavreni smlouvy pak staci
jednoduché prijeti

e |[hita k prijeti — ihned (ucinéna Ustné ¢i pisemné vuci pritomné
osobé), ve |hité uréené v nabidce nebo primérené (pisemné vuci
nepritomné osobé)
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 zanik nabidky
 ze strany navrhovatele — zruseni ¢i odvolani
e odmitnuti druhé strany

* smrti nebo pozbytim svépravnosti nékteré ze stran, je-li to zrejmé z povahy
navrhované smlouvy

e zvlastni typy uzavirani smluv — drazba, verejna soutéz o nejvhodnéjsi

nabidku a verejna nabidka — specialni procesy smeérujici k uzavreni




* Obecna uprava kontraktace v NOZ — ustanoveni §1731 — 1788

* Nabidkou je i Reklama, katalog, vystaveni zbozi PODNIKATELEM (§ 1732)
* Nabidka: odvolatelna x neodvolatelna
ustni x pisemna
nabidka muze byt zruSena NEBO odvolana

* Prijeti: projevenim souhlasu navrhovateli




Specialni smluvni typy

* Smluvni typy lze délit podle obsahu a zaméreni

* Typové (vyjmenované, nominatni) x Netypové (nevyjmenované, inominatni)

* Typové — jsou vymezeny v NOZ, vC. podstatnych naleZitosti vyZzadovanych
zakonem pro jejich platnost




Obsah smlouvy

* libovolny, nesmi se pricit zakonu, dobrym mravim a verejnému
poradku

* pokud znaky podstatnych nalezitosti nékteré ze smluvnich typu chybi,
aplikuje se na pravni pomeér ustanoveni zakona toho smluvniho typu

e Cast obsahu smlouvy muze byt dohodnuta pozdéji, nebo urcena treti
osobou
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Predsmluvni odpovednost

e dospéji-li strany pri jednani o smlouve tak daleko, ze se uzavreni
smlouvy jevi jako vysoce pravdépodobné, jedna nepoctivé ta strana,
kterd pres duvodné ocekavani druhé strany v uzavreni smlouvy
jednani o uzavreni smlouvy ukonci, aniz pro to ma spravedlivy divod

* nahrada skody — max. v rozsahu, ktery odpovida ztraté z neuzavrené
smlouvy v obdobnych pripadech




Smlouva o smlouve budouci

e zabezpecuje uzavreni smlouvy v budoucnu

e zavazek jedné Ci obou stran urcenou smlouvu po vyzvani v ujednané
lhaté uzavrit (jinak 1 rok)

e obsah smlouvy aspon v obecnych rysech
e pri nesplnéni urci obsahu smlouvy mezi stranami soud

e zavazek zanika, jestlize se podstatne zmeénily okolnosti, takze nelze




Adhezni smlouvy

 oferent stanovi v nabidce predem obsah téchto smluv
e adresat nabidky nema moznost zmeénit obsah smlouvy

 dolozka odkazujici na obchodni Ci jiné podminky:
* musi byt Citelna a srozumitelna
e adresat musi byt s jejim vyznamem seznamen
* pokud obsahuje zvlasté nevyhodna ujednani, je neplatna




Spotrebitelske smlouvy

* podnikatel uzavira smlouvu se spotrebitelem (osoba, ktera jedna mimo ramec své
podnikatelské Cinnosti nebo mimo ramec samostatného vykonu povolani)

* musi byt predevsim jasné a srozumitelné sdéleny vsechny potrebné informace o
zbozi Ci sluzbé, ktera je predmétem smlouvy, totoznosti podnikatele, cené zbozi
nebo sluzby, zpusobu platby, dalSich poplatcich, zplsobu dodani, podminkach
ukonceni zavazku apod.

e pochybnostech o vyznamu se pouzije vyklad pro spotrebitele nepriznivejsi

e ochrany i pred tzv. zneuzivajicimi klauzulemi, které posouvaji rovhovahu mezi




Najem

* nagjemni smlouvou se pronajimatel zavazuje prenechat najemci véc
k do€asnému uzivani

* najemce se zavazuje platit za to pronajimateli najemné

* pronajmout lze vec nemovitou (i jeji cast), nezuzivatelnou veéc
movitou i véc v budoucnu vzniklou




Najem bytu

* ndgjemni smlouva zavazujici pronajimatele prenechat najemci k
zajisténi bytovych potreb byt nebo diim

* ndjem bytu, ktery neni StU uréen k bydleni

* NE: pronajem bytu nebo domu k rekreaci nebo jinému kratkodobému
ucelu




Najem bytu

* smlouva vyzaduje pisemnou formu!
e pronajimatel nema pravo namitat nedostatek formy

* fakticky najem - najemce uziva byt po dobu tri let v dobré vire,
Z€ najem je po pravu, povazuje se najemni smlouva za radné
uzavrenou
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* kauce max. 6x mesicni najemné, pri vraceni uroky




Byt zpusobily k nastéhovani

 zpristupnéni bytu pronajimatelem = predani klici a volny pfristup k
bytu

* definice bytu zpusobilého k nastéhovani:

* byt je zpusobily k nastéhovani a obyvani, odpovida-li ujednanim ve
smlouvé, a neni-li nic ujednano, je byt zpusobily k nastéhovani a
obyvani, pokud je Cisty a ve stavu, ktery se obvykle povazuje za dobry,
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Clenové domacnosti

e pravo prijimat v byté kohokoli

e povinnost najemce oznamit zvyseni poctu osob — pokud neucini do 2
mésict = vypoveéd

e pronajimatel muze podminit prijeti nového clena svym pisemnym
souhlasem

* povinnost ndajemce oznamit snizeni ¢lent domacnosti bez zbytecného




Podnajem

* najemce v byte bydli — podnajem i bez souhlasu pronajimatele

* najemce v byte nebydli — podnajem s pisemnym souhlasem
pronajimatele

» pokud se do 1 mésice nevyjadii = souhlasi

* [ze ujednat zakaz podnajmu




Skonceni najmu

e vypoved — pisemna forma, dojiti druhé strané

e vypoved pronajimatelem
e zakonné duvody, rozdéleni na vypovéd najmu na dobu urditou a neurcitou,
vycet demonstrativni
e vypovedni doba 3 mésice
* ndjemce muze podat ndvrh soudu na prezkum
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Skonceni najmu

e zruseni bytovych nahrad
e pronajimatel neni povinen poskytnout stéhovaci naklady
* najemce neodevzda byt v den skonceni najmu, hradi dal najemné

e opomenuta véc v byté po skoncCeni najmu — pronajimatel se o ni
postara na ucet najemce

* pravo pronajimatele vec prodat, pokud si ji najemce nevyzvedne po




Obnova najmu bytu

(aut. prolongace)

* najemce pokracuje v uzivani bytu min. 3 meésice po dobe, kdy mél
najem skoncit

e pronajimatel pisemné nevyzve k opusténi

e prodlouzeni na sjednanou dobu (max. 2 roky)




Darovaci smlouva

e darovaci smlouvou darce bezplatné prevadi vlastnické pravo k véci
nebo se zavazuje obdarovanému vec bezplatné prevést do vlastnictvi
a obdarovany dar nebo nabidku prijima

e slib daru = kdo druhému dar jen slibi, neni zavazan darovat, ale ten,
kdo slib obdrzel, ma pravo, aby mu slibujici nahradil naklady ucelné
vynalozené v ocekavani daru
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Odvolani daru

e odvolani daru pro nouzi
e odvolani daru pro nevdek

* nema-li jiz obdarovany dar ani jeho plhou hodnotu, zavazuje ho odvolani
daru k vydani toho, co mu z obohaceni jesté zbyva. To neplati, zbavil-li se
daru, aby vydani zmaril, anebo odvolal-li dar pro nevdek samotny darce

* odvolani daru pro nouzi = upadne-li darce po darovani do takové nouze, ze
nema ani na nutnou vyzivu vlastni nebo nutnou vyzivu osoby, k jejiz vyzive
je podle zakona povinen, muze dar odvolat a pozadovat po obdarovaném




* odvolani daru pro nevdéek = ublizil-li obdarovany darci umysiné nebo
z hrubé nedbalosti tak, ze zjevné porusil dobré mravy. OdUvodnuiji-li
to okolnosti, povaZzuje se za nevdék vici darci také zjevné poruseni
dobrych mravu vici osobé obdarovanému blizké. Lhuta: 1 rok ode
dne, co obdarovany darci ublizil, pfip. 1 rok ode dne, kdy ziskal
védomost o divodu pro odvoladni daru




Kupni smlouva

e prodavajici se zavazuje, ze kupujicimu odevzda vec, ktera je
predmeétem koupé, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni

e kupujici se zavazuje, ze véc prevezme a zaplati prodavajicimu kupni
cenu

 kupni cena je ujednana dostatecné urcité, je-li ujednan alespon
zpusob jejiho urceni




Odpovednost za vady

* prodavajici odpovida za to, ze véc nema v okamziku prodeje vady

* VEC je povazovana za vadnou, pokud kupujici neobdrzi ujednané
mnozstvi, jakost a provedeni

* vadna je i vec, ktera neodpovida vzorku




Zaruka za jakost

e prodavajici se zavazuje, ze véc bude po urcitou dobu zpusobild k pouziti pro
obvykly ucel nebo ze si zachova obvyklé vlastnosti

* muze byt poskytnuta i na jednotlivou soucast véci

e zarucni doba bézi od odevzdani véci kupujicimu (v pripadé odeslani - od
dojiti véci do mista urceni)

* kupujici je opravnen uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotrebniho
zbozi v dobé dvaceti Ctyr mésicu od prevzeti — neplati:
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Reklamace

* povinnost prijmout reklamaci v kterékoli provozovneée

* pisemné potvrzeni
* kdy spotrebitel pravo uplatnil
* co je obsahem reklamace
 jaky zpUsob vyfrizeni reklamace spotrebitel poZzaduje

* potvrzeni o datu a zpusobu vyrizeni reklamace, v€éetné potvrzeni o
provedeni opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné oduvodnéni




Vyrizeni reklamace

* pokud spotrebitel neni s vyrizenim reklamace spokojen po obsahové
strance, tj. zejména se zamitnutim reklamace, popr. s nedostatecnym
uspokojenim naroku z reklamace, ktera byla uznana, je mozné spor

Fedit prostfednictvim COI, a to v rdmci fizeni o mimosoudnim Fedeni
sporu (ADR)

* pokud se nepodari spor vyresit timto zplusobem, nezbyva nez se
obratit na soud — obcCanskopravni sporné rizeni




Smlouva o dilo

smlouvou o dilo se zavazuje zhotovitel k provedeni urciteho dila na vlastni naklad
a nebezpeci a objednatel se zavazuje k zaplaceni ceny za jeho provedeni

dilem se rozumi zhotoveni urcite veci, pokud nespada pod kupni smlouvu,
montaz urcité veci, jeji udrzba, provedem dohodnuté opravy nebo Upravy urcité
véci nebo hmotné zachyceny vysledek jiné cCinnosti. Dilem se rozumi vzdy
zhotoveni, montaz, udrzba, provedeni stavby nebo jeji casti

cena musi byt ve smlouve dohodnuta nebo v ni musi byt alespon stanoven
zpusob jejiho urceni, ledaze z jednani o uzavfeni smlouvy vyplyva vile stran
uzavfit smlouvu i bez tohoto uréeni

objednatel je povinen zhotoviteli it cenu dohodnuta o smiQo
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Dalsi smluvni typy

* Napr. zapujcka, vypujcka, vyprosa (neni to stejné!)

* Dale obecné vyjmenované smluvni typy v casti 4. hlave Il. NOZ




HLAVA Il - ZAVAZKY Z PRAVNICH JEDNANI(§ 2055 - § 2893)
Dil 1 - Prevedeni véci do vlastnictvi jiného(§ 2055 - § 2188)
Dil 2 - Pfenechani véci k uziti jinému(§ 2189 - § 2400)
Dil 3 - Pracovni pomér(§ 2401)
Dil 4 - Zavazky ze schovacich smluv(§ 2402 - § 2429)
Dil 5 - Zavazky ze smluv ptikazniho typu(§ 2430 - § 2520)
Dil 6 - Zajezd(§ 2521 - § 2549a)
Dil 7 - Zavazky ze smluv o prepravé(§ 2550 - § 2585)
Dil 8 - Dilo(§ 2586 - § 2635)
Dil 9 - Péée o zdravi(§ 2636 - § 2651)
Dil 10 - Kontrolni ¢innost(§ 2652 - § 2661)

Dil 11 - Zavazky ze smlouvy o Uctu, jednorazovém vkladu, akreditivu a inkasu(§ 2662 - § 2700)




Zabezpeceni informaci

* Ve smluvnich vztazich ruzného typu dochazi castokrate k vyméné
informaci duvérného Ci jinak specifického charakteru.

* Smluvni strany muzZou mit zdjem na tom, aby se takové informace
nedostaly k subjektim mimo zavazkovy vztah.

e 7 prohlaseni druhé strany nebo okolnosti jednani o smlouveé vyplyva,
Ze urcité udaje nesmi byt druhou stranou zneuzity Ci prozrazeny.
Davérnost muze vyplyvat napriklad ze zplsobu organizace jednani
stran (bezpecnostni opatreni), z charakteru plnéni (koupé know-how
od odbornika), z oblasti, jiz se dotyka (bezpecnostni rizika, majetkové




Zabezpeceni informaci

e Zdkonna ochrana

* Ustanoveni §1730 NOZ - zakazuje zneuziti duvernych udaju a
sdeleni. Nesmeji byt pouzity v rozporu s ucelem jejich
poskytnuti.

* zakazuje prozrazeni duvérnych udaju a sdeleni bez zakonneho
divodu

 Specialni rezim obchodniho tajemstvi
 Specialni rezim profesni mlcenlivosti (Iékar, advokat...)




Ochrana spotrebitele

SPOTREBITEL

* Kazdy clovek, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira
smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

e Definice dle § 419 NOZ

PODNIKATEL
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Spotrebitelska smlouva

e Jakakoliv smlouva uzavirana mezi podnikatelem a
spotrebitelem

* Nejedna se o specificky smluvni typ!




Smlouvy uzavirané mimo
obchodni prostory

e Smlouva uzavirana mimo prostor obvykly pro
podnikatelovo podnikani (napf. na ulici, u vstupnich dveri
do domu)

* Nové i smlouvy, k jejichz uzavreni dojde bezprostrednée
poté, co podnikatel oslovil spotrebitele mimo obchodni




Podomni prodej

* Je mozné jej zakazat narizenim obce.

* Poruseni narizeni obce -> spravni delikt dle § 58 odst. 4
zakona o obcich, pokuta az 200.000,- KC




Predvadeci akce

 Akce urcena pro omezeny pocet spotrebitelt, ktefi na ni byli adresné Ci
neadresne pozvani, a v Jejimz prubéehu docha2| k prodeji zbozi Ci
poskytovani slufeb nebo jejich propagaci Ci nabizeni, pricemz neni
rozhodujici, zda je soucasti akce i doprava osob G&astnicich se této akce.

* Povinnost prodejct oznamit COl 10 dn(i predem:
- kde a kdy se bude konat
- jak dlouho bude trvat

- jaké zbozi a sluzby budou nabizen




Smlouvy uzavirane
distancnim zpusobem

 Podnikatel pri jejich sjednavani pouziva vyhradné prostredky komunikace na dalku, t;j.
komunikacni prostredky, které umoznuji uzavrit smlouvu bez fyzické prfitomnosti obou stran.

 Neadresovany i adresovany tisk.
* Typovy dopis.
* Reklama v tisku s objednavkovym listem

e Katalog

e Rozhlas




uzavirane distancnim
zpusobem a mimo
obchodni prostory

Do 14 kalendarnich dnu, a to i bez uvedeni divodu.

e Lhuta zacina bézet ode dne uzavreni smlouvy, nebo
e U kupni smlouvy - ode dne prevzeti zbozi

* U smlouvy, jejimz predmétem je nékolik druhl zbozi nebo dodani
nékolika casti - ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi
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poucit o moznosti
odstoupeni

* Podnikatel ma povinnost poucit spotrebitele o pravu od smlouvy odstoupit.
* Pokud tak neucini, prodluzuje se Ihtta pro odstoupeni o rok.

* Podnikatel tuto svou povinnost spotrebitele poucit muze splnit dodatecné ->
nasledujici den poté zacina bézet Ctrnactidenni lhuta




Informacni povinnost
podnikatele

* \esSkera sdéleni vudi spotrebiteli musi podnikatel ucinit jasné a srozumitelné
Vv jazyce, ve kterém se uzavira smlouva.

* Informacni povinnost podnikatele napfr. o:
* Totoznosti a kontaktnich udajich podnikatele
* Oznaceni zbozi a sluzeb




Vyklad nejpriznivejsi pro
spotrebitele

e Lze-li obsah smlouvy vylozit riznym zpUsobem, pouZije se vyklad pro
spotrebitele nejpriznivejsi.

K ujednanim odchylujicim se od ustanoveni zakona stanovenych k ochrané
spotrebitelu se neprihlizi

 To plati i v pripade, ze se spotrebitel vzda zvlastniho prava, které mu zakon




Zakaz neprimerenych
ujednani

 Ujednani, ktera zakladaji v rozporu s pozadavkem primérenosti vyznamnou
nerovnovahu prav a povinnosti stran v neprospéch spotrebitele.

* Neplati pro ujednani o predmétu nebo cené, pokud jsou spotrebiteli
poskytnuty jasnym a srozumitelnym zptsobem.

K neprimerenému ujednani se neprihlizi, ledaze se jej spotrebitel dovola.




Neobjednane zbozi

* Spotrebitel neni povinen zbozi prevzit

e Spotrebitel neni povinen na své naklady podnikateli vnucené zbozi vracet,
nic platit, ani jej néjakym zplsobem vyrozumivat

 Na spotrebitele se hledi jako na poctivého drzitele
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Nekale obchodni praktiky

* Je-li jednani podnikatele vuci spotrebiteli v rozporu s pozadavky odborné
péce a je zpusobilé podstatné ovlivnit jeho rozhodovani tak, ze muze ucinit
obchodni rozhodnuti, které by jinak neucinil

e Zejména klamavé a agresivni obchodni praktiky




Klamave obchodni praktiky

Je-li pfi ni uzit nepravdivy udaj,
Je-li dllezity udaj sam o sobé pravdivy, ale mUze uvést spotrebitele v omyl vzhledem k
okolnostem a souvislostem, za nichz byl uzit,

Opomene-li podnikatel uvést dulezity udaj, jenz s prihlédnutim ke vSem okolnostem lze
po podnikateli spravedlivé pozadovat; za opomenuti se povazuje téz uvedeni dulezitého
udaje nesrozumitelnym nebo nejednoznacnym zptisobem, nebo

Vede-li zplsob prezentace vyrobku cCi sluzby, vCetné srovnavaci reklamy, nebo jejich
uvadéni na trh k zaméneé s jinymi vyrobky Ci sluzbami, nebo rozliSovacimi znaky jiného
podnikatele,




MYyl colviii vuvuliivuili

praktiky

 Svym obtézovanim, donucovanim, vcetne pouziti sily nebo nepatricnym ovliviovanim
vyrazne zhorsuje moznost svobodného rozhodnuti spotrebitele.

* Posuzuje se:

a. nacasovani, misto a doba trvani obchodni praktiky,
zplsob jednani, jeho vyhruznost a urazlivost,
vedomé vyuziti nepriznivé situace spotrebitele,
neprimérené prekazky pro uplatnéni prav spotrebitele, nebo
hrozba protipravnim jednanim

e o o




Kupni smlouva a
odpovednost za vady

 Prodavajici se zavazuje, ze kupujicimu odevzda véc, ktera je predmeétem
koupé€, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni

 Kupujici se zavazuje, ze véc prevezme a zaplati prodavajicimu kupni cenu

* Prodavajici odpovida za to, ze vec nema v okamziku prodeje vady

e V\eéc je povazovana za vadnou, pokud kupujici neobdrzi ujednané mnozstvi,
jakost a provedeni




Podstatné poruseni
smlouvy

e Podstatnym porusenim smlouvy se rozumi takové poruseni povinnosti, tj.
prodej véci s tak zavaznou vadou, o némz prodavajici jiz pri uzavreni kupni
smlouvy vedeél nebo musel vedét, ze kupujici by kupni smlouvu neuzavrel,
pokud by takové poruseni (vadu) predvidal.
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podstatne poruseni
smlouvy

* QOdstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybeéjici veci
 Odstranéni vady opravou Veci
* Primérena sleva z kupni ceny

 QOdstoupeni od smlouvy
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e D
nepodstatné poruseni
smlouvy

* Pravo na odstranéni vady

* Pravo na primeérenou slevu z kupni ceny




Zaruka za jakost

Prodavajici se zavazuje, ze véc bude po urcitou dobu zpusobila k pouziti pro obvykly
ucel nebo ze si zachova obvyklé vlastnosti

Muze byt poskytnuta i na jednotlivou soucast véeci

Zarucni doba bézi od odevzdani véci kupujicimu (v pripadé odeslani - od dojiti véci do
mista urceni)

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi v
dobé dvaceti Ctyr mésicu od prevzeti — neplati:
e y veéci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana,




Ceska obchodni inspekce

neoznaci zbozi nebo nabizené sluzby cenami nebo je nespravné uctuje

nabizi neoznacené vyrobky (napf. textil, obuv nebo kristdlové sklo bez oznaceni materidlového slozeni)
nabizi vyrobky bez navodu k pouziti a spravné udrzbé v ceském jazyce

nabizi vyrobky, které budi podezreni, ze nejsou bezpecné

prodava pohonné hmoty, které budi podezreni, ze nespliuji pozadavky na predepsanou jakost

pouziva nekalé obchodni praktiky: napriklad uvede nepravdivé udaje o vyrobku nebo poskytované sluzbe,
uvede nepravdivé Udaje nebo zamléi nékteré informace, které mohou zasadnim zplUsobem ovlivnit
rozhodovani spotrebitele, takze spotrebitel napf. zakoupi vyrobek nebo sluzbu, které by se znalosti téchto
informaci nezakoupil, neuplatni pravo, kterého by jinak vyuzil, apod. Klamavou obchodni praktikou je i
prodej padélku.




Dalsi organy dozoru

e Statni zemeédélska a potravinarska inspekce — jakost potravinarskych,
zemedélskych a tabakovych vyrobku ¢i nekalych obchodnich praktik pfri jejich
prodeji.

 Cesky telekomunikaéni Ufad - nespokojenost s vysi vyuétovani za sluiby
elektronickych komunikaci Ci s kvalitou postovnich sluzeb.

* Energetického regulacniho uradu a Statni energetické inspekce - ceny a
vyuctovani energii - elektrina, plyn a teplo.




Dekuji za pozornost



