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1. Uvod

Hospodateni komer¢ni pojistovny se realizuje obdobnym zptisobem jako u ostatnich
podnikatelskych subjektil, ale samoziejmé musime piihlédnout ke specifikim tohoto odvétvi
pojistovnictvi. I zde se setkame s vymezenim hospodaiského vysledku na bazi nakladu a
vynosu a zaroven také pouzivame obdobné vykazy, tj. rozvahu, vykaz zisku a ztrat, resp.
ptilohu, ve kterych se odrazi vysledky hospodareni komercni pojistovny.

V ramci hospodateni pojistovny je zakladni otazkou stanoveni velikosti pojistného,
stanoveni optimalni ceny za kryti prislu§ného rizika. Slozitost pfesného stanoveni ceny
pojisténi vyplyva z prvku nahodilosti, ktery pfi stanoveni ceny vyrazné pusobi, nebot pfi
stanoveni ceny pojisténi se vychazi z budoucich vydaji na pojistna plnéni, které nejsou
podrobné dopfedu znamy, a pfitom neexistuje spolehliva metoda, jak pfesné doptedu urcit
velikost budoucich pojistnych plnéni.

Pti urCovani ceny pojisténi pojistovna vychazi z pojistné technickych metod a postupt
predevsim pii ocenovani budoucich vydaju pojistovny. Tato cena vSak byva modifikovana
v zavislosti na trznich podminkach, v zavislosti na vztahu nabidky a poptavky po daném
pojistném produktu.

Cilem nasi seminarni prace je prfiblizit problematiku naklad a vynosi pojistoven,
vymezeni jednotlivych nakladt a vynosu a jejich Clenéni. Zaméfily jsme se také na vysledek
hospodareni komer¢ni pojisStovny a na zakladni ucetni vykazy.

V prvni ¢asti nasi seminarni prace jsme se zamerily na problematiku nakladd, jejich
zakladni ¢lenéni. Ve druhé casti jsme vymezily jednotlivé vynosy, které v pojiStovnach
obvykle vznikaji. Do nasi seminarni prace jsme dale zahrnuly vysledek hospodareni komer¢ni
pojistovny - rozvahu a vykaz zisku a ztrat. V praktické €asti jsme vychazeli z vyrocni zpravy
nami vybrané poji§tovny a snazili jsme se zachytit jeji strukturu hospodatského vysledku,
rozvahy a jednotlivé naklady a vynosy.



2. Zakladni pojmy

Predepsané hrubé pojistné

Predepsané hrubé pojistné podle vyro¢ni zpravy zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle
pojistnych smluv béhem u¢etniho obdobi, nezavisle na skutecnosti, zda se tyto castky vztahuji
zcela, nebo zcasti k pozdé€jsim ucetnim obdobim.

Niklady na pojistna plnéni
Naklady na pojistna plnéni se uctuji ve vysi castek ptiznanych k vyplaté pojistnych
plnéni z titulu zlikvidovanych pojistnych udalosti a dale zahrnuji externi a interni naklady

pojistovny spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni se snizuji o
prijaté regresy a jiné obdobné naroky pojistovny.

Porizovaci naklady na pojistné smlouvy

Poftizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnuji v§echny pfimé a nepfimé naklady
vzniklé v souvislosti s uzaviranim novych pojistnych smluv.
Sperativni provize

V polozce sperativni provize spolenost vykazuje predpokladanou vysi provizi, které se
vztahuji k pojistnému pfedepsanému v bézném tcetnim obdobi, ale narok zprostfedkovatele
zavisi na inkasu pojistného.

Naklady likvidace Skod

Naklady spojené s vytizenim pojistnych udalosti. Pfedstavuji naklady na mzdy
likvidatord a pracovnikii spravy pojistnych udalosti, materialové naklady napt. na
fotodokumentaci, cestovni naklady, naklady na lékatské nalezy, posudky apod.

Naklady na vySetrovani pojistné udalosti

Naklady na zjisténi pficin a rozsahu pojistné udalosti — mzdové a cestovni naklady,
naklady na znalecké posudky, na ptipadné modelovani pticin udalosti apod.
Naklady obstaravaci = porizovaci naklady

Naklady vynalozené, anebo ty, které se maji vynalozit na obstarani (nakup, dovoz,
instalaci, apod.) vyrobnich prostredkd, predmétl, zbozi nebo sluzeb.
Vlastni naklady

Naklady vynalozené na provoz pojistovny, kromé nakladi na pojistna plnéni, naklady
na zajisténi a zabranu skod. Patii sem materialové, mzdové a finan¢ni naklady, naklady na
administrativu a fizeni celé poji§tovaci spolecnosti. Vlastni naklady se nékdy oznacuji také
jako rezijni naklady.

Vynosy

V hospodatské €innosti podniku jsou to vSechny piijmy, které podnik v daném
ucetnim obdobi ziska, resp. ma ziskat z pohledavek viici odbératelim. V pojistovnach jsou
rozhodujici slozkou vynosy z ptedepsaného pojistného.



3. Naklady pojist'oven

Naklady predstavuji kategorii vstupi hospodaiskych prostfedkd a prace do procesu
vyroby vyrobku, prodeje zbozi nebo poskytovani sluzeb. Na uctech uctové tridy 5 — Naklady
se uctuje o vSech nakladech, které vznikly z poji§tovaci a zaji§tovaci, pfipadné ostatnich
¢innosti pojistovny a u kterych se uplatiiuje v zasadé ucelové Clenéni hlavné na nezivotni
pojisténi a Zivotni pojisténi.

Naklady mizeme podle ucelu délit na:
e (ast pojisté-technickou (technické rezervy),
e Cast pojistnych plnéni,
e (Cast spravnich naklada.

Zakladni ¢lenéni nakladi pojistovny by mélo vychazet z Cinnosti, které pojistovna
vykonava.

Rozhodujici €innosti pojiStovny je pojisStovaci ¢innost. Néklady na ni rozdélujeme
podle toho, ¢i jde o naklady na pojistna plnéni , nebo o naklady vynalozené na provozovani
pojisténi (neboli vlastni naklady pojistovny).

Niklady na pojistna plnéni

Tato skupina nakladi je orientovana na kryti smluvnich zavazkia pojistovny,
vyplyvajicich z uzavienych pojistnych smluv nebo z ptislusnych pravnich predpist.

Muze jit napf. o:

* pifimé majetkové ztraty, pfipadné nasledné ztraty, na které ma pojiStény nebo
poskozeny narok, ztraty zpusobené poskozenim zdravi, imrtim nebo dozitim, o
vyplaceni dichodu apod.

* naklady na Setfeni pojistnych udalosti,

* poplatky za znalecké posudky,

* poplatky za soudni jednani.

Do této skupiny patfi také pojistna plnéni, které se neposkytuji pojisténému nebo
poskozenému, ale jinym organizacim nebo osobam. Jde v zasadé o ndklady spojené
s vySetiovanim udadlosti, nebo spojené s odstrariovanim jejich nasledki. Posledni polozkou,
kterou obsahuji naklady na pojistna plnéni je tvorba rezerv na pojistna plnéni.

Naéklady na pojistna plnéni jsou jednoznacné a jejich sledovani je zabezpecené podle
Skodovych odvétvi. Skladba téchto nakladi je zpracovana v jednotlivych likvidacnich
smérnicich.



Schéma €. 1Vlastni naklady pojistovny

Vlastni naklady pojist'ovatele

Naklady na jinou podnikatelskou ¢innost Naklady na vykon pojistovaci ¢innosti

Néklady na zivotni pojisténi

Néklady na nezivotni pojisténi

Néaklady obstaravaci
e Naklady na tvorbu novych pojisténi
e Naklady na obchod

Néklady na spravu a fizeni pojistovny Néklady rezijni

e Naklady na spravu pojisténi

e Naklady na likvidaci pojistnych
udalosti

e Naklady na vyplatu pojistné plnéni

e Naklady na pojistné rezervy

Zdroj: Pojistna ekonomika II, Ekonomika pojistovacieho podniku

Vlastni néklady pojistovny predstavuji vSechny ostatni naklady, které jsou spojené
s provozovanim pojisténi.

Plati, ze ¢im podrobné&jsi je Clenéni téchto nakladd, tim lepSich vysledkd je mozné
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umoziiuje lep§i posuzovani jejich efektivnosti se snahou aby kazdy okruh ¢innost byl ziskovy.

Jak mize vidét v tabulce, zakladnim Clenénim vlastnich naklada pojistovaci Cinnosti je
rozdéleni na obstaravaci naklady a rezijni naklady.

Obstaravaci naklady

Jedna se o naklady, které byli vynalozené na obstarani pojisténi. Mé&li by se dat rozlozit
na kazdou pojistnou smlouvu. Jde prevazné o naklady zavislé na objemu obchodni produkce.

V pojistovnictvi predstavuji tu Cast naklada pojistovny, ktera souvisi se ziskanim
zakaznika a prodejem pojistnych produktt. Z toho vyplyva, Ze jejich soucasti jsou také:
naklady spojené s vyvojem a vytvorenim pojistného produktu,
naklady spojené s marketingem, propagaci
tisk navrhopojistek a pojistnych smluv
tisk ostatnich tiskopist apod.

Pfi sestavovani obstaravacich nakladi se vychazi z Cinnosti, ktera pfimo souvisi se
ziskanim zakaznika a uzavienim pojistnych smluv.

Skladba obstaravacich nakladu pojiSténi

Obstaravaci naklady

Néklady na tvorbu pojisténi Néklady obchodu Neptimé naklady




Mezi naklady na obchodni Cinnost patfi napf.:
e tvorba obchodni sité,
e tvorba metodickych pomucek a sazebniku,
e skoleni pojistovacich agenta a pojistovacich maklér;

Skladba rezijnich naklady

Rezijni naklady
Sprava poligtEni Néklady na Néklady na fizeni Néklady na jinou
prava poj likvidaéni sluzbu podniku ginnost

Mezi néklady na spravu pojisténi patfi napt.:
e taxace navrhopojistek,
e intervence pro neplaceni pojistného,
e archivace pojistnych smluv apod.

Dale do rezijnich naklad( pojistovny patii naklady na informacni Cinnost (hardware,
software), spravu majetku apod.

Bez nakladi na spravu a fize pojistovny (vlastni naklady) se prakticky nemuZze
realizovat zadna Cinnost pojisténi. Vyclenéni téchto nakladi na jednotlivé Cinnosti se vSak

muZe provést pouze pomoci stanoveni jejich podilu na vykonavanych ¢innostech.

Priklad grafického znazornéni celkovych nakladi:

Pojistna plnéni (az 70 %) Vlastni naklady (25 — 35 %)

Naklady celkem

Efektivnost nakladu

Dosahnuti pfiméfeného hospodarského vysledku si vyzaduje maximalni efektivnost
¢innosti pojistovny, coz predstavuje optimalizaci nakladi se snahou o jejich minimalizaci.
Problém ale muZze nastat ohledné¢ snahy absolutni minimalizace, ktera muZze Casto vést
k usporam nakladii na nespravném mist€. Maze se stat, ze Cast Casto nevyhnutelnych potieb
pojiStovny se nerealizuje a nevytvoii se prostor pro rozvoj podnikatelské c¢innosti
v budoucnosti. Z tohoto hlediska cast vynalozenych nakladi predstavuje investici do
budoucnosti. Takovy charakter maji napfiklad naklady na skoleni a vychovu pracovnika,
reklamu, apod.

Casto Setfeni nakladli vyvola $patnou nebo fetézovou reakci zvySovani nakladi. Pokud
budeme Setfit nékteré naklady, mize se stat, ze v nasledujicim Gcetnim obdobim budou tyto
naklady vys$si o inflaci anebo o jiné ptirazky.

Pfi rozhodovani o pouziti nakladii je proto nevyhnutelné uplatnit metodu hlavniho
¢lanku. Tato metoda spociva ve vytipovani vSech nakladd, které se musi na vykon Cinnosti
pojistovny nevyhnutelné vynalozit. Sem patfi na prvnim misté fixni naklady bez ohledu na
rozsah vykonavané cCinnosti. Potom nasleduji ostatni naklady podle stupné dulezitosti.




Nasledné je nutné se zaméfit na priméfenost naklada z hlediska nevyhnutelnosti pro vykon
¢innosti. Déle je dobré sledovat jejich efektivnost a optimalizaci.

Z uvedeného vyplyva, ze Uspora nakladi nemusi predstavovat i absolutni usporu.
Vysledkem muize byt neefektivnost Cinnosti se zhorSenym hospodaiskym vysledkem anebo
ztratou. Negativni disledky tohoto konani se ¢asto projevi az s odstupem casu v budoucich
ucetnich obdobich.

4. Vynosy pojistovny

Vynosy predstavuji vSeobecné kategorii vystupt v podobé vysledki z hospodarské
¢innosti podniku, urCenych k prodeji. Je nutné si uvédomit, ze vynos vznika okamzikem
vystaveni faktury, pfijem vSak az jejim proplacenim.

Vynosy jsou zachyceny na uctech uctové tfidy 6. - Vynosy. V této uctové tridé se
uctuje o vSech vynosech, které vznikly z poji§tovaci, zajistovaci, pfipadné ostatni Cinnosti
komercni pojistovny a u kterych se uplatiuje v zasadé ucelové Clenéni vynosi podle
pfedmétu €innosti pojisStovny, tj. nezivotni pojisténi, zivotni pojisténi a ostatni Cinnost.

Co se tyka struktury vynost, pak na Gctech vynost se uctuji zejména tyto polozky:

» predepsané pojistné — bézné placené pojistné (placené v dohodnutych pojistnych
obdobich), jednorazove placené pojistné,

zajistné (aktivni zajisténi),

provize za zajisténi (v pripade pasivniho zajisténi)

piijaty rozdil pojistného plnéni od zajistitele,

regresy z pojistnych plnéni,

poplatky z prodleni platby pojistného,

vynosy z finan¢niho umisténi technickych rezerv, vynosy z prodeje hmotného a
nehmotného majetku,

uroky z depozit ulozenych v bankach,

vynosy za poskytované skolici a poradenské sluzby,

ostatni.

YVVYVY VVVVVYY

Protoze hlavni Cinnosti komer¢ni pojistovny je pojistovaci Cinnost, je rozhodujicim
vynosem (pfijmem) pojistné. Pojistné tvori drtivou ¢ast jejich celkovych vynosu. Je to zhruba
kolem 80 — 90 %, zbytek, tedy 10 -20 % vynosu tvoii ostatni polozky. V nékterych ptipadech
predstavuji ostatni vynosy pojistovny vic nez 20 %. Pravé témito pfijmy pojistovny
vyrovnavaji negativni dasledky né€kterych druht pojisténi i slozku vlastnich nakladd, pripadné
i zisk

Kdyz hovotfime o vynosech pojiStovny, mame obvykle na mysli konkrétni penézni
prostiedky, které pojistovna piijala (inkasovala) jako odménu za svoji Cinnost nebo
podnikani. Z ucetniho hlediska se vSak pod vynosy chapou vynosy, které by méla pojistovna
ziskat za své sluzby a svou ¢innost, tedy ty vynosy, které zauctovala bez ohledu na to, zda je
pfijala ¢i nikoliv. A z téchto ptijml po odectu skutecné vynalozenych nakladi na svou Cinnost
odvést dan.



To pro pojistovnu neni zrovna pfijemné, protoze musi platit dan z pfijmd i ztéch
vynosu, které neinkasovala, popfipadé je zifejmé, Ze je ani inkasovat zriznych divodu
nebude. Komer¢ni pojistovny se chrani tim zplisobem, ze davaji podminku, aby pojisténi
nabylo ucinnosti jen tehdy, pokud je zaplaceno prvni pojistné.

5. Hospodarsky vysledek komercni pojiSt'ovny

Hospodaisky vysledek kazdé ucetni jednotky je dulezitym ukazatelem urovné jejiho
hospodareni. Jedna se o synteticky ukazatel, ktery odrazi vSechny pozitivni 1 negativni
vykyvy ve finan¢ni oblasti spolecnosti v daném ucetnim obdobi a zaroven umoziluje posoudit
uspeéSnost hospodarské cinnosti spoleCnosti za toto obdobi. Ke zjisténi hospodatského
vysledku komer¢ni pojistovny za dané ucetni obdobi slouzi vykaz zisku a ztraty.

Hospodatsky vysledek pojistovny prfed zdanénim piedstavuje rovnéz jako u jinych
hospodarskych subjekti rozdil mezi vynosy a naklady. Tvoii také danovy zaklad pro
stanoveni vySky dané z piijmu. Zjistuje se tedy ze zustatka Gctovych tfid 5 — naklady a 6 —
Vynosy.

Skladba téchto uctovych tfid umoziuje zjisténi hospodatského vysledku v rozdéleni na:
- provozni hospodarsky vysledek,
- finan¢ni hospodarsky vysledek,
- mimotradny hospodarsky vysledek.

Hospodatsky vysledek pojistoven se rozliSuje na hospodatsky vysledek z bézné €innosti
a z mimoradné Cinnosti. Hospodarsky vysledek bézné Cinnosti ziskdme souctem provozniho a
finan¢niho vysledku hospodafteni.

Dan z pfijmu se vypocte ze zjisténého danového zakladu tj. rozdil mezi vynosy a
naklady, a to v rozdé€leni na dan z pfijmu bézné Cinnosti a dafi z pfiymu z mimoradné Cinnosti.
Danova povinnost komer¢ni pojistovny jako ucetni jednotky vyplyvajici ze zakona o dani
z piijmi se povazuje za daniovy zaklad evidovany v Gctové ttidé 5 — Naklady.

Po odvedeni dan¢ z pfijmua zistane podniku hospodarsky vysledek po zdanéni, Cili Cisty
zisk. Pouziti Cistého zisku je dané na jedné strané pravnimi predpisy, tim mame na mysli
povinny odvod casti Cistého zisku do zdkonného rezervniho fondu. Nasledné se rozdéli podle
stanov komerCni pojiStovny. Muze se pouzit na socialni ucely, investice pro rozvoj
spolecnosti, pro vyplatu dividend a ostatni pouziti.

Hospodatsky vysledek bézného ucetniho obdobi je také posledni ¢asti vlastniho kapitalu
uvedenou v rozvaze. Jeho vysi lze zjistit odectenim celkovych pasiv od celkovych aktiv. Je-li
tento rozdil kladny (tzn. celkové vynosy prevySuji celkové naklady), ma hospodaisky
vysledek charakter zisku, v opacném ptipadé se jedna o ztratu

Hospodatsky vysledek spolecnosti 1ze pouzit jako:

» kritérium pii posuzovani uspésnosti fizeni podniku z dlouhodobého hlediska;

» vychozi zakladnu pro vypocet dané z piijmu Gcetni jednotky

» podklad nezbytny pro rozhodovani o budoucim ristu podniku a pro urovani
vySe dividend;



» kritérium pro posuzovani vydéle¢né schopnosti spolecnosti v pfislu§ném obdobi
pro akcionate, klienty, véfitele 1 ostatni externi subjekty.

Koncem kazdého kalendarniho roku se provadi ucetni uzavérka a ucetni zavérka.
Ugetni uzavérka predstavuje uzavirani uetnich knih. Po zat&tovani viech G&etnich piipadd,
které vyplyvaji z bézné Cinnosti, se provadi prezkouSeni spravnosti a uplnosti udaja
zat&tovanych do udetnich knih b&ného obdobi. Utetni zavérka znamena sestavovani
ucetnich vykazu, tj. rozvahy, vykazu zisku a ztrat a pfilohy. Rozvaha a vykaz zisku a ztrat
jsou vnitiné propojeny prostiednictvim polozky zisku a zisk lze jednak z rozvahy a jednak
z vykazu zisku a ztrat.

V rozvaze nalezneme Ciselné udaje o stavu a struktufe majetku, zavazkt a kapitalu, ve
vykazu zisku a ztrat strukturu nakladt a vynost a hospodarsky vysledek nalezneme v rozvaze
1 ve vykazu.

Rozvaha

Rozvaha komer¢ni pojistovny zachycuje stav aktiv a pasiv k ur€itému datu, hodnoti
zachovani hospodatské stability podniku a zakladem pro sestaveni rozvahy je bilan¢ni rovnice
vyjadiujici rovnost aktiv a pasiv. V rozvaze tedy nalezneme Ciselné udaje o struktufe majetku,

zavazki a kapitalu k ur¢itému datu.

Schéma €. 2 Rozvaha komer¢ni pojistovny

Aktiva Pasiva
Nehmotny majetek Zakladni kapital
Finan¢ni umisténi technickych rezerv Technické rezervy
Pohledavky Rezerva, na k,r‘yti ,zévazkﬁ' z f:lne,méniho
umisténi jménem pojisténych
Ostatni aktiva Rezervy na ostatni rizika a ztraty
Ucty Casoveho rozliSeni Depozita prijata od zajistitelt
Neuhrazena ztrata minulych let Zavazky
Ztrata bézného ucetni ho obdobi Ucty Casoveho rozliSeni

Nerozdéleny zisk minulych let
Zisk bézného ucetniho obdobi
Aktiva celkem Pasiva celkem

Zdroj: Pojistna ekonomika

Vykaz zisku a ztrat (vysledovka)

Tento ucetni vykaz poskytuje informace o nakladech, vynosech a jejich struktuie a
hospodarském vysledku podniku za urcité obdobi, zaroven informuje uzivatele o schopnosti
komer¢ni pojistovny vytvaret dodateCny objem zisku. Vykaz zisku a ztrat v sobé zahrnuje:

» technicky ucet k nezivotnimu pojiSténi — tj. polozky, které se vztahuji
k vynostim a nakladiim souvisejicim s nezivotnim pojisténim,

» technicky ucet k Zivotnimu pojisténi — tj. polozky, které se vztahuji k vynosim
a nakladim souvisejicim s Zivotnim pojisténim,

» netechnicky ucdet — tj. ostatni polozky nesouvisejici pfimo s zivotnim a
nezivotnim pojisténim, kalkuluje s vysledkem obou technickych ucta



Vysledky technickych uctd, které vzniknou porovnanim prislusnych naklada a vynosu
v zivotnim a nezivotnim pojisténi, se prenesou do netechnického uctu, kde jsou k nim navic
pfidany naklady a vynosy nesouvisejici pfimo s prvotnim ukolem pojistoven.

V nasledujicim schématu uvadime jednotlivé polozky technickych uctd k zivotnimu a
nezivotnimu pojisténi a netechnického uctu.

Schéma €. 3 Polozky vykazu zisku a ztrat

Technicky ucet Technicky ucet k Zivotnimu

v , v x s cev x s Netechnicky ucet
k nezivotnimu pojisténi pojisténi

Vynosy z finan¢niho

Zaslouzené pojistné x Vysledek TU k NP
umistent
Technické vynosy Technické vynosy Vysledek TU k ZP
. T , T Vynosy z finan¢niho
Néklady na pojistna plnéni Néklady na pojistna plnéni Umistént
Zmeéna stavu technickych Zmeéna stavu technickych o
Ostatni vynosy
rezerv rezerv
Prémie a slevy Prémie a slevy Ostatni naklady
o C Dati z pfijmu z bézné
Provozni vydaje Provozni vydaje Sinnosti
Rez‘erV}vl,na yyrovhani Néklady na finan¢ni umisténi Hospodarsky vys ledek po
mimotadnych rizik zdanéni

Vysledek technického uctu Vysledek technického uctu

. . s < . v x Mimotadné vynos
k nezivotnimu pojisténi k zivotnimu pojisténi VYHosy

Mimoradné naklady

Mimortadny vysledek
hospodareni

Daii z pfijmu z mimotadné
¢innosti

Ostatni dan¢ a poplatky

HYV za Gc¢etni obdobi

Zdroj: Pojistna ekonomika
Jednotlivé ¢asti hospodarského vysledku mizeme ziskat nasledovné:

» Hospodarsky vysledek z bézné (pojistovaci) ¢innosti je vysledkem technického uctu
k nezivotnimu pojisténi a vysledkem technického uctu k zivotnimu pojisténi

» Financni vysledek hospodareni je vysledkem netechnického uctu

» Mimoradny hospodarsky vysledek ziskame rozdilem mimoradnych vynost a naklada

» Hospodarsky vysledek pied zdanénim

Priloha

Dalsim vykazem pfi sestavovani ucetni zavérky je priloha. Mizeme fici, ze formalni
usporadani prilohy je pomérné volné. Pfiloha by méla byt zpravidla predlozena ve formé
tabulek nebo popisnym zpusobem, ktery zajisti prehlednost a srozumitelnost predkladanych
informaci. Pro vyhotoveni pfilohy jsou v zasad¢ informacnim zdrojem ucetni vykazy.




6. Vyrocni zprava komercni pojistovny

Zakonnou povinnosti kazdé komercni pojistovny je provést k 30. ¢ervnu daného roku
audit za pfedchozi ucetni obdobi. O vysledcich tohoto auditu informuje vetejnost zpravidla
formou vyrocni zpravy. Ta podava pomérné ucelenou informaci o vysledcich hospodareni
komerc¢ni poji§tovny a obvykle také seznamuje s vizi spolecnosti do dalSich let. Vyro¢ni
zprava je také vydavana za ucelem, aby ucelené, vyvazené a komplexné informovala o vyvoji
vykonnosti spoleCnosti, jeji ¢innosti, struktufe a stavajicim hospodarském postaveni, rovnéz
jako o strategickych cilech v blizké budoucnosti.

7. Prakticka ¢ast

Pro naSi praktickou cast jsme si vybraly pojisStovaci spole¢nost Kooperativa, a. s.
Informace tykajici se této pojistovny jsme Cerpali z vyrocni zpravy Kooperativy, a. s. k 31.
prosinci 2004, tj. z rozvahy, vykazu zisku a ztrat a z ptilohy. Protoze tyto ucetni vykazy jsou
velice podrobné, vybrali jsme z nich jen nekteré polozky, které nam pripadaji zajimavé.
Obecné muzeme fici, ze pojistovna Kooperativa, a. s. méla, co se tyce nezivotniho pojisténi,
k31. 12. 2004 predepsané pojistné ve hrubé vysi 18 705 877 tis. K&, hrubé naklady na
pojistna plnéni ve vysi 10 290 014 tis. K¢ a hrubé provozni naklady ve vysi 4 525 485 tis. K¢.
Predepsané pojistné v oblasti zivotniho pojisténi v hrubé vysi €inilo 5 461 060 tis. K¢.

Vykaz zisku a ztrat
Nejprve se zaméfime na vykaz zisku a ztrat, kde jsme z technickych G¢ta k nezivotnimu
a zivotnimu pojisténi a netechnického uctu vybraly nékteré ukazatele a porovnaly je

s hodnotami z roku 2003.

Tabulka €. 1 Technicky ucet k nezivotnimu pojisténi (v tis. K<)

Te.c.lvlnvlcl’(y ucet k nezivotnimu 2004 2003
pojisténi, z toho:

Predepsané hrubé pojistné 18 705 877 15518 072
Pojistné postoupené zajistovatelim 5436 018 4 860 648
Za.s.loilz’ene pojistné, oCisténé od 13 747 378 9 625 945
zajisteni

Naklady na pojistna plnéni, hruba vyse 10 049 870 11 139229
Po‘c‘hl zgjlst cv)vgtelu na nakladech na 2950 506 5310 544
pojistna plnéni

Naklg(.ivyvnz} pojistna plnéni, oCiSténé g 28] 844 5500 874
od zajisténi

Prémie a slevy, oci§téné od zajiSténi 64 528 53 795
Poftizovaci naklady na pojistné smlouvy 2 427 995 1 923 860
Spravni rezie 2116 264 1549 517
P‘roxlllze od zajistovatell a podily na 1 178 909 1072 082
ziscich

Cista vyse provoznich nakladu 3346 576 2323 254
Vysledek technickeho uctu 540 573 567 952
k nezivotnimu pojisténi

Zdroj: Vyroc¢ni zprava Kooperativy, a. s. 2004

10




Z tabulky muzeme vycCist, ze vysledek technického uc¢tu k nezivotnimu pojisténi se
oproti roku 2003 snizil z 567 952 tis. K& na 540 573 tis. KE. Zvysilo se sice predepsané hrubé
pojistné, ale také se zvysila Cista vySe provoznich nakladl, poskytnuté prémie a slevy,

pofizovaci naklady na pojistné smlouvy, spravni rezie atd.

Tabulka €. 2 Technicky ucet k zivotnimu pojisténi (v tis. K¢)

Technicky ucet k zivotnimu pojisténi, 2004 2003

z toho:

Predepsané hrubé pojistné 5461 060 4 505 777
Pojistné postoupené zajistovatelim 37 163 55 996
Za.s.loilz?ne pojistné, oCisténé od 5342 268 4241 584
zajistene

Vynosy z finanéniho umisténi 834 991 880 178
Naklady na pojistnd plnéni, hruba vyse 665 278 412 053
Po‘c‘hl Z?ljlst cv)vgtelu na nakladech na 2 356 43 355
pojistna plnéni

Naklg(.ivyvnz} pojistna plnéni, oCiSténé 723 490 440 273
od zajisténi

Prémie a slevy, oCiSténé od zajiSténi 15 432 1371
Poftizovaci naklady na pojistné smlouvy 1216 155 1456 623
Spravni rezie 270 489 403 207
Cista vyse provoznich nakladu 1 463 025 1 680 694
1\.Iaklad.y na finan¢ni umisténi 466 990 594 313
(investice)

Vysledek technického actu 260 262 120 939
k Zivotnimu pojisténi

Zdroj: Vyroc¢ni zprava Kooperativy, a. s. 2004
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Vysledek technického tctu k zivotnimu pojisténi se zvysil od roku 2003 ze 120 939 tis.
K¢ na 260 262 tis. K¢, a to zejména diky nartistu predepsaného hrubého pojistného a poklesu
porfizovacich nakladu na pojistné smlouvy, spravni rezie a naklada na finan¢ni umisténi.

Tabulka ¢. 3 Netechnicky ucet (v tis. K¢)

Netechnicky ucet, z toho: 2004 2003
vysledek technickeho uctu 540 573 567 952
k nezivotnimu pojisténi

vysledek technickho uctu 260 262 120 939
k Zivotnimu pojisténi

Yynos;or z finan¢éniho umisténi 2 665 739 5056 764
(investic)

Naklady na spravu finanéniho umisténi 28 068 33 359
(investic), v€etné uroku

1\.Iaklad.y na finan¢ni umisténi 5348 376 4874 273
(investice)

Ostatni vynosy 5044 59 053
Ostatni naklady 54 697 67 508
Dan z prijmu z bézné ¢innosti 266 798 233 732
mimotadné vynosy 25 746 23 102
mimotadné naklady 9171 18 034
dan z prijmu z mimoriadné Cinnosti 8 161 1789
Zisk nebo ztriata za icetni obdobi 490 288 448 195

Zdroj: Vyroc¢ni zprava Kooperativy, a. s. 2004

Tabulka €. 3 zachycuje zvySeni zisku za ti¢etni obdobi z 448 195 tis. K¢ na 490 288 tis.
K¢. Dan z ptijmu z bézné €innosti byla 266 798 tis. K¢ a dan z piijmu z mimofadné ¢innosti
Cinila 8 161 tis. K¢ Hospodarsky vysledek spole¢nosti pred zdanénim ¢inil k 31. 12. 2004

765 247 tis. K¢&.

Rozvaha

Déle uvadime také jen nékteré vybrané polozky rozvahy Kooperativy, a. s. k 31. 12.

2004 v porovnani k 31. 12 .2003 (v ti. K¢).

Tabulka €. 4 Vyvoj vybranych rozvahovych polozek Kooperativy, a.s. v obdobi 2003

az 2004 (v tis. K&)

AKTIVA 2004 2003
Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho 2 762 025 1203
Goodwill 2 506 185 -
Pozemky a stavby (nemovitosti), 1131315 3364
Flnang?l }Jmlstgnl znfgtm,ho pojisténi je-li nositelem 16 744 13 902
investi¢niho rizika pojistnik
Pohledavky, z toho: 2360 767 1 775 555
Pohledavky za makléfi: 51 959 10
Ostatni pohledéwky 673 186 241 093
AKTIVA CELKEM 30 630 181 23 455 437
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PASIVA 2004 2003
Vlastni kapital z toho: 4315313 2 611 855
Zakladni kapital 2 000 000 1 000 000
Emisni azio 37 875 37 875
Zisk nebo ztrata bézného ti¢etniho obdobi 490 288 122 090
Technické rezervy 20 473 821 14 026 079
Depozita pii pasivnim zajisténi 54122 39 258
Zavazky 3 588 344 4964 514
Prechodné ucty pasiv 2 144 705 1799 829
PASIVA CELKEM 30 630 181 23 455 437

Zdroj: Vyroc¢ni zprava Kooperativy, a. s. 2004

Majetek podniku k 31. 12. 2004 ¢inil 30 630 181 tis. K¢, coz je o 7 174 744 tis. K& vice
nez v roce 2003. Do aktiv jsou také zahrnuty dohadné polozky aktivni, které jsou tvoreny

mimo jiné:

» odhadem provize za zajisténi, k 31. 12. 2004 €inil 17 087 tis. K&
» a odhadem postoupenych pojistnych udalosti, ten Cinil podle vyro¢ni zpravy 51 833

tis. K¢.

Celkem tyto dohadné polozky aktivni byly ve vysi 70 954 tis.
V pasivech zase nalezneme dohadné polozky pasivni, které jsou tvofeny mimo jiné:
» odhadem zajistného, ten byl ve vys$i 139 062 tis. K¢

» aoperativni provizi ve vyS$i 348 215 tis. K¢.
Celkem dohadné polozky pasivni €inily 516 004 tis. K&

Provize

Celkova vySe provizi v roce 2004 dosahla castky 2 926 053 tis. K¢. Nasledujici tabulka
zobrazuje strukturu provizi vyplacenych poji§tovnou Kooperativa, a. s. v letech 2003 a 2004
pro zivotni a nezivotni pojisténi.

Tabulka €. 5 Struktura provizi pro zivotni a nezivotni poji§téni v roce 2003 a 2004 (v tis. K<)

Druh provize Zivotni_ pojiSténi Nezivotni_ pojiSténi
2004 2003 2004 2003
Externi ziskatelé 742 710 1251 486 1798 028 910 262
Provizni mzdy
vlastnich 102 324 90 628 282 991 271 016
zaméstnancu

Zdroj: Vyroc¢ni zprava Kooperativy, a. s. 2004

Prémie a slevy

Spole¢nost v roce 2004 poskytla na zaklad€ pojistnych podminek a pojistnych smluv

pojistné prémie a slevy pouze na nezivotni pojisténi a to ve vysi 62 189 tis. K.

Spravni naklady

Tabulka €. 8 zobrazuje strukturu spravni rezie a vy$i jednotlivych polozek. Nejvyssi
polozkou jsou provize ve vysi 835 608 tis. K¢, druhou nejvétsi polozkou osobni naklady
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(tvofené mzdami, socialnim a zdravotnim pojisténim) ve vysi 483 875 K¢&. Celkové spravni
naklady dosahly ¢astky 2 38 6753 tis. K&

Tabulka €. 6 Spravni naklady k 31. 12. 2004 (v tis. K<)

Druh nikladu Vyse
Osobni naklady (mzdy, soc. a zdrav. poj.) 483 875
Najemné 163 803
Spotieba energie 21427
Spotfeba materialu 94 226
Odpisy DHM 58 759
Odpisy DNM 20 790
Néklady na spoje 92 986
Cestovne 17 203
Poradenstvi 93 273
Softwarové sluzby 55314
Naklady na asisten¢ni sluzby 119 050
Provize 835 608
Ostatni spravni naklady 330439
Celkem 2 386 753

Zdroj: Vyrocni zprava Kooperativy, a. s. 2004

Odménovani ¢lenu spravnich, Fidicich a dozor¢ich organi

Spole¢nost v roce 2004 vyplatila clentim spravnich, fidicich a dozor¢ich organt Castku
ve vysi 9 792 tis. K¢. Kooperativa, a. s. neposkytuje ¢lenim spravnich, fidicich a dozorcich
organu Zadné pujcky ani zalohy.
Finan¢ni investice

Nasledujic dve tabulky zachycuji finan¢ni investice Kooperativy, a.s. Tabulka ¢. 8 uvadi
jeji procentni podily v ovladanych osobach a tabulka ¢. 9 podily v podnicich s podstatnym

vlivem.

Tabulka ¢. 7: Podil Kooperativy, a. s. v ovladanych osobach

Ovladana osoba Podil v %
KIP, a. s 86,28
SURPMQO, a. s. 87,87
Ceska Kooperativa London Limited 100,00
Kéamen Ostroméf, s. r.o. 100,00
Sanatorium Astoria, a. s 75,06
UNIGEO a. s. 70,47

Zdroj: Vyrocni zprava Kooperativy, a. s. 2004

Tabulka €. 8 Podil Kooperativy, a. s. v podnicich s podstatnym

vlivem
Podnik Podil v %
KAPITOL, a. s. 30,00
SHD-KOMES, a. s. 36,22
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V roce 2004 obdrzela spolecnost podily na ziscich z majetkovych ucasti ve vysi
34 975 tis. K¢

Pojistny trh Ceské republiky v roce 2004

V roce 2004 se celkové predepsané pojistné v Ceské republice zvysilo oproti roku 2003
0 6,3 %. Toto tempo rustu bylo nizsi nez tempo rastu hrubého domaciho produktu v béznych
cenach, které Cinilo 7,6 %.

Kladny agregovany vysledek po zdanéni dosahl téméf 11 mld. K¢, coz predstavuje
nejvyssi hodnotu v novodobé historii ¢eského pojistovnictvi, kterou otevielo pfijeti zakona o
pojistovnictvi v roce 1991.

Tabulka ¢. 9 zachycuje vyvoj celkovych nakladl a vynosa a vysledku hospodareni
v letech 2002 az 2004. Z Cisel je patrné, ze celkové vynosy a celkové naklady se kazdy rok
snizily, ale zaroven doslo k nartistu vysledku hospodateni po zdanéni, ktery v roce 2004
dosahl ¢astky 10 907 mil. K¢.

Tabulka ¢. 9 Vyvoj vynosu, naklada a vysledku (mil. K¢)

2002 2003 2004
- 493 772 380 163 367 339
Celkové vynosy
Celkové naklady 491067 374 470 356 435
Vysledek hospodateni (po zdanéni) 2705 5693 10 904

Grafické znazornéni vyvoje celkovych nakladi a vynost v letech 2002 az 2004 v mil K¢:

Vyvoj celkovych nakladul a celkovych vynosu v
letech 2002, 2003 a 2004

600 000
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400 000
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200 000 -
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Vyvoj vysledku hospodareni po zdanéni v letech 2002, 2003 a
2004
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8000 -
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4000
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Vysledek hospodareni po zdanéni

K vyse uvedené tabulce je jesté nutno uvést, ze vyvoj vynosu souvisi do zna¢né miry s
metodikou uctovani investiCnich operaci pojistoven. Vratime-li se k celkovému
predepsanému pojistnému, predstavovala jeho hodnota v roce 2004 zhruba 112,6 mld. K¢, z
toho 44,2 mld. K¢, tj. 39,3 %, pfipadalo na zivotni pojisténi a 68,4 mld. K¢, tj. 60,7 %, na
nezivotni pojisténi. Piirtistek predepsaného pojistného u zivotniho pojisténi predstavoval 7,5
%, u nezivotniho pojisténi 5,5 %.
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8. Zavér

Sledovani jednotlivych slozek nakladu je naro¢né a vyzaduje si nejen vytvoreni systému
jejich sledovani, ale také disciplinu, zejména pracovnikil, ktefi pti vzniku nakladi posuzuji
jeho sméfovani. S odstupem casu je pri nékterych nakladovych polozkach slozité zjistit, na
jaky ucel byli vyuzité.

U nakladt je také velice dulezité jejich sledovani z hlediska efektivnosti — jak jiz jsme
uvedly vyse uspora nakladi nemusi piedstavovat i absolutni usporu. Coz se mutize projevit az
s odstupem cCasu.

Nékladovou polozkou ve vSech pojistovnach, ktera v poslednich letech ziskava na
vyznamu, jsou naklady na reklamu. Minuly rok (2004) daly pojiStovny za reklamu 0,5 mld.
K&. Castka, kterou do propagace investuji letos, ma byt podle odbornikd stejna nebo mirné
vy$si. Reklamni naklady pojistoven ve vétsiné pripadua tvori jedno az dvé procenta penéz,
které vyberou od klienti na pojistném. Budovani znacky a s tim spojené vydaje na reklamu a
propagaci se staly v poslednich letech prioritou n€kterych pojistoven. Tento trend se da
vzhledem k silnému konkuren¢nimu boji predpokladat i do budoucna. Vyrazny vliv v
propagaci ma hlavné zivotni pojisténi, do jehoz reklamy déavaji pojisStovny stale vice penéz.

Co se tyCe vynosu, jejich podstatnou cCast, jak jiz jsme uvedly, tvori pojistné.Rok od

roku dochazi k poklesu jak celkovych nakladi tak vynosa pojistoven. Naproti tomu vysledek
hospodareni kazdoro¢né vzrusta az na dnesni hodnotu predstavujici 11 mld. K¢.
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