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Uvod

Cilem této semindrni prace je provést podrobnou analyzu rizik v pojiSténi motorovych
vozidel. V prvni casti prace vymezime zakladni pojmy, které jsou definovany podle zdkona
€.168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla, podle

zakona €.37/2004 Sb., o pojistné smlouve a podle relevantni literatury.

Druha cast je vénovana teoretickému rozpracovani rizik u pojisténi odpoveédnosti za Skodu
zpusobenou provozem vozidla, tj. povinného ruCeni. V této souvislosti bude nastinéna

zakladni charakteristika povinného ruceni s naslednym zaméfenim na pojistna rizika.

Ve tieti Casti této prace uvedeme stru¢nou charakteristiku havarijniho pojsténi spolu s vyctem
rizik, ktera se k tomuto pojiSténi vazou. Pozornost bude vénovana take doplikovym

pripojisténim a vylukdm z pojisténi.

Posledni ¢ast je zaméfena na produkty pojiStoven. Pro srovnani jsme si vybrali poji§tovny

Allianz, Ceska pojistovna a Kooperativa.



1. Vymezeni pojmi
Limit pojistného pInéni — nejvyssi hranice plnéni pojistitele pti jedné Skodné udalosti

Pojistitel - je pravnicka osoba, k jehoz predmétu podnikani patti pojisStovaci ¢innost povolena

Ministerstvem financi

Pojistné riziko — mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym

nebezpecim
Pojistnik — osoba, ktera uzavtela s pojistitelem pojistnou smlouvu

Povinné ruceni — pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpusobenou provozem motorového

vozidla

Spolutiéast - je v pojistné smlouvé dohodnutd hodnota, kterou se sam pojistény podili na
kazdé ztraté kryté pojiSténim, tzn. je to Castka, kterou mu poji§tovna nebude z vySe Skody

hradit, dojde-li ze strany poji§tovny k plnéni z pojistné smlouvy.



2. Povinné ruceni

Povinné ruceni, neboli pojisténi odpoveédnosti za Skodu zptusobenou provozem vozidla, patfi
z hlediska tvorby rezerv do tzv. nezivotniho pojisténi. Jde o pojisténi rizikové, u kterého
pojistitel jednoznaéné€ nevi, zda nékdy pojistna udalost vznikne nebo ne, jestli bude
poskytovat pojistné plnéni a v jaké vysi. Pojistna rezerva se stanovi podle rozsahu pojisténého
rizika a pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti a také podle rozsahu zptusobenych skod.
Pokud budeme na dé&leni pojistnych odvétvi nahlizet z hlediska predmétu pojisténi, pak
rozeznavame pojisténi majetku, pojisténi odpovédnosti za Skodu a pojisténi osob, priCemz

povinné ruceni spada do oblasti pojisténi odpovédnosti za Skodu.

Uvedené pojisténi ma v Ceské republice charakter smluvniho povinného pojisténi, coz
znamena, ze na zaklad€ pravni upravy tohoto poji§téni odpovédnosti za Skodu je kazdy
vlastnik nebo spoluvlastnik tuzemského vozidla povinen uzaviit smlouvu o pojisténi
odpovédnosti, a to u nékterého z pojistitelt, ktery vlastni licenci k provozovani tohoto
pojisténi. Pritom se pojisténi odpoveédnosti vztahuje na vSechny osoby, které odpovidaji za

skodu zplisobenou provozem vozidla uvedeného ve smlouve.

Na zakladé existence pravni upravy pojisténi odpoveédnosti za Skodu zptisobenou provozem
vozidla ma pojistény pravo na to, aby za ného pojistitel uhradil Skodu, kterou zpusobil
provozem vozidla (kterého je vlastnikem) jinym, tfetim osobam. Zaroven pojistitel poskytuje

pojisténému pravni ochranu pii soudnim projednavani zptisobené Gjmy v trestnim fizeni.

Rozsah pojiSténi odpovédnosti

Nestanovi-li Zakon o pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla, ma
pojistény narok, aby za ného pojistitel nahradil vrozsahu a ve vysi podle ustanoveni
Obcanského zakoniku o nahradé Skody poskozenym uplatnéné a prokazané naroky na
nahradu:

»  Skody na zdravi nebo usmrcenim

» vécné Skody

»  S§kody majici povahu uslého zisku

* ycelné vynaloZenych nakladit spojenych s pravnim zastoupenim



Pojistitel naopak nehradi:
»  Skody, které utrpél fidi¢ vozidla,
* majetkové skody, za které pojistény odpovida svym ptibuznym,
* Skody na vozidle, na které se vztahuje pojisténi,
» Skody vzniklé manipulaci s ndkladem stojiciho vozidla,
* naklady vzniklé poskytnutim lécebné péce, davek nemocenského pojiSténi nebo
dichodut z dichodového pojisténi v dasledku skody na zdravi nebo usmrcenim, které

utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla tato Skoda zpiisobena.

Pro velikost pojistného plnéni sjednavaného pojistitelem v pojistné smlouvé jsou v zdkoné
uvedeny minimalni limity a to z toho divodu, aby nedochazelo ke sjednavani pfili§ nizkych
limith pojistného kryti a tim k oslabovani pozitivnich ucinkl, které povinné ruceni ve
spole€nosti plni. Pti Skodach na zdravi nebo usmrcenim je to ¢astka 35 mil. K¢ na kazdého
zranéného nebo usmrceného, pii Skodach na majetku 18 mil. K& bez ohledu na pocet
poskozenych. Pojistitel mize v pojistné smlouveé sjednat i limity vyssi nez je tato minimalni

hranice dana zakonem.



3. Havarijni pojiSténi

Havarijni pojisténi spada stejné jako povinné rueni do tzv. nezivotniho pojiSténi, ale
z hlediska predmétu pojisténi jej fadime do pojiSténi majetku. Narozdil od povinného ruceni
je toto pojisténi smluvné dobrovolné, to znamena, ze rozhodnuti o jeho uzavieni je zcela na
vali majitele vozidla. Zakladem pojistného vztahu je pojistna smlouva, jejiz soucasti jsou

vSeobecné pojistné podminky.

Ukolem havarijniho pojisténi je poskytnout pojistné plnéni majiteli nebo drziteli vozidla
v pfipad€ pojistné udalosti, tj. piipad€ poskozeni, zni€eni nebo odcizeni vozidla, které je
uvedeno v pojistné smlouve. Mize jit o Skody, které vzniknou v disledku:

» havarie,

»  zivelné udalosti,

*  odcizeni,

= vandalstvi.

Zaclenéni rizik do konkrétni podoby havarijniho pojisténi mize mit dvé podoby:
* Allrisks — pojisténi obsahuje vSechna rizika,

* omezena havarie — poji§téni sjednané na vybrana rizika podle individualni potieby.

Pojisténi motorovych vozidel pro pripad havarie poskytuje pojistnou ochranu pro ptipad
poskozeni nebo zni€eni motorového vozidla nebo jeho c¢asti jakoukoliv nahodilou
udalosti (tj. pusobenim vnéjSich sil, napf. stfetem, narazem, padem apod.). Havarii se
rovnéz rozumi poskozeni nebo znieni pojiS§téného vozidla nebo jeho casti tmyslnym

jednanim (zasahem) cizi osoby.

Pojisténi vozidla pro piipad Zivelné udalosti obvykle kryje tato rizika:
»  pozdr (ohern, ktery opusti své urCené ohnisté a zpusobi Skody na majetku, ktery neni
soucasti tohoto ohnist¢)
* uder blesku (ptimé a bezprostiedni ptisobeni energie blesku nebo teploty jeho vyboje
na pojisténou vec)

* yybuch (nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plynti nebo par)



* vichrice (vitr, ktery dosahuje rychlost nejméné 75 km/h a poSkodi kromé pojisténé
véci 1 dalsi predméty (Skody maji hromadny charakter))

* krupobiti (ptirodni jev, pifi kterém kousky ledu vytvorené v atmosféfe dopadaji na
pojisténou véc, a tim dochazi k poskozeni nebo zniceni této veci)

» povoder (prechodné vyrazné zvyseni hladiny vodnich tokd nebo jinych povrchovych
vod, pti kterém jiz voda zaplavuje misto poji§téni mimo koryto vodniho toku)

» zdplava (vytvotfeni souvislé vodni plochy, ktera po urcitou dobu stoji nebo proudi

v misté pojisténi)

Jednotlivé pojistovny mohu ve vSeobecnych pojistnych podminkdch nebo pii uzavirani
pojistnych smluv kryta rizika upravit, napft. kryti Skod, které vzniknou v dasledku zficeni skal,

zemin nebo lavin, padu stroml nebo stozara apod.

Pojisténi vozidla pro piipad odcizeni vozidla poskytuje pojistnou ochranu pro pfipad kradeze

vozidla nebo jeho Casti.
U pojisténi vozidla pro pripad vandalismu se pojistnd ochrana vztahuje na Skodu vzniklou
v disledku poskozeni nebo zniceni motorového vozidla nebo jeho ¢asti umyslnym jednanim

(zdsahem) cizi osoby.

Doplnkova pripojisténi

Kromé bézného rozsahu kryti rizik zminénych vysSe existuji 1 dalsi vedlejsi rizika, proti
kterym je nutné se pripojistit. Do této kategorie mizeme zaradit naptiklad:

»  pojisténi zavazadel a véci osobni potieby - pojisténi se sjednava pro piipad poskozeni
nebo zniCeni pojisténé veéci v dusledku havarie vozidla nebo v dusledku Zivelné
pohromy. Vztahuje se na véci vSech osob cestujicich ve vozidle, které mayji
v okamziku havarie vozidla na sob& nebo pfi sobé. Pojisténi se nevztahuje na naklad.

»  pojisténi urazu prepravovanych osob (tzv. pojisténi sedadel) - pojisténi se vztahuje na
urazy, které pojistény utrpi pfi provozu vozidla pojisténého havarijnim pojisténim.

* pojisténi Celniho skla — pojisténi se vztahuje na jeho poSkozeni nebo zniCeni.

Typickym prikladem je poSkozeni odlétnutym kaminkem.



pojisténi mimordadné vybavy — pojisténi se vztahuje na poskozeni jiného nez
schvaleného a vyrobcem vozidla nabizeného originalniho pfislusenstvi vozidla
(napf. stfesni boxy, audiovizualni technika, tuningové dopliiky apod.).

pojistént asistencnich sluZeb atd.

Vvluky z havarijniho pojisténi

Obecné se havarijni pojisténi nevztahuje na Skody vzniklé nasledkem:

a)
b)
©)
d)
e)

g)

trvalého vlivu provozu (napft. korozi, pfirozenym opotiebenim apod.)

funk¢niho namahani nebo v dasledku unavy materialu

vlivu vyrobni nebo materialové vady, chybné konstrukce

nespravné obsluhy nebo udrzby

umyslného zptsobeni Skody pojistnikem, pojisténym nebo opravnénym uzivatelem
vozidla

fizeni vozidla osobou, kterd nema predepsané opravnéni k fizeni vozidla nebo osobou
pod vlivem alkoholu, drog ¢i jinych omamnych a navykovych latek

opravy nebo udrzby vozidla nebo v pfimé souvislosti s t€mito pracemi.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, z havarijniho pojisténi nevznika pravo na plnéni za

Skody vzniklé nasledkem valeCnych udalosti, teroristickych utokd, pusobeni jaderné energie,

dale Skody wvzniklé pfi zavodech vSeho druhu nebo napf. vybuchem dopravovaného

materialu atd. Uplny vy&et vyluk je uveden ve Vseobecnych pojistnych podminkéach, které

jsou soucasti pojistné smlouvy a kazdy, kdo chce uzaviit pojisténi by se s nimi mél predem

obeznamit.



4. Pojistné produkty pojistoven

Allianz

L. Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla

limity vicna Skoda a usky zisk Skody na zdravi nebo usmrceni
zékladni 18 mil. K¢ 35 mil. K&

vyssi 50 mil. K¢ 50 mil. K¢
maximalni 100 mil. K¢ 100 mil. K¢

Pramen: www.allianz.cz

Zdarma jsou poskytovany asistencni sluzby pro ptipad nehody nebo poruchy vozidla.

II. Havarijni pojiSténi

Zakladni havarijni pojisténi KLASIK:

Lze sjednat pro nova i ojeta vozidla pro ptipad:
»  Havdrie, Zivelni uddlosti, odcizeni a vandalismu
»  Havarie a Zivelni udalosti

»  Qdcizeni, Zivelni uddlosti a vandalismu

Zakladni havarijni pojisténi LIMIT:
Lze sjednat pro ojeté osobni a nakladni automobily do 3 500 kg starsi tii let s limitovanym
pojistnym plné€nim pro pfipad:

»  Havdrie, Zivelni uddlosti, odcizeni a vandalismu

»  Havadarie a Zivelni udalosti

U vozidel se sjednanym rizikem havarie je zdarma poskytovano:
* pojisténi pro pripad nakladi za najem nahradniho vozidla na dobu az péti dni s
limitem plnéni 1 000 K¢ /den

= asistencni sluzby pro ptipad nehody nebo poruchy vozidla.



I11. Dopliikova pripojisténi

Pojisténi skel vozidla - vztahuje se nejen na Celni, ale i na bo¢ni a zadni okna, a to pro
ptipad havarie, zivelni udalosti, odcizeni a vandalismu.

Limit pojistného plnéni: 5000 K¢ - 100 000 K¢

Pojisténi zavazadel ve vozidle - pojisténa jsou zavazadla prepravovana ve vozidle, a to
pro piipad havarie, zivelni udalosti, odcizeni, vandalismu a ztraty.

Limit pojistného plnéni: 15 000 K¢ nebo 30 000 K&

Pojisténi pro pripad ndkladiu za ndjem ndhradniho vozidla - pojistovna uhradi
naklady za najem nahradniho vozidla po dobu az 10 dni, v maximalni vysi

1 000 K¢/den v pripadé, Ze vozidlo ztstalo nasledkem dopravni nehody poskozeno.

IV. Urazové pojisténi osob ve vozidle

Vztahuje se na vSechny osoby piepravované ve vozidle. Lze sjednat az na trojnasobek téchto

zakladnich pojistnych castek:

denni odskodné po dobu nezbytného 1é€eni 50 K¢

denni odSkodné pfi pobytu v nemocnici 50 K¢

trvalé nasledky urazu — pfislusné % z castky 200 000 K¢
smrt nasledkem urazu 100 000 K¢

Ceska pojist’ovna

L. Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla

Z povinného ruceni budou uhrazeny opravnéné a prokazané naroky na nahradu téchto skod:

Skody na zdravi nebo usmrcenim — napt. bolestné, ztizeni spolecenského uplatnéni,
ztrata na vydélku po dobu a po skonceni pracovni neschopnosti, ztrata na dichodu,
ucelné vynalozené naklady na lécCeni, naklady na vyzivu pozistalych a priméfené
naklady pohibu

vécné Skody - skutecna Skoda na véci vCetné nakladd, spojenych s jejim
odstrafiovanim (napf. odtah poskozeného vozidla, nahradni doprava z mista nehody do

mista bydlisté, ptjCovné apod.)



»  S$kody majici povahu uslého zisku

* ucelné vynalozené ndklady na pravni zastoupeni poskozeného pri uplatiiovani jeho
ndrokit na nahradu skody

* ndklady léc¢eni zranénéhovynaloZené zdravotni pojist' ovnou

* ndklady pravni ochrany pojisténého s limitem pojistného plnéni 10.000 K¢

Pii sjednani povinného ruceni v jakékoli varianté ziskava klient asistencni pojisténi

POHODA Klasik pro ptipady:

* Havadrie - Ghrada prace mechanika (az 2 hodiny), odtazeni vozidla, uhrada nakladi za
ponechani zni¢eného vozu v zahranici, skladné az 10 dna, telefonické tlumoceni,
predani vzkazu, pravni pomoc

*  (Qdcizeni - poradenstvi, nocleh

Pokud je sjednéano i havarijni pojisténi, ziskava klient asistencni pojisténi POHODA Special,
které navic zahrnuje poji§téni pro ptfipad poruchy (Uhrada prace mechanika (az 2 hodiny),

odtazeni vozidla, skladné az 10 dnti, predani vzkazu).

Povinné ruceni mizete uzaviit s rizné vysokymi limity plnéni.
Limity pojistného plnéni u vécnych §kod a uslého zisku pro variantu:

=  Standard: 18 mil.

= Bonus Exclusive: 100 mil. K¢

Limity pojistného plnéni pfi Skod€ na zdravi pro variantu:
» Standard: 35 mil. K¢

*  Bonus Exclusive: 100 mil. K¢
Lze pojistit 1 vozidla uzivana pfi motoristickych sportech a soutézich.
II. Havarijni pojiSténi

Havarijni pojisténi automaticky obsahuje pojisténi trvalych nasledkl urazu nebo smrti Grazem

dopravovanych osob.
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Zivelni udalost Havarie Odcizeni Vandalismus

All Risk \ \ \ N
Havérie a Zivel \ \ - N
Odcizeni a zivel - N .

Pramen: www.ceskapojistovna.cz

Jednotliva rizika jsou definovana takto:

= Zivelni uddlost - pozar, vybuch, bezprostiedni uder blesku, zficeni skal, zemin nebo
lavin, pad stromi nebo stozart, krupobiti, povoden nebo zaplava a vichfice

* Havdrie - poskozeni nebo zni€eni pojisténé veci nebo jeji ¢asti jakoukoliv nahodilou
udalosti (tj. pusobenim vnéjSich sil, napf. stfetem, narazem, padem apod.)

*  Qdcizeni - privlastnéni si pojisténé véci kradezi nebo loupezi

* Vandalismus - poSkozeni nebo znieni pojiSténé véci nebo jeji Casti tmyslnym

jednanim (zasahem) cizi osoby

U vSech variant havarijniho pojisténi lze zvolit miru spoluucasti od 1 %, minimalné vSak

1 000 K¢ do 30 %, minimaln€ vSak 30 000 K¢.

Pfi sjednani havarijniho pojisténi v jakékoli varianté¢ ziska klient automaticky zdarma

asistencni pojisteni POHODA Klasik pro piipad havarie nebo zivelni udalosti.

Pokud je sjednano zaroven havarijni pojisténi v jakékoli varianté a pojisténi odpoveédnosti za
Skody zpiisobené provozem vozidla, ziskava klient zdarma asistenc¢ni sluzby POHODA

Special pro ptipad havarie, zivelni udalosti a poruchy.
I11. Dopliikova havarijni pojisténi

= Celni sklo
* qraz dopravovanych osob
» zavazadla a véci osobni potieby

*  pujcovné behem opravy vozidla
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Kooperativa

Nabizi komplexni pojisténi vozidel - TANDEM. To je spojeni povinného ruceni, havarijniho
pojisténi vozidla a dopliikovych pfipojisténi v jediném pojistném produktu. Jde o spojeni na
principu jedné pojistné smlouvy sdruzujici n€kolik druhi pojisténi a thrady pojistného jednou

platbou.
L. Povinné ruceni
Tato Cast produktu poskytuje pojistnou ochranu pro ptipady:

» Skody zpusobené na zdravi i v pripad€ usmrceni jinych osob az do vyse 54 mil. K¢ na
kazdého zranéného/usmrceného

* pro Skody na majetku vetné uslého zisku poskozeného az do vySe 24 mil. K¢
V piipadé& havarie vozu jsou na izemi CR zajistény tyto asistenéni sluzby:

» odtah nepojizdného vozidla do 50 km zdarma

* Dbezplatné uskladnéni nepojizdného vozu do 10 dnu

V ptipadé havarie nebo poruchy vozu mimo tzemi CR jsou zajistény tyto asistencni sluzby:

* odtah do 50 km, resp. do ceny 120 eur zdarma pro osobni vozidla a 75 km, resp. 300
eur u vozidla od 3,5 do 12t

* jeden bezplatny nocleh pro osadku vozu do 50 eur/os.

* pravni pomoc do 750 eur

= finanéni vypomoc (na zakladd sloZeni jistoty tieti osobou v CR) v naléhavych
ptipadech do 1000 eur

» uskladnéni nepojizdného vozidla az do sedmi dnd, do ceny 13 eur/den

» vzkazovou sluzbu a telefonické tlumoceni pfi jednani s utfady
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II. Havarijni pojiSténi

Havarijni pojisténi Ize sjednat ve 2 variantach:

* PojiSténi ALLRISK - kryje rizika poskozeni nebo znifeni pojisténého vozidla
jakoukoli nahodilou udalosti a odcizeni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti. Soucasti
havarijniho pojisténi typu ALLRISK je automaticky pojisténi Celniho skla (bez
spolutiCasti), stejné tak jako pojisténi pro pfipad umrti fidie vozidla v dusledku
pojistné udalosti (pojistna ¢astka 50000 K¢).

* Qdcizeni - kryje rizika odcizeni a poskozeni zivlem

Pojistna castka miiZze byt stanovena z nové nebo obecné ceny vozidla.

Spolutcast lze zvolit 5 %, min. 5 000 K¢, nebo 10 %, min. 10 000 K¢&.
I11. Dopliikova pripojisténi:

* Pojisténi zavazadel bez odcizeni

» Urazoveé pojisténi

13



Z.avér

V této praci byla tématika rizik v pojisténi motorovych vozidel rozpracovana jak teoreticky
tak také s prihlédnutim do praxe tii velkych pojistoven, ptisobicich na pojistném trhu v Ceské
republice. Da se konstatovat, ze cil prace byl naplnén. Byla provedena analyza pojistnych
rizik v pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou provozem vozidla a také v havarijnim
pojisténi a mizeme fici, ze se poznatky ziskané v teoretické Casti prace nijak zvlast nelisi od

praxe pouzivané v poji§tovnach.

V dnesni dobé je nabidka pojistnych produkta v riznych pojistovnach celkem pestra a da se
fici, ze srovnatelna. Mame-li zhodnotit nabizené produkty, jako vhodné feSeni pojiSténi
motorovych vozidel se nam jevi komplexni poji§téni motorovych vozidel u pojistovny
Kooperativa — TANDEM a to z toho diivodu, ze klientim pfinasi spojeni povinného rucent,
havarijniho pojisténi a dopliikovych pfipojisténi v jednom pojistném produktu. Pro klienta je
to vyhodnéj$i v tom, ze méa vSechno sjednano v jedné pojistné smlouvé a pojistné zaplati

v ramci jedné platby.
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