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1. Uvod

Ukolem nasi seminarni prace je zaméfit se na pojisténi majetku obyvatelstva a to
specialné na analyzu rizik v pojisténi domacnosti se kterym se ovSem poji i zpisoby
zabezpeceni majetku.

Uvodem bychom tento typ pojisténi chtéli zasadit do klasifikaéniho ramce. Klasifikace a
tfidéni umoznuji lepsi orientaci v pojistnych produktech, pojistnych odvétvich a jednotlivych
pojisténich.

Dle zptisobu vzniku pojisténi mize pojisténi vznikat v nékolika formach jako

smluvni pojisténi, a to dobrovolné a povinné

zdakonné pojisténi ( pojistny vztah vznikd na zaklad€ pravniho predpisu a
pojistnd smlouva se neuzavira)

V této kategorii nami zpracované pojisténi patii do prvého typu a to smluvniho
dobrovolného pojisténi.

Cesky ob&ansky zakonik dale rozliduje klasifikaci podle pfedmétu pojisténi na:

e pojisténi majetku — majetek je pojistén pro pfipad jeho poSkozeni, zniCeni, ztraty,
odcizeni nebo jinych Skod, které na ném vzniknou (jde o pojisténi domacnosti, staveb,
motorovych vozidel, apod.),

® pojisténi osob — pojisténi fyzické osoby pro piipad jejiho télesného poskozeni, smrti,
doziti urcitého véku nebo pro ptipad jiné pojistné udalosti,

e pojisténi odpovédnosti za Skodu — pojisténi odpoveédnosti za Skodu vzniklou na Zivoté
a zdravi nebo na véci, poptipadé odpoveédnost za jinou majetkovou ujmu.

Tyto vySe vyjmenované druhy poji§téni podle ObCZ. 1ze povazovat za zakladni rozdé€leni.

Podle zptsobu tvorby rezerv rozliSujeme pojisténi rizikové — nezivotni a
rezervotvorné — zivotni. Pojisténi movitych a nemovitych véci povazujeme za rizikoveé
(nezivotni) pojisténi, tzn. pojistitel nevi jednoznacné, jestli pojistna udalost vznikne nebo ne,
jestli bude poskytovat pojistné plnéni a v jaké vysi.



2. Rizika rozsah jejich kryti a formy pojisténi

Pojisténi majetku se specializuje na pojiStovani rizik a Skod, které mohou vzniknout na
majetku fyzickych nebo pravnickych osob (jednd se o poskozeni, zniCeni, ztratu vécnych
hodnot, finan¢ni ztraty apod.) Kromé specifickych druhi pojisténi, které se orientuji na tzky
okruh rizik, je majetek v zasadé pojistén na:

e zivelni rizika — napf. pozar, vybuch, blesk, vichfice, povoden, zaplava, krupobiti,
zemétieseni, pad stromu a stozarti, sesouvani nebo zficeni lavin, tiha sné¢hu a namrazy,
naraz nebo zficeni leticiho letadla, jeho casti nebo nakladu, pficemz kazdé toto riziko
je definovano (napf. vybuch — nahle probihajici projev sil, ktery spociva
v rozpinavosti plyni nebo par, je doprovazen zvukovym projevem a tlakovou vilnou
s ni¢ivym destruktivnim u¢inkem na okoli),

e vodovodni rizika — jde o riziko Skod zplsobenych vodou vytékajici z vodovodniho
zafizeni, kanalizace nebo topeni,

e rizika odcizeni a vandalstvi — rizika §kod na majetku v souvislosti se zdsahem treti
osoby.

Rozsah rizik krytych v ramci pojisténi majetku vyplyva z konstrukce pojisténi, kdy maze

byt pojisténi uplatnéno jako:

a) pojisténi kryjici jednotlivé urcené riziko,

b) pojisténi kryjici n€kolik vyjmenovanych rizik, sdruzena pojisténi (napf. tzv. pojisténi
FLEXA, které zahrnuje kryti pozaru, uderu blesku, vybuchu, narazu nebo padu
letadla, stromu, stozart a jinych predméta),

c) pojisténi All Risks — pojisténi proti vSem rizikim, které kryje vSechna rizika
souvisejici s danym pojisténym objektem, pfiCemz jsou uplatnény vyluku z pojistného
kryti (napf. vylou€eni vale¢nych rizik z pojistného kryti).

Pro pojisténi majetku je typické v konstrukci jednotlivych produktt vyuziti Skodovych
(zajmovych) forem pojisténi. Piitom v ramci pojistnych produktti majetkového pojisténi je
mozneé vyuZzit:

e pojisténi na ¢asovou hodnotu, tzn., ze pojisténému je vyplaceno pojistné plnéni
ve vySi odpovidajici hodnoté pojisténého poskozeného majetku tésné pred
pojistnou udalosti (s ohledem na opotiebeni),

e pojisténi na novou hodnotu, tzn., ze pojisténému je vyplaceno pojistné plnéni,
které nahrazuje pofizovaci cenu nového predmétu umoziujici obnovu majetku
nebo cenu opravy, pomoci které se uvadi majetek do ptivodni stavu,

e kombinace poji§téni na casovou hodnotu a pojisténi na novou hodnotu (napf.
kryti caste¢nych skod na principu pojisténi nové hodnoty a celkovych skod na
zaklad€ Casové ceny, nebo majetek do 30 % opotiebeni na principu pojisténi na
novou hodnotu a majetek s vyssi mirou opotfebeni na principu casové ceny).

V konstrukeci pojisténi domacnosti je typické vyuziti pojisténi na novou hodnotu.

3. Rozdéleni majetkového pojisténi

Pojisténi majetku lze rozdélit na n€kolik skupin pojistnych produkti:
e pojisténi majetku obyvatelstva,
e pojisténi primyslovych a podnikatelskych rizik,
e pojisténi zemedélskych rizik.



3.1 Pojisténi nemovitosti vs. pojisténi domacnosti

Pojisténi nemovitosti je nutno odlisit od pojisténi domdcnosti, kde — zeyména u pojisténi
byt — dochazi Casto k jejich zameéné.
e Pojisténi domdcnosti se totiz vztahuje pouze na (v€tSinou movité) veci nalezejici
k doméacnosti, jako je napt. nabytek, elektronika, cennosti, audiovizualni technika aj.
o Pojisténi nemovitosti se naproti tomu vztahuje pouze na pojisténou stavbu, nikoli tedy
na véci, které tato stavba uvnitt obsahuje.

Pojisténi domt (mysSleno budov, staveb) ma zcela odliSnou historii nez pojisténi
domacnosti. Budovy byly pfedmétem pojisténi jiz pred vznikem moderniho pojisténi, zatimco
pojisténi domacnosti ma své prvopocatky az v 19. stoleti, v emz spociva hlavni rozdil
z historického hlediska. Oboji Gzce souvisi s celkovym rozvojem lidské spole¢nosti. Diive
byly pro zivot Cloveka vyznamné predev§im budovy, chranici ho pfed nepohodou. Dnesni
domacnost, jako soubor predméti slouzicich k mimopracovnimu zivotu, je zcela
nesrovnatelna s dfivéj§im inventafem obydli, ktery si jeho obyvatelé pomérné jednoduse
opatrovali sami. Dfivéjs§i obydli slouzilo hlavné k pfenocovani velkého poctu osob na malé

......

casu a mimopracovnich aktivit.
Pojisténi nemovitosti a pojisténi domacnosti se staly pojistnymi odvétvimi az v poslednich

Sedesati letech. Predtim byly domy a domdacnosti (resp. domaci vybaveni) predmétem
pozarniho pojisténi a dalSich pojistnych odvétvi a druha.

3.1.1 Pojisténi domacnosti

Pojisténi domacnosti je orientovano na pojisténi souboru véci, které se v domacnosti
nachazeji. Soucasti jsou i prostory, které jsou soucasti bytu, jako jsou sklepni a puadni
prostory.— kromé predmétl, které jsou pojistovany samostatné (nemovitosti, motorova
vozidla apod.). Pojisténi domacnosti mize zahrnovat i dalsi rizika, napf. v nékterych zemich
muZze obsahovat téz obecné pojisténi odpoveédnosti za Skodu a popf. i Grazové pojisténi Ci
pojisténi léCebnych vyloh.

Ve vyspélych zemich je vyznamnou tendenci velmi Siroké kryti majetkovych rizik
v ramci pojisténi domacnosti. Osobni potieby Clentt domacnosti jsou ohrozovany predevsim
jiz vy§e zminénymi zivelnymi riziky, odcizenim a vandalismem a dale vodovodnimi Skodami.

Predmétem pojiSténi majetku podle vSeobecnych pojistnych podminek je soubor
movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti a slouzicich provozu domacnosti nebo
uspokojovani potieb ¢leni domacnosti. Pojisténi se vztahuje i na véci, které se staly soucasti
souboru movitych véci po uzavieni pojistné smlouvy. Naopak véci, které béhem trvani
pojisténi pfestanou byt soucasti souboru, prestavaji byt pojisStény. Pojistény jsou véci, které
jsou ve vlastnictvi ¢leni domacnosti. Dale jsou pojistény véci, které nejsou ve vlastnictvi
¢lent domacnosti, ale jsou jimi opravnéné uzivany.

Pojisténi se vztahuje také na penize, klenoty a ceniny, véci umélecké nebo historické
ceny, stavebni soucasti budovy pofizené pojisténym (pokud neni pojiStény vlastnikem



budovy), domaci a drobné hospodaiské zvifectvo (pokud neni chovano k vydéle¢nym
ucelim).

Pojisténi se nevztahuje na véci slouzici k vydéleCnym ucelim nebo k vykonu
povolani, véci predané nebo pievzaté za ucelem poskytnuti sluzby, motorova vozidla apod.

V pojisténi domacnosti je velmi dilezita tzv. mistni platnost pojisténi. Podle
modelovych vSeobecnych podminek se pojisténi domacnosti vztahuje na véci umisténé
v trvale obydleném byté, uvedeném v pojistné smlouvé. Je-li to ve smlouvé dohodnuto,
vztahuje se pojisténi 1 na véci umisténé v prostorach a prostranstvich patficich k domu,
v némz je pojistény byt, a v nebytovych prostorach patticich k bytu (napt. sklepy a komory
mimo pudorys bytu).

Pojisténi domacnosti mize kryt téz somazni riziko, tj. riziko, ze byt se stane
nasledkem pojistné udélosti neobyvatelnym a bude nutno vynalozit naklady na nahradni,
resp. jiné ubytovani. U nas jsou obvykle pojisténim domacnosti kryty pfiméfené naklady na
ubytovani, a to nejdéle po dobu 6 mésici od data pojistné udalosti a s celkovym omezenim
vySe plnéni sjednanou pojistnou castkou.

Pojistné byva stanoveno v zavislosti na sjednané pojistné Castce (ta se odviji od
hodnoty pojisténého majetku) a byva diferencovano v zavislosti na umisténi domacnosti
(mésto, vesnice apod.). Mize byt konstruovano také na zakladé naturalnich ukazatelt (kdy
velikost pojistného se odviji naptiklad od rozlohy bytu). V konstrukei pojisténi domécnosti je
typické vyuziti pojisténi na novou hodnotu.

Pojistit 1ze 1 véci cizi po pravu uzivané na zakladé dohody (smlouva o propujcent,
pronagjmu, leasingu). V pojistné smlouvé je nutno specifikovat tyto pojisténé véci a
v pojistnych podminkach dohodnout, kdo ma pravo na pojistné plnéni v pfipadé pojistné
udalosti (obcansky zakonik vymezuje pojem pojisténého jako toho, na jehoz majetek se
pojisténi vztahuje). Je-li v pronajemni ¢i obdobné smlouvé dohodnuto, ze uzivatel (najemce)
je povinen vynalozit naklady na uvedeni poskozené véci v piedesly stav (nebo tyto naklady
vynalozit), nalezi pojistné plnéni tomu, kdo pojisténi cizi uzivané véci sjednal (najemci).

Pripojisténi je doplitkové pojisténi, které je "dopliikove" nabizeno k hlavnimu pojisténi
domacnosti a které tudiz nelze sjednat samostatné (mohou se vyskytnout vyjimky).

Dopliikova pfipojisténi v oblasti pojisténi domacnosti slouzi k pojisténi nekterych vice
rizikovych souborti véci ¢i rizik, na které se nevztahuje zakladni pojisténi domacnosti.
Dopliikova pojisténi vSak nebyvaji pouzivana pouze k rozsifeni pojistné ochrany na vice véci
¢i rizik, ale také na zvySeni limitd pojistného plnéni pro nékteré véci Ci rizika zakladniho
pojisténi.

Doplitkkova pfipojisténi Ize obvykle sjednat pro nasledujici skupiny véci a rizik (jizdni
kola, elektromotory, véci zvlastni, vysoké hodnoty, elektroniku, stavebni soucasti, véci
slouzici k podnikéani, okenni skla, pojiSténi véci v mimo pojist€énou domacnost, pojisténi
odpovédnosti, pojisténi kradeze véci vloupanim).

Vyhodami doplitkkovych pojisténi jsou moznost zahrnout do pojisténi véci ¢i rizika, na které
se nevztahuje zakladni pojisténi a také umoziuji pojisténi cennych véci v domacnosti na



jejich skuteCnou hodnotu, ktera muze mnohonasobné piekracovat maximalni limity
pojistného plnéni zakladniho pojisténi.

3.1.2 Pojsténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi odpovédnosti za Skodu byva dal§im moznym pojiSténym rizikem. Pfi sjednani
pojisténi odpoveédnosti za Skodu ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti, pokud byl proti nému vznesen narok na nahradu Skody, nahradil:

a) Skodu usmrcenim, na zdravi a na véci a také z ni vyplyvajici jinou majetkovou Skodu, za
kterou pojistény odpovida na zakladé obCanskopravnich predpisa,

b) naklady obcanského soudniho fizeni o nahradé Skody, pokud bylo nutné ke zjisténi
odpovédnosti pojisténého nebo vySe Skody, a naklady pravniho zastoupeni pojisténého v
tomto fizeni, a to na vSech stupnich,

Pojisténi se nevztahuje jedna-li se o Skodu, bez ohledu na spoluptisobici pficiny,
pfimo ¢i nepfimo zplisobenou nebo zvysenou:
a) umyslné pojisténym, osobou pojisténému blizkou nebo osobou zijici s nim ve spole¢né
domacnosti,
b) jinak nez na zaklad¢ predchozi Skody usmrcenim, na zdravi nebo na véci,
c¢) Cinnostmi, pro které pravni predpisy stanovi povinnost sjednat pojisténi odpovédnosti za
Skodu nebo je stanoveno, ze pojisténi vznikne bez uzavieni pojistné smlouvy na zaklade
jinych skuteCnosti,
d) na véci, kterou pojistény prevzal od jiného nebo kterou pojistény protipravné uziva,
e) na pronajatych nemovitostech,

. Produkty tuzemskych pojiStoven
Allianz pojistovna, a. s.
Ceska pojistovna, a. s.
Kooperativa Pojistovna, a. s.

e o o

4.1 Allianz pojistovna, a. s.

Pojisténi domacnosti lze sjednat v jedné ze tfi variant:

e NORMAL, OPTIMAL, EXKLUZIV - pro trvale obyvanou domacnost

e NORMAL, OPTIMAL - pro piechodné nebo rekreacné obyvanou domacnost.

Volbou jedné z variant lze vybrat rizny rozsah pojistného kryti, ktery se lisi jak poCtem
sjednanych rizik, tak i vysi limit pojistného plnéni.

Predmét pojisSténi:
Pojisténi zahrnuje veskeré vybaveni domacnosti véetne:
e cennosti a pencz,
stavebnich soucasti bytu pofizenych pojisténym,
elektroniky vCetn€ anténnich systému a optickych pristroja,
jizdnich kol,
malych plavidel,
drobného domaciho zvirectva,
malé zahradni mechanizace do vykonu 4 kW vcetné.



Odpovédnost za Skodu
- vyplyvajici z bézné ¢innosti vSech osob zijicich s pojisténym ve spole¢né domacnosti
e z provozu domacnosti
e zrekreacniho sportu
e z chovu domacich zvirat
e zvlastnictvi nebo uzivani nemovitosti
Odpovédnost - pro piipad vzniku
e Skody usmrcenim a na zdravi
e Skody na majetku
e nasledné finan¢ni Skody

Pojisténé nebezpedi:

- pozarem, vybuchem, uderem blesku nebo zficenim letadla

- vichfici nebo krupobitim

NORMAL
OPTIMAL

- vodou z vodovodniho zafizeni
- kradezi vloupanim

- loupezi
|
- loupeznym pFepadenim

- povodni nebo zaplavou

- nahlym sesuvem hornin a zemin nebo zficenim lavin

- tihou snéhu

- padem strom{, stozard a jinych predmétd

- narazem vozidla

- zemétfesenim

- mrazem na topném systému a vodovodnim zafizeni
e
- razovou vinou

- koutem

- vystoupnutim vody z odpadniho potrubi

- Unikem vody z akvaria

- prepétim

- atmosférickymi srazkami

- vandalismem

- rozbiti skla z jiné pfi¢iny nez pojisténym nebezpeéim (vztahuje se i na rozbiti

sklokeramickych varnych desek a akvarii)

Slevy

- za soucasné pojisténi nemovitosti a domacnosti
- za zabezpeceni proti vloupani

- za spolutcast na pojistném plnéni

- za trvani pojisténi bez Skodnich udalosti (bonus)

Sluzby
e poradenstvi, jak domacnost odborné zabezpecit proti vloupani
e zprostiedkovani sluzby soudnich znalcti a bezpeCnostnich expertd

Pojistné plnéni
Pojistovna hradi Skody vesmés v cenach novych véci bez ohledu na jejich stafi a
opotiebeni.

EXKLUZIV



Misto pojisténi

Za misto pojisténi se povazuje:

a) trvale obyvany byt uvedeny v pojistné smlouvé (dale jen pojistény byt),

b) vedlejsi prostory pojisténého bytu, pokud se nachazeji v budove, v niz je pojistény byt,
nebo na pozemku k ni pfislusejicim a jsou-li pod vlastnim uzamcéenim nebo ve vySce min. 3 m
nad urovni pfistupného terénu.

Za misto pojiténi se nepovazuje:

a) dvur, zahrada ani jiné oteviené prostranstvi,

b) prostory uzivané vylucné k vydélecné ¢innosti nebo k vykonu povolani.

3. Pro ptipad loupezného piepadeni se pojisténi rovnéz vztahuje na

veéci patfici do pojisténého souboru, pokud je pojisténa osoba ma na sobé nebo u sebe (dale
jen véci mimo misto pojisténi).

4.2 Ceska pojistovna, a. s.

Pojistné plnéni

Pojisténi domacnosti zarucuje vysoké plnéni. Nahrada za pojisténé véci je
poskytovana zpravidla v novych cenach. Opotiebeni se uvazuje jen u véci, jejichz cena v dobe
tésné pied pojistnou udalosti Cinila méné nez 50 % puvodni ceny. V pripadé pozaru, vybuchu
nebo padu letadla vyplaci nahradu vzdy v novych cenach.

Predmét pojisténi

Pojisténi domacnosti zahrnuje i ochranu cennych predméti, jako jsou Sperky Ci
obrazy, ale také jizdnich kol, elektroniky atd. I kdyz jsou na uvedené pifedméty stanoveny
limity pojistného plnéni, existuje moznost si vSechny tyto véci pfipojistit na vyssi ¢astky,
pokud stanovené limity nevyhovuji. Pfipojistit si lze véci svéfené zaméstnavatelem k vykonu
povolani, naklady na opravu stavebnich soucasti, které tvoti vnitini prostor bytu apod.

Pojisténé nebezpeci
Zakladni pojisténi obytnych budov pokryva skody zptusobené:

e pozarem, vybuchem, pfimym tderem blesku, padem letadla, pfipadné jeho Casti nebo

nakladu

e povodni nebo zaplavou

e vichfici nebo krupobitim
sesouvanim pudy, zficenim skal nebo zemin, sesouvanim nebo zficenim snéhovych
lavin
padem stromd, stozaru a jinych predmétt
tihou snéhu nebo namrazy
zemetiesenim
vodou vytékajici z vodovodnich zatizeni
odcizenim véci kradezi, vloupanim nebo loupezi

e umyslnym poskozenim nebo umyslnym zni¢enim véci
Zohlednéni rizikovosti

V cené pojistného je zohledné€na uroven rizikovosti mista pojisténi (vySsi pojistné v

Praze a velkych méstech, nizsi pojistné na venkove).



Pojisténi odpovédnosti
V jedné smlouvé lze volitelné pojistit i odpoveédnost za Skody z bézného obcanského
zivota.

Pojisténi odpovédnosti v bézném obcanském zivoté se vztahuje na odpoveédnost za Skody
zpusobené jiné osobé:

. pfi vedeni a provozu domacnosti

. pfi rekreaci a zabaveé

. pii rekreacnich sportech (v€etné cyklistiky a jizdy na koni)

. pii chovu drobnych zvifat (napf. pst, kocek, Zelv, ptactva, dribeze, atd.)
. pfi provozu nemotorového plavidla

. pfi pouzivani legaln€ drzenych zbrani

. pfi ¢innostech pracovniho charakteru

. a pii dalSich ¢innostech bézného obcanského zivota

Pojisténi pokryva i naroky zdravotnich pojistoven a pojistitel majetku (napf. aut), ktefi se
po vyplaceni plnéni domahaji nahrady skody vici skadci.

Slevy
e v zavislosti na vysi spoluucasti (0-20 tisic K<) lze ziskat slevu az 21 %

e v zavislosti na mife zabezpeceni bytu Ize dostat slevu az 20 %

4.3 Kooperativa Pojistovna. a.s.

Pojisténi domacnosti lze sjednat v jedné ze dvou variant:

e PRIMA

e KOMFORT
Zvolenim varianty lze urcit, proti kterym pojistnym nebezpecim bude majetek pojistén a jaké
bude ptipadné plnéni pojistovny.

Predmét pojisténi

e movité véci, které tvoii soubor zafizeni domacnosti a slouzi k jejimu provozu
(nabytek, koberce, osvétlovaci télesa, kuchynské pfistroje, pracka...) nebo k uspokojovani
potieb Cleni domacnosti (audiovizualni a vypocetni technika, foto technika, sportovni
vybaveni, starozitnosti, sbirky, cennosti, knihy, obleceni...).
Jde o véci ve vlastnictvi ¢leni domacnosti i o véci cizi, které Clenové domacnosti
opravnéné uzivaji (napf. véci v leasingovém najmu)

e prislusSenstvi a stavebni soucasti pfiléhajici k vnitinim prostoram bytu (plovouci
podlaha, kuchynska linka vCetné vestavénych spotiebic, obklady stén a stropt, tapety,
malby apod.)

Pojisténa rizika

PRIMA i KOMFORT
e zivelni pojistna nebezpeci (v€etné vodovodnich)
e odcizeni (kradez, loupez)
e umyslné poskozeni nebo umyslné zniceni véci (vandalismus)

KOMFORT (navic):



e docasné prepéti v elektrorozvodné a telekomunikacni siti
e Unik vody z akvaria o obsahu min. 50 1
e poskozeni nebo zniCeni osazenych skel jakoukoli nahodilou udalosti

Pojistné plnéni

Pokud vznikne $koda na zanovnich vécech, pojistovna poskytuje plné€ni v novych
cenach, aktualnich v dobé€ vzniku pojistné udalosti. U cennosti a véci zvlastni hodnoty je pak
pojistné plnéni vstricné limitovano jejich obecnou (trzni) cenou.

Naklady ubytovani

Stane-li se byt nasledkem pojistné udalosti neobyvatelnym, pojiStovna uhradi i
pfiméfené naklady na nahradni ubytovani, a to u varianty pojisténi PRIMA az do vyse 30 tis.
K¢ nebo u varianty KOMFORT az do vyse 60 tis. K.

Slevy
o slevaaz20%
V ptipadé lepSiho zabezpeceni bytu nez je pfedepsano v podminkéch.
o sleva5 %
Pfi ro¢nim placeni pojistného.
o slevaaz 10 %
Pokud se byt nachazi v budové u Kooperativy jiz pojisténé.

Pojistné
Vyse pojistného zavisi na:
e vysi pojistné Castky nebo limitu plnéni
e misté, kde se nachazi byt; pojistovna pii stanoveni pojistnych sazeb bere v uvahu
rozdilnou rizikovost jednotlivych mést a obci
e mife rizika vzniku povodné nebo zaplavy v misté€, kde se byt nachazi

Pripojisténi
V ramci tohoto produktu si lze dale pojistit:
e pojisténi odpovédnosti za Skodu v bézném obcanském zivote
tyka se $kod na zdravi, vécech i jinych $kod, jez vzniknou na Gizemi Ceské republiky
a které mohou zpusobit ¢lenové pojisténé domacnosti; v tomto pojisténi je
automaticky zahrnuta napf. i odpovédnost za skodu zptisobenou psem
e pojisténi elektromotorti domacich spotfebicu, ru¢niho naradi ¢i stroju a elektromotort
patficich k technickému zafizeni bytu
e pojiSténi garaze a véci v ni ulozenych
e pojisténi pravni ochrany

5. Zplisoby zabezpeceni majetku

Kombinace pojisténi a kvaltiniho zabezpeceni majetku tvofi nejucinnéjsi chranu pred
vznikem Skod a jejich nasledky. Zplsoby zabezpeCeni majetku mizeme rozdé€lit na
mechanické zabezpecovaci prostfedky a na elektronické zabezpeCovaci systémy.



5.1. Mechanické zabezpecovaci prostiedky

Kvalitni mechanické zabezpeceni patii mezi zakladni ochranu bytu ¢i domu. Okna a
dvefte patii mezi nejCastéji napadana mista.

K zabezpeceni vstupnich dvefi slouzi bezpeCnostni kovani chranici cilindrickou
vlozku a zamezujici pristup k ni. Dale je to kvalitni bezpecnostni vlozka, ktera chrani dvere
proti bezklicovému otevieni, odvrtani a vytrzeni. Mizou byt nainstalovany i bezpe¢nostni
fetizky a zabrany proti vysazeni dvefi. Ochranu lze zvysSit instalaci bezpeCnostich dvefi
s vicebodovym uzamykacim systémem.

Zajisténi oken je mozné provést instalaci miizi, bezpecnostnich rolet, okenic nebo
aplikovanim bezpec€nostni folie nebo zasklenim vrstvenym bezpecnostnim sklem.

Bezpecnostni folie

Zpomaluji prinik pachatele a zamezuji prohozeni ciziho predmétu. Jsou aplikované na
vnitini stran€ skla. Aby byly zaru€eny bezpecnostni parametry folie instalované na skle, musi
byt montaz vzdy svéfena odborné firme.

Bezpecnostni vrstvené sklo

Spliiuji velmi vysokou odolnost proti nasilnému vniknuti pachatele. Vrstvené sklo
jsou zpravidla slepené sklenéné tabule prolozené bezpecnostnimi foéliemi nebo slepené tabule
polykarbonati. Montaz musi byt vzdy svéfena odborné firmé. Bezpecnostni vrstvena skla se
vyrabi 1 v provedeni skel odolnych proti stfelnym zbranim.

Mrize

Patii mezi nejstar§i mechanické zabrany. Pevna miiz musi byt vzdy fadné ukotvena
(hloubka ukotveni min. 80 mm ), konce kotvenych ty¢i upraveny proti vytrzeni, pocet kotveni
musi odpovidat ploSe miize, min. vS§ak 4 mista kotveni. Nejde-li o mfize, u kterych byla
ovétena jejich bezpe€nostni uroven, pak velikost jejich jednotlivych ok nesmi presahnout 10 x
20 cm, musi byt nerozebiratelné konstrukce — nejlépe svarované, jeji pruty musi byt
zhotoveny z ocelového nebo obdobného materialu o prifezu odpovidajicimu min. priméru 10
mm. Oteviratelné miize musi byt opatfeny zaveésy s ochranou proti vysazeni, vytrzeni €i
urazeni. Jsou-li instalovany zamky, pak by mély byt v bezpecnostnim provedeni.

Navijeci rolety

Jsou montovany pred okna. Slouzi k ochrané povétrnostnimi vlivy a prachem. Pokud
je roleta uzamykatelna a jeji lamely jsou zhotoveny z hliniku, ocely nebo vinitého plechu, plni
zarove 1 funkci dodatecného zabezpeceni.

PYRAMIDA
BEZPECNOSTI

4 Pro snadnou orientaci pifi vybéru nejkvalitné;si
3 techniky slouzi Pyramida bezpecnosti. Barevné a Ciselné
oznaceni vyrobku stupném Pyramidy bezpecnosti na jeho
obalu umoziiuje zdkaznikovi rychlou orientaci pfi vybéru
zamku, kovani, dvefi i ostatnich mechanickych zabran.

VELMI VYSOKA
OCHRANA

VYSOKA
OCHRANA

DOSTATECNA
OCHRANA

AT AMAIT




Ke zvySeni bezpecnosti se doporucuje doplnit mechanické zabezpeceni zabezpecenim
elektronickym.

5.2. Elektronické zabezpecovaci systémy (EZS)

Stale pribyva objektt, které vyzaduji dokonalejsi a vCasnéjSi zabezpeCeni, a to jak
ptred zlodéji, tak i pfed nebezpecim pozaru. Mezi nejspolehlivéjsi prostiedky ochrany majetku
fadime elektronicky zabezpeCovaci systém, ktery se skladd z nékolika zakladnich ¢asti —

detektor, ustfedna, ovladaci a signalizacni prvky.

Zakladem tohoto zabezpecovaciho systému je ustifedna, kterd vyhodnocuje signaly ze
snimacu a ovladacich zafizeni. Na zaklad¢ jejich analyzy rozhoduje o vyhlaseni poplachu.

Nejpodstatnéjsi je ochrana vstupu. Magneticky detektor upozorni, ze doslo k otevieni
dvefi a ustfedna ¢eka na odjisténi systému. Pokud béhem nastavené doby nedojde k odjisténi,
dojde k vyhlaseni poplachu.

Elektronické zabezpeCovaci systémy se zpravidla odjiStuji pomoci klavesnice
zadanim vstupniho kodu nebo stiskem tlacitka radiového ovladace.

Obdobnym zptisobem jako vstupni dvefe muzeme zajistit i vSechny dalsi vstupy do
objektu. Pro detekci rozbiti sklenéné vyplné se dnes pouzivaji akustické detektory rozbiti skla.
Tyto snimace jsou umistény v mistnosti, kde jsou sklenéné vyplné, a jsou schopny vysoce
presné detekovat rozbiti skla. Kvalitni snimace jsou pfitom zcela imunni vici jinym
podobnym zvukiim.

K ochrané vnitfnich prostor se pouzivaji infrapasivni snimace. Tyto detektory jsou
schopny na zaklade analyzy teplot v mistnosti spolehlivé detekovat pohyb ¢loveéka v prostoru.
Pro rizné aplikace se pouzivaji tyto snimace s odliSnou charakteristikou, naptiklad vhodné
pro standardni prostory, pro dlouhé tizké chodby nebo snimace imunni mensim zivoc¢ichtim.

Standardem u systémt EZS je také ochrana objektd pred nebezpeCim pozaru nebo
vybuchu. Ke v¢asné detekci pozaru se pouzivaji ionizacni, optické nebo tepelné pozarni
snimace.

Pokud se k topeni nebo vafeni pouziva plyn, mé€lo by byt samoziejmosti pouziti
detektoru uniku plynu.

Dojde-li k naruSeni objektu, aktivuje ustfedna poplachova zatizeni.

e Vnitini sirény - maji vysoky pronikavy zvuk a jejich hlavnim cilem je odradit
pachatele.

e Venkovni sirény — maji za ukol pfilakat pozornost sousedii nebo kolemjdoucich.
Siréna byva doplnéna intenzivnim blikacem. V pfipadé, ze se pachatel pokusi odpojit
sirénu od vedeni k ustfedné¢ nebo pfimo odtrhnout ze zdi, je siréna napajena z
vlastniho vnitfniho akumulatoru.



Aby se informace o poplachu dostala okamzité k majiteli objektu, pouzivaji se
komunikatory, které vyuzivaji bud’ pevné telefonni linky nebo sit€ mobilnich operatort. Je-li
k dispozici pevna linka, lze vyuzit automatické telefonni volace. V ptipadé poplachu si
automaticky uvolni telefonni linku a zacnou vytacet uzivatelem nastavena telefonni ¢isla (na
pevnou linku, mobil nebo pager) a prehravat na né hlasovou zpravu, kterou si uzivatel sam
nahral do paméti.

Pevna telefonni linka mtzZze byt ale pro pachatele snadno narusitelna. Chcete-li zvysit
bezpeCnost pienosu informace o poplachu nebo neni-li v misté instalace EZS piivedena
telefonni linka, je mozné vyuzit GSM brany pro prenos hlasové nebo textové poplachové
informace siti GSM.

5.2.1 Pul centralicované ochrany (PCQO)

Soucasti EZS muze byt napojeni signalizace bezpecnostnich prvkl na misto, odkud je
zajisténa reakce na vyvolany poplachovy signal — Pult centralizované ochrany.

PCO je elektronické zafizeni zalozené na principu pocitace se specialni telefonni a
datovou kartou. Do tohoto zafizeni jsou svedeny signaly ustfeden Elektronickych
zabezpeCovacich zatfizeni. PCO tyto signaly dekoduje, vyhodnoti a odesSle je na pfislusné
periférie.

EZS z monitorovaného objektu prenasi signal na PCO ¢tyfmi zakladnimi zptsoby:

1. Linkovy prenos — prenaSeni dat je provadéno pomoci klasickych telefonnich
linek. Jedna se o nejjednodussi a nejlevnéjsi zptuisob prenosu dat. Jeho nevyhodou
je snadné sabotovani pfenosu (pferuseni tel. linky, likvidace rozvodnych skfini).

2. Radiovy prenos — pienaseni dat je provadéno pomoci radiového signalu. Jedna se
o spolehlivy prenos dat nesnadno sabotovatelny. Nevyhodou jsou vysoké vstupni
naklady.

3. GSM prenos — pienaseni dat je provadéno pomoci GSM signalu. Jedna se o velmi
spolehlivy pfenos signalu, jehoz podminkou je nutna pfitomnost nékterého
z mobilnich operatorti v misté stfezeného objektu.

4. SMS prenos — data na PCO jsou prenaSena ve formé textové zpravy nékterého
z mobilnich operatori. Je vhodna zejména pro novostavby (absence tel. linky),
jako dopliuyjici zafizeni pro kombinovany pienos, nebo pro objekty odesilajici
jednu maximalné dvé udalosti.

Kombinovany prenos — pienaseni dat je provadéno kombinaci nékterych vyse
jmenovanych pfenost. Tato varianta snizuje moznost sabotaze a zvysuje komfort

ptichozich zprav.

Tuto sluzbu poskytuje bud’ Policie nebo bezpecnostni agentury.
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6. Systém KRIMISTOP

Systém KRIMISTOP vyuziva ochranné prvky k identifikaci majetku. Chranéné
predméty jsou oznaceny mikroteckami, mikro€ipy €1 vystraznymi nalepkami. Mikrocipy a
mikrotecky nesou unikatni kody. Oznacené predméty se eviduji v Centralnim registru
KRIMISTOP, spolecné s kontaktnimi udaji klienta. Odcizené pfedméty jsou zpfistupnény ve
vyhledavaci ¢asti Centralniho registru pracujiciho ptes Internet a jsou lehce identifikovatelné
cteckami mikrotecek a mikrocipt.

Mikrotecky jsou miniaturni ¢astice s laserem vypalenym jednozna¢nym kodem. Jsou
zhotoveny ze specialniho odolného plastu, jejich primér je 1mm a tloustka 0, 1mm.
Mikrotecky se aplikuji bud’ vzduchovou pistoli (napf. na automobily, stavebni stroje, apod.)
nebo pomoci §téteCku (napf. na cennosti, umélecké predméty, apod.), a to jak na skryta, tak na
viditelna mista. Jsou dodany ve vodou feditelném nete¢ném lepidle, které neposkozuje
povrchy. Lepidlo reaguje na UV svétlo kvili lepsi identifikaci. PoCet mikrotecek zavisi na
velikosti a vyznamu chranéného predmétu. Cteni kodu se provadi opticky pomoci silnych
zvétSovacich skel nebo miniaturnimi mikroskopy.



Mikrocipy jsou malé pasivni elektronické prvky, které jsou doplfiovany miniaturni anténou a
jsou zapouzdreny. Lepi se na skryta mista lepidlem nebo se mohou vkladat do predméta tak,
aby nevypadly. Timto zptisobem se vétsinou ozna&uji hodnotng&jsi predméty. Cteni mikrogipa
se provadi bezkontaktnimi elektronickymi ¢teCkami; energie vysilana ¢teckou aktivuje €ip,
ktery odesle jednoznacny kod. Dosah je jednotky az desitky cm podle provedeni mikrocCipu a
provedeni Ctecky.

Predméty, vstupni dvete a okna v pfizemi se oznaci vystraznou nalepkou, coz
potencialniho zlod€je na tento zptisob zabezpeceni upozorni.

Pouziti systému KRIMISTOP

Zakaznik si zakoupi identifika¢ni sadu, nebo navstivi autorizovaného dealera
KRIMISTOP. Podle ndvodu oznaci chranéné predméty ochrannymi prvky a pres Internet
nebo pomoci registracniho formulafe se zaregistruje. Déle bezplatné zaeviduje chranéné
predméty do Centralniho registru KRIMISTOP. Veskeré sluzby systému klient vyuziva pres
Internet. V pripad€, ze dojde k odcizeni predmétt, preda Policii a pojistovné jejich seznam.
Odcizené véci se nasledné objevi v seznamu v Centralnim registru KRIMISTOP. V ptipadé
pochybnosti miize kdokoli pres Internet zjistit, zda neni nakupovana véc odcizena. Ctecimi
zafizenimi jsou vybaveni napiiklad Policie, Méstska policie, aplikacni stfediska, bazary,
aukeni sing, starozitnictvi, apod. Kontaktni udaje o majiteli nelze ziskat, jsou nevetejné.
Predani predmétu se vzdy provadi prostrednictvim spravce systému KRIMISTOP nebo
Policie. Jen tyto dva subjekty mohou ziskat kontaktni informaci na majitele, ale to jen
v ptipadé, ze je predmét nalezen, zajistén a vyfazen z databaze hledanych predmétu.

7. Zaver

V soucasné dobé¢ se stale zvySuji naroky na vybaveni domacnosti. V situaci, kdy dojde
k vniknuti nevitaného navstévnika do nasi domacnosti, odcizeni vybaveni bytu, pfipadé jeho
zni¢eni zivlem ¢i nepfedvidanou udalosti vnimame to nejen jako nepfijemné poruseni naseho
soukromi, ale 1 jako ztratu finan¢ni.

Pojisténi domacnosti patii do skupiny pojisténi majetku obcant. Zahrnuje témeér
vSechny véci, které tvofi vybaveni domacnosti - od nabytku ptes elektrické spottebice az po
cennosti a penize (v omezené mite). Pojistény si tak vlastné kupuje finan¢ni nadhradu za
poskozeni, zniCeni nebo odcizeni véci, které meél ve svém byté.

Pojisténi doméacnosti je konstruovano jako standardni pojistny produkt - pojistovny
maji obvykle pfipraveny rizné varianty podle hodnoty pojisténych véci a pozadovanych
limitd na vybrané skupiny véci (napf. elektronika nebo cennosti). Pokud klientovi standardni
podminky nestaci, ma moznost nastaveni individualnich limitd nebo uzavieni dodatkového
pripojisténi.
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