


hitp://Www.eurosafe.eu.com

O
hitp://ec.europa.eu/dgs/health. consumer/index._en.htm
[ J
hitp://wwwi.anec.org 19e) — pleZlgaVEl refelnliZzEles plesiElil]
® hittp://Www.beue.org
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e hitp://www.kermidlo.cz/index.shiml?apc=c2a- - --&cat=994




r. 1970 — echrana sp. — ,statni’ zalezitost*

hitp://www.bmsag.qv.at/cms/site/liste.himl?channel=CH0034

koordinujici oargan — ministerstva (napr. Ministerstvo pro zdravi a zeny....) +
(VCetne dozoru) — napr.: .
hitp://www.noe.gv.at/senvice/GS/GS3/kontrollieren.htm (~ SZPI, OVZ,COl, VS)

Zakon| o bezpecnosti produktt
Provoz portalu’, prave spetrebitelu:

hitp://wien.arbeiterkammer.at/

> “na rakouskem normalizacnim institutu
httpy//www.Verbrauchernrat.at/start e.html

(70% soukr. prs)

http://wwwikonsument.atlkensument/Default.asp?cookieoEtest=1

Spotrebitelsky casopis Konsument




U Zakon oNootaVinachy Spoennichnedmeiccrakimivech
e hitp://www.bmelv.de/cln 044/DE/00-Home/ Homepage node.html nnn=true
e hitp://www.verbraucherschutzkompass.de/index.html

www.bvl.bund.de/

° - hittp://wWww.vzbv.de/qo/

zastresujiciiorganizace 16 spolkovych central , napr. http://www.verbraucherzentrale-
benlin.de/vz/html/index.php a 24 politicky: erientovanych spotrebitelskych svazu

e Odi. 2004 meren Index ochrany: spotrebitele — poradit spelkovych zemil (6 parcialnich
indexti= zdalsich,podindexu — naprikiad kentrolal potravin, projekty...)

1964 — Spolkovysnem, r. 2005 477 000 abonentu;, 621000
ztaZenych placenychi clanktl na internetu, 1981 testu produktt;, 283 zamestnancu

Testy, analyzy, zpravy: aiinformace, kalkulacka cen
e http://www.stiftung-warentest.de/online/




- . 1990/— , antimonopelni urad® www.uekik.gev.pl  (MPO CR)
prosazovani statnit politiky: ochrany spotrebitele ai,ochrany kenkurence"
Zakon o kenkurenci a ochrane spotrebitele

spoluprace simunicipalnimila ,,okresnimi® ombudsmeny: (360) oblasti echrany.
spotrebitele

+ dozor — bezpecnost produktt, kvalita paliv, znacky: CE
Statni politika echrany: spoetrebitele: Strategie ochrany spotrebitele(2004-2006)

hitp://wWww.qgiih.qov.pl/

httpi//www.federacia-kensumentow.ora.pl/

http://www:Skp.pl/




o hitp://Www.economy.qgov.skiindex/index.php

e System ochrany spotrebitela v: SR uznesenie viady SR €. 455/1993" a
"Zasady spotrebitelskej politiky: SR — uznesenie viady SR C.
116/1995"

® Z:z| <ol 9 geplelge Sdeifadiie)E]

e hitp://Wwww.sol.ski

O hittp://Www. UvzZsr.ski

o hittp://WwWW.SVSST.SKi.

o hitp://www.spotrebitelinfo.ski
o hitp://www.test-magazin.sk/

®

e http://www.spotrebiteliask:.ski




o |57
hitp://www.which.net (kampaneé —regulace: Real.Kanc., pravni sluzby a
poradenstvi,penze...spoluprace s BSI, ISO a tzv. Office of Fair Trading — pedavanif,,super-
complaints® protit hracum na trhu, kteri poskozuji' prava spotrebitelt a konkurencni boj
nekolik druht tematickych casopisu, knizni publikace....)

700 OO0 abonentl, spoluprace naistatni regulaci
Island — 1953 — clenove pouze jednetlivci

Nationall Consumer Council

Nationall Consumer Federation casopis
,Consumer News:

e Consumer: Direct
e Consumers’ Association ofi Ireland




® hittp://wWww.kov.se/
(Informace nekelika jazycich — AJ, FJ, FiJ; arabstina ai,bosenstina“.. ., pro slepce) — statni
erganizace — dozor a poradenstvi (neindividualni'— lokalni‘verejnarsprava) — statni
spotrebitelska politika; spoluprace se Svedskymi uradem pro) potraviny: aNaroednim
vyboerem pro stiznosti spotrebitell; navedy a rady: pro keupi produktt

e hittp://www.konsumenternasforsakringsbyra.se/frames.asp?url=/artikel/article.asp? tp arti
cle id=54&avd=ART CON&menu=ARIT CON

e hitp://www.elradgivaingsbyran.se/artikel/article.asp? tparticle id=109&avd=ART O0OS
+ Urad pro bankovni a financni sluzby, + urad pro telekemunikacnii a internetove sluzby

o — nezavisla sp.org.
http¥/Www.sverigeskonsumenirad.se/start.asp?sida=

o hitp://www.konsumentsamverkan.se/
- Zejmeéna potraviny




o U.S.CPSC - U.S.Consumer Product
Safety Commission hittp://WWW.CPSE.AoV.

o (Viadni organizace — dozor a
poradenstvi- obchodl sluzby + poskytovatelé hypotek a pronajmu

nemovitosti) http:/www.consumer.org.hkiwebsite/ws en/ - ,dozor” na zakladé
narizeni (napr. o cisnke medicing, o zastaarmach,, o pyramidevem prodeji....)

https//www.consumer.org.nz/Default. asp?bhcp=1 - neziskova nezavisla organizace —
testovani a ,dozor" nadl dedrzovanim prava (napr. oblast legislativy’,,Seusedsti a
zivotnitprostredi® = prava psu, legislativa o) pletech,legislatival o odtazeni aut, prodej
na odpociadlech; Index prav: deti'a mladeze od 7-20/let....)




hittp://Www.consumersinternational.org
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