Kdy manazer
potrebuje provést vyzkum?

Kdyz potrebuje ziskat informaci pro své
rozhodnuti.

Urovné rozhodovani

Potreba
odliSnych
informaci




Primarni Sekundarni

Faze vyzkumného postupu




Formulace
vyzkumného problému

Formulace vyzkumného problému =
kriticka faze vyzkumu

Pozor |

Vyzkumny problém # manazersky
problém

Manazersky probléem
= co potrebujeme vyresit

Vyzkumny problém (kliCova
otazka) = jaké informace
potrebujeme ziskat, abychom
mohli vyresit manazersky problem
— rozpracovani do vyzkumnych
cilt



Formulace vyzkumného cile

= precizovani informace, ktera je
nutna k vyreseni manazerskeho

problému

Formulace vyzkumnych otazek

» vyzkumneé otazky # otazky
pouzité v dotazniku / rozhovoru

» vyzkumné otazky = otazky, na
néz ma vyzkum prinést odpoved’
a jejichz zodpovezenim bude
ziskana ucelena odpovéd’ na
kliCovou otazku



Priklad :

Cil empirického vyzkumu

zjistit, jak se absolventi fakulty XY uplatnili
v praxi

Vvzkumné otazky

Jaka je aktualni mira nezaméstnanosti
absolventul fakulty XY a jak nezaméstnani
absolventi hodnoti svoje vyhlidky na ziskani
zameéstnani ?

Kde v souc¢asnosti pracuji zaméstnani
absolventi (v jakém typu firem a instituci,
v jakych oblastech, na jakych pozicich) ?

Jak rychle zaméstnani absolventi ziskali praci,
jak obtizné se jim jevilo ziskat zaméstnani ?

Nakolik uplatnuji zaméstnani absolventi svoji
kvalifikaci a jaka je mira jejich fluktuace ?

Nakolik odpovida souc¢asné zaméstnani
absolventl predstavam absolventd, jak jsou
subjektivné spokojeni ?



Nejcastéjsi chyby :

Formulace manazerského problému :
e« zaména symptomu problému za
vlastni problém

Formulace vyzkumného
problému/vyzkumnych otazek :

« syndrom "nice to know"



